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PROTOKOLLSANTECKNINGAR SOM GÄLLER 
VÄLFÄRDSOMRÅDESSTRATEGIN 
 
- Punkt: Mentalvårds- och missbrukartjänsterna förnyas så att kundernas tillgång 
till tjänsterna förbättras. 

 
Protokollsanteckning: Hur snabbt en bedömning av behovet av vård 
genomförs samt inledning av symptomatisk psykoterapivård eller 
annan psykosocial vård antecknas i strategin som mätare för målet 
som gäller den mentala hälsan. 

 
- Punkt: Tyngdpunkterna i den servicestrategi som utarbetas under 2023 ligger på 
verkningsfull förebyggande verksamhet, högklassiga närtjänster, ökad 
kostnadseffektivitet och effektivt utnyttjande av digitala och mobila tjänster. För 
räddningsväsendets del utarbetas ett beslut om servicenivån.  

 
Protokollsanteckning: Under år 2023 utarbetas som en del av 
servicestrategin en plan om vilka tjänster som förverkligas som 
närtjänster, vilka tjänster som inte är närtjänster och i vilka tjänster 
man kan utnyttja distanstjänster, digitala tjänster eller mobila tjänster.

 

 


