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1 Johdanto

Tassa dokumentissa kuvataan re-ikaantyneiden palvelujen myoéntamisen
perusteet; i i TR : e

Luvussa 2 kasitellaan ikaantyneiden palvelujen mydntamisen perusteisiin
liittyvia yleisia periaatteita ja luvuissa 3-8 kasitelldan padtéksenteon
kohteenaelevat-myontamisen perusteet.

2 Ikaantyneiden palvelujen myontamisen perusteet: yleiset
periaatteet

2.1 Ikaadntyneiden palveluja ohjaava keskeinen lainsaadanto

¢ Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

e Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

e Laki ikaantyneen vaestdn toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki 980/2012)

¢ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)

e Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

¢ Laki omaishoidon tuesta (232- 937/2005)

¢ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

e Kotikuntalaki (+3-3 201/1994)

Palvelujen mydntamisessa noudatetaan voimassa olevaa sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamistd koskevaa lainsaadantoéa.
Mydntamisperusteet maarittelevat palvelujen kohdentamista Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueella.

2.2 Kotikunta
Palveluiden mydntaminen edellyttda, etta asiakas tosiasiallisesti asuu
jossakin Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kunnassa kotikuntalaissa
(313-201/1994) maaritellyn mukaisesti. Kiireellisissa tilanteissa
turvataan valttamatdn huolenpito ja toimeentulo hyvinvointialueella
oleskelevalle Sosiaalihuoltolain (12§) mukaisesti.

2.3 Palvelujen hakeminen, myéntaminen ja paattaminen

Palvelujen mydntaminen perustuu palvelutarpeen arviointiin ja
asiakassuunnitelmaan.

Palveluja mydnnetaan palvelutarpeen selvittdmisen perusteella
esimerkiksi sairauden, vamman, alentuneen toimintakyvyn ja erityisen
perhe- tai elamantilanteen perusteella niille henkilGille, jotka tarvitsevat
apua asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitoon,
asiointiin seka muihin jokapaivaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja
toimintojen suorittamiseen.
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Asiakkaan palvelutarve selvitetaan laaja-alaisesti. Palvelutarpeen
selvittdminen on aloitettava viipymatta ja saatettava loppuun ilman
aiheetonta viivytysta. Yli 75-vuotiailla selvittdmisen tekeminen on
aloitettava viimeistaan seitsemantena arkipaivana siita, kun asiakas,
asiakkaan omainen tai muu henkild on ottanut yhteytta
sosiaalipalveluihin palvelujen saamiseksi. Palvelutarpeen selvittdminen
on asiakkaalle maksuton. Kokonaisarvioinnissa kiinnitetaan huomiota
henkilon fyysiseen arjen toimintakykyyn, psykososiaaliseen hyvinvointiin
ja, asuinymparistdn toimintakyvylle asettamiin esteisiin seka,
taloudellisiin mahdollisuuksiin,—sekad laheisten
osallistumismahdollisuuksiin ja vapaachteisteimintaan
vapaaehtoistoimijoiden mahdollisuuksiin olla tukena henkilén arjessa.

Palvelutarpeen selvittédmisen apuna kaytetaan RAI-arviointivalineistda ja
muita luotettavia toimintakykya ja hoidon tarvetta kuvaavia mittareita.
Yksittaisen toimintakykymittarin tulos ei ole kriteeri avun, tuen tai
palvelun saamiselle. Paatds palvelujen mydntamisesta tehdaan
asiakkaan kokonaistilanteen arvioinnin perusteella.

Asiakkaalle mydnnettyja palveluja voidaan lisata, vahentaa tai palvelut
voidaan lopettaa kokonaan asiakkaan toimintakyvyn ja / tai
palvelutarpeen muuttuessa. Palveluja voidaan mydntaa maaraaikaisena
tai jatkuvana.
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3 Asiakasohjaus ja neuvonta

3.1 Hyvinvointia edistavat palvelut

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Kaiku-kortti

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Kaikukortilla tuetaan
vahavaraisten
mahdollisuutta kulttuurin
mahdollistamiseksi.
Hyvinvointialueella mukana
Kaiku-kortti toiminnassa
Espoo, Lohja, Karkkila ja
Kauniainen.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Kaikukortin kriteerit ovat valtakunnallisen
toimintamallin mukaiset: Kaikukortin voi saada
kuka tahansa yli 16-vuotias. Oma kokemus
pienituloisuudesta riittaa, eika tuloja vaadita
todentamaan.

4 Kotona asumisen tukipalvelut

4.1 Ateriapalvelu

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Ateriapalvelu

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Ateriapalvelu voi koostua
ateriointimahdollisuuksista
palvelukeskuksissa tai kotiin
kuljetetuista aterioista.

Tarjottavat ateriat ovat
ikaihmisten
ravitsemussuositusten
mukaisia.

Kotiin kuljetetut ateriat
voivat olla valmiita
sellaisenaan, lammitettavia
tai pakasteita.

Palvelu sisaltaa tarvittaessa
erityisruokavaliot.

Palveluun kuuluu asiakkaan
voinnin seuranta.

Palvelun siséllbissé on
kuntakohtaisia
eroavaisuuksia.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Ateriapalvelua voidaan myontaa ainoana palveluna

tai muiden palveluiden ohella perustuen
palvelutarpeen ja tarvittaessa ravitsemustilan
arviointiin.

Kotiin kuljetetut ateriat on tarkoitettu asiakkaalle,
jonka-kehdala toimintakyky on alentunut niin, etta
yksi tai useampi ehdoista toteutuu:

o Asiakkaan-teimintakyky-onalentorut—

e Asiakas ei pysty huolehtimaan itse tai
omaisten turvin aterioistaan (hankkiminen,
ruoan valmistus, kulkeminen,
[@mmittdminen)

e Asiakas ei pysty hyddyntamaan
palvelukeskusten ateriointia.

e Asiakas on sairauden toipilasvaiheessa, jossa
han tarvitsee kuntoutumisen tukemiseksi
hyvan ravitsemuksen.

e Asiakkaalla on todennettu huono
ravitsemustila, joka vaatii korjaamista.-esim-

Ateriapalvelua voidaan myontaa myds turvaamaan
ianmukaista tehostettua ravitsemusta
erityisruokavaliot huomioon ottaen.
Ravitsemustilaa arvioidaan siihen soveltuvalla
mittarilla (RAI, MNA).




4.2 Turva-auttamispalvelu

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Turva-
auttamispalvelu

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Turva-auttamispalvelun
avulla saa apua dkillisessa
tilanteessa.

Turvapalvelun on tarkoitus
lisata turvallisuutta ja
vahentaa huolta, kun
asiakkaan toimintakyky on
alentunut, ja hanella on riski
kaatumisille,
sairaskohtauksille, tai
asiakkaalla on
muistisairaus.

Turva-auttamispalvelulla
tarkoitetaan palvelua, johon
kuuluvat asiakkaan
kaytossa oleva
tarkoitukseen soveltuva
turvalaitteisto, laitteiston
kautta tulevien halytysten
ymparivuorokautinen
vastaanotto, halytyksen
johdosta tehtdva avun
tarpeen arviointi seka
huolehtiminen siita, etta
asiakas saa tarvitsemansa
avun vuorokauden ajasta
riippumatta.

Asiakkaan tulee luovuttaa
turvapalveluntuottajalle
avain mahdollisia turva-
auttamiskaynteja varten.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Turva-auttamispalvelua voidaan myodntaa ainoana
palveluna perustuen palvelutarpeen arviointiin.

Turva-auttamispalvelua jarjestetdan asiakkaalle,
joka tarvitsee sita sairauteen, korkeaan ikaan,
vammaan tai muuhun vastaavaan toimintakykya
alentavaan syyhyn liittyvan turvattomuuden
perusteella.

Palvelu on tarkoitettu ensisijaisesti:

e Yksinasuvalle henkildlle, jolla on
toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi
kaatumisriski/-taipumusta ja turvattomuuden
tunnetta.

e Henkilélle, jolla on terveydellinen syy, joka
edellyttda nopeaa avunsaantia, eika avun
halyttdminen onnistu omin avuin puhelimella.

e Henkilélle, jolla on terveydellinen syy, joka
vaikeuttaa paivittaista elamaa ja siten
aiheuttaa vaaratilanteita.

RAI-toimintakykymittarilla voidaan arvioida
kaatumisriskia {€GAR-15) (FALLS-kaatumisen herate
on aktivoitunut) seka eksymis- tai karkailuriskia
esim. RAE+ vaeltelu aktivoitunut, laitoshoidon
riskin tunniste (MAPLe 52) aktivoitunut.

Paikantava ranneke voidaan myodntaa asiakkaalle,
jolla on eksymis- tai karkailuriski. Paikantavan
rannekkeen kayttajalla tulee olla nimettyna kaksi
Iaheista, joille tieto halytyksista valitetaan.

Perittavan maksun maaraamisessa kaytetaan
varallisuusharkintaa.
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4.3 Siivouspalvelu

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Siivouspalvelu

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Siivouspalvelu voi sisdltaa
kodin yllapitosiivouksena
esimerkiksi imurointia,
pdlyjen pyyhintaa, lattian ja
wc:n pesua.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Patrelr-en-harkinranvarainens Asiakkaan tilanne
arvioidaan kokonaisvaltaisesti palvelutarpeen
arvioinnissa huomioiden asiakkaan taloudellinen
tilanne.

Ensisijaisesti asiakasta ohjataan jarjestamaan
siivous itsemaksavana.

Siivouspalvelua voivat saada henkil6t, joiden
toimintakyky on alentunut ja jotka eivat pysty
itsemaksavana ostamaan tai muuten jarjestamaan
palvelua kotiinsa.
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4.4 Kauppapalvelussa avustaminen

Palvelun tai
palvelutason
nimi
Kauppapalvelussa
avustaminen

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Kotihoidon henkilékunta voi
tarvittaessa avustaa
kauppatilauksen
tekemisessa yksityisilta
palveluntuottajilta.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelu on harkinnanvarainen. Palvelu on
tarkoitettu paasaantoisesti kotihoidon asiakkaalle,
jonka toimintakyky on heikentynyt siten, ettei han
tai laheiset pysty hoitamaan saannéllisia kauppa-
asioita.

Ensisijaisesti kaupassa asiointi tulisi jarjestaa
omaisten tai yksityisen palveluntuottajan avulla.

Harkinnanvaraisesti ja pakottavista syista voidaan
tilapaisesti kayda asiakkaan puolesta asioimassa
kaupassa kauppapalvelun jarjestelyn aikana

. i tarolio,

Pakottaviksi syiksi voidaan katsoa esimerkiksi
nopea sairaalasta kotiutuminen, niissa tapauksissa,
joissa sairaala ei pysty varmistamaan asiakkaalle
kotiin riittavia aterioita tai elintarvikkeita, jotta
asiakkaan ravitsemus pystytaan tassa tilanteessa
turvaamaan.
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4.5 Peseytymisen ja hygienian hoidon tuki

Palvelun tai
palvelutason
nimi
Peseytymisen ja
hygienian hoidon
tuki

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Peseytymispalvelulla
tarkoitetaan asiakkaan
avustamista peseytymisessa
kodin ulkopuolella, hanelle
osoitetussa paikassa.

Palvelu voidaan myontaa
ainoana palveluna.

Asiakkaalle voidaan
tarvittaessa jarjestaa
kuljetus.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelu on harkinnanvarainen ja mydnnetaan
palvelutarpeen arvion perusteella.

Palvelu on tarkoitettu asiakkaille, joiden kotona
olevat peseytymistilat ovat puutteelliset ja
turvattomat, ja jotka alentuneen toimintakyvyn
vuoksi tarvitsevat apua peseytymisessa.

Lisdksi asiakkaan toimintakyky ei mahdollista
pesutiloihin paasemistd avustettunakaan, eika
pesutiloja voida kohtuullisin toimenpitein tai

apuvalinein muuttaa toimiviksi ja turvallisiksi.

4.6 Vaatehuoltopalvelu

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Vaatehuoltopalvelu

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Vaatehuoltopalvelulla
tarkoitetaan pyykinpesua ja
jatkokasittelya kodin
ulkopuolella. Palvelu
jarjestetaan tukipalveluna.

Patvela-oen-saatavitta
Hangossa,—
Inkooessa—Kirkkenummella,
Dl L s
rtakohtais

Raaseporissaja-Stuntiossa— | pyykinpesumahdollisuuksia ja jotka eivat pysty

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelu en-harkinnanvarainenja myonnetaan

palvelutarpeen arvion perusteella kotihoidon
asiakkaalle.

Ensisijaisesti asiakasta ohjataan jarjestamaan
vaatehuolto itsemaksavana.

Palvelu on tarkoitettu asiakkaalle, jonka kotona
tai taloyhtidssa ei ole asianmukaisia

itse tai autettuna huolehtimaan pyykinpesusta
kodin ulkopuolella.




4.7 Avustavat palvelut

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Avustavat
palvelut

Avustavilla palveluilla
tuetaan ikaantyneen kotona
asumista.

Palvelu sisaltaa asiointiapua
yhdessa asiakkaan kanssa,
ulkoiluapua, pienia
pihatéita/lumenluontia,
pienia kodin korjaustoéita,
kotityo6t ja vaatehuolto.

Palvelua mydnnetaan
enintaan 8h/kk.

Palvelu on saatavilla
Espoossa.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelu on tarkoitettu kotihoidon asiakkaalle,
jonka toimintakyky on heikentynyt siten, etta han
tarvitsee toisen henkilén apua tehtavien
suorittamisessa.

Asiakkaalla ei ole mahdollisuutta kayttaa
omarahoitteisia palveluja tai
vapaaehtoistoimijoita. Asiakkaalla ei ole
omaisia/laheisia, jotka voisivat auttaa.

4.8 Harkinnanvarainen sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu

I 1 Palvelun tai palvelutason

lyhyt kuvaus

palvelutason
nimi
Harkinnanvarainen[Harkinnanvaraisesti voidaan

Sosiaalihuoltolain
mukainen
kuljetuspalvelu

mydntdaa Sosiaalihuoltolain
1301/2014 ja asetuksen 9 §:n
tarkoittamia kuljetuspalveluja
(taksikortti), jos asiakkaan
liikkumis- tai toimintakyky ei
mahdollista julkisten
kulkuneuvojen, kutsu- tai
palvelulinjan kayttéa
itsendisesti.

Palvelu on tarkoitettu
henkildille, joilla on
pitkaaikaisia
liikkumisvaikeuksia ja jotka
ovat erityisesti taloudellisesti
heikommassa asemassa.

Kuljetuspalvelun avulla ei ole
tarkoitus korvata puutteellista
julkista liikkennetta ja se on
tarkoitettu ensisijaisesti yli 65-
vuotiaille.

Kuljetuspalvelumatkoja
myonnetaan asiointi-,
virkistys- ja vapaa-ajan
matkoihin ja niiden
tarkoituksena on auttaa
omatoimisessa paivittaisten
asioiden hoidossa ja
sosiaalisen elaman
ylldpitamisessa.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelu on harkinnanvarainen ja mydnnetaan
palvelutarpeenarvion perusteella. Hakijalla tulee
olla kotikuntalain mukainen asuinkunta Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueella.

IAsiakkaan tilanne arvioidaan kokonaisvaltaisesti
elamantilanne ja taloudellinen tilanne huomioon
ottaen. Kuljetuspalvelun tarkoituksena on tukea
itsenaista kotona asumista, asioiden hoitamista ja
sosiaalista osallistumista.

Palvelua voidaan mydntaa mikali:
o asiakas ei saa kulkemiseen tukea muiden
saaddsten nojalla
o asiakkaan toimintakyky on pitkaaikaisesti
alentunut sairauksista ja/tai ikaantymisesta
johtuen
o perheen auton kaytto itsendisesti tai
samassa taloudessa asuvan kanssa ei onnistu
o alentunut toimintakyky aiheuttaa
kohtuuttomia vaikeuksia kayttaa julkista
joukkoliikennetta.

Kuljetuspalvelua ei voi kayttaa laakari-, kuntoutus-
ja terveydenhuollon matkoihin, joihin voi saada
Kelan korvausta sairausvakuutuslain mukaisesti.
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Kuljetuspalveluja voidaan
myodntda enintddan kymmenen
(10) yhdensuuntaista
taksimatkaa
kalenterikuukaudessa.
'Ymparivuorokautisessa hoiva-
asumisessa asuville asiakkaille
voidaan myodntaa 2-4
yhdensuuntaista taksimatkaa
kalenterikuukaudessa.

4.9 Asunnonmuutostyot

Rl L ELTE I ) [ R T e Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

palvelutason nimi lyhyt kuvaus

Asunnonmuutostyoét |[Kun asiakkaan toimintakyky [Asunnonmuutostoéitd voidaan myodntaa

ikaantyneille on alentunut pitkdaikaisesti [harkinnanvaraisesti téhan varattujen maararahojen
tai pysyvasti ja se puitteissa taloudellisesti heikommassa asemassa
hankaloittaa kotona olevalle henkildlle.
selviytymistd, voidaan Sosiaalihuoltolain mukainen avustus
arvioida kodin muutostdiden jasunnonmuutostdihin on toissijainen suhteessa
tarvetta. IARA:n ja Valtiokonttorin mydntamiin avustuksiin.
Asunnon muutostditd ovat |Muutostdiden tulee olla valttamattémia kotona
esimerkiksi kynnysten selviytymisen tueksi, eika asiakkaalla ole

poistot, ovien leventaminen |mahdollisuutta teettda toita itse tai muiden
tai luiskien ja tukikaiteiden |avustuksella.

kiinnittdminen. Muutostdiden tarvetta arvioidaan palvelutarpeen
Asunnon muutostdiden arvioinnin perusteella.

tarkoitus on tukea Palvelutarpeenarvioinnissa tilannetta arvioidaan
mahdollisimman itsendista [kokonaisvaltaisesti elamantilanne ja taloudellinen
ja turvallista kotona tilanne huomioon ottaen.

selviytymista. IAvustusta asunnonmuutostdihin ei mydnneta

Ensisijaisena tavoitteena on, [varsinaisiin peruskorjauksiin tai asiakkaalle, joka
ettd asiakas huolehtii itse taijodottaa palveluasumispaikkaa. Muutostdita ei
omaistensa kanssa asunnon [mydnneta mydskaan vapaa-ajan asuntoon.

korjaamisesta ja IAsunnon muutostoista aiheutuvia kohtuullisia
varustamisesta omia kustannuksia voidaan korvata, mikali henkilé
tarpeitaan vastaavaksi. tarvitsee niita vammansa tai sairautensa vuoksi
Harkinnanvaraisia valttdmatta suoriutuakseen tavanomaisista

sosiaalihuoltolain mukaisia [eldmantoiminnoista.
avustuksia pienimuotoisiin
asunnon muutostdihin
\voidaan myontaa omassa
asunnossaan vakituisesti
asuville.

5 Kotihoito

5.1 Tilapainen kotihoito

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Palvelun tai palvelutason lyhyt Myontamisen perusteet, ehdot ja
kuvaus kriteerit
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Tilapdinen
kotihoito

Palvelu on tarkoitettu asiakkaalle,
jolla on alentunut toimintakyky
sairauden, vamman tai muun
vastaavan syyn perusteella.

Asiakkaan toimintakyky on tilapaisesti
alentunut ja kuntoutuminen on viela
kesken esimerkiksi leikkauksen
jalkeen.

Tilapdinen kotihoito on mahdollista
saada palvelutarpeen mukaan
ympari vuorokauden.

Ydaikainen kaynti on ennalta sovittu,
suunniteltu kotikdynti. Yoaikaiset
kdynnit toteutetaan kotona asumisen
tueksi osana saanndllista ja tilapaista
kotihoitoa.

Hoito vaatii sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkiléstén
osaamista ja asiakas ei kykene
hakeutumaan avoterveydenhuollon
palveluihin avustettunakaan.

Palveluntarve voi myds johtua
omaishoitajan tilapaisesta esteesta
hoitaa asiakasta.

Palveluntarve on tilapainen ja
kestoltaan korkeintaan 2 kuukautta.

Hoitojakson aikana kotihoito arvioi
asiakkaan palvelun tarvetta.

o ireintialeetia

it o s

Tilapaisen kotihoidon
palvelutarpeenarvioinnissa hyédynnetaan
toimintakykymittareita.

iRAI-HE-RAI-arviointi:

ADLH =2. Asiakas tarvitsee rajoitetusti
toisen henkildn apua ja avuntarve ilmenee
alla mainituissa askisuoriutumisen
paivittaisissa toiminnoissa.

ADLH-mittari kuvaa arkisuoriutumista.
Arkisuoriutumista ovat: syéminen,
peseytyminen, peseytyminen,
pukeutuminen, sangysta ja tuolista
siirtyminen, liikkuminen, WC-kaynnit,
henkildkohtainen hygienia, ladkehoito seka
asuinympariston siisteyteen liittyvat
paivittdiset askareet.

tai

CPS =2. Kognition lieva heikkeneminen
Asiakkaan lahimuisti on heikentynyt ja
paivittainen paatdksenkyky on vaikeutunut
esimerkiksi ladkehoidon, ravitsemuksen tai
muilla arkisuoriutumisen osa-alueilla.

CPS-mittari kuvaa asiakkaan kognitiivista
toimintakykya. Mittarilla mitataan
kognitiivista kykya neljan muuttujan
suhteen; ymmarretyksi tuleminen,
paatoksentekokyky, kyky syéda itse ja
lahimuisti.

tai
MMSE-muistitestin tulos on <24/30
Lieva kognitiivinen heikentyminen.

Joissain tilanteissa on arvioitu, etta 27
pistetta viittaa poikkeavaan suoritukseen ja
toisaalta joissain tilanteissa 23 pistetta ei
valttamatta viittaa muistisairauteen.

tai

MAPLe =3. Asiakkaalla on paivittdainen
avuntarve hoitoon ja huolenpitoon.
MAPLe mittari kuvaa palveluntarvetta,
mittariarvo MAPLe 3-5 kertoo, etta
asiakkaan palvelutarve on kohtalainen,
suuri tai erittain suuri.

tai

Asiakkaalla on psyykkinen sairaus, joka
vaatii jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa ja
mydhaisian masennusseula GDS-15 tulos
on = 5/15 optimaalisesta hoidosta
huolimatta (lieva depressio).
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Tilapdinen Tilapdinen kotisairaanhoito Hoito vaatii terveydenhuollon
kotihoito ammattihenkildstén osaamista ja
Tilapdinen kotisairaanhoito on kotona asiakas ei kykene hakeutumaan
toteutettavaa sairaanhoitoa. avoterveydenhuollon palveluihin
avustettunakaan.
Tilapaista kotisairaanhoitoa on Sairaanhoidon tarve on
esimerkiksi ompeleiden poisto, kertaluonteinen, muutaman kerran
haavanhoito, avanteen ja dreenien toistuvaa tai harvemmin kuin kerran
hoito kotona, seka injektioiden anto. viikossa toistuva sairaanhoidollinen
kaynti.
Hoito toteutetaan, kunnes asiakas
pystyy menemaan itsenadisesti tai
saatettuna esim. terveysasemalle.
Tilapainen Etakotihoito Asiakas tayttaa tilapdisen kotihoidon
kotihoito mydntamisen perusteet.
Etdakotihoidolla tarkoitetaan palvelua, Etdkotihoitoa mydnnetaan
jossa kotikaynti suoritetaan moniammatillisen ja laaja-alaisen
etdyhteyden avulla. palvelutarpeen arvioinnin perusteella.
Asiakkaan soveltuessa, etakotihoitoa
Etdketihoidenavulakeorvataan mydnnetaan osana kotihoidon
ketiheidenfyysisiakaynteja; palvelua, korvaten fyysisen
Etdkotihoito on ensisijainen kotikaynnin.
kayntimuoto, kun se on asiakkaan Palvelun soveltuvuutta arvioidaan
toimintakyvyn kannalta mahdollista. asiakkuuden aikana.
2kl toirmintaky]
mahdellistaar Asiakkaan soveltuvuus
Sisal A hoid
patvetaun— Asiakas kykenee toimimaan annetun
ohjeistuksen mukaan, kykenee
Asiakas saa laitteen asennuksen ja siirtymaan laitteen aarelle.
kayton opastuksen palvelun Asiakkaalla tulee olla riittdva valmius
aloituksen yhteydessa. ja osaaminen laitteen kayttéon.
Laitteen saa lainaksi.
Etdayhteydelld voi esimerkiksi
muistuttaa ja valvoa ladakeottoa ja
ruokailun aloittamista.
Etikotiboi o i ial
" i W e imicd ;
Turvallinen Palvelu on tarkoitettu asiakkaalle, Kun asiakas tarvitsee apua
laakehoito joka tarvitsee apua laakehoidon |adkehoidon toteuttamisessa osittain
toteuttamisessa. Ladkehoito tai kokonaan.
toteutetaan ensisijaisesti Osittainen tarve voi johtua
lagkeautomaatilla ja laakkeiden esimerkiksi siité, etta asiakas jakaa ja
annosjakelulla palvelutarpeen ottaa ladékkeet itsendisesti mutta
arvioinnin perusteella, asiakkaan tarvitsee apua esimerkiksi pistosten
tilanteeseen soveltuvalla tavalla. kanssa.
Ladkehoidon toteutuminen
Turvallisen ladkehoidon vastuu on Laskkeidenotto edellyttaa valvontaa,
kotihoidolla, lagkehoitosuunnitelman seurantaa ja arviointia.
mukaisesti. Vastuu sisaltaa yhteistyén
apteekin ja ladkarin kanssa,
asiakkaan laakelistan yllapidon ja
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lddkemuutoksiin reagoimisen seka
ldaakehoidon vaikuttavuuden
seurannan ja arvioinnin.

Turvallisen |ddkehoidon toteuttaminen
tarkoittaa, etta asiakkaan ladkkeet
jaetaan kotihoidon toimesta
ladkeautomaattiin tai etta laakkeet
ovat soveltuvin osin ladkkeiden
annosjakelun piirissa. Jos apteekki
pystyy tarjoamaan
annosjakelupalvelun kuljetuksineen,
eika asiakkaalla ole tarvetta
laakehoidon seurantaan, palvelua ei
myonneta.

Turvallinen
laakehoito

Ladkeautomaatti

Ladkeautomaatti tarjetaan
ensisijaisena on ensisijainen
turvallisen laakehoidon
toteuttamistapa, kun asiakas
tarvitsee apua ladkehoidon
toteuttamisessa.

Asiakas saa ladkkeet
lddkeautomaatista oikea-aikaisesti ja
turvallisesti.

Las) . hoid
6 nesicid I

Kaytdssa on erilaisia
lddkeautomaatteja. Automaatin
valinnassa huomioidaan asiakkaan
toimintakyky ja ladkkeiden
soveltuvuus.

Kotihoito tayttdaa automaatin.
Automaatti tdytetdan
annosjakelupusseilla tai siihen
annostellaan asiakkaan laakkeet
valmiiksi laakekippoihin.

Ladkeautomaatti ilmoittaa kotihoidolle
poikkeavuuksista esimerkiksi
ottamatta jaaneista annoksista tai
laitteen virhetila.

{:!aa';s!e_au”telnaatt;{ o ‘f.a{ ’.56;5. Sa!' '

Asiakas tayttaa tilapdisen kotihoidon
kriteerit ja soveltuu lddkeautomaatin
kayttajaksi.

Asiakkaan toimintakyky mahdollistaa
lddkeautomaatin kayton.

Asiakas ymmartaa laitteen
kayttotarkoituksen ja osaa kayttaa
laitetta.

Asiakas ei selviydy ladkehoidostaan
omatoimisesti.

Ladkkeet soveltuvat
lddkeautomaattiin.

Turvallinen
laakehoito

Sahkolukollinen ladkekaappi

Turvallisen ja valvotun ladkehoidon
toteuttaminen ja laakkeiden
sailyttaminen asiakkaan kotona.

Ladkekaappi avataan ja lukitaan
matkapuhelimella ja jokainen kaynti
kaapilla rekisteréityy.

Kotihoidon asiakkuus
Asiakkaalla tarve valvotulle
laakkeenotolle.

Ladkkeet sailytettava lukitussa
tilassa.

Asiakkaan ovessa on sahkoélukko
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Jarjestelmaan tallentuu tarkka
avaamis- ja sulkemisaika seka
kdynnin tehneen tiedot.

Omaiselle voidaan tarvittaessa antaa
avaimet, jolloin naita ei tietoja ei
tallennu.

Sahkoélukollinen I&&kekaappi on
kdytbssé vain Raaseporissa ja
Inkoossa.




5.2 Saanndllinen kotihoito

Palvelun tai

palvelutason
nimi

Saanndllinen
kotihoito

Palvelun tai palvelutason lyhyt
kuvaus

Kotihoito

Saanndéllinen kotihoito on tarkoitettu
asiakkaalle, jolla on alentunut
toimintakyky ikdantymisen, sairauden
tai vamman perusteella ja parjaaminen
arjessa itsendisesti, omaisten tai
muiden palveluiden turvin ei ole
mahdollista.

Palvelua on mahdollista saada
palvelutarpeen mukaan ympari
vuorokauden.

Ydaikainen kaynti on ennalta sovittu,
suunniteltu kotikaynti. Yéaikaiset
kdynnit toteutetaan kotona asumisen
tueksi osana saanndllista tai tilapaista
kotihoitoa.

Saanndllisen kotihoidon tarve on
jatkuvaa (viikoittaista tai paivittaista)
kestoltaan yli 2kk.

Myontamisen perusteet, ehdot ja
kriteerit

Palveluiden mydntaminen perustuu
laaja-alaiseen palvelutarpeen arvioon.
Asiakkaan elamadntilannetta ja
toimintakykya tarkastellaan
kokonaisuutena. Palvelujen
kokonaisuuden suunnittelussa
huomioidaan asiakkaan asuinymparisto,
hoitoon osallistuvaa verkostoa seka
muut myonnetyt palvelut.
Toimintakykya ja palvelun tarvetta
arvioidaan puolivuosittain, tai aina
asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa.

Palvelun mydntamisessa hyddynnetaan
RAI-toimintakykymittaria. {atkuvaenna
2023 kivisssi i Ha RAVA ittart).

Yksittdinen mittarin tulos ei ole
kriteeri avun, tuen tai
palvelunsaamiselle.

iRAI-HE: RAI-arviointi:

ADLH =2. Asiakas tarvitsee rajoitetusti
toisen henkilén apua ja avuntarve
ilmenee alla mainituissa
arkisuoriutumisen paivittaisissa
toiminnoissa.

ADLH mittari kuvaa arkisuoriutumista.
Arkisuoriutumista ovat: syéminen,
peseytyminen, pukeutuminen, sangysta
ja tuolista siirtyminen, liikkuminen, WC-
kaynnit, henkilékohtainen hygienia,
ladkehoito sekd asuinymparistdn
siisteyteen liittyvat paivittaiset
askareet. Saanndllista kotihoitoa ei
myodnneta yksinomaan peseytymisessa
avustamiseen, siivoukseen,
kodinhoidollisiin tehtaviin tai
asiointiapuun.

tai

CPS =2. Kognition lieva
heikkeneminen

Asiakkaan lahimuisti on heikentynyt ja
paivittdinen paatdksentekokyky on
vaikeutunut esimerkiksi ladkehoidon,
ravitsemuksen tai muilla
arkisuoriutumisen osa-alueilla.

CPS-mittari kuvaa asiakkaan
kognitiivista toimintakykya. Mittarilla
mitataan kognitiivista kykya neljan
muuttujan suhteen; ymmarretyksi
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tuleminen, paatdéksentekokyky, kyky
sydda itse ja lahimuisti.

tai

MMSE-muistitestin tulos on =24/30.
Lieva kognitiivinen heikentyminen.
Joissain tilanteissa on arvioitu, etta 27
pistetta viittaa poikkeavaan
suoritukseen ja toisaalta joissain
tilanteissa 23 pistettd ei valttamatta
viittaa muistisairauteen.

tai

MAPLe =3. Asiakkaalla on paivittdinen
avuntarve hoitoon ja huolenpitoon.
MAPLe mittari kuvaa palveluntarvetta,
mittariarvo MAPLe 3-5 kertoo, etta
asiakkaan palvelutarve on kohtalainen,
suuri tai erittain suuri.

tai

Asiakkaalla on psyykkinen sairaus, joka
vaatii jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa ja
myd&hdisian masennusseula GDS-15
tulos on = 5/15 optimaalisesta hoidosta
huolimatta (lieva depressio).

Y6-kotikayntien osalta on lisaksi tarve
erityishoidolle, lIaakinnalliselle hoidolle,
perushoidolle, asentohoidolle tai/ja on
osana kotona selviytymisen arviointia.

Muut perusteet ovat:

e Asiakkaan, omaisten apu,
vapaaehtoisty6n ja tukipalveluiden
mahdollisuudet auttaa kotona
selviytymisessa on kartoitettu tai
ne ovat jo kaytdssa eika apu ole
riittava.

e Asiakkaan toimeentulo vaarantuu
tai asiakas joutuu hakeutumaan
toimentulotuen piiriin, jotta
pystyisi yksityisesti hankkimaan
tarvitsemansa palvelun. Palvelun
kaytto ei saa aiheuttaa
toimentulotuen tarvetta.

e Asiakkaan kokonaistilanne on
sellainen, etta hoidon
toteutuminen vaarantuu ilman,
etta asiakas on hyvinvointialueen
asiakasohjauksen seurannassa ja
hyvinvointialueen jarjestaman
kotihoidon piirissa.
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o Asiakkaan pdaasiallisesta hoidosta
vastaa omaishoitaja ja kotihoitoa
tarvitaan omaishoidon
tukemiseksi.

e Asiakkaan palveluntarve on
sairaanhoidollinen eika han pysty
kulkemaan terveysasemalle
avustettunakaan.

Sdanndllinen

Etakotihoito

e Asiakas tayttaa saanndllisen

toteuttamisessa. Laakehoito
toteutetaan ensisijaisesti
ldakeautomaatilla ja ladkkeiden
annosjakelulla, asiakkaan tilanteeseen
soveltuvalla tavalla.

Turvallisen ladkehoidon vastuu on
kotihoidolla, ldakehoitosuunnitelman
mukaisesti, Vastuu sisaltaa yhteisty6én
apteekin ja ladkarin kanssa, asiakkaan
ldakelistan yllapidon ja laakemuutoksiin
reagoimisen seka ladakehoidon
vaikuttavuuden seurannan ja
arvioinnin.

Turvallisen laakehoidon toteuttaminen
tarkoittaa, etta asiakkaan laakkeet
jaetaan kotihoidon toimesta
laakeautomaattiin tai ladkkeet ovat
soveltuvin osin ldakkeiden
annosjakelun piirissa. Jos apteekki

kotihoito kotihoidon mydntamisen
Etakotihoidolla tarkoitetaan palvelua, perusteet.
jossa kotikaynti suoritetaan e Etakotihoitoa mydnnetaan
etayhteyden avulla. moniammatillisen ja laaja-alaisen
palvelutarpeen arvioinnin
Etaketihoidon-avuliakervataan perusteella.
GISEREAT =N e Asiakkaan soveltuessa,
Etékotihoito on ensisijainen etakotihoitoa myénnetdén osana
kayntimuoto, kun asiakkaan kotihoidon palvelua, korvaten
toimintakyky-sen-mahdellistaa se on fyysisen kotikaynnin.
asiakkaan toimintakyvyn kannalta e Palvelun soveltuvuutta arvioidaan
ma_hdo_lllsta. Sisaltyy-saannéllisen asiakkuuden aikana.
kotiheidonpatvetaun—
Asiakkaan soveltuvuus
Asiakas saa laitteen asennuksen ja e Asiakas kykenee toimimaan
kayton opastuksen palvelun aloituksen annetun ohjeistuksen mukaan,
yhteydessa. kykenee siirtymaéan laitteen
. . . aarelle.
Laitteen saa lainaksi e Asiakkaalla tulee olla riittava
Etdyhteydelld voi esimerkiksi \lig;n;tlggl,fa osaaminen laitteen
muistuttaa ja valvoa ladkeottoa ja '
ruokailun aloittamista.
Etikotiboi "
i .“”.tf:”it araeena .Ea';. rand mu.uana
Turvallinen Palvelu on tarkoitettu asiakkaalle, joka e Kun asiakas tarvitsee apua
lddkehoito tarvitsee apua ladkehoidon ldékehoidon toteuttamisessa

osittain tai kokonaan.

e QOsittainen tarve voi johtua
esimerkiksi siita, etta asiakas
jakaa ja ottaa laakkeet itsenadisesti
mutta tarvitsee apua esimerkiksi
pistosten kanssa.

o Ladkkeiden otto edellyttaa
valvontaa.

e Laakehoidon toteutuminen
Ladkkeidenotte edellyttaa
valvontaa, seurantaa ja arviointia.
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pystyy tarjoamaan annosjakelupalvelun
kuljetuksineen, eika asiakkaalla ole
tarvetta laakehoidon seurantaan,
palvelua ei mydnneta.

Turvallinen Ladkkeiden annosjakelu Asiakas tayttaa saanndllisen
laakehoito kotihoidon mydntamisen
Ladkkeiden annosjakelulla tarkoitetaan perusteet.
palvelua, jossa apteekki toimittaa Asiakkaalla on 3 tai enemmaén
asiakkaan saanndllisesti kayttamat s&annollisia annosjakeluun
laakkeet jaettuina annoskohtaisiin soveltuvaa lagketts. Pelkistian
pusseihin. tarvittaessa otettavat, nestemaiset
ja pistettavat ladkkeet eivat
Kotihoito toimittaa laakkeet asiakkaalle sovellu annosjakeluun.
suunnitelman mukaisesti. Asiakkaan la3kitys on kohtuullisen
) L vakaa ja héan tarvitsee kotihoidon
Annosjakets-on-kaytossa-koko avun ladkehoidon turvalliseen
Ay vinveintiattieeta— toteuttamiseen.
Turvallinen Ladkeautomaatti Asiakas tayttaa saannollisen
lddkehoito kotihoidon kriteerit ja soveltuu

Ladkeautomaatti tarjetaan-—ensisijaisena

on ensisijainen turvallisen ladkehoidon
toteuttamistapana, kun asiakas
tarvitsee apua laakehoidon
toteuttamisessa.

Asiakas saa laakkeet ladkeautomaatista
oikea-aikaisesti ja turvallisesti.

Laal . i
A

Kaytodssa on erilaisia
lddkeautomaatteja. Automaatin
valinnassa huomioidaan asiakkaan
toimintakyky ja ladkkeiden
soveltuvuus.

Kotihoito tayttaa automaatin.
Automaatti tdytetdan
annosjakelupusseilla tai siihen
annostellaan asiakkaan laakkeet
valmiiksi laakekippoihin.

Laakeautomaatti ilmoittaa kotihoidolle
poikkeavuuksista esimerkiksi ottamatta
jaaneista annoksista tai laitteen
virhetilasta.

tagkeautomaatti on kaytossa
i .‘E“i.ts.‘”é'ga.'“ee‘.‘a KatRKiaa Rt

lddkeautomaatin kayttajaksi.
Asiakkaan toimintakyky
mahdollistaa |ddkeautomaatin
kayton.

Asiakas ymmartaa laitteen
kayttotarkoituksen ja osaa kayttaa
laitetta.

Asiakas ei selviydy
ladkehoidostaan omatoimisesti.
Ladkkeet soveltuvat
ladkeautomaattiin.
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Turvallinen Sahkolukollinen ladkekaappi e Kotihoidon asiakkuus.
ladkehoito e Asiakkaalla tarve valvotulle
Turvallisen ja valvotun laakehoidon laakkeenotolle.
toteuttaminen ja laakkeiden o Ladkkeet sailytettéva lukitussa
sdilyttaminen asiakkaan kotona. tilassa.

. . ) . e Asiakkaan ovessa on sdhkélukko.
Ladkekaappi avataan ja lukitaan

matkapuhelimella ja jokainen kaynti
kaapilla rekisteroityy.

Jarjestelmaan tallentuu tarkka
avaamis- ja sulkemis- aika, seka
kaynnin tehneen tiedot.

Omaiselle voidaan tarvittaessa antaa
avaimet, jolloin naita ei tietoja ei
tallennu.

Sahkélukollinen ldékekaappi on
kdytossé vain Raaseporissa ja
Inkoossa.

6 Kotikuntoutus ja kuntouttava paivatoiminta ikaantyneille

6.1 Kotikuntoutus

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Kotikuntoutus Kotiutumisen tuki Kotiutumisen tuki on tarkoitettu seka
suunniteltuihin etta akillisiin kotiutuksiin
Palvelun tarkoituksena on sairaalasta, jolloin asiakas tarvitsee terapeutin
varmistaa asiakkaan ja/tai hoitajan kaynnin kotiin kotiutumispaivana
turvallinen kotiutuminen seka sen jalkeen 1-5 vuorokauden ajan.
sairaalasta ja kotona
parjaaminen.

Palvelu on saatavilla
Espoossa seké Lohjalla.

Kotikuntoutus Kuntoutus- ja Jakso on tarkoitettu asiakkaalle, jonka
arviointijakso toimintakyky on alentunut vaarantaen turvallisen
kotona asumisen. Asiakas tarvitsee

Palvelun tarkoituksena on moniammatillisen kuntoutuksen seka arvioinnin
moniammatillinen aktiivinen |asumisen tukipalveluista.

kuntoutus- ja toimintakyvyn

kohentuminen, jolla Kuntoutusjakson pituus on 1-6 viikkoa. Kuntoutus
mahdollistetaan asiakkaan [voi tarvittaessa kestda pidempaan, jos asiakas on
kotona asuminen. edennyt tavoitteiden saavuttamisessa, mutta

tarvitsee edelleen tukea.
Palvelu on saatavilla
Espoossa, Inkoossa seké
Hangossa.




19 (35)

Lohjalla, Kirkkonummella ja
Kauniaisissa palvelu
toteutetaan ilman
sairaanhoitoa.

Kotikuntoutus

Konsultaatio ja ohjaus
toimintakyvyn
muutoksissa

Asiakkaan yksiléllista
kotikuntoutusta arjen
toimintakyvyn
vahvistamiseksi.

Palvelu on saatavilla LU-
laajuisesti

Asiakas tarvitsee terapeutin ohjeistamaa
kuntoutusta omassa kotiymparistéssaan ja
tavoitteet liittyvat arjen toimintakykyyn:

e Terapeutin kdaynnit toteutuvat yksittaisina tai
useampina ohjauskertoina. Ohjauskertojen
maaraa ja jatkuvuutta arvioidaan jokaisella
kaynnilla.

Asiakkaan omaisen tukeminen:
e Ergonomian ohjaus ja neuvonta
e Apuvalineiden kaytdn- ja tarpeen arviointi ja
ohjaus
e  Kotiymparistdn arviointi

Kotihoidon hoitajien tukeminen:
e Tydergonomian ohjaaminen
e Kuntouttavan tybotteen toteuttaminen
e Asiakkaan apuvadlineiden kaytoén- ja tarpeen
arviointi ja ohjaus

Asiakkaalla ei ole tarvetta Kotikuntoutuksen
moniammatilliselle kuntoutus- ja arviointijaksolle.

Kotikuntoutus

Etakuntoutus

Asiakkaan kuntoutusta arjen
toimintakyvyn
vahvistamiseksi
etakontakteina
toteutettavana terapiana.

Palvelu on saatavilla vain
Espoossa

Etakuntoutus sopii asiakkaalle, jolla on todettu
tarve intensiiviselle terapialle. Kéynteja voidaan
joko yhdistaa kotikdynteihin tai toteuttaa kaynnit
pelkdstaan etayhteydella.

Asiakkaan toimintakyky ei mahdollista siirtymista
kotoa avoterveydenhuollon palveluihin.

Asiakkaan toimintakyvyn tulee olla riittava
seuraavilta osa-alueilta:

e Kognitio

e Nako

e Kuulo

e Keskittymiskyky videovélitteiseen

kommunikointiin
o Kyky ymmartaa suullista ohjausta tai on
omainen/avustaja




6.2 Kuntouttava padivatoiminta ikaantyneille

Palvelun tai
palvelutason
nimi
Kuntouttava

pdivatoiminta
ikdaantyneille

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Osapaivatoiminta

Asiakkaan fyysistd,
sosiaalista ja psyykkista
toimintakykya edistavaa
ryhmamuotoista toimintaa.
Osapaivatoiminnan kesto on
enintaan 4 tuntia. Paivaan
sisaltyy ateria.

Palvelu on saatavilla
muualla paitsi Vihdin ja
Karkkilan alueella

Osapadivatoiminta
kuljetuksella

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Palvelua voidaan myo6ntdaa paasaantoisesti
ikdantyneelle asiakkaalle, jolla on fyysisen,
sosiaalisen tai psyykkisen toimintakyvyn laskua,
uhka niiden heikentymiselle tai asiakas on
omaishoidon tuen piirissa.

Fyysinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:
e vaikeutena lilkkkua omassa kodissaan
apuvalineen turvin tai ilman sita
e tasapainon heikentymisena
kaatumisriskina
tuolilta/ séngysta/ wc-istuimelta ylésnousun
vaikeutena
e ala- tai ylaraajojen liikkuvuuden ja/ tai
lihasvoiman alentumisena

Sosiaalinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e eristaytyneisyytena

e yksinadisyyden tunteena

e kognitiivisten toimintojen laskuna

Psyykkinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e mielialan laskuna tai alakuloisuutena

o aloitekyvyttdmyytena hoitaa arjen toimintoja

Palvelun myéntaminen edellyttaa liséksi, etta
asiakas:
e pystyy toimimaan ryhmassa
e parjaa ryhmassa ajoittaisella 1-2 henkildn
ohjauksella

Osapaivatoiminta on maaraaikaista.
Osapaivatoimintaa myénnetdaan kerrallaan 3-6 kk
ajaksi, jonka jalkeen asiakkaan tarve palvelulle
arvioidaan uudelleen.
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Osapaivatoimintaa voidaan
myontaa myos
kuljetuksella.
Osapaivatoiminnan kesto on
enintaan 4 tuntia. Paivaan
sisaltyy ateria.

Kuljetuspalvelu sisdltyy
palveluun vain osassa
kunnista

Osapaivatoimintaa kuljetuksella voidaan mydntaa
ylla mainittujen kriteereiden lisdksi myds, jos
asiakkaalla on esimerkiksi

e julkisen liikenteen vaikea saavutettavuus
vaikeat julkisen liikenteen aikataulut
pitka matkustusaika
pitka kavelymatka pysakille
kaukana kotoa oleva pysdakki tai sen
puuttuminen.

Kuljetus voidaan mydntaa asiakkaalle lisdksi, jos
han ei terveydellisista, sosiaalisista ja
lilkkumiskykyyn liittyvista syistd johtuen kykene
julkista liikennetta kayttamaan.

Kokopadivatoiminta

Asiakkaan fyysistd,
sosiaalista ja psyykkista
toimintakykya edistavaa
ryhmamuotoista toimintaa.
Kokopaivatoiminnan kesto
on yli 4 tuntia. Paivaan
sisaltyy ateria.

Palvelu on saatavilla
muualla paitsi Vihdin ja
Karkkilan alueella

Palvelua voidaan mydntaa paasaantoisesti
ikdantyneelle asiakkaalle, jolla on fyysisen,
sosiaalisen tai psyykkisen toimintakyvyn laskua,
uhka niiden heikentymiselle tai

asiakas on omaishoidon tuen piirissa.

Fyysinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:
e vaikeutena liikkua omassa kodissaan
apuvalineen turvin tai ilman sita
e tasapainon heikentymisena
e kaatumisriskind
e tuolilta/ sangystd/ wc-istuimelta yldsnousun
vaikeutena
e ala- tai ylaraajojen liikkuvuuden ja/ tai
lihasvoiman alentumisena

Sosiaalinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e eristaytyneisyytena

e yksinadisyyden tunteena

e kognitiivisten toimintojen laskuna

Psyykkinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e mielialan laskuna tai alakuloisuutena

o aloitekyvyttdmyytena hoitaa arjen toimintoja

Palvelun mydntaminen edellyttaa lisaksi, etta
asiakas:
e pystyy toimimaan ryhmassa
e parjaa ryhmassa ajoittaisella 1-2 henkilén
ohjauksella

Kokopaivatoiminta on maadraaikaista.
Kokopaivatoimintaa myonnetdan kerrallaan 3-6 kk
ajaksi, jonka jdlkeen asiakkaan tarve palvelulle
arvioidaan uudelleen.
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Kokopadivatoiminta
kuljetuksella

Kokopaivatoimintaa voidaan
myoéntaa myoés
kuljetuksella.
Kokopaivatoiminnan kesto
on yli 4 tuntia. Paivaan
sisaltyy ateria.

Kuljetuspalvelu sisaltyy
palveluun vain osassa
kunnista.

Kokopaivatoimintaa kuljetuksella voidaan mydntaa
ylla mainittujen kriteereiden lisdksi myds, jos
asiakkaalla on esimerkiksi

e julkisen liikenteen vaikea saavutettavuus
vaikeat julkisen liikenteen aikataulut
pitka matkustusaika
pitka kavelymatka pysakille
kaukana kotoa oleva pyséakki tai sen
puuttuminen.

Kuljetus voidaan mydntaa asiakkaalle lisdksi, jos
han ei terveydellisista, sosiaalisista ja
lilkunnallisista syista johtuen kykene julkista
lilkennetta kdayttamaan.

Etdpaivatoiminta

Asiakkaalle etdayhteyksin
jarjestettavaa fyysista,
sosiaalista ja psyykkista
toimintakykya edistavaa
ryhmamuotoista toimintaa.

Palvelu on saatavilla
Raaseporissa.

Palvelua voidaan mydntaa paasaantoisesti
ikdantyneelle asiakkaalle, jolla on fyysisen,
sosiaalisen tai psyykkisen toimintakyvyn laskua tai
uhka niiden heikentymiselle. Etapaivatoiminta
toteutetaan etayhteydella asiakkaan kotiin.

Fyysinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:
e vaikeutena lilkkkua omassa kodissaan
apuvalineen turvin tai ilman sita
e tasapainon heikentymisena
e kaatumisriskina
e tuolilta/ sangysta/ wc-istuimelta ylésnousun
vaikeutena
e ala- tai ylaraajojen liikkuvuuden ja/ tai
lihasvoiman alentumisena

Sosiaalinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e eristaytyneisyytena

e yksindisyyden tunteena

e kognitiivisten toimintojen laskuna

Psyykkinen toimintakyky on laskenut tai uhkana
alentua ja tulee esille esimerkiksi asiakkaan:

e mielialan laskuna tai alakuloisuutena

e aloitekyvyttomyytena hoitaa arjen toimintoja

Palvelun myéntaminen edellyttaa lisaksi, etta
asiakas:
e pystyy toimimaan etdyhden avulla pidetyssa
ryhmassa
e pystyy osallistumaan ryhmatoimintaan
omasta kodistaan kasin
e oOmaa riittdvat valmiudet etapalvelun
kdyttoon

Etapaivatoiminta on maaraaikaista.
Etdpaivatoimintaa mydnnetdan kerrallaan enintdan
3-6 kk ajaksi, jonka jalkeen asiakkaan tarve
palvelulle arvioidaan uudelleen.
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7 Tuettu asuminen ikaantyneille

Palvelun tai

Palvelun tai palvelutason
palvelutason

lyhyt kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

nimi

Tuettu asuminen Tuettu asuminen on Asiakas tarvitsee sosiaalisin ja/tai taloudellisin

ikdantyneille madraaikainen perustein maadraaikaisen, tilapdisen
asumisvaihtoehto. Palvelu |asumisratkaisun ja tukea itsendiseen asumiseen
sisaltaa vuokran, tai siihen siirtymiseen.

siivouksen, sdhkon ja veden
seka tarvittavat kotihoidon |Tuettua asumista voidaan mydntaa:

palvelut kotihoidon o Toipilasajaksi, mikali koti ei sovellu
asiakaskriteerien esteettdmaan asumiseen tai hoivan
mukaisesti. Palvelu on ja hoidon jarjestéamiseen
paasaantdisesti tarkoitettu o Kun koti ei sovellu asumiseen
ikdantyneille. o Asunnottomuuden vuoksi

o Arviointijaksona itsendiseen
Palvelu on saatavilla asumiseen siirtymisessa
Lohjalla. o Lahisuhdevakivallan vuoksi (ei

kriisimajoitusta)

Palvelu mydnnetdadn asiakkaalle, kunnes asiakas
voi palata omaan kotiinsa tai hdnelle saadaan
jarjestettya pysyvampi asumisratkaisu.

8 Omaishoidon tuki

sekd-eri-asiakasryhmien-emaisheidonkeokemusasiantuntijoita—Alla olevat
yleiset mydntamisperusteet koskevat kaikenikaisia. Aikuisten
mydntamisen perusteet koskevat ikdantyneita ja tydikaisia (= 18v.).
Paatdksenteko kummankin asiakasryhman osalta tapahtuu
ikdantyneiden mydntdmisen perusteita kasiteltdessa. 0-17-vuotiaiden
omaishoidon tuen mydntamisen perusteista vammaispalvelujen
kasittelemisen yhteydessa.

Palvelun tai

Palvelun tai palvelutason
palvelutason

lyhyt kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

nimi
Omaishoidon tuki | Omaishoidon tuki Yleiset edellytykset
muodostuu Omaishoitajan Omaishoitolain (937/2005 §3) mukaan
hoitopalkkiosta ja hyvinvointialue voi myéntaa omaishoidon tukea,
jos:

palveluista, joiden
tarkoituksena on tukea
omaisen antamaa hoitoa ja
huolenpitoa kotona.

e henkilé alentuneen toimintakyvyn,
sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee
kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa;
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Omaishoidon tukea on e hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle
saatavilla koko Lansi- [aheinen henkild on valmis vastaamaan
Uudenmaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten
hyvinvointialueella mutta palveluiden avulla;

omaishoitajan vapaan ajaksi e hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat
jarjestettavien eri palvelujen omaishoidon asettamia vaatimuksia;
saatavuus vaihtelee. e omaishoito yhdessa muiden tarvittavien

sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden
kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden kannalta
riittavaa;

¢ hoidettavan koti on terveydellisilta ja
muilta olosuhteiltaan sielld annettavalle
hoidolle sopiva ja

e tuen myoéntamisen arvioidaan olevan
hoidettavan edun mukaista.

Omaishoidontuki on harkinnanvarainen etuus, jota
mydnnetaan hyvinvointialueen talousarviossa
varatun maararahan puitteissa. Hakijan avun ja
hoidon tarvetta arvioidaan ja verrataan
kokonaisuutena muihin hakijoihin. Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueella omaishoidon tuki
kohdennetaan vaativampaan hoitoon ja hoivaan
seuraavien ehtojen ja perusteiden mukaisesti:

Omaishoito on vaativaa ja jatkuvasti
paivittdin sitovaa

¢ Omaishoidon tuen mydntaminen
edellyttaa aina tavanomaisen
laheissuhteen ylittavaa, henkilékohtaiseen
hoivaan ja hoitoon kohdistuvaa ohjausta,
tukea ja/tai avustamista (esim.
siirtymisissa, liikkumisessa, WC-
kaynneissa, peseytymisessa,
pukeutumisessa, ruokailussa,
laakehoidossa, hoitotoimenpiteissd,
kommunikaatiossa). Omaishoidon
vaativuutta voivat osaltaan lisata vaikeat
hoitoon reagoimattomat psyykkiset oireet,
haastavat kaytOsoireet, sosiaaliset tai
turvallisuuteen liittyvat oireet tai vaikeat
aistivammat.

¢ Ainoastaan asioiden hoito ja kodinhoito
eivat ole riittavia perusteita omaishoidon
tuen myodntamiselle. Perheen normaalit
sisdiset vastuut, esimerkiksi puolisoiden
valinen tavanomainen auttaminen ja
vanhempien tavanomainen vanhemmuus
(lapsen ikatason mukainen hoito, kasvatus
ja huolenpito), ovat omaishoidon tuen
ulkopuolella.

e Omaishoidon sitovuuteen vaikuttavat
hoidettavan itsendinen tai ikatasoinen
toimintakyky seka hanen omaishoitajalta
tarvitsemansa avun ja valvonnan maara.

e Omaishoidon sitovuutta ja vaativuutta
arvioitaessa huomioidaan
omaishoidettavan saamat muut sosiaali-
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ja terveyspalvelut ja arvioidaan
omaishoitajan osuutta
hoitokokonaisuudesta. Jos hoitovastuu on
paasaantdisesti muulla kuin
omaishoitajalla, voidaan omaishoidon tuen
palkkioluokkaa alentaa tai omaishoidon
tuki olla kokonaan myéntamatta.

¢ Omaishoitajan antaman hoidon sitovuuden
tai vaativuuden muuttuessa omaishoidon
tuen myoéntaminen ja hoitoisuusluokka
arvioidaan tarvittaessa uudelleen.

Edellytykset omaishoitajalle

e Omaishoitajan terveys ja toimintakyky
vastaavat omaishoidon vaatimuksia ja han
soveltuu tehtavaan ikdnsa,
voimavarojensa ja elamantilanteensa
osalta. Alle 18-vuotias henkil6 tai palkattu
tydntekija eivat voi toimia omaishoitajana.
Alaikdisen lapsen hoidon ja muun
huolenpidon jarjestaminen omaishoitona
edellyttaa hanen kaikkien huoltajiensa
suostumusta.

¢ Omaishoitaja sitoutuu
omaishoitosopimuksella vastaamaan
omaishoidosta.

¢ Omaishoitaja toimii hoidettavan edun
mukaisesti ja ottaa hanen toiveensa ja
nakemyksensa huomioon.

¢ Omaishoitajalta edellytetaan kykya toimia
yhteistydssa hyvinvointialueen
omaishoidosta vastaavan tydntekijan ja
muiden hoitoon osallistuvien tahojen
kanssa.

¢ Omaishoito ei vaaranna omaishoitajan
terveytta tai turvallisuutta.

e Omaishoitajalla on ilmoitusvelvollisuus, jos
hoidossa tai olosuhteissa tapahtuu
muutoksia.

Hoitoisuusluokat myéntamisperusteineen
kuvataan alla erikseen lasten ja nuorten seka
aikuisten osalta. Hoitoisuusluokka ja
omaishoitajalle maksettava hoitopalkkio
maardytyvat porrastettuna omaishoitajan
antaman hoidon sitovuuden ja vaativuuden
perusteella. Hoitoisuusluokkien kuvauksista tulee
paasaantoisesti tayttya kaikki kohdat.

Aikuiset (= 18v.) 1. Pdivittdinen toistuva hoidontarve
Hoidon sitovuus ja vaativuus

e Omaishoito on sitovaa ja sisall6ltaan
vaativaa

e Omaishoidettava tarvitsee useita kertoja
vuorokaudessa hoitoa, huolenpitoa,
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ohjausta, valvontaa, tukea tai apua
paivittdisissa henkilokohtaisissa
toiminnoissa.

e Omaishoidettavalla ei ole saanndllista
y6llista avuntarvetta tai yéllinen avuntarve
on vahaista.

e Omaishoidettava selviytyy yksin joitakin
ajanjaksoja vuorokaudessa mutta
omaishoitajan pidemman poissaolon
aikana han tarvitsee muita hoito- ja
palvelujarjestelyja.

e Valvonnassa ja ohjauksessa voidaan
osittain kayttaa apuna teknisia
apuvalineita (esim. etdseuranta- tai
halytinlaitteet, kuvadaniyhteys)

e Omaishoidettava voi olla saanndllisesti
osan paivasta tai viikoittain kodin
ulkopuolella (esimerkiksi
paivatoiminnassa), ilman etta hoitopalkkio
muuttuu.

Ilman omaishoitoa hoidettava tarvitsisi
saanndllisesti kotihoidon kaynteja paivittain tai
runsaasti henkilokohtaisen avun palveluja.

2. Ympadrivuorokautinen hoidontarve
Hoidon sitovuus ja vaativuus

e Omaishoito on sitovampaa ja sisalldltaan
vaativampaa kuin 1. hoitoisuusluokassa

e Omaishoidettava tarvitsee paljon hoitoa ja
huolenpitoa seka jatkuvaa ohjausta,
valvontaa, tukea tai apua paivittdisissa
henkilokohtaisissa toiminnoissa

e Omaishoidettava tarvitsee hoitoa ja
huolenpitoa myo6s ydaikaan. Yoaikaan
tarvittava hoito ja huolenpito on toistuvaa
ja saanndllista. Jos hoidontarve ydaikaan
on vahaista, tulee paivaaikaisen hoidon ja
valvonnan tarpeen olla erittdin runsasta.

o Hoitotyd edellyttaa omaishoitajalta
paasaantoisesti ymparivuorokautista
tydpanosta

e Omaishoidettava selviytyy ajoittain yksin
korkeintaan lyhyité hetkia vuorokaudesta
(esim. asioilla kaynti), mutta
omaishoitajan pidemman poissaolon
aikana han tarvitsee muita hoito- ja
palvelujarjestelyja.

e Omaishoidettava voi olla saanndllisesti
osan paivasta tai viikoittain kodin
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ulkopuolella (esimerkiksi
paivatoiminnassa), ilman etta hoitopalkkio
muuttuu.

Ilman omaishoitoa hoidettava tarvitsisi
ymparivuorokautisen palveluasumisen kodin
ulkopuolella eika han tulisi toimeen pelkastaan
kotihoidon apujen turvin.

3. Erittain vaativat vaiheet

Tahan hoitoisuusluokkaan kuuluvat hoidollisesti
raskaassa siirtymavaiheessa tai erittdin vaativan
ymparivuorokautisen hoidon tarpeessa olevat
asiakkaat, paasaantoisesti lyhytaikaisesti.

Hoidon sitovuus ja vaativuus

e Omaishoito on erittain sitovaa ja sisaltaa
erityista osaamista tai opettelua vaativia
hoitotoimia tai on muutoin erityisen
vaativaa.

e Omaishoidettavan toimintakyky tai
terveydentila edellyttavat omaishoitajalta
runsaasti fyysista apua, valvontaa ja
huolenpitoa ldhes kaikissa paivittadisissa
toiminnoissa ympari vuorokauden, myds
useita kertoja yossa.

e Hoitoty6 edellyttdd omaishoitajalta
ymparivuorokautista lasnaoloa.

e Omaishoidettavaa ei ole turvallista jattaa
yksin lainkaan eiké hoitajan lasnaoloa voi
korvata teknisin apuvalinein.

e Omaishoidettava ei ole saanndllisesti osaa
paivasta tai viikoittain kodin ulkopuolella.

Ilman omaishoitoa hoidettava tarvitsisi runsasta
ymparivuorokautista hoitoa kodin ulkopuolella,
esim. palveluasumista tai osastohoitoa.

Voimassa olevan lainsaadannén mukaisesti
hoitoisuusluokan 3 hoitopalkkiota ei makseta, jos
hoitajalla on talta ajalta vahaista suurempia
ty6tuloja tai han olisi samalta ajalta oikeutettu
saamaan sairasvakuutuslain 10 luvun mukaista
erityishoitorahaa (alle 16-vuotias lapsi) tai
vuorotteluvapaalain 13 §:n mukaista
vuorottelukorvausta (Laki omaishoidon tuesta 5

8).




9 Perhehoito ikaantyneille

Palvelun tai
palvelutason
nimi
Perhehoito
ikaantyneille

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Perhehoito on hoidon tai
huolenpidon jarjestamista
perhehoitajan
yksityiskodissa
(perhekodissa) tai asiakkaan
kotona perhehoitajan

avulla.

Palvelua on talla hetkella
saatavilla niukasti mutta
tavoitteena on laajentaa
palvelua. Palvelun saatavuus
riippuu kaytettdvissa olevista
perhehoitajista.
Perhehoitajat eivat ole
hyvinvointialueen
tyontekijoita, vaan yhteisty6
perustuu
toimeksiantosopimukseen.

Osa- tai ymparivuorokautista
lyhytaikaista perhehoitoa
asiakkaan kotona on talla
hetkella tarjolla Lohjan,
Karviaisen ja Vihdin

alueella.

Talla hetkelld hyvaksytyt
perhekodit (perhehoito
perhehoitajan kotona)
sijaitsevat Vantaalla,
Tuusulassa, ja Karkkilassa.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Asiakkaan tueksi voidaan myodntda perhehoitoa
Sosiaalihuoltolain (1301/2014) perusteella jos
esimerkiksi

e asiakas kokee turvattomuutta,
ahdistuneisuutta, masennusta tai
yksindisyytta tai

e asiakas tarvitsee toisen ohjausta, tukea tai
l[dsndoloa arjessa selviytymiseen

e asiakkaan toimintakyky on alentunut RAI-
toimintakykymittarilla arvioituna yhdella tai
useammalla osa-alueella.

Perhehoito ei ole tarkoituksenmukainen ratkaisu,
jos asiakkaalla on
e paasdantdisesti avuntarvetta vain
sairaanhoidollisissa toimenpiteissa tai
e muun vaativan ammatillisen hoidon tarvetta
(esim. mielenterveyden - tai kdaytdksen
haastavia oireita, karkailua) tai
e kahden henkilén avustamisen tarvetta tai
tarve sellaisille apuvalineille, joiden
kayttaminen ei ole mahdollista tai
e saanndllisen ybaikaisen avustamisen tarvetta
tai
e asiakas tai omainen eivat sitoudu
yhteisty6hon.

Perhehoidon myéntaminen edellyttaa

e perhehoidon soveltuvuutta ja
tarkoituksenmukaisuutta asiakkaan
tilanteeseen

e perhehoito on muiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen kanssa riittavaa
asiakkaan hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden kannalta

Arvioinnissa huomioidaan asiakkaan avuntarve,
toimintakyky ja toiveet seka perhehoitajan
valmiudet vastata niihin.
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10 Ikaantyneiden asuminen

10.1 Lyhytaikainen arviointi- ja kuntoutusjakso ikddantyneille

Palvelun tai

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

palvelutason
nimi
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Lyhytaikainen Lyhytaikaisen arviointi- ja

arviointi- ja kuntoutusjakson tavoitteena
kuntoutusjakso on tukea kotiin palaamista
ikaantyneille ja kotona asumista. Palvelu

on paasaantdisesti
tarkoitettu ikaantyneille.

Palvelu on saatavilla
Espoossa, Kirkkonummella,
Lohjalla ja Raaseporissa.

Lyhytaikaisen arviointi- ja kuntoutusjakson
tavoitteena on asiakkaan kotona asumisen
tukeminen. Palvelua voidaan mydntaa henkildn
alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai
muun vastaavanlaisen syyn perusteella tai
akuuteissa kriisitilanteissa.

Paatds tehdaan palvelutarpeen arvioinnin
perusteella. Lyhytaikainen arviointi- ja
kuntoutusjakson mydntaminen perustuu aina
asiakkaan tarpeeseen.

Palvelua voidaan mydntaa myés omaishoidettaville
omaishoitajien lakisadteisten vapaapaivien
mahdollistamiseksi ja my6s omaistaan ilman
omaishoidon tukea hoitavien jaksamisen
tukemiseksi.

10.2 Osavuorokausihoito ikaantyneille

Palvelun tai
palvelutason
nimi

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Osavuorokausihoito on
omaishoitajan jaksamista
seka asiakkaan
toimintakykya ja kotona
selviytymista tukevaa kodin
ulkopuolella toteutettavaa
hoitoa. Palvelu on
paasaantdisesti tarkoitettu
ikaantyneille.

Osavuorokausihoito
ikaantyneille

Palvelu on saatavilla
Espoossa, Kauniaisissa ja
Lohjalla.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

omaishoitoperheille.
Edellytykset

Omaishoidettavalla on asiakkuus lyhytaikaisen
ymparivuorokautisen palveluasumisen
yksikdssa.

Omaishoidettava ei voi olla lyhyitdkaan aikoja
kotona yksin ja hoitoa ei ole mahdollista jarjestaa
muulla tavoin.

Osavuorokautinen hoito ei edellyta paatosta
omaishoidon tuesta, eika korvaa omaishoitajan
lakisaateista vapaapaivaa.

Osavuorokausihoito on tarkoitettu

10.3 Yhteisollinen asuminen ikdaantyneille

Palvelun tai
palvelutason lyhyt
kuvaus

Palvelun tai

palvelutason nimi

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Yhteisollinen asuminen on
vuokra-asumista, johon

Yhteisollinen
asuminen
ikaantyneille
yhteisia tiloja ja toimintaa
seka tarpeen mukainen
hoiva- ja huolenpito.
Palvelu on paasaantoisesti
tarkoitettu ikaantyneille.

Palvelu on saatavilla
Espoossa, Hangossa,

sisaltyy asunto, asukkaiden

Avuntarve

Asiakkaalla on fyysisen, psyykkisen,
kognitiivisen tai sosiaalisen toimintakyvyn
alentumista, eika turvallinen asuminen ole
jarjestettavissa tavanomaisessa asumisessa
avohoidon turvin. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole
tarvetta pitkaaikaiseen ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen.

Asiakkaan laheisten apu seka vapaaehtoistydn ja
tukipalveluiden mahdollisuudet auttaa kotona
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Kirkkonummella ja
Lohjalla.

selviytymisessa on kartoitettu tai ne ovat jo
kaytossa eika apu ole riittava.

Palvelun edellytyksena on, etta asiakkaan
arjessa on jo toteutettu/kokeiltu
kuntoutuspalveluja, kotihoidon palveluja tai
muita kotona asumista tukevia palveluja, ja ne
on todettu riittamattomiksi.

Asunnon huono kunto tai toimimattomuus ei ole
peruste yhteisotllisen asumisen myéntamiselle.

Tarve arvioidaan aina yksil6llisesti.
Toimintakyky

Asiakas selviytyy paivittaisista toiminnoistaan
paasaantdisesti yhden henkilén avustamana tai
apuvalineen avulla. Asiakkaan fyysinen,
psyykkinen, kognitiivinen tai sosiaalinen
toimintakyky on heikentynyt. Asiakkaan muisti
voi olla alentunut, mutta-hanelld-ei-ele
tatpumustakarkaitta han pystyy liikkumaan
turvallisesti ilman toistuvaa eksymista.
Asiakkaalla voi olla hallittavissa olevia
kaytosoireita.

Mittareita kdytetaan apuna asiakkaan avun
tarpeen arvioinnissa ja ne ovat osa
kokonaistilanteen arviointia.

Mittarit ja niiden viitteelliset arvot ko
palvelussa:

RAI:
Arkitoiminnot: ADLH>2 ja

Masennusoireet: GDS>15/30 ja asiakkaalla on
psyykkisia ja sosiaalisia ongelmia
hoitotasapainosta huolimatta

Kognitiivisen toimintakyvyn taso: CPS<2 tai
MMSE=>18/30.

Muistihairiét ja masennus tulee olla
hoitotasapainossa

Muut perusteet

Yhteiséllisen asumisen asunnot on tarkoitettu
padsaantdisesti yli 65-vuotiaille.

Lisaksi alueella on yksityisten palveluntuottajien
yllapitamia palvelutaloja, joiden asukasvalinnat
tapahtuvat kunkin palvelutalon toimesta.




10.4 Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ikaantyneille

Palvelun tai
palvelutason nimi

Palvelun tai
palvelutason lyhyt
kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit
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Lyhytaikainen
ymparivuorokautinen
palveluasuminen
ikaantyneille

Lyhytaikainen
ymparivuorokautinen
palveluasuminen on
suunniteltu hoitojakso
hoivakodissa, jonka
tavoitteena on tukea
kotona asumista. Palvelu
on paasaantdisesti
tarkoitettu ikaantyneille.

Palvelu on saatavilla
kaikissa muissa LU-
Hyvinvointialueen kunnissa
paitsi Siuntiossa.

Lyhytaikaisen-tehestetun ymparivuorokautisen
palveluasumisen tavoitteena on asiakkaan
kotona asumisen tukeminen.

Palvelua myénnetdan paasaantodisesti
omaishoidettaville omaishoitajien lakisdateisten
vapaapadivien mahdollistamiseksi,
omaishoitosopimuksen perusteella. Mikah

astakkaala-enympdrivaerokautisenhoiden-tarve

Palvelua voidaan mydntda hoidettavalle myds
omaishoitajan lakisaateisten vapaapaivien
lisaksi, palvelutarpeen arvioinnin perusteella.
Arvioinnin tekee asiakasohjaaja yhdessa
asiakkaan ja tarvittaessa hanen laheistensa
kanssa.

Palvelua voidaan myodntaa myo6s asiakkaalle, jota
omainen hoitaa kotona ilman
omaishoitosopimusta. Palvelua voidaan myoéntaa
myds akuuteissakriisititanteissar akuutin
kriisitilanteen perusteella.

Lyhytaikaisen tehostetun palveluasumisen
mydntaminen perustuu aina asiakkaan
palvelujen tarpeeseen, eika ulkoisiin
olosuhteisiin, esim. putkiremonttiin.

Asiakkaan palvelutarvetta arvioitaessa hanen
kokonaistilanteensa ratkaisee paatdksenteossa.
Mittareita kaytetaan apuna asiakkaan avun
tarpeen arvioinnissa ja ne ovat osa
kokonaistilanteen arviointia.

Arvioinnissa padasiassa kaytetyt mittarit:

e RAI-arvioinnin tulokset:
e Kognitiivisen toimintakyvyn taso:
CPS=3
e MAPLe 4 suuri palveluntarve tai
MAPLe 5 erittdin suuri
palveluntarve
e Paivittaiset toiminnot: ADLH=3 ja
IADLCH >4 tai vaikeat hoitoon
reagoimattomat psyykkiset,
sosiaaliset tai turvallisuuteen liittyvat
ongelmat

e Muistimittari: MMSE 17 tai alle




10.5 Pitkdaaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ikaantyneille

Palvelun tai
palvelutason nimi

Palvelun tai
palvelutason lyhyt
kuvaus

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

32 (35)

Pitkaaikainen
ymparivuorokautinen
palveluasuminen
ikaantyneille

Ymparivuorokautinen
palveluasuminen on
pitkdaikaista asumista
hoivakodissa, jossa asiakas
saa palvelutarpeen
mukaisen hoivan ja
huolenpidon. Palvelu on
pddsaantdisesti tarkoitettu
ikaantyneille.

Palvelu on saatavilla
kaikissa LU-
hyvinvointialueen
kunnissa.

Asiakkaalla, jolle palvelu voidaan myéntda, on
fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen tai sosiaalisen
toimintakyvyn alentumista niin paljon, etta han
tarvitsee ymparivuorokautista hoitoa ja
huolenpitoa. Palvelun myontaminen perustuu
laaja-alaiseen ja moniammatilliseen
toimintakyvyn, avun ja palveluiden tarpeen
arvioon.

Palvelutarpeen arvion osana selvitetaan ja
otetaan huomioon asiakkaan nakemys. Jos
asiakasta ei voida kuulla, palveluntarve
selvitetddn yhdessa hanen laheistensa kanssa.

Palvelun myontamisen edellytykset

Palvelun edellytyksena on, ettd asiakas ei parjaa
kotona kotihoidon, muiden kotona asumista
tukevien palveluiden tai omaishoidon turvin ja
kotiutuskokeilun tai arviointijakson mahdollisuus
on arvioitu tai se on todettu riittamattomaksi.

Asiakkaan palvelutarvetta arvioitaessa hanen
kokonaistilanteensa ratkaisee paatdksenteossa.
Mittareita kdytetaan apuna asiakkaan avun
tarpeen arvioinnissa ja ne ovat osa
kokonaistilanteen arviointia.

Arvioinnissa padasiassa kadytetyt mittarit:
e RAI-arvioinnin tulokset:

0 Kognitiivisen toimintakyvyn taso: CPS>3

o Palveluntarve: MAPLe 4 suuri palveluntarve tai
MAPLe 5 erittdin suuri palveluntarve

o Arkisuoriutuminen: ADLH=3 ja IADLCH =4 tai
vaikeat hoitoon reagoimattomat psyykkiset,
sosiaaliset tai turvallisuuteen liittyvat ongelmat
¢ Toimintakyvyn ja avun tarpeen mittari RAVA:
paasaantodisesti > 3 (poistuu 1.4.2023)

e Muistimittari: MMSE 17 tai alle

Jos asiakkaalle ei heti voida tarjota
ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkaa,
paatdksessa todetaan, ettd asiakas tayttaa
palvelutarpeen kriteerit ja han voi muuttaa, kun
soveltuva paikka vapautuu.




10.6 Asuminen laitoshoidossa ikaantyneille

Palvelun tai

palvelutason
nimi

Asuminen
laitoshoidossa
ikaantyneille

Palvelun tai palvelutason
lyhyt kuvaus

Henkild, jolle ei voida
jarjestaa
ymparivuorokautista hoitoa
kotona tai
palveluasunnossa, voivat
asua laitoshoidossa. Palvelu
on paasaantoisesti
tarkoitettu ikadntyneille.

Palvelu on saatavilla
Espoossa, Kirkkonummella,
Lohjalla ja Raaseporissa.

Pitkdaikaisesta asumisesta
sosiaalihuollon
laitoshoidossa on luovuttava
viimeistaan vuonna 2027.

Myontamisen perusteet, ehdot ja kriteerit

Asiakas tarvitsee ymparivuorokautista hoitoa ja
hanelld on joko ladketieteelliset tai asiakas- /
potilasturvallisuuteen liittyvat perusteet
laitoshoidon palvelun saamiselle kotihoidon tai
palveluasumisen sijaan. Paatds palvelusta voi
perustua joko Vanhuspalvelulain 14a tai
Terveydenhuoltolakiin 67 pykalaan.
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