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Avhjdlpande av observerade brister i

raddningsverksamhetens servicenivaer

Regionforvaltningsverket har begért en utredning av Véstra Nylands
valfardsomrade om foljande:

Enligt foreldggandet att avhjélpa brister (ESAVI1/35955/2021, 31.3.2022)
som meddelats Viastra Nylands rdddningsvdsende ska bristerna i forsta
enhetens aktionsberedskap 1 fraga om riskrutorna 51612, 52962, 53641 och
53642 avhjilpas fore utgdngen av 2022. Det lokala rdddningsvésendet i
Vistra Nyland har lagt fram en plan for att avhjélpa bristerna och forbundit
sig till den tidtabell som anges i planen.

Pé basis av de utredningar som erhallits och den information som
regionforvaltningsverket inhdmtat har bristerna i férsta enhetens
aktionsberedskapstid inte avhjélpts i rutorna 51612, 52962 och 53641. Detta
innebdr att man i minst 50 procent av uppdragen inte uppnadde mélet for
aktionsberedskapstiden pa 6 minuter som stéllts upp for riskklass 11 friga om de
ovan ndmnda rutorna i riskklass I. Regionforvaltningsverket begér av Viéstra
Nylands vélfardsomrade en utredning om de atgiarder som man kommer att
fortsdtta vidta for att avhjilpa de fortlopande och langvariga bristerna i
aktionsberedskapen for de ovan nimnda riskrutorna och tidtabellen for detta sa
att aktionsberedskapen ligger p& den niva som rdddningslagen forutsétter.

Enligt foreldggandet att avhjélpa brister (ESAVI/35955/2021, 31.3.2022)
som meddelats Viastra Nylands rdddningsvdsende ska bristerna i forsta
enhetens aktionsberedskap i fridga om riskrutorna 47565, 48914, 48920,
49595, 50268, 50269 och 50270
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avhjilpas fore utgdngen av 2024. Detta innebér att man i minst 50 procent av
uppdragen ska uppna malet for aktionsberedskapstiden pad 6 minuter som stéllts
upp for riskklass I i friga om de ovan ndmnda rutorna i riskklass 1. Vistra Nylands
rdddningsvésende har lagt fram en plan for att avhjilpa bristerna och forbundit sig
till den tidsplan som anges i planen.

I regionforvaltningsverkets ursprungliga foreldggande att avhjélpa brister beaktas
ovan ndmnda utredning av Véstra Nylands rdddningsvédsende om tidtabellen for
avhjidlpande av bristerna. Regionforvaltningsverket begir av Vistra Nylands
vélfirdsomrdde en utredning om de atgdrder som kommer att vidtas for att
avhjélpa de fortlopande och l&ngvariga bristerna i aktionsberedskapen for de ovan
ndmnda riskrutorna och tidtabellen for detta sa att aktionsberedskapen ligger pa
den niva som riddningslagen fOrutsétter enligt den ursprungliga tidtabellen.
Tidsfristen for inlimnande av utredningen till adressen kirjaamo.etela@avi.fi var
den 2 maj 2023. Vistra Nylands vilfirdsomrdde ansdkte hos
regionforvaltningsverket (RFV) om extra tid for inlimnande av utredningen for
att hinna behandla drendet i vilfardsomradesstyrelsen enligt forvaltningsstadgan.

Veli-Pekka Thaméki
raddningsdirektor

Vistra Nylands rdddningsverk
Brandmansvigen 1

02750 ESBO
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1. Regionforvaltningsverkets begéran om utredning

Regionforvaltningsverket i S6dra Finland har i sitt beslut (ESAVI1/35955/2021) av den 31 mars 2022
forelagt det lokala riddningsvédsendet i Véstra Nyland att avhjélpa de betydande missforhéllandena 1
rdddningsverksamhetens servicenivd. Inom det lokala rdddningsvésendet i Vastra Nyland har man
inte tillgodosett forsta enhetens och rdddningsverksamhetens aktionsberedskapstider enligt de
uppstillda minimimalen per riskruta i bradskande uppdrag i riskklass I pa de omréden i Esbo stad som
anges 1 utredningen. Det har héllits samradd med det lokala rdddningsvésendet i Véstra Nyland innan
forlaggandet att avhjdlpa brister meddelades. I utredningen som tillstéllts regionforvaltningsverket

anger det lokala rdddningsvisendet i Vistra Nyland atgirder for att avhjédlpa missforhéllandena.

Enligt forelaggandet att avhjélpa brister ska det lokala riddningsvésendet 1 Vastra Nyland vidta

atgirderna att avhjélpa bristerna enligt foljande:

1. Fore utgdngen av 2022 ska forsta enheten uppna aktionsberedskapstidsmalet pa 6 minuter for
riskniva I 1 minst 50 procent av uppdragen i rutorna (ID: 51612, 52962, 53641 och 53642) i riskklass

I 1 samomréde 2 (Gréndal-Esbo centrum) som anges i utredningen.

2. Fore utgdngen av 2024 ska forsta enheten uppnd aktionsberedskapstidsmalet pa 6 minuter for
riskniva I 1 minst 50 procent av uppdragen i rutorna (ID: 47565, 48914, 48920, 49595, 50268, 50269
och 50270) i riskklass I i samomrade 1 (Otnés) som anges i utredningen. Tidsfristen for att genomfora
forsta delen 1 foreldggandet att avhjdlpa brister 4r den 31 december 2022. Det foreldggs att

granskningen ska genomforas i borjan av det &r som foljer efter det ar dé tidsfristen loper ut.

I och med att lagen om ordnande av raddningsvisendet (613/2021) tradde i kraft den 1 januari 2023
overgick ansvaret for att ordna riddningstjanster till vilfairdsomradena. I samband med detta upphorde
det ursprungliga foremaélet for foreldggandet att avhjédlpa brister, det vill sdga det lokala
raddningsvéisendet 1 Viastra Nyland att existera. Av denna anledning begérdes fore utgangen av 2022
en utredning av det lokala rdddningsvédsendet 1 Véstra Nyland géllande foreldggandet att avhjélpa

brister som inkom for granskning i borjan av 2023.
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2. Utredning fran Vistra Nylands raddningsvéisende av den 27 december 2022

Vistra Nylands rdddningsvisende lamnade in till regionforvaltningsverket den 27 december 2022 en
utredning dir man granskade hur foreldggandet att avhjélpa brister tillgodosetts per ruta. Enligt

utredningen var granskningsperioden 1.5.2022-31.10.2022. I utredningen faststilldes foljande:

I riskruta 51612 har forsta enhetens aktionsberedskapstid uppnétts i 14 procent av uppdragen. Under

granskningsperioden férekom det sju bradskande uppdrag i rutan.

I riskruta 52962 har forsta enhetens aktionsberedskapstid uppnatts i 37,5 procent av uppdragen.

Under granskningsperioden forekom det atta bradskande uppdrag i rutan.

I riskruta 53641 har aktionsberedskapstiden uppnétts 1 25 procent av uppdragen. Under

granskningsperioden forekom det fyra bradskande uppdrag i rutan.

I riskruta 53642 har aktionsberedskapstiden uppnatts i 71 procent av uppdragen, vilket innebdr att det
inte forekommit ndgon brist i aktionsberedskapstiden under granskningsperioden. P& basis av
regionforvaltningsverkets granskning av den 16 mars 2023 tillgodosags fOrsta enhetens

aktionsberedskapstid 1 50 procent av uppdragen 1 riskrutan 2022.

3. Utredning som begirs av vilfairdsomradet

Regionforvaltningsverket begér av Vistra Nylands vilfirdsomréde en utredning av foljande:

1. Enligt foreldggandet att avhjilpa brister (ESAVI1/35955/2021, 31.3.2022) som meddelats
Vistra Nylands rdddningsvisende ska bristerna i forsta enhetens aktionsberedskap i fraga om
riskrutorna 51612, 52962, 53641 och 53642 avhjilpas fore utgdngen av 2022. Det lokala
raddningsvisendet i Véstra Nyland har lagt fram en plan for att avhjélpa bristerna och férbundit

sig till den tidtabell som anges 1 planen.

Pé basis av de utredningar som erhdllits och den information som regionférvaltningsverket
inhdmtat har bristerna 1 forsta enhetens aktionsberedskapstid inte avhjélpts i rutorna 51612,
52962 och 53641. Detta innebér att man i minst 50 procent av uppdragen inte uppnddde mélet

for aktionsberedskapstiden pé
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6 minuter som stéllts upp for riskklass I 1 frdga om de ovan ndmnda rutorna i riskklass I.
Regionforvaltningsverket begidr av Vistra Nylands vilfairdsomrade en utredning om de
atgirder som kommer att vidtas for att avhjdlpa de fortlopande och langvariga bristerna i
aktionsberedskapen for de ovan nidmnda riskrutorna och tidtabellen for detta s& att

aktionsberedskapen ligger pd den nivd som rdddningslagen forutsitter.

2. Enligt forelédggandet att avhjilpa brister (ESAV1/35955/2021, 31.3.2022) som meddelats Vistra
Nylands rdddningsvdsende ska bristerna i forsta enhetens aktionsberedskap i1 frdga om
riskrutorna 47565, 48914, 48920, 49595, 50268, 50269 och 50270 avhjilpas fore utgangen av
2024. Detta innebdr att man i minst 50 procent av uppdragen ska uppnd maélet for
aktionsberedskapstiden pa 6 minuter som stéllts upp for riskklass I i frdga om de ovan nimnda
rutorna i riskklass I. Vistra Nylands raddningsvdsende har lagt fram en plan for att avhjdlpa

bristerna och férbundit sig till den tidsplan som anges i planen.

I regionforvaltningsverkets ursprungliga foreldggande att avhjilpa brister beaktas ovan nimnda
utredning av Vistra Nylands rdddningsvdsende om tidtabellen for avhjdlpande av bristerna.
Regionforvaltningsverket begir av Vistra Nylands vilfardsomrade en utredning om de
atgirder som kommer att vidtas for att avhjélpa de fortlopande och ldngvariga bristerna i
aktionsberedskapen for de ovan nidmnda riskrutorna och tidtabellen for detta si att
aktionsberedskapen ligger pa den niva som raddningslagen forutsatter enligt den ursprungliga
tidtabellen. Tidsfristen for inlimnande av utredningen till kirjaamo.etela@avi.fi dr den 2 maj

2023.

4. Granskning av problemrutorna 51612, 52962 och 53641 under perioden
1.5-31.10.2022

I riskruta 51612 (bild 1) har under granskningsperioden forekommit tio (10) bradskande
rdddningsuppdrag. I granskningen upptécktes att i tre (3) uppdrag hade prioriteringen angivits felaktigt
och de har korrigerats och givits C-prioritering i Pronto. Av de aterstaende sju (7) uppdragen har forsta
enhetens aktionsberedskapstid (6 min.) tillgodosetts i ett (1) uppdrag. I sex (6) uppdrag overskreds

aktionsberedskapstiden, eftersom
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- detitre (3) uppdrag var svart att hitta objektet, eller objektet var svért att nd pa grund av
oklar geografisk information. Dessa tre uppdrag var enligt de uppgifter
rdddningsverksamhetens ledare infort i Pronto ”pieni roskispalo” (liten brand i soptunna),
’roskia palaa” (skrép brinner) och "maastopalo kallion p#alld” (terrdngbrand pa berg),
varvid objektet var svart att na.

- Iresten av uppdragen (3 stycken) var orsaken till att aktionsberedskapstiden 6verskreds
entydig. Om &n uppdragen gillde liten trafikolycka (stolpkrock), 6ppnande av dorr for
akutvardsenhet och roklukt i trappuppgéing.

I riskruta 52962 (bild 1) har under granskningsperioden forekommit tio (10) brédskande
rdddningsuppdrag. 1 granskningen upptéicktes att i tva (2) uppdrag hade prioriteringen angivits
felaktigt och de har korrigerats och givits C-prioritering 1 Pronto. Forsta enhetens aktionsberedskapstid
tillgodoségs 1 tre (3) uppdrag. I fem (5) uppdrag 6verskreds aktionsberedskapstiden bland annat pé

grund av langa kortider.

I Anvisningen for planering av aktionsberedskapen inom rdddningsvésendet (SM 21/2012, pa finska)
faststills 1 fraga om definieringen av riskklasserna att man ska identifiera sddana olyckstyper samt
enskilda riskobjekt, evenemang och offentliga tillstdllningar som kriver specialarrangemang, Vid det
objekt som finns i1 denna riskruta och dir det forekom fem (fem) uppdrag vid vilka forsta enhetens
aktionsberedskapstid overskreds ligger Jorvs sjukhus som dr ett sddant riskobjekt som avses i

anvisningen for planering av aktionsberedskapen och dér man identifierat de eventuella riskerna,

Séledes bedomer Vistra Nylands rdddningsverk kontinuerligt olycksrisken vid objektet i frdga och
deltar aktivt 1 till exempel sjukhusets riddningsdvningar. Ett sérskilt problem utgdér ombyggnaden av
Jorvs sjukhusomride som 1 sig orsakar felaktiga larm. Generellt sett ar sdkerhetskulturen,
brandvarningssystemet och sldckningsutrustningen vid Jorvs sjukhus bra. Dessutom finns det vid
objektet personal med nodvindiga radioutrustning (VIRVE) dygnet runt, varvid raddningsverket far
information om objektet och ledaren for raddningsverksamheten kan styra den forsta enheten som

anldnder till objektet direkt till rétt stélle.

Det dr obestridligt att det forekommit fordrdjningar i tiderna for att né objektet i alla fem uppdrag. Den
kortaste vigen fran centralbrandstationen vid Vistra Nylands rdddningsverk till Jorvs sjukhus ér 4,3
km och gar genom Grankulla stad, Fran Alberga brandstation &r den kortaste vigen till Jorvs sjukhus
7,7 km. Rutten till Jorvs sjukhus géar ldngs vdg 110 som é&r tvafilig. Lings denna rutt finns flera

trafikljus som sérskilt under rusningstid gor séker larmkorning langsammare.
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Vid larmkdrning fran Mickels brandstation till Jorv dr situationen densamma. Ruttens langd ar 3,7 km
och gar ldngs den smala, tvéfiliga Esbovidgen som ar forsedd med trafikljus. Dessutom har miangden
avancerad infrastruktur bland annat pé grund av de stora butiksklustren okat trafikmingderna pé rutten,

vilket gor séker larmkorning langsammare.

Vistra Nylands rdddningsverk har identifierat de problem att nd mélet pa grund av trafiken och inlett
HALI-projektet, med hjélp av vilket man strdvar efter att pdverka trafikljusens funktion pa ett for
larmkorning gynnsamt sétt for att forsnabba en smidig larmkorning 1 framtiden. Det dr mojligt att man
1 samarbete med Esbo stad funderar kring till exempel att &ndra ndgon korsning med trafikljus ldngs

rutten till en rondell.

I riskruta 53641 (bild 1) féorekom under granskningsperioden tre (3) bradskande rdddningsuppdrag,
varav aktionsberedskapstiden for forsta enheten tillgodosags 1 ett. Det dr obestridligt att man inte natt

alla objekt inom maltiden:

- 1ett (1) uppdrag var det ett felparkerat fordon pé rdddningsvégen som forhindrade fri
framfart till objektet

- iett (1) uppdrag orsakades fordrdjningen av felaktig adressinformation

- iett (1) uppdrag forekom det en ganska liten terrdngbrand utan spridningsrisk och som
hade slidckts med handbrandspruta.

Antalet uppdrag pa ovan namnda riskrutor presenteras i tabell 1 och bild 1.

Tabell 1. Forsta enhetens ABT median 1.5.2022-31.10.2022

Forsta enhetens ABT
. 51612 .52962 . 53641

median (ss) | 472 | 399 | 420 |
median mm:ss .| 0:07:52 0:06:39 0:07:00 |.
uppdrag 7 8 4
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5. Olycksutvecklingen 1 de granskade riskrutorna 2018-2022

Réddningsverket ska folja upp utvecklingen av hot om, antalet av och orsaken till olyckorna. Om
antalet hot eller olyckor okar betydligt och orsakerna till olyckorna tyder pa brister i sdkerhetssystemen
eller ett systematiskt fel 1 hur ménniskor beter sig ska man striava efter att atgidrda detta 1 forsta hand

genom olycksbekdmpande atgidrder. Om olycksbekdmpning inte &r mojlig ska rdddningsvésendets

aktionsberedskap forbéttras (IM 21/2012).

Pé basis av tabellerna 2—4 kan man se att de bradskande uppdragen i riskrutorna ovan har inte okat i
nagon betydande grad pd drsniva. I tabellerna beskrivs numeriskt det totala antalet uppdrag samt de
uppdrag, vilka enligt rdddningsverkets dasikt bestdr av sddana uppdragstyper som fOrutsitter
bestimning av riskklass enligt aktionsberedskapsanvisningen (IM 21/2012), sdsom larm fran
brandvarnare som &r kopplad till nodcentralen, tratikmedelsbriander, trafikolyckor, byggnadsbrand och
fara for byggnadsbrand. (tabeller 2—4) Antalet av den hir typen av uppdrag dr mattligt 1 riskrutorna
51612 och 53641. Uppdragen 1 riskruta 52962 har héllits pa samma niva till tack vare ett aktivt och
systematiskt forebyggande arbete. Sdledes anser Vistra Nylands rdddningsverk att bristerna, efter
granskningen, inte dr betydande och olycksutvecklingen i de ndimnda riskrutorna har varit mattlig pa

lang sikt.
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Tabell 2. riskruta 51612

Uppdragstyp enligt

ar antal uppdrag aktionsberedskapsanvi
sningen

2022 12 5

2021 11 6

2020 10 7

2019 13 5

2018 11 11

Tabell 3. riskruta 53641

Toiminvalmiuden

Vuosi tehtdvamadara suunnitteluohjeen
tarkoittama tehtavatyyppi

2022 12 4

2021 25 4

2020 12 4

2019 8 2

2018 13 4

Tabell 4. riskruta 52962

Uppdragstyp enligt

ar antal uppdrag aktionsberedskapsanvisnin
gen
2022 18 16
2021 21 17
2020 17 15
2019 25 22
2018 20 19

6. Situationen kring brandstationen 1 Otnés

Vistra Nylands rdddningsverk foljer kontinuerligt upp utfallet av aktionsberedskapen och forandringar
1 verksamhetsmiljon. P4 grund av detta godkénde det lokala rdddningsvasendet 2016 ett program for
att utveckla nitverket av brandstationer. I en utredning om placering av brandstationer till ar 2035 som

Vistra Nylands rdddningsverk gjort granskas saker som paverkar brandstationsnétverket
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genom fordndringar i den regionala strukturen, befolkningsprognoser samt riskklasser och

riskomradenas tillginglighet.

Programmet grundar sig pa tickande utredningar pa hela Nylands omrade som gjordes under aren
2013 och 2014. Den 22 november 2013 gjorde nidtverket av brandstationer tillhorande
riddningsvisendena i Helsingfors, Ostra Nyland, Mellersta Nyland och Vistra Nyland en
tillgdnglighetsutredning dar man granskade den ddvarande situationen samt beddmde situationen
2035. Utredningen preciserades i frdga om riskerna for person- och egendomsolyckor 2014. I

genomforandet av programmet har behoven 1 Nyland beaktats fram till 2035.

Ar 2021 gjordes dessutom en utredning om servicenitet 2050 i samarbete mellan riddningsverken i
Nyland. Brandstationerna betjdnar rdddningsverksamhetens och den prehospitala akutsjukvérdens
behov som faststillts pd basis av riskanalyser. Programmet for placering av brandstationer till ar 2035
godkidndes 2016 och pd basis av den nya servicendtutredningen granskas utbyggnaden av

brandstationer efter 2035.

Direktionen for Véstra Nylands rdddningsverk godkénde pé sitt mdte den 21 april 2021 ett forslag till
utveckling av brandstationsndtverket sa att kommunerna bereder sina budgetar for 2022 och
ekonomiplan sa att de verksamhetsutrymmen som ridddningsvasendet behdver genomfors eller slutfors
enligt foljande for omrddet 1 friga: Byggande av brandstationen i1 Otnds 2023. Behovsutredning
godkéndes 2016. Projektplanen godkéndes 2020 och plandndringen godkéndes den 15 februari 2021.
Planeringen gors 2021. Byggandet sker 2022-2023. Brandstationen ar fardig uppskattningsvis 2023—
2024.

Vilfardsomradena inleder sin verksamhet 1 borjan av 2023. Darfor har inte Esbo, som tidigare varit
viardkommun for Vistra Nylands rdddningsverk, aktivt stravat efter att frimja brandstationsprojektet 1
Otnds enligt ovan ndmnda plan. Dessutom har den planerade forflyttningen av servicestationen pa
tomten fordrdjts sd att den eventuella forflyttningen sker tidigast i slutet av 2024. Vistra Nylands

vélfardsomrade har inlett férhandlingar om detta 1 borjan av 2023.
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De personer som ansvarar for Vistra Nylands vilfirdsomraddes verksamhetsutrymmen och
markanvdndning och representanter for Viastra Nylands rdddningsverk holl den 21 april 2023 ett
samarbetsmote diar man utredde situationen kring brandstationen 1 Otnds. Eftersom den planerade
tomten ar reserverad tills vidare, diskuterade man pa méten dven byggande av en tillféllig brandstation
1 ndrheten av den planerade platsen. Byggarbetet kan borja i slutet av 2023 och det tillfélliga
verksamhetsstéllet kan borja arbeta varen 2024 och da nir man riskrutorna 47565, 48914, 48920,
49595, 50268, 50269 och 50270, som namns av regionforvaltningsverket (RFV), pa det sétt som avses

1 aktionsberedskapsanvisningen.

7. Sammandrag

I regionforvaltningsverkets begdran om utredning (ESAVI/35955/05.09.01/2021) begérdes en
overgripande utredning av hur rdddningsverksamhetens serviceniva (snabb hjilp) i problemrutorna
och det samomréde som de bildar kan tgérdas s att den ligger pd den lagstadgade miniminivan samt

motsvarar de hot om olyckor och risker som raddningsvisendet har faststéllt i sin riskanalys.

Vistra Nylands raddningsverk anser att detta har dtgirdats i frdga om samomrédet, men att det finns
tre problemrutor dér tillgdngligheten &r problematisk.

I fraga om riskrutorna 51612 och 53641 bestrider inte Véstra Nylands rdddningsverk problemet med
forsta enhetens tillgédnglighetsproblem, men anser att de uppdrag som forekommit i dessa rutor inte

har varit sddana betydande olyckstyper som avses i aktionsberedskapsanvisningen.

Av de bradskande uppdrag som forekom 1 riskruta 52962 Gverskreds forsta enhetens
aktionsberedskapstid 1 fem (5) uppdrag. Vistra Nylands rdddningsverk anser att antalet uppdrag och
det beredskaps- och forebyggande arbete som gjorts tillsammans med objektet i riskrutan avhjélper

den betydande aktionsberedskapsbrist i en enskild riskruta som avses i regionforvaltningsverkets

bedomning (ESAV1/42163/2022).

Vistra Nylands rdddningsverk bestrider inte det tillganglighetsproblem som for nérvarande
forekommer i samomrade 1 som giller Otnds. Man har borjat avhjdlpa det fortgdende problemet i

samarbete med lokalcentralen for Viastra Nylands véltfardsomride.
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