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Vanhusneuvoston Lausunto Liansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
Ikaantyneiden palvelut myontamisen perusteiden, ehtojen ja
kriteereiden muuttamisesta

Vanhusneuvosto kiittad mahdollisuudesta antaa lausunto koskien
ikdantyneiden palvelujen mydntamisen perusteiden, ehtojen ja
kriteereiden muuttamisesta. Lausunnon taustaksi vanhusneuvosto sai
kokoukseen 12.4.2023 esittelyn ja kokouksessa kaydyn keskustelun
pohjalta vanhusneuvoston tyéryhma valmisteli lausunnon. Tydryhman
muodostivat Torolf Hedlund ja Kerttu Perttild. Lausunto on osoitettu
hyvinvointialueen ikaantyneiden palvelualueelle.

Palvelujen hakeminen, myontaminen ja paattaminen (2.3)

Mydntamisen perusteissa todetaan, ettéa kokonaisarvioinnissa kiinnitetdan
huomiota henkilén fyysiseen arjen toimintakykyyn, psykososiaaliseen
hyvinvointiin ja asuinymparistdn toimintakyvylle asettamiin esteisiin,
taloudellisiin mahdollisuuksiin ja vapaaehtoistoimijoiden
mahdollisuuksiin olla tukena henkilén arjessa.

Vapaaehtoisia ei voida velvoittaa ottamaan vastuuta ikaantyneen henkildn
palveluista, jolloin vapaaehtoisten toimijoiden mahdollisuuksia olla tukena
henkilén arjessa ei voida pitaa palvelujen myéntamisen kriteerina.

Palvelujen mydntamisen perusteet on joskus todettu
harkinnanvaraiseksi, joskus ei. Kun palvelut myénnetaan aina
palvelutarpeen arvioinnin perusteella, tulee palvelujen saatavuuden
perustua aina hyvaksyttyihin kriteereihin, ei harkinnan varaisuuteen.

Vanhusneuvosto kiinnittda lausunnossaan huomiota seuraaviin palvelujen
myontamisen perusteisiin ja kriteereihin ehdotettuihin muutoksiin:

Ateriapalvelut (4.1)

Mydntamisen perusteissa, ehdoissa ja kriteereissa on ymparipyoreytta.
Miten esimerkiksi voidaan taata, etta kotiin tuotu ruoka tulee syddyksi,
jotta aliravitsemuksen riski ei kasva? Ateriapalvelut sisaltavat lounaan ja
paivallisen. Kaksi ateriaa eivat tayta ikaantyvien ravitsemussuosituksia.
Miten aamupalasta, paivakahvista ja iltapalasta huolehditaan? Miten
turvataan riittava nesteytys?
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Siivouspalvelu (4.3)

Asiakasta ohjataan ensisijaisesti jarjestamaan siivous itsemaksavana
(4.3). Vahavaraisilla ikaihmisilla ei ole mahdollisuutta hankkia yksityisia
siivouspalveluja.

Kauppapalvelussa avustaminen (4.4)

Ilmaisu ‘kauppapalvelujen jarjestelyn aikana’ on epaselva. Voisiko kolmas
kappale mydntamisen perusteissa olla yksinkertaisesti: ‘Pakottavissa
syissa voidaan tilapaisesti kdyda asiakkaan puolesta kaupassa’. Mita
pakottavat syyt ovat, on lueteltu seuraavassa kappaleessa. Onnistuvatko
kauppapalvelut yksinasuvien muistisairaiden kohdalla?

Tilapdinen kotihoito/Etdkotihoito (5.1)

‘Etakotihoito on ensisijainen kdayntimuoto, kun se on asiakkaan
toimintakyvyn kannalta mahdollista’ ilmaisun tulee sisaltaa ajatus siita,
ettd etdkotihoitopalveluja ei koskaan tarjota henkildlle, jolla ei ole
tarvittavia valmiuksia sen kayttéon. Jokaisen asiakkaan kohdalla myo6s
henkilokohtaiset tapaamiset ovat valttamattomia. Etdakotihoidon tulee
jatkossa olla kaksisuuntaista, jolloin asiakas voi etayhteyden kautta ottaa
myads itse tarvittaessa yhteytta kotihoitoon.

Turvallinen ldadakehoito (5.1)

Ladkehoidon turvallinen toteutumien edellyttaa valvontaa, seurantaa ja
arviointia. Arvioiminen vaatii hoitajalta hyvaa asiakkaan tuntemusta.
Paivittain vaihtuvat hoitajat eivat ole patevia arvioimaan ladkehoidon
turvallisuutta.

Saannollinen kotihoito (5.2)

Palvelun mydntamisen perusteisiin on kirjattu, etta saanndllista
kotihoitoa ei mydnneta yksinomaan peseytymisessa avustamiseen,
siivoukseen, kodinhoidollisiin tehtaviin tai asiointiapuun.

Kotona asuu entista huonokuntoisempia ihmisia, jotka eivat valttamatta
paase suihkuun, esimerkiksi omakotitalon alakerrassa olevaan
suihkutilaan. On omaishoitajia, jotka selviytyvat kaikista muista
hoitotoimenpiteista, mutta eivat pysty oman ja omaishoidettavan
turvallisuuden vuoksi viemaan painavaa, huonosti liikkuvaa tai
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lilkuntakyvyténta omaishoidettavaa yksin suihkuun. Silloin on
perusteltua, etta asiakkaalle myonnetdan saannoéllisena
kotihoitona peseytymisessa avustaminen myos yksittdisena
hoitomuotona. Jos peseytyminen joudutaan hoitamaan kodin
ulkopuolella, on arvioitava uudelleen, onko asiakas kotihoitokuntoinen.

Jokaisen kotikdaynnin yhteydessa tulisi huomioida myds omaishoitajana
toimivan tilanne, toimintakyky ja jaksaminen.

Yhteisollinen asuminen (10.3)

Yhteisdllinen asuminen maaritellaén asiakirjassa varsin kapea-alaisesti
vuokra-asumisena, johon sisaltyy asunto, asukkaiden yhteisia tiloja ja
toimintaa seka tarpeenmukainen hoiva- ja huolenpito. Yhteisollisen
asumisen kasitteeseen tulisi sisaltya myos asumisymparisto ja
yhteisdllisyys sen sisélla eri ikapolvien kanssa. Hyvinvointialueen tulee
yhdessa jasenkuntien kanssa rakentaa todellista yhteisdllistd asumista.

Kun saman katon alla on tarjolla peruspalveluasumista/yhteiséllista
asumista ja tehostettua palveluasumista, mahdollistetaan siirtyminen
kevyemmasta palvelusta vaativampaan seka helpotetaan avioparien
yhteydenpidon jatkumista.

Vanhusneuvosto kiinnittaa huomiota Sosiaali- ja terveyspalvelujen perusteet,
ehdot ja kriteerit, Ikaantyvien palvelut asiakirjassa lisaksi seuraaviin
seikkoihin:

LUVN:n strategialuonnoksen mukaan “Hyvinvointialueen perustehtava on
varmistaa, etta palvelut ovat kaikille yhdenvertaisesti saatavilla.” Sosiaali-
ja terveyspalvelujen perusteet, ehdot ja kriteerit, Ikaantyvien palvelut
asiakirjassa eraiden palvelujen kohdalla on maininta, ettd ko. palvelu on
saatavilla vain tietyissa kunnissa tai ettei palvelua ole saatavilla tietyissa
kunnissa. Tarpeenmukainen palvelujen saatavuus tulisi taata kaikissa
LUVN:n kunnissa.

Kotona asuminen voi edellyttad asunnon muutostoéita. Miten
hyvinvointialue voi tukea asunnon muutostdissa ja kenen avulla
muutostdita voidaan tehda?
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Olli Mannikko Torolf Hedlund
Puheenjohtaja Vanhusneuvoston jasen

Kerttu Perttila
Vanhusneuvoston varajasen



