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§ 38 
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen 
 
Päätösehdotus  

Puheenjohtaja päättää todeta kokouksen läsnäolijat sekä kokouksen 
lailliseksi ja päätösvaltaiseksi hallintosäännön 71 § mukaisesti. 

 
Käsittely 
 
 
Päätös 

Puheenjohtaja päätti todeta kokouksen läsnäolijat sekä kokouksen 
lailliseksi ja päätösvaltaiseksi hallintosäännön 71 § mukaisesti. 
 

 
 
 
Selostus   

Hallintosäännön 71 § mukaan avattuaan kokouksen puheenjohtaja toteaa 
kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden.  

  
Hyvinvointialuelain § 108 mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on 
päätösvaltainen, kun yli kuin puolet jäsenistä on läsnä. Läsnä oleviksi 
katsotaan myös toimielimen jäsenet, jotka osallistuvat kokoukseen 
sähköisesti.  

  
Hallintosäännön 69 § mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai 
hänen estyneenä ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on 
ilmoitettava kokouksen aika ja paikka sekä käsiteltävät asiat. 
Kokouskutsussa on mainittava, mitä toimielimen päätöksentekotapaa 
noudatetaan kunkin asian kohdalla.  

  
Hallintosäännön 77 § mukaan kokous voidaan pitää sähköisessä 
toimintaympäristössä, johon osallistutaan sähköisen yhteyden avulla 
(sähköinen kokous). Asioista voidaan päättää sähköisesti ennen kokousta 
(sähköinen päätöksentekomenettely).  

   
Hallintosäännön § 69 mukaan kokouskutsu toimitetaan, mikäli mahdollista, 
5 päivää ennen kokousta. Kokouskutsun yhteydessä toimitetaan 
kokouksen esityslista, jossa tulee olla selostus ja päätöksenteon perustelut 
kustakin käsiteltävänä olevasta asiasta ja päätösehdotus. Kokouskutsu 
voidaan toimittaa myös sähköisesti. 
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§ 39 
Työjärjestyksen hyväksyminen ja pöytäkirjan tarkastajien valinta 
 
Päätösehdotus   

Vammaisneuvosto päättää  
 

1. hyväksyä kokouksen työjärjestyksen;  
 

2. valita pöytäkirjan tarkastajiksi henkilöt Marika Törnqvist-Björklund ja 
Katarina Vasica ja 
 
3. myöntää tarvittavat läsnäolo- ja puheoikeudet 
 
 
 
 

Käsittely 
 
 
Päätös 

Vammaisneuvosto päätti 
 
1. hyväksyä kokouksen työjärjestyksen;  
 
2. valita pöytäkirjan tarkastajiksi henkilöt Marika Törnqvist-Björklund ja 
Katarina Vasica ja 
 
3. myöntää läsnäolo- ja puheoikeudet Kalle Hietalalle ja Timo Hokkaselle. 
 

 
 
Selostus  

 Hallintosäännön 71 § mukaan asiat käsitellään esityslistan mukaisessa 
järjestyksessä, jollei toimielin toisin päätä. Toimielin voi päättää ottaa 
käsiteltäväksi sellaisenkin asian, jota ei ole mainittu kokouskutsussa. 
Hallintosäännön 78 § mukaan pöytäkirja tarkastetaan toimielimen 
päättämällä tavalla.   

 
 Läsnäolo- ja puheoikeudesta vammaisneuvosto päättää 

toimintasäännössään 
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§ 40 
Katsaus ajankohtaisiin asioihin 
 
Päätösehdotus  
 Vammaisneuvosto päättää merkitä ajankohtaiskatsaukset tiedoksi. 
 
Käsittely 

Vammaispalvelujen palvelualuejohtaja Hokkanen esitteli 
vammaispalvelujen ajankohtaiset asiat.  

 
Päätös 

Vammaisneuvosto päätti merkitä ajankohtaiskatsaukset tiedoksi. 
 

 
 
Selostus 

Kokouksessa annetaan katsauksia hyvinvointialuetta koskevista 
ajankohtaisista asioista mm. seuraavasti: 
 
1. Esittelijän ajankohtaiset asiat 
2. Vammaisneuvosto antoi lausuntonsa koskien vuoden 2024 

järjestöavustusten periaatteista ja jakoperusteista tulevaisuus- ja 
kehittämislautakunnalle 

 
 
 

Liitteet 
Oheismateriaali
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2128/05.07.00/2023 
   
   
 

Vammaisneuvosto 11.05.2023 § 41 
 
§ 41 
Ajankohtaiskatsaus kuljetuspalvelujen tilanteesta 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Ticklén Marion 
 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvosto päättää merkitä tiedoksi kuljetuspalvelujen 
ajankohtaiskatsaukset. 
 

Käsittely  
Logistiikkapalvelujen päällikkö Ticklénin esteen vuoksi asian esitteli 
vammaispalvelujen palvelualuejohtaja Hokkanen. 
 
 
 

Päätös 
Vammaisneuvosto päätti merkitä tiedoksi ajankohtaiskatsauksen 
kuljetuspalveluista. 
 

 
Selostus  

Logistiikkapalvelujen päällikkö Marion Ticklén esittelee 
vammaisneuvostolle ajankohtaiskatsauksen kuljetuspalvelujen tilanteesta.   
 

 
Liitteet 
Oheismateriaali 
Tiedoksi 
Päätöshistoria 
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2125/05.07.00/2023 
   
   
 

Vammaisneuvosto 11.05.2023 § 42 
 
§ 42 
Siuntion vammaisneuvoston esitys hyvinvointialueen vammaisneuvoston 
esityslistojen kaksikielisyydestä 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Kalle Hietala 
 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvosto päättää tehdä aloitteen Siuntion vammaisneuvoston 
esityksen mukaisesti. 
 

Käsittely  
Siuntion vammaisneuvoston edustaja Tom Paasikivi esitteli aloitteen 
hyvinvointialueen vammaisneuvoston esityslistojen kaksikielisyydestä.  
 
Puheenjohtaja Pirkko Kuusela esittänyt, että aloitetta ei tehdä esityksen 
Siuntion vammaisneuvoston esityksen mukaisena. Esitystä kannatettu.  
 
Puheenjohtaja esittänyt, että aloitteen tekemiseksi perustetaan työryhmä, 
jonka tehtävänä on valmistella aloite käsiteltävästä aiheesta. Esitystä 
kannatettu. 
 
Työryhmän jäseneksi esitetty jäsen Tom Paasikivi. Esitystä kannatettu.  
 
Työryhmän jäseneksi ilmoittanut kiinnostuksensa jäsenet Rosita Ahlgren, 
Marika Törnqvist-Björklund ja Juha-Matti Koskinen.  
 
 

Päätös 
Vammaisneuvosto hyväksyi yksimielisesti muutosehdotukset aloitteen 
tekemisestä. 
 

 
Selostus  
  

Hallintosäännön 82 pykälän mukaisesti Hyvinvointialueen jäsenellä sekä 
hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimillä on oikeus tehdä aloitteita 
hyvinvointialueen toimintaa koskevissa asioissa.  
 
Sen viranomaisen, jonka käsiteltäväksi aloite kuuluu, on ilmoitettava 
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aloitteen tekijälle kuukauden kuluessa aloitteen tekemisestä sen arvioitu 
käsittelyaika ja keneltä saa lisätietoja aloitteen käsittelystä. 

 
Vammaisneuvoston 13.4.2023 kokouksessa § 36 Tom Paasikivi toi esille 
Siuntion vammaisneuvoston esityksen hyvinvointialueen 
vammaisneuvostolle aloitteeksi. Siuntion vammaisneuvosto esittää 
seuraavaa: 
 
”Läntisen Uudenmaan Hyvinvointialueen Vammaisneuvoston esityslistojen 
kaksikielisyyden puuttuminen. 
 
Virkamiehet eivät ole toimittaneet Läntisen Uudenmaan hyvinvointialueen 
jäsenille kielilain 29§ mukaisesti esityslistoja ruotsiksi. 
 
Kielisäädös määrää seuraavaa: 
Kaksikielisen hyvinvointialueen aluevaltuuston ja aluehallituksen 
kokouskutsut ja pöytäkirjat, sekä kaksikielisen hyvinvointiyhtymän 
yhtymävaltuuston, yhtymäkokouksen ja yhtymähallituksen kokouskutsut ja 
pöytäkirjat, on laadittava suomen ja ruotsin kielellä (kielilain 29 §). 
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Hyvinvointialueen vammaisneuvoston toiminta alkoi tammikuussa 2023.  
Hyvinvointialueen vammaisneuvoston jäsenet ovat jokaisessa 
kokouksessa pyytäneet valmistelevalta virkamieheltä esityslistoja myös 
ruotsiksi. 
 
Tämä pyyntö ei ole toteutunut koko sinä aikana, kun vammaisneuvosto on 
ollut toiminnassa. 
 
Suomessa kansalliskielet suomi ja ruotsi ovat yhdenvertaiset ja 
kielilainsäädäntö edellyttää, että kaksikielisten hyvinvointialueiden ja 
hyvinvointiyhtymien viranomaiset tiedottavat ja palvelevat yhtäläisesti 
suomeksi ja ruotsiksi. 
Läntinen Uusimaa on voimakkaasti kaksikielinen alue ja kielellisten 
oikeuksien toteutuminen on tärkeä osa uutta Hyvinvointialuetta.” 
 
Hyvinvointialueen vammaisneuvostolla on oikeus ottaa tai olla ottamatta 
Siuntion vammaisneuvoston tekemistä esitys aloitteeksi. 
 
 

 
Liitteet 
Oheismateriaali 
Tiedoksi 
Päätöshistoria 
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2127/05.07.00/2023 
   
   
 

Vammaisneuvosto 11.05.2023 § 43 
 
§ 43 
Vammaisneuvoston esitys aloitteeksi koskien 029- alkuisista 
puhelinnumeroita 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Kalle Hietala 
 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvoston päättää 
 
1. hyväksyä aloitteen esityksen mukaisesti ja  
 
2. lähettää aloitteen aluehallitukselle. 
 

Käsittely  
Vammaisneuvoston jäsen Marsa Valtonen esitteli vammaisneuvoston 
luonnoksen aloitteeksi koskien 029- alkuisia puhelinnumeroita. 
 
Vammaisneuvoston jäsen Vasica esitti muutosehdotuksen, jota varajäsen 
Rauhanen kannatti: 
 
”Aloitteeseen lisätään viittaus Suomen perustuslain (731/1999) 21 
pykälään ”perusoikeuksien turvaaminen” ja Eduskunnan 
apulaisoikeusasiamiehen päätökseen EOAK/1483/2021” 
 
Puheenjohtaja tiedusteli kokoukselta, voidaanko vammaisneuvoston jäsen 
Vasican tekemä muutosehdotus hyväksyä yksimielisesti. Koska ei voitu, 
totesi puheenjohtaja, että asiasta suoritetaan äänestys, 
 
Niiden, jotka kannattivat vammaisneuvoston pohjaehdotusta, tuli äänestää 
”JAA”. Niiden, jotka kannattivat vammaisneuvoston jäsen Vasican 
muutosehdotusta, tuli äänestää ”EI” 
 
Suoritetussa äänestyksessä vammaisneuvoston pohjaehdotus sai 17JAA- 
ääntä ja vammaisneuvoston jäsen Vasican muutosehdotus 2 EI-ääntä. 
 
JAA-äänen antoivat Puheenjohtaja Kuusela, 1. varapuheenjohtaja 
Valtonen, 2. varapuheenjohtaja Ahlgren, 3. varapuheenjohtaja Koskinen, 
vammaisneuvoston jäsenet Forsell, Huotari, Kaartinen, Kallioja, Karhunen, 
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Manni, Ojala, Paasikivi, Paimela, Lempinen, Salmi, Törnqvist-Björklund ja 
Österberg 
 
EI- äänen antoivat vammaisneuvoston jäsenet Rauhanen ja Vasica. 
 
Koska vammaisneuvoston pohjaesitys oli saanut äänestyksessä eniten 
ääniä, totesi puheenjohtaja, että vammaisneuvosto hyväksyy aloitteen 
pohjaesityksen mukaisesti.  
 

Päätös 
Vammaisneuvoston päätti 
 
1. hyväksyä aloitteen esityksen mukaisesti ja  
 
2. lähettää aloitteen aluehallitukselle. 
 

 
Selostus  
 

Hallintosäännön 82 pykälän mukaisesti Hyvinvointialueen jäsenellä sekä 
hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimillä on oikeus tehdä aloitteita 
hyvinvointialueen toimintaa koskevissa asioissa.  
 
Sen viranomaisen, jonka käsiteltäväksi aloite kuuluu, on ilmoitettava 
aloitteen tekijälle kuukauden kuluessa aloitteen tekemisestä sen arvioitu 
käsittelyaika ja keneltä saa lisätietoja aloitteen käsittelystä. 
 
Vammaisneuvoston esittää aloitteeksi seuraavaa: 
 
”VAMMAISNEUVOSTON ALOITE LÄNSI-UUDENMAAN 
HYVINVOINTIALUEEN ALUEHALLITUKSELLE (Luonnos) 
   
Vammaisneuvosto esittää seuraavia asioita 
 
1. Aluehallitus päättää luopua 029-alkuisista yritysnumeroista ja palaa 

takaisin suuntanumerollisiin- ja kännykkänumeroihin; 
 

2. otetaan käyttöön kuulo- ja puhevammaisten saavutettava 
tekstiviestipalvelu ja 
  

3. kehitetään takaisinsoittojärjestelmää sille soveltuviin palveluihin.  
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Perustelut/taustaa esityksille 
 
Vammaisneuvostolle tulleiden palautteiden mukaan on ilmennyt ongelmia 
ja ihmettelyä siitä, että hyvinvointialueella on siirrytty maksullisten 029-
alkuisten yritysnumeroiden käyttöön.  
 
Yritysnumeron käyttöönotto on asettanut alueen asukkaat eriarvoiseen 
asemaan sen perusteella, käyttävätkö sähköisiä palveluita vai 
puhelinpalveluita. Asukkaita ohjataan käyttämään sähköisiä palveluita ja 
niitä on kiitettävästi tarjolla. Ongelmaksi muodostuu puutteelliset digitaidot, 
laitteet ja saavutettavat digitaaliset vaihtoehdot. Tällöin he käyttävät 
puhelinpalveluita. On tullut ilmi ongelmia hoitotarvikejakeluista, joissa 
puhelinaika on yhtenä päivänä viikossa tunti aamulla ja toinen tunti 
päivällä. Asiakas maksaa soittaessaan sekä jonottamisesta että puhelusta. 
Jos ei pääse läpi, on seuraava mahdollisuus viikon kuluttua.  
 
Monessa kohdassa hyvinvointialueen verkkosivuilla tai erilaisissa 
tiedotteissa neuvotaan soittamaan asiakaspalveluun tai Seniori-infoon. 
Monelle asiakkaalle tulee lisälasku soitettuaan näihin neuvontanumeroihin. 
Puhelut voivat kestää useampia minuutteja. 
 
Sähköinen palvelu on nopeaa ja lisämaksutonta, kun taas puhelinpalvelut 
ovat asiakkaalle lisämaksullisia. Meille on perusteltu maksullisuutta 
yhdenvertaisuudella, kun puhelu maksaa kaikille saman verran. Meidän 
mielestämme tämä on eriarvoistavaa ja syrjivää niiden asiakkaiden 
kohdalla, joilla ei ole tosiasiallista valinnan mahdollisuutta. Palvelujen 
käyttäjiä löytyy kaikista ikä- ja väestöryhmistä. Hyvinvointialueen palveluja 
paljon käyttävät ovat usein sosiaalisesti, terveydellisesti tai taloudellisesti 
heikossa asemassa. Monet heistä käyttävät pelkästään puhelinta  
asioimiseen. 
 
Puhepaketit eivät sisällä näitä yritysnumeroihin soittoja, koska maksut 
näistä menevät yritysliittymän haltijalle eli tässä tapauksessa 
hyvinvointialueelle, eikä operaattoreille kuten puhepaketeissa. Länsi-
Uudenmaan alueella on valittu tämä tapa toimia. Kaikilla muilla 
hyvinvointialueilla on käytössään suuntanumerolliset lankanumerot ja 
kännykkänumeroita. Suuntanumeroita on muillakin alueilla ollut useampia 
kuin yksi. 
 
Aiemmin alueella asiakkailla oli mahdollista olla työntekijöihin yhteydessä 
myös kännykkänumeroiden kautta, jolloin oli mahdollista lähettää 
esimerkiksi diabeteshoitajalle tai hoitotarvikejakeluun tekstiviesti. Nyt näitä 
numeroita ei ole enää käytössä.  
 
Takaisinsoitto olisi yksi ratkaisu niiden palveluiden kohdalla, joissa 
pystytään vastaamaan kohtuullisessa ajassa. Yhdenmukainen ratkaisu ei 
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varmasti ole koko alueella mahdollista johtuen väestöpohjasta ja 
asiakasryhmien erilaisista tarpeista. Kaikkien hyvinvointialueen kuntien 
alueella on erilaisia palvelutarpeita.” 
 
 

 
Liitteet 
Oheismateriaali 
Tiedoksi 
Päätöshistoria 
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1684/00.01.02/2023 
   
   
 

Vammaisneuvosto 11.05.2023 § 44 
 
§ 44 
Kirkkonummen vammaisneuvoston esitys vammaispoliittisen ohjelman 
laatimiseksi hyvinvointialueella 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Kalle Hietala 
 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvosto päättää 
 
1. Ottaa valmisteluun Kirkkonummen vammaisneuvoston aloitteen 
vammaispoliittisesta ohjelmasta. 
 

Käsittely  
Vammaisneuvoston 3. varapuheenjohtaja Juha-Matti Koskinen esitteli 
Kirkkonummen vammaisneuvoston esityksen vammaispoliittisen ohjelman 
laatimiseksi hyvinvointialueella. 
 
Vammaisneuvoston jäsen Timo Kallioja esittänyt, että vammaispoliittisen 
ohjelman laatiminen syksyllä 2023, koska 1.10.2023 astuu voimaan uusi 
vammaispalvelulaki. Esitystä kannatettu.  
 
 
 

Päätös 
Vammaisneuvosto päätti 
 
1. ottaa valmisteluun aloitteen vammaispoliittisen ohjelman laatimiseksi 
hyvinvointialueella. 
 

 
Selostus  

Kirkkonummen vammaisneuvosto on kokouksessaan 26.1.2023 päättänyt 
esittää Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaisneuvostolle, että 
hyvinvointialueella käynnistetään vammaispoliittisen ohjelman valmistelu. 
Kirkkonummen vammaisneuvosto katsoo, että hyvinvointialueen kuntien 
vammaisneuvostot voisivat hyödyntää kunnissaan omien 
vammaispoliittisen ohjelmiensa päivittämisessä. 
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Hyvinvointialueen vammaisneuvostolla on oikeus ottaa tai olla ottamatta 
Kirkkonummen vammaisneuvoston tekemä aloite valmisteluun. 
 
Hyvinvointialueen vammaisneuvostolla on hallintosäännön 82 pykälän 
mukaisesti oikeus tehdä aloitteita hyvinvointialueen toimintaa koskevissa 
asioissa. 
 
Vammaisneuvoston 13.4.2023 kokouksessa § 33 mukaisesti asian 
käsittely siirrettiin seuraavaan kokoukseen.          

 
Liitteet 
Oheismateriaali 
Tiedoksi 
Päätöshistoria 
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2129/05.07.00/2023 
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§ 45 
Muut asiat 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Kalle Hietala 
 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvosto päättää merkitä muut asiat tiedoksi. 
 

Käsittely  
 
 
 

Päätös 
Vammaisneuvosto päätti merkitä muut asiat tiedoksi. 
 

 
Selostus  

Vammaisneuvoston muut asiat.  
 

 
Liitteet 
Oheismateriaali 
Tiedoksi 
Päätöshistoria 
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Vammaisneuvosto § 46 11.05.2023 
 
 

§ 46 
Ilmoitusasiat 
 
Päätösehdotus  
 Vammaisneuvosto päättää merkitä ilmoitusasiat tiedoksi. 
 
Käsittely 
 
 
Päätös 

Vammaisneuvosto päätti merkitä ilmoitusasiat tiedoksi. 
 
 

 
 
 
Selostus 

Vammaisneuvoston tietoon halutaan saattaa seuraavat ilmoitusasiat: 
 
1. Yhdenvertaisuusvaltuutetun vuosikertomus 2022 julkaistu 20.4.2023. 

Linkki yhdenvertaisuusvaltuutetun raporttiin lähetetty 
vammaisneuvoston jäsenille sähköpostitse.  
 

2. Sosiaali- ja terveysministeriön järjestämä Vammaispalvelulain kaikille 
avoin toimeenpanon koulutus 25.5.2023. Lisätietoja alla olevan linkin 
kautta 
https://stm.fi/tapahtumat/2023-05-25/vammaispalvelulain-kaikille-avoin-
toimeenpanon-koulutus 
 

 
3. Seuraava kokous 15.6.2023 klo.17:00 etäkokouksena. 
 

Liitteet 
 

Oheismateriaali

https://stm.fi/tapahtumat/2023-05-25/vammaispalvelulain-kaikille-avoin-toimeenpanon-koulutus
https://stm.fi/tapahtumat/2023-05-25/vammaispalvelulain-kaikille-avoin-toimeenpanon-koulutus
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 38, § 39, § 40, § 41, § 42, § 43, § 44, § 45, § 46 
 
 
 
 
Vaikuttamistoimielinten (nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto, vanhusneuvosto) päätöksistä ei voi 
hakea muutosta, koska vaikuttamistoimielimet eivät ole hyvinvointialuelain 35 § §:ssä tarkoitettuja 
hyvinvointialueen toimielimiä, jotka ovat hyvinvointialueen viranomaisia ja jotka voivat käyttää julkista 
valtaa. Niille ei siten voida delegoida toimivaltaa. 


