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§ 50

Lausuntopyynto sosiaalisen luototuksen myontamisen perusteista

Paatosehdotus

Kasittely

Paatos

Selostus

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi):
Nieminen Tapio

Sipola Pasi

Lauri Nieminen

Vammaisneuvosto paattaa

1. merkita tiedoksi lausuntopyynnén Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
sosiaalisen luototuksen myontdmisen perusteista,

2. antaa lausuntonsa sosiaalisen luototuksen myontamisen perusteisiin
22.6.2023 mennessa ja

3. perustaa lausunnon valmistelua varten tyéryhman.

Vammaisneuvosto paatti

1. merkita tiedoksi esityksen sosiaalisen luototuksen myodntéamisen
perusteista;

2. tdydentaa lausuntoluonnosta esityksen pohjalta ja

3. lahettaa lopullisen lausuntonsa 22.6.2023 mennessa.

Sosiaalinen luototus on hyvinvointialueen vastuulla oleva sosiaalipalvelu,
jonka jarjestaminen ja mydntaminen on hyvinvointialueen tehtava 1.8.2023
lukien. Hyvinvointialueen on jarjestettdva sosiaalista luototusta sisalléltadan
ja laajuudeltaan sellaisena kuin alueella esiintyva tarve edellyttaa.
Hyvinvointialueen asukkailla ei ole subjektiivista oikeutta luottoon.
Sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa luotonantoa, jonka
tarkoituksena on ehkaista taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista
seka edistaa henkilon ja perheen itsenaista suoriutumista. (Laki
sosiaalisesta luototuksesta 1 §ja 2 §.)



Hyvinvointialueella sosiaalista luototusta jarjestettdessa ja
toimeenpantaessa sovelletaan yleislakina sosiaalihuoltolakia, jota
sosiaalisesta luototuksesta annettu laki taydentaa erityislakina. Laki
sosiaalisesta luototuksesta on tullut voimaan 1.1.2003 (laki 1133/2002), ja
siihen on tehty muutoksia, jotka tulevat voimaan 1.8.2023 (956/2022).
Sosiaalihuoltolakiin (710/1982) ja sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annettuun lakiin (812/2000) on tehty muutokset lisaamalla
niihin sosiaalista luototusta koskevat maininnat.

Hyvinvointialueen tulee maaritella sosiaalisen luoton mydntamisen
perusteet ottaen huomioon, mita laissa sadadetaan. Seuraavassa on
ehdotetut Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaalisen luoton
myontamisperusteet noudattaen lain sisaltoa.

SOSIAALISEN LUOTOTUKSEN TARKOITUS, KOHDERYHMA JA
KAYTTOKOHTEET

1 § Sosiaalisen luototuksen tarkoitus

Sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa luotonantoa, jonka
tarkoituksen on ehkaista taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista
seka edistda henkildn ja perheen itsendista taloudellista suoriutumista.

9 § Taloudellinen neuvonta ja ohjaus

Luotonhakijalle ja luotonsaajalle tulee tarvittaessa jarjestaa taloudellista
neuvontaa ja ohjausta sosiaalisen luoton myodntamisen yhteydessa ja
takaisinmaksuajan kuluessa. Liséksi luotonhakijalle ja luotonsaajalle tulee
jarjestaa ilman aiheetonta viivytystd mahdollisuus keskustella
henkilokohtaisesti sosiaalisen luoton mydntajaa edustavan viranhaltijan
kanssa, jos luotonhakija tai luotonsaaja on tata pyytanyt
hyvinvointialueelta. Luotonsaajalle on jarjestettdva neuvontaa ja ohjausta
erityisesti 78a, 78§b ja 8 §:ssa tarkoitetuissa tilanteissa. Kun hyvinvointialue
kasittelee sosiaalista luototusta koskevaa asiaa, sen tulee tiedottaa
sosiaalisen luototuksen hakijalle oikeudesta henkildkohtaiseen
keskusteluun ja tarvittaessa neuvoa luotonhakijaa taman oikeuden
kayttamisessa.

1. Tarkoitus

Sosiaalihuollon tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa hyvinvointia ja
sosiaalista turvallisuutta seka vahentaa eriarvoisuutta ja edistaa
osallisuutta (SHL 1§). Sosiaalisen luototuksen tarkoituksena on puolestaan
ehkaista taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistaa
henkilén ja perheen itsenaista suoriutumista. (Laki sosiaalisesta
luototuksesta 1 §.) Tavoitteeseen paaseminen voi edellyttaa esimerkiksi
luotonsaajan talouden hallintaan saattamista ja taloudellisen vakauden
lisdamista pidemmalla aikavalilla. Sosiaalisen luototuksen rinnalla voi olla
tarkoituksenmukaista jarjestaa myos muita sosiaalipalveluja. Sosiaalisella
luototuksella on kiinted yhteys sosiaalitydhon ehkaistessaan ja
korjatessaan ensisijaisesti taloudellista syrjaytymista ja taloudellisiin
ongelmiin liittyvid sosiaalisia ja terveydellisia. Sosiaalinen luototus osana
sosiaalihuoltoa tarjoaa hyvinvointialueelle keinon tukea pienituloisten ja
vahavaraisten henkildiden taloudellista selviytymista ja itsenaista
suoriutumista (HE 136/2022 vp, 19; STM 2023, 7).

Sosiaalisella luototuksella pyritdan edistamaan laissa mainittuja
tarkoituksia. Siten sosiaalisen luoton saaminen edellyttaa luoton hakijan



henkilbkohtaista tapaamista vahintdan yhden kerran.
Tapaamisen/tapaamisten tarkoituksena on antaa asiakkaalle neuvontaa ja
ohjausta talouden suunnitteluun seka varmistaa asiakkaan kyky suoriutua
velan maksusta ennen luoton mydntamista ja maksuohjelman ajan.

Sosiaalista luottoa voidaan myoéntaa erilaisiin tarkoituksiin. Perusteltuja
syita luoton myontadmiseen ovat esimerkiksi talouden hallintaan
saattaminen, velkakierteen katkaiseminen, kodin hankinnat, kuntoutumisen
tai tyollistymisen edistaminen, asumisen turvaaminen, sosiaalisen kriisin
ylittaminen tai muu hakijan itsenaiseen selviytymiseen vaikuttava asia,
kuten vakuuksien puuttuminen tai maksuhairiomerkinta.

2. Kohderyhma

Luototuksen kohderyhmana ovat pienituloiset ja vahavaraiset henkil6t,
joiden kotipaikka on Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue, ja joilla ei ole
esimerkiksi

- puuttuvien vakuuksien tai luottohairiomerkinnan vuoksi mahdollisuutta
saada muuta kohtuuhintaista luottoa itsenaiseen selviytymiseen
tarvittaviin hankintoihin tai maksuihin

- riittavasti tuloja ja varallisuutta kodin hankintojen ja muiden itsenaisen
selviytymisen kannalta valttamattomien menojen kattamiseen kateisella

- perusteita saada avustusta tai muuta rahoitusta

- mahdollisuutta selviytya nykyisten lainojen hoitomenoista ilman
syvempaa velkaantumista

Yrittdjille voidaan sosiaalista luottoa myontaa tyollistymista edistaviin
hankintoihin ja ty6llistymisen edistamiseen. Tallin ei kuitenkaan saisi
syntya paallekkaisyyksia yritystukien kanssa. Mikali sosiaalista luottoa
mydnnetaan yrittajalle, ei luotolla kateta tappiollista yritystoimintaa vaan
tulojen tulee olla vakiintuneet.

Sosiaalinen luotto voidaan myontaa opiskelijalle, joka ei voi saada valtion
takausta opintolainalle sen vuoksi etta hanella on maksuhairiomerkinta.
Edellytyksena on, etta sosiaalinen luotto mahdollistaa luottokelpoisuuden
palaamisen ja sita kautta henkildn mahdollisuuden saada valtion takaama
opintolaina. Lisaksi edellytyksena on, etta opiskelija pystyy maksamaan
sosiaalisen luoton korot opiskeluaikanaan.

3. Kayttokohteet

Sosiaalisia luottoja voidaan myo6ntaa kotiin liittyviin hankintoihin, pieniin
asunnon muutostdihin, takuuvuokriin, tyéllistymiseen liittyviin tyévalineisiin
seka muihin hakijan itsensa selviytymisen kannalta perusteltuihin
menoihin, esim. terveydenhuoltomenoihin. Luottoa voidaan mydntad myos
muiden lainojen takaisin maksuun, laskurasteihin ja vuokrarastien
hoitamiseen. Sosiaalista luottoa voidaan myéntaa myds sakkoihin ja
rikosperusteisiin korvauksiin, jos luotto edistaa hakijan kuntoutumista ja
littyy osana hakijan kanssa sovittuun palvelu-, hoito-, kuntoutus tai
muuhun vastaavaan suunnitelmaan. Jos luotto myénnetaan velkojen
jarjestelyyn, edellytetdan yleensa, ettd hakija on ensin selvittanyt muun
sovinnollisen ratkaisun mahdollisuuden.

Sosiaalinen luotto on aina kaytettava kayttokohteeksi hyvaksyttyihin,
sopimuksessa mainittuihin menoihin. Sosiaalisen luoton saajan tulee
sailyttaa tositteet luotolla tekemistdan hankinnoista ja tositteet tulee



toimittaa sosiaalisen luototuksen yksikkddn valittdmasti luoton nostamisen
jalkeen.

HAKIJAN MAKSUKYVYN ARVIOINTI JA MUUT LUOTON SAANNIN
EDELLYTYKSET

4 § Sosiaalisen luoton myontaminen

Sosiaalinen luotto voidaan myontaa perustellusta syysta henkildlle, jolla ei
ole pienituloisuutensa ja vahavaraisuutensa vuoksi muulla tavoin
mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa ja jolla on kyky suoriutua
luoton takaisinmaksusta.

Sosiaalisen luoton mydntamisesta paattaa hakemuksesta se
hyvinvointialue, jonka alueella henkildlla on kotikuntalaissa (201/1994)
tarkoitettu kotikunta (8.7.2022/590).

Ennen sosiaalisen luoton mydntamista on luotonsaajalle annettava tiedot
hyvinvointialueen maarittelemista sosiaalisen luoton myontamisen
perusteista kirjallisena. Luoton myontajaa edustavan viranhaltijan on
varmistuttava siitd, ettd luoton hakija on ymmartanyt luoton saamiselle
asetettavat ehdot ja sen mydntadmisesta seuraavat velvoitteet.
(30.11.2022/956)

5 § Hakijan takaisinmaksukyvyn arviointi

Sosiaalisen luoton hakijan takaisinmaksukykya arvioitaessa otetaan
huomioon:

1) hakijan kaytettavissa olevat tulot ja varat sekd hanen
ansaintamahdollisuutensa ottaen huomioon hanen ikansa, hanen
elatuksensa varassa olevat perheenjasenensa, tydokykynsa ja muut
olosuhteet;

2) hakijan tosiasialliset menot;

3) hakijan velat; seka

4) muut hakijan taloudelliseen asemaan vaikuttavat tekijat.

Hyvinvointialueen maarittelemien sosiaalisen luototuksen mydntamisen
yleisten perusteiden on suositeltavaa olla julkisesti nahtavilla ilman erillista
pyyntda. Suositeltavana kaytantona voi pitda perusteiden nahtavilla oloa
hyvinvointialueen omilla verkkosivuilla tai muilla tarkoituksenmukaisilla
tiedotuskanavilla. (STM 2023, 9.) Lisaksi perusteet on hyva kayda tarpeen
mukaan lapi asiakkaan kanssa myds taloudellisen neuvonnan ja ohjauksen
yhteydessa (HE 136/2022, 19; STM 2023, 9). Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen sosiaalisen luototuksen myontamisen yleiset perusteet
ovat nahtavilla Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaalisen
luototuksen verkkosivustolla. Lisaksi ne kaydaan asiakkaan kanssa 1api
taloudellisen neuvonnan ja ohjauksen yhteydessa ennen luoton
mahdollista myontamista.

Luoton saajalla tulee olla kyky suoriutua velan maksusta, eli henkildlla
tulee olla maksuvaraa velan hoitamiseksi. Maksuvaralla tarkoitetaan sita
laskennallista rahamaaraa, jonka luotonhakija kykenee kuukaudessa
maksamaan lyhennyksena ja korkona. Maksuvara lasketaan vahentamalla
todellisista tuloista hakijan menot (asumismenot, tydmatkat, lasten
paivahoito, elatusmaksut, sairausmenot, erityisista tarpeista ja
toimeentulon turvaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistdmiseksi
tarpeellisiksi harkitut menot). Valttamattémia elinkustannuksia arvioitaessa
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maksuvarana voidaan kayttaa joko velkajarjestelylain mukaista normia tai
toimeentulotuen normia asiakkaan edun mukaisesti.

Jos hakijalla on aikaisempia velkoja, niista aiheutuvat menot otetaan
huomioon luottopaatosta tehtdessa. Paatdksen teossa kiinnitetaan
huomiota siihen, ettad hakija selviytyy seka aikaisempien velkojen etta
sosiaalisen luoton maksusta. Luotolla voidaan saneerata aikaisempia
velkoja, mutta se ei aina ole valttamatonta. Esimerkiksi opintolainat ja
kohtuukorkoiset pankkilainat voidaan jattda sosiaalisen luoton ulkopuolelle.
Naiden lainojen hoitamiseen varattavat kuukausierat otetaan kuitenkin
huomioon sosiaalisen luoton kuukausieraa maariteltdessa. Lainojen tulee
olla hoidossa voimassa olevien maksusuunnitelmien mukaisesti.

Luoton hakijalta voidaan edellyttda osoitettua nayttdéa kyvysta suoriutua
velan maksusta. Nayttd voi olla 2—6 kuukauden pituinen jakso, jona aikana
asiakas saastaa lainan kuukausieraa vastaavan summan pankkitililleen tai
suorittaa ko. summalla velkoja. Asiakkaan allekirjoitetulla suostumuksella
voidaan tehda ns. vapaaehtoinen luottohairiomerkinta (TK-merkintd)
Suomen Asiakastiedon rekisteriin seka kulutusluotoista ja luotollisista
tileista luopumisesta silloin, kun sosiaalisella luotolla on tarkoitus saneerata
asiakkaan velkoja.

Luoton myontamisen yhteydessa hakijalle voidaan antaa enintdan 6 kk:n
pituinen lyhennysvapaajakso painavista syista, esimerkiksi tyollistymisen
edistdmiseksi.

Asiakastapaamisella kdydaan lapi:

1. hakijan kaytettavissa olevat tulot ja varat seka hanen
ansaintamahdollisuutensa ottaen huomioon hanen ikansa, tydkykynsa ja
muut olosuhteet

2. hakijan tosiasialliset menot ja velat

3. muut taloudelliseen asemaan vaikuttavat tekijat

4. hakijan mahdollisuus saada muuta kohtuuhintaista luottoa

5. hakijan mahdollisuus realisoida perusturvaan kuulumatonta
omaisuuttaan

6 luoton kayttotarkoitus

7 hakijan perustelut luoton vaikutuksista itsenaiseen selviytymiseen ja
eldman laadun kohentumiseen

hakijan laskennallisen maksuvaran riittavyys myonnettavan luoton
hoitamiseen

TALOUDELLINEN NEUVONTA JA OHJAUS
9§ TALOUDELLINEN NEUVONTA JA OHJAUS

Luotonhakijalle ja luotonsaajalle tulee tarvittaessa jarjestaa taloudellista
neuvontaa ja ohjausta sosiaalisen luoton myéntamisen yhteydessa ja
takaisinmaksuajan kuluessa. Lisdksi luotonhakijalle ja luotonsaajalle tulee
jarjestaa ilman aiheetonta viivytysta mahdollisuus keskustella
henkilbkohtaisesti sosiaalisen luoton mydntajaa edustavan viranhaltijan
kanssa, jos luotonhakija tai luotonsaaja on tata pyytanyt
hyvinvointialueelta. Luotonsaajalle on jarjestettdva neuvontaa ja ohjausta
erityisesti 7 a, 7 b ja 8§:ssa tarkoitetuissa tilanteissa.

Kun hyvinvointialue kasittelee sosiaalista luototusta koskevaa asiaa, sen
tulee tiedottaa sosiaalisen luototuksen hakijalle oikeudesta



henkildkohtaiseen keskusteluun ja tarvittaessa neuvoa luotonhakijaa
taman oikeuden kayttamisessa.

Taloudellista neuvontaa ja ohjausta jarjestetaan tarvittaessa kaikille
sosiaalisen luototuksen hakijoille osana lainan myontamiseen liittyvaa
keskustelua. Sosiaalisen luoton saaneella on mahdollisuus taloudelliseen
neuvontaan ja ohjaukseen hanen sita tarvitessaan koko luoton
takaisinmaksuajan, erityisesti takaisinmaksuongelmien ja maksuohjelmien
muutosten yhteydessa, kuten vapaakuukausien tai maksuvapautusten
myontamisen tai luoton erdannyttamisen yhteydessa. (Laki sosiaalisesta
luototuksesta 9 §, STM 2023, 28.) Lisaksi luotonhakijalle ja luotonsaajalle
tulee jarjestaa ilman aiheetonta viivytysta mahdollisuus keskustella
henkilokohtaisesti sosiaalisen luoton myodntajaa edustavan viranhaltijan
kanssa, jos luotonhakija tai luotonsaaja on tata pyytanyt. Sosiaalista
luototusta koskevaa asiaa kasiteltdessa, sosiaalista luototusta hoitavat
viranhaltijat tiedottavat sosiaalisen luototuksen hakijalle oikeudesta
henkildkohtaiseen keskusteluun ja tarvittaessa neuvovat luotonhakijaa
taman oikeuden kayttdmisessa.

Taloudellisen neuvonnan ja ohjauksen yhteydessa voidaan antaa tietoa ja
keskustella asiakkaan kanssa myds muista vaihtoehdoista ja keinoista,
joita hanella on kaytettavissaan. Sosiaalisen luototuksen yhteydessa tuen
ja neuvonnan antaminen vaihtoehtoisten palvelujen ja etuuksien avulla
korostuu, jos sosiaalista luottoa ei voida myontaa, mutta hakija on avun
tarpeessa (STM 2023, 29).

HAKEMUKSEN HYLKAAMISPERUSTEET

Hakemuksen hylkdamisperusteina voivat olla mm. seuraavat seikat:

- kaytettavissa olevat tulot eivat riitd luoton hoitamiseen eli maksuvara ei
riita;

- hakijalla on voimassa oleva velkajarjestely tai hanella on ennestaan
sosiaalinen luotto;

- luottoa mydnnettaisiin velkojen jarjestelytarkoitukseen ja hakijalle jaisi
sosiaalisen luoton myontamisesta huolimatta jarjesteleméattémia
velkoja tai luottoja;

- kunnasta poismuutto (esim. takuuvuokran maksu toiselle
paikkakunnalle);

- asiakkaalla on mahdollisuus saada kohtuuehtoinen luotto normaaleilta
luottomarkkinoilta;

- maksuvara mahdollistaa sen, etta hakija voi kohtuullisessa ajassa
saastaa tarvitsemansa luoton maaran;

- hakijalla on realisoitavaa perusturvaan kuulumatonta omaisuutta;

- on perusteltua syyta olettaa, ettd maksuvarastaan huolimatta hakija ei
tulisi suoriutumaan luoton takaisinmaksusta;

- velkakierre ja ylivelkaantuminen on paassyt pitkitymaan ja
vaikeutumaan niin, etta hakijalle voisi olla tilanteessa
tarkoituksenmukaisempaa selvittdd mahdollisuus saada esimerkiksi
yksityishenkilon velkajarjestelya;

- luottoehtojen vastainen toiminta tai muu erityinen syy

LUOTTOEHDOT
6 § Sosiaalista luottoa koskeva sopimus

Sosiaalisesta luotosta on tehtava kirjallinen sopimus, josta luotonsaajalle
on annettava kappale.



Liitteet

Oheismateriaali

Tiedoksi

Paatoshistoria

Sosiaalista luottoa koskevassa sopimuksessa on maariteltava:
1) luoton kayttotarkoitus;

2) luoton maarj;

3) luoton korko; seka

4) luoton takaisinmaksuerien suuruus ja erapaivat sekd muut
takaisinmaksuehdot.

Sosiaalisesta luotosta voidaan velalliselta peria luotosta kohtuullinen
vuotuinen korko, joka kuitenkin voi olla enintdan korkolain (633/1982) 12
§:ssa tarkoitettu viitekorko. Sopimuksen ehdoissa voidaan maarata, etta
luotosta maksettava korko muuttuu korkolain 12 §:ssa tarkoitetun
viitekoron muutoksia vastaavasti.

Jos sosiaaliseen luottoon liittyvaa luottosopimuksessa sovittua maksua ei
ole suoritettu erapaivana, saadaan vuotuista viivastyskorkoa peria
erapaivasta lukien enintdan korkolain 4 §:n mukaan. (30.11.2022/956)
Sosiaalisesta luotosta ei voida perida muita luottokustannuksia.

Luotosta laaditaan aina kirjallinen sopimus (velkakirja), jossa sovitaan
luoton kayttotarkoitus seka velan takaisinmaksuehdot. Luoton suuruus voi
olla enintdan 10 000 euroa ja paasaantodisesti pienin myonnettava luotto on
500 euroa. Luoton takaisinmaksuaika maaritellaan luottoa nostettaessa
enintaan viideksi vuodeksi, mutta jos laina-aikana luoton ehtoja joudutaan
muuttamaan (esim. annetaan lyhennysvapaita kuukausia), voi laina-aika
muodostua pidemmaksi.

Sosiaalisesta luotosta peritdan asiakkaalta 12 kuukauden Euribor -
viitekorko ilman asiakaskohtaista marginaalia. Koron tarkistus tapahtuu 12
kuukauden valein alkaen luoton nostopaivasta. Kun
koronmaaraytymisjakson alkamispaiva ei ole pankkipaiva, luoton viitekoron
arvona kaytetaan edellisen pankkipaivan viitekoron arvoa. Sovittu lainan
kuukausittainen maksuera sisaltaa seka koron etta lyhennyksen (ns.
annuiteettimenetelma), jolloin asiakkaalla on koko laina-ajan
samansuuruinen era hoidettavana. Korkojen noustessa laina-aika pitenee
ja korkojen laskiessa laina-aika lyhenee.

Sosiaalisesta luotosta ei perita luotonperustamis- eikd muitakaan
velanhoitoon liittyvia kuluja. Kuluja ei mydskaan voi perid laina-aikana
mahdollisesti tehtavistd maksuohjelmamuutoksista.

Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue pyytaa myoéntamisen
perusteista lausuntoa vammaisneuvostolta 22.6.2023 mennessa. Lausunto
huomioidaan asian jatkovalmistelussa. Palvelualuejohtaja paattaa
hallintosdannén 92 §:n 2 mom. 2) kohtaan perustuen palveluiden
mydntédmisen perusteista.
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