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1 Johdanto

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen perustehtdavana on alueensa
asukkaiden ja asiakkaiden hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
tukeminen ja edistaminen. Tehtavakentta sijoittuu yhteiskunnan kannalta
kriittisiin toimintoihin. Hyvinvointialueen toimintaan kohdistuu erilaisia

riskeja ja mahdollisuuksia.

Riskit voivat olla luonteeltaan hyvinvointialueen organisaation sisaisia tai
siihen ulkoa kohdistuvia riskeja, esimerkiksi ulkopuolisen toimijan
aiheuttamina. Riskien paaluokittelussa hyvinvointialueen riskit jaetaan
strategisiin riskeihin, operatiivisiin riskeihin, taloudellisiin riskeihin seka
vahinkoriskeihin. Riskienhallinta, sisdltden organisaatioturvallisuuden ja
varautumisen, on avainasemassa toiminnan jatkuvuuden

varmistamisessa.

Riskienhallinta on osa sisdistd valvontaa. Sisaisella valvonnalla
tarkoitetaan sisdisia menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritaan
varmistamaan tavoitteiden saavuttaminen, toiminnan taloudellisuus,
tuloksellisuus ja lainmukaisuus, johdon saaman tiedon oikeellisuus seka

omaisuuden ja resurssien turvaaminen.

Organisaatioturvallisuus on strateginen toiminto, jolla suojataan
organisaatiota erilaisilta riskeilta ja uhkilta. Se varmistaa toiminnan
jatkuvuuden, henkiléstdn turvallisuuden, tiedon luottamuksellisuuden,
prosessien  hairiéttbman toiminnan, maineen sdilymisen seka

infrastruktuurin eheyden.

Varautumisella tarkoitetaan toimintaa, jolla varmistetaan tehtavien
mahdollisimman hairiotén hoitaminen ja mahdollisesti tarvittavat
tavanomaisesta poikkeavat toimenpiteet hairidtilanteissa ja
poikkeusoloissa. Hyvinvointialueen varautuminen on lakisaateista.
Varautumista saadelladan mm. valmiuslaissa, laissa hyvinvointialueesta,
laissa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta, laissa pelastustoimen

jarjestamisesta seka toimialojen substanssilainsaadanndissa.
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen riskienhallintaa ohjaa aluevaltuuston
hyvaksyma (25.10.2022) “sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteet”, jonka tavoitteena on luoda puitteet hyvinvointialuekonsernin
hyvalle hallinto- ja johtamistavalle sekéa yhdenmukaistaa sen ohjaus- ja

johtamisjarjestelmaa.

Lisaksi hyvinvointialueen riskienhallintaa ohjaa aluehallituksen paattama
riskienhallintapolitiikka seka hyvinvointialuejohtajan erikseen hyvaksymat
toimintaohjeet. Riskienhallintapolitiikassa riskienhallintaa kasitellaan
strategisella tasolla. Asiakirjassa maaritelldan ja kuvataan Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen riskienhallinnan tavoitteet, periaatteet,

ohjausmalli, vastuut, arviointi seka kehittaminen.

Riskienhallinnan toimeenpano varmistetaan riskienhallintasuunnitelmalla,
jossa kuvataan muun muassa yksityiskohtaisemmin hyvinvointialueella
hyédynnettavat COSO ERM -viitekehys ja 1IS031000 -standardi.
Riskienhallintasuunnitelma valmistellaan riskienhallintapolitiikan

koskevan paatdksen jalkeen.

2 Riskienhallinnan tavoitteet

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen riskienhallinnan tavoitetilaksi on
asetettu, etta riskienhallinta toteutuu kokonaisvaltaisesti maaritellyn
prosessin  mukaisesti kaikilla organisaation tasoilla ja kaikessa

toiminnassa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen riskienhallinnan keskeiset tavoitteet

ovat:

e varmistaa ettd hyvinvointialue saavuttaa asettamansa tavoitteet

e varmistaa hyvinvointialueen strategian toteutuminen

e varmistaa hyvinvointialueen toimintaedellytykset ja toiminnan
jatkuvuuden normaalioloissa, hairidtilanteissa seka

poikkeusoloissa
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e lisata hyvinvointialueen tehokkuutta, vahvistaa turvallisuuden
osa-alueita ja tukea paatoksentekoa, jotta ne perustuvat
oikeaan ja riittavaan tietoon

e varmistaa hyvinvointialueen talouden ja toiminnan laillisuuden ja
tuloksellisuuden seka varojen ja omaisuuden turvaamisen

e auttaa hyvinvointialueen johtoa ja esihenkiléita havaitsemaan
toimintaan liittyvia riskeja seka varmistaa etta riskit pysyvat
hyvaksyttavalla tasolla

e auttaa tunnistamaan riskeja ja tarjota keinoja riskien kasittelyyn
seka keinoja pienentaa riskien toteutumistodenndkdisyytta

e auttaa tunnistamaan uhkien ja epavarmuuksien lisaksi myos
mahdollisuudet

e varmistaa etta riskinottohalukkuus ja paatéksenteko
jaannosriskeista on tietoista eika hallitsemattomia riskeja ole

e varautua strategian mukaisesti tarvittavin suunnitelmin ja
etukateisvalmisteluin huolehtimalla hyvinvointialueen
turvallisuudesta ja tehtavistd myos hairidtilanteissa ja

poikkeusoloissa

3 Riskienhallinnan periaatteet

Sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat keskeinen osa Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen johtamis- ja hallintojarjestelmaa. Paatdksenteossa
oleviin asioihin liittyy aina epdvarmuustekijéita ja taman vuoksi
riskienhallinta on tarked osa johtamiskaytanteita. Riskienhallinnan avulla
varmistetaan tavoitteiden saavuttaminen, turvataan toiminnan jatkuvuus,
hairidttdbmyys ja turvallisuus seka toimintaedellytysten sailyminen.
Varautumisella varmistetaan erityisesti tehtdvien mahdollisimman
hairiotébn hoitaminen ja mahdollisesti tarvittavat tavanomaisesta

poikkeavat toimenpiteet hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella riskienhallinta kuuluu jokaiselle. Se
toteutuu kokonaisvaltaisesti maariteltyjen prosessien mukaisesti kaikilla

organisaation tasoilla ja kaikessa toiminnassa. Laadukas, koko
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organisaation lapileikkaava riskienhallinta lisda tehokkuutta, vahvistaa
turvallisuutta ja tukee pdaatdksentekoa. Hyvinvointialueen strategian
mukaisesti tiivis yhteistyd, niin hyvinvointialueella kuin kumppaneiden
kanssa, edistda turvallisuutta sekd parantaa varautumista yhteisiin uhkiin.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen varautumisessa noudetaan
kansallista kokonaisturvallisuuden toimintaperiaatetta, jonka mukaisesti
yhteiskunnan elintarkeistéa toiminnoista huolehditaan viranomaisten,
elinkeinoeldman, jarjestéjen ja kansalaisten yhteistydénda. Organisaation
kaytannon riskienhallintatyd perustuu valtakunnallisiin riskinarvioihin,

joita tdydennetaan alueellisilla ja paikallisilla riskinarvioilla.

Hyvinvointialueella  panostetaan  strategian  mukaisesti  yhteisen
organisaatiokulttuurin  luomiseen ja kehitetddn suunnitelmallisesti
yhteistd, osallistavaa ja valmentavaa tyoOkulttuuria. Riskienhallinta on
systemaattista ja jatkuvaa toimintaa seka osa paivittdista johtamista,
ohjaamista ja tydn toteuttamista. Riskienhallinta on néakyva osa
organisaation kulttuuria, puhetta ja toimintatapoja. Lansi-Uudenmaan

hyvinvointialueen riskienhallinta on osallistavaa ja lapinakyvaa.
4 Riskienhallinnan ohjausmalli ja vastuut

Riskienhallinnan ohjausmallin tavoitteena on varmistaa riskienhallinnan
kattavuus kaikilla organisaation tasoilla seka selkeyttda organisaation

toimijoiden vastuut.

Aluevaltuusto paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.
Aluehallituksen tehtdavana on vastata hyvinvointialueen sisdisesta
valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Hyvinvointialuejohtaja

vastaa riskienhallinnan kdaytannon toteutuksesta hyvinvointialueella.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen riskienhallinnan  vastuunjakoa
kuvataan ns. "kolmen puolustuslinjan” mallilla. Sisdaisen valvonnan ja
riskienhallinnan vastuunjako perustuu Lansi-Uudenmaan

hyvinvointialueen valtuuston hyvaksymaan hallintosaantéon.
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Hallintosaannon lisaksi sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuista on
maaratty konsernihallinnon ja palvelualueiden toimintaohjeissa. Tarkempi

kuvaus riskienhallinnan vastuista 16ytyy liitteesta 1.

Ensimmadinen puolustuslinja: johtavat viranhaltijat, esihenkil6t,

konserniyhteisdjen hallitukset ja toimitusjohtajat

Johtavien viranhaltijoiden tehtavana on toimeenpanna sisdista valvontaa
ja riskienhallintaa omilla vastuualueillaan ja raportoida niista

hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Toinen puolustuslinja: laatu- ja turvallisuuspalvelut, riskienhallinta,

lakiasiainpalvelut

Tukee ensimmaisen puolustuslinjan riskienhallintaa.

Kolmas puolustuslinja: sisdinen tarkastus ja ulkoinen valvonta

Sisdinen valvonta on osa paivittdista johtamista, jonka apuna johto
kayttaa sisdista tarkastusta. Ulkoinen valvonta jakaantuu

tarkastuslautakunnan arviointiin ja lakisaateiseen tilintarkastukseen.

Kolmas puolustuslinja
Sisdinen tarkastus ja
ulkoinen valvonta

Toinen puolustuslinja

Laatu- ja turvallisuuspalvelut,
riskienhallinta, lakiasiainpalvelut

Kuva 1: Kolmen puolustuslinjan malli
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5 Riskienhallinnan arviointi ja kehittaminen

Hyvinvointialueen arviointia ja kehittamistd ohjaa hyvinvointialuelaki,
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaant6 seka sisaisen

valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.

Hyvinvointialueista annetun lain mukaan tilintarkastajat antavat
tilintarkastuskertomuksessa arvionsa siitd onko hyvinvointialueen sisdinen
valvonta, sisdinen tarkastus ja riskienhallinta, sek& konsernivalvonta

jarjestetty asianmukaisesti.

Aluehallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista
riskeistda ja epavarmuustekijoista, sisdisen valvonnan, sisdisen
tarkastuksen ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja toimenpiteista

havaittujen puutteiden korjaamiseksi seka konsernivalvonnasta

Sisdinen tarkastus varmistaa ja arvioi sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tuloksellisuutta. Sisdinen tarkastus raportoi arvioinnin
tuloksista ja esittaa toimenpidesuosituksia sisdisen valvonnan ja

riskienhallinnan kehittamiseksi.

Valmius- ja turvallisuuslautakunta seuraa ja arvioi hyvinvointialueen
riskienhallintaa seka palvelujarjestelman toimivuutta
turvallisuusnakdékulmasta. Lisaksi se seuraa, arvioi ja raportoi

aluehallitukselle turvallisuus- ja varautumisjarjestelyjen toteuttamisesta.

Hyvinvointialueen riskienhallintaa arvioidaan myos osana
hyvinvointialueen normaaleja toimintaprosesseja. Arvioinnilla ja jatkuvalla
kehittamisella varmistetaan Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
riskienhallinnan vaikuttavuus ja tehokkuus ja etta se tukee strategian

toteuttamista seka paivittaista toimintaa.
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Hyvinvointialueen riskienhallinnan tasoa, rakenteita seka suunnitelmien
toteutumista arvioidaan ja mitataan saanndllisesti. Ohjaavia asiakirjoja
tarkistetaan ja paivitetdan aina tarpeen mukaan, esimerkiksi riski- ja
turvallisuusymparistdn muuttuessa, mutta kuitenkin vahintaan vuosittain.
Riskienhallinnan arviointikokonaisuutta seka hydédynnettavat menetelmat
kuvataan yksityiskohtaisemmin riskienhallintasuunnitelmassa ja muissa

mydhemmin valmisteltavissa asiakirjoissa seka ohjeissa.
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Liite 1: Taulukko riskienhallinnan vastuista

Vastuutaho/toimija

Kirjaukset hallintosaannossa (LUVN hallintosaanto
14.12.2022 alkaen) /toimintaohjeissa
(konsernihallinnon ja palvelualueiden
toimintaohjeet)

Aluevaltuusto
§1,8112
(hallintosaanto)

Paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteista
o Sisadiseen valvontaan kuuluvat mm. sisdinen
tarkastus, riskienhallinta,
vaatimuksenmukaisuus mukaan lukien
sopimusvalvonta ja varautumisen vaatimukset,
hyva hallintotapa seka omavalvonta.

Aluehallitus
§41,8 113
(hallintosaanto)

Huolehtii hyvinvointialueen sisdisesta valvonnasta ja
riskienhallinnan jarjestamisesta.

Vastaa hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden
hallinnasta.

Vastaa valmiussuunnitelmin ja etukateisvalmisteluin
seka muilla toimenpiteilla siita, etta hyvinvointialueen
toiminta jatkuu mahdollisimman hairiéttémasti
normaaliolojen hairidtilanteissa seka poikkeusoloissa.
Valvoo, etta turvallisuus- ja varautumisjarjestelyt
toimeenpannaan ohjeistuksen mukaisesti.

Antaa osana sisadisen valvonnan raportointia seka
toimintakertomuksessa tiedot turvallisuus- ja
varautumisjarjestelyista, keskeisista johtopaatdksista
seka myds selvityksen merkittdvimmista
turvallisuuteen ja varautumiseen liittyvista riskeista ja
epavarmuustekijoista

Toimii hyvinvointialueen tartuntatautien torjunnasta
vastaavana monijasenisena toimielimena.

Vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan seka omavalvontaohjelman ja
varautumisen etta hyvan hallinnon ja lainmukaisuuden
valvonnan jarjestamisesta ja niiden toimeenpanon ja
tuloksellisuuden valvonnasta.

Hyvaksyy sisadista valvontaa ja riskienhallintaa
koskevat ohjeet ja menettelytavat.

Antaa aluevaltuustolle vuosittain tilinpaatoksen
yhteydessa selonteon muun muassa sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisestd,
konsernivalvonnasta, varautumisen toimeenpanosta ja
tuloksista, sopimushallinnasta seka tavoitteiden
toteutumisesta ja taloudellisen aseman kehittymisesta,
seka johtopaatokset naista ja arvion tulevasta
kehityksesta ja riskeista.
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Valmius- ja
turvallisuuslautakunta
§ 62 (hallintosaanto)

Strategisena vastuualueena on hyvinvointialueen
kokonaisturvallisuus.

Seuraa ja arvioi hyvinvointialueen riskienhallintaa,
pelastustoimea seka palvelujarjestelman toimivuutta
turvallisuusnakdkulmasta.

Lausuu aluehallitukselle valmiussuunnitelmasta ja
hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin varautumisen
etukateisvalmisteluista.

Seuraa, arvioi ja raportoi aluehallitukselle turvallisuus-
ja varautumisjarjestelyjen toteuttamisesta.

Hyvinvointialuejohtaja
§ 90, § 114
(hallintosaanto)

Vastaa riskienhallinnan kaytannon toteutuksesta
hyvinvointialueella.

Vastaa sisadisen valvonnan jarjestamisesta ja yhteen
sovittamisesta siten, ettd hyvinvointialueen toiminnan
laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan.

Toteuttaa osaltaan sisaisen valvonnan, mukaan lukien
omavalvonnan, varautumisen, hyvan hallinnon, ja
lainmukaisuuden toteutumisen tehtavia.

Vastaa sisdisen valvonnan jarjestamisen
ohjeistamisesta.

Palvelualuejohtajat,
Konsernipalvelujohtaja,
Palvelutuotannon
johtaja

§ 92 (hallintosaanto)

Vastaa palvelualueensa sisdisesta valvonnasta ja
riskienhallinnasta sisdisen valvonnan ohjeiden
mukaisesti.

Viranhaltijat ja
esihenkilot
§ 115 (hallintosdanto)

Vastaavat sisdisesta valvonnasta omilla
palvelualueillaan ja raportoivat omalle esihenkildlleen.
Tehtdvistd maaratdan tarkemmin
hyvinvointialuejohtajan toimintaohjeissa.

§ 118-120
(hallintosaanto)

Toimivalta vakavissa hairiétilanteissa ja
poikkeusoloissa:

o Hyvinvointialueen hallintoséaannén V osassa
maaritelldaan erikseen tehtavista,
toimivallanjaosta sekd paatdsvallan kayttdéon
ottamisesta tilanteissa, joissa joudutaan
poikkeamaan hallintosdaanndsta valttamattdman
syyn vuoksi.

Hyvinvointialuejohtaja on lisdksi hallintosdanndén § 90 ja § 114 mukaisesti
toimintaohjeilla ja muilla ohjausasiakirjoilla paattanyt sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan vastuista, siten kuin jaljempana esitetaan

Palvelulinjajohtajat,
Palveluyksikkdjohtajat ja
-paallikot
Konsernipalveluiden
vastuualueiden ja
vastuuyksikodiden
johtajat ja paallikot

Vastaa vastuualueensa/-yksikkdnsa sisdisesta
valvonnasta ja riskienhallinnasta sisdisen valvonnan
ohjeiden mukaisesti
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Konsernipalveluiden
hallinnon vastuualue

Vastaa hyvinvointialueen jatkuvuuden hallinnan
ohjauksesta

Vastaa riskienhallinnasta

Vastaa palvelualueiden ja konsernihallinnon
turvallisuusjohtamisen ja turvallisuuskulttuurin
ohjauksesta ja tukemisesta

Vastaa valmiuden ja varautumisen rakenteista ja
ohjauksesta yhteistydssa pelastusjohtajan kanssa

Hallintojohtaja

Erityisena toimivaltana vastata riskienhallinnan
jarjestamisesta hyvinvointialueen organisaatiossa
(Paattaa hyvinvointialueen vakuutuksista)

Pelastusjohtaja

Vastaa yhteistydssa konsernipalvelujen hallinto -
vastuualueen kanssa valmiuden ja varautumisen
rakenteista ja ohjauksesta

Pelastuslaitos-
palvelualueen
suunnittelu ja ohjaus -
palveluyksikk®

Johtaa ja kehittaa onnettomuuksien ehkaisyn,
pelastustoiminnan seka ensihoidon suorituskykya seka
varautumista.

Vastaa pelastuslaitoksen varautumisesta
vaestdnsuojeluun




