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§ 24
Redogorelse av personalenkéten gallande sprakklimatet

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@]luvn.fi):
Wetterstrand Cathrinne
Leidenius Kia

Beslutsforslag Servicelinjedirektor, social- och halsovardens serviceproduktion,
tjanster pa svenska Oberg Benita

Nationalspraksnamnden antecknar informationen fér kannedom.

Behandling
Ekonomiplaneringchef Toni Virtanen avlagsnade sig fran sammantradet
under behandlingen av detta arende kl. 19.38.

Beslut
Nationalspraksndmnden godkande beslutsforslaget enhalligt.

Redogorelse
Svenska enheten ordnade en kick-off tillsammans med
kommunikationen och HR i mars 2023. Malsattningen med kick-offen
var att tilsammans fundera pa hurdan en levande och positiv tvasprakig
organisationskultur ar och vilka atgarder som behovs for att uppna
detta.

En av atgarderna var att gora en sprakklimatférfragan at personalen.
Forfragan var 6ppen pa valfardsomradets intrasida under tiden 13.4—
3.5. Fragorna var foljande:

1. Hur 6nskar du att tvasprakigheten syns i din vardag pa jobbet? /
Miten toivot, etta kaksikielisyys nakyy arjessa tyossasi?

2. Har ni redan nagon bra praxis i bruk hos er? Ge exempel. / Onko
teilld jo joku hyva kaytanto kaytdssa? Anna esimerkkeja.

Antalet svar var 159. Svaren har indelats i olika helheter och svaren
anvands for att utveckla en levande och positiv tvasprakig
organisationskultur. De flesta 6nskar att vi blir en mer synlig tvasprakig
organisation, dar tvasprakigheten ar en naturlig del av var vardag och
ses som en styrka. Var kultur ska uppmuntra personalen att vaga tala
det andra inhemska spraket, uppskatta goda forsok, tillata fel, tillata
fragor da man inte forstar och vara forstaende. Det lyftes aven upp aven
behovet av 6versattning och sprakkurser, vikten av férmannens
sprakkunskaper, 6nskemal om beléning, samt behovet av interna
svenska diskussionsstunder och ordlistor.

Svaren och atgarderna presenteras narmare vid sammantradet.
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