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1 Inledning

Den grundldggande uppgiften fér Vastra Nylands vélfirdsomrade &r att
stodja och framja inv@narnas och kundernas vélfiard, hilsa och sékerhet.
Uppgiftsfaltet ar placerat i funktioner som ar kritiska for samhallet.

Valfardsomradets verksamhet &r utsatt fér olika risker och méjligheter.

Riskerna kan till sin karaktdr vara risker inom vélfardsomradets
organisation eller risker som riktar sig till organisationen utifran, till
exempel orsakade av en utomstdende aktdér. I den huvudsakliga
klassificeringen av risker indelas véalfardsomradets risker i strategiska
risker, operativa risker, ekonomiska risker och skaderisker.
Riskhanteringen, inklusive organisationssakerheten och beredskapen, har

en nyckelroll i sakerstallandet av verksamhetens kontinuitet.

Riskhanteringen ar en del av den interna kontrollen. Med intern kontroll
avses interna forfaringssatt och verksamhetssatt som syftar till att
sakerstalla att malen uppnas, att verksamheten &r ekonomisk, resultatrik
och lagenlig, att den information som ledningen far &r korrekt samt att

egendom och resurser tryggas.

Organisationssakerhet &r en strategisk funktion som skyddar
organisationen mot olika risker och hot. I och med
organisationssakerheten sakerstalls verksamhetens kontinuitet,
personalens sadkerhet, informationens konfidentialitet, att processerna
fungerar storningsfritt, att ryktet bevaras och att infrastrukturen ar

enhetlig.

Med beredskap avses verksamhet som sakerstaller att uppgifterna kan
skotas sd storningsfritt som mojligt och eventuella avvikande atgéarder i
stdrningssituationer och  undantagsférhallanden. Valfardsomradets
beredskap ar lagstadgad. Beredskapen regleras bland annat i
beredskapslagen, lagen om vélfirdsomraden, lagen om ordnande av
social- och halsovard, lagen om ordnande av raddningsvasendet och

substanslagstiftningen inom sektorerna.
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Riskhanteringen i Vastra Nylands valfardsomrade styrs av "grunderna foér
den interna kontrollen och riskhanteringen" som godkants av
valfardsomradesfullméktige (25.10.2022), vars mal &r att skapa ramar for
god férvaltnings- och ledningssed inom vélfardsomradeskoncernen samt

att férenhetliga dess styrnings- och ledningssystem.

Dessutom styrs valfardsomradets riskhantering av den
riskhanteringspolicy som valfardsomradesstyrelsen beslutat om samt av
verksamhetsforeskrifter som valfardsomradesdirektéren har godként
separat. Inom riskhanteringspolitiken behandlas riskhanteringen pa
strategisk niva. I dokumentet definieras och beskrivs malen, principerna,
styrmodellen, ansvaren, utvarderingen och utvecklingen foér

riskhanteringen i Véstra Nylands valfardsomrade.

Genomfdrandet av riskhanteringen sakerstalls med en riskhanteringsplan,
dar man bland annat mer detaljerat beskriver referensramen COSO ERM
och standarden ISO31000 som utnyttjas i valfardsomradet.

Riskhanteringsplanen bereds efter beslutet om riskhanteringspolicy.

2 Riskhanteringens mal

Malbilden fér riskhanteringen i Véstra Nylands vélfirdsomrade &r att
riskhanteringen genomfors pa ett évergripande satt enligt en definierad

process pa alla organisationsnivaer och i all verksamhet.

De centrala mélen fér riskhanteringen i Véstra Nylands valfiardsomrade ar

foéljande:

o sakerstalla att valfardsomradet uppnar sina mal

o sakerstalla att valfardsomradets strategi genomfors

o sakerstalla valfardsomradets verksamhetsférutsattningar och
verksamhetens kontinuitet under normala foérhallanden,

stérningssituationer och undantagsférhallanden
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o Oka vélfardsomradets effektivitet, stdrka delomradena inom
sakerheten och stdda beslutsfattandet sd att de grundar sig pa
korrekt och tillracklig information

o sakerstalla lagligheten och resultatet i valfardsomradets
ekonomi och verksamhet samt tryggandet av tillgdngar och
egendom

e hjalpa valfardsomradets ledning och chefer att upptécka risker i
anslutning till verksamheten samt sakerstalla att riskerna halls
pa en godtagbar niva

e hjalpa till att identifiera risker och erbjuda metoder for att
hantera risker samt metoder for att minska sannolikheten fér att
riskerna realiseras

e hjalpa till att identifiera hot och osakerheter liksom aven
mojligheter

e sakerstalla att viljan att ta risker och beslutsfattandet om
kvarstaende risker &r medvetna val och gérningar, och att det
inte finns nagra okontrollerade risker

o forbereda sig enligt strategin med nédvandiga planer och
forberedelser genom att sérja for valfirdsomradets sdkerhet och
uppgifter aven i stérningssituationer och vid

undantagsférhallanden

3 Principer for riskhanteringen

Den interna kontrollen och riskhanteringen ar en central del av lednings-
och forvaltningssystemet i Vastra Nylands vélfardsomrade. Fragor i
anslutning  till beslutsfattandet &r alltid férknippade  med
osakerhetsfaktorer och darfér ar riskhanteringen en viktig del av
ledningspraxisen. Med hjalp av riskhanteringen sékerstéller man att malen
uppnas, tryggar verksamhetens kontinuitet, stérningsfrihet och sakerhet
samt bevarar verksamhetsférutsattningarna. Med beredskap sakerstalls i
synnerhet att uppgifterna kan skétas sa stérningsfritt som méjligt och
eventuella avvikande atgdrder i stdrningssituationer och  vid

undantagsférhallanden.
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I Vastra Nylands valfardsomrade hér riskhanteringen till alla. Den
genomfdrs pa ett dvergripande satt enligt definierade processer pa alla
organisationsnivaer och i all verksamhet. En hégklassig riskhantering som
genomsyrar hela organisationen dkar effektiviteten, starker sakerheten
och stéder beslutsfattandet. I enlighet med valfdrdsomradets strategi
framjar ett ndra samarbete, bdde i vélfirdsomradet och med
samarbetspartnerna, sakerheten samt férbattrar beredskapen foér
gemensamma hot. I beredskapen i Vastra Nylands vélfardsomrade iakttas
den nationella verksamhetsprincipen for den évergripande sdakerheten.
Enligt denna skoéts samhallets vitala funktioner i samarbete mellan
myndigheter, naringslivet, organisationer och medborgare.
Organisationens praktiska riskhanteringsarbete grundar sig pa nationella
riskbeddmningar som kompletteras med regionala och lokala

riskbedémningar.

Valfardsomradet satsar i enlighet med strategin pa att skapa en
gemensam organisationskultur och utvecklar systematiskt en gemensam,
inkluderande och handledande arbetskultur. Riskhantering ar systematisk
och kontinuerlig verksamhet samt en del av den dagliga ledningen,
styrningen och genomférandet av arbetet. Riskhanteringen &r en synlig
del av organisationens kultur, tal och verksamhetssatt. Riskhanteringen i

Vastra Nylands vélfardsomrade &r inkluderande och transparent.

4 Styrmodell for och ansvar i anslutning till
riskhanteringen

Malet med styrmodellen fér riskhantering &r att sakerstélla
riskhanteringens téckning pa alla organisationsnivaer samt att fortydliga

ansvaren for organisationens aktorer.

Valfardsomradesfullméktige beslutar om grunderna fér den interna
kontrollen och riskhanteringen. Valfardsomradesstyrelsens uppgift ar att

ansvara for valfardsomradets interna kontroll och ordnandet av
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riskhanteringen. Valfardsomradesdirektdéren ansvarar fér det praktiska

genomférandet av riskhanteringen i valfardsomradet.

Ansvarsfordelningen for riskhanteringen i Vastra Nylands valfardsomrade
beskrivs med den sa kallade “tre forsvarslinjer’-modellen.
Ansvarsfordelningen foér den interna kontrollen och riskhanteringen
grundar sig pa en forvaltningsstadga som godkants av fullmaktige for
Vastra Nylands vélfirdsomrade. Utdver forvaltningsstadgan finns det
bestammelser om ansvaret for den interna kontrollen och riskhanteringen
i koncernférvaltningens och servicecomradenas verksamhetsféreskrifter.
En nérmare beskrivning av ansvaren i anslutning till riskhanteringen finns

i bilaga 1.

Forsta forsvarslinjen: ledande tjansteinnehavare, chefer,

koncernsammanslutningarnas styrelser och verkstallande direktérer
De ledande tjansteinnehavarnas uppgift ar att verkstdlla den interna
kontrollen och riskhanteringen inom sina egna ansvarsomraden och

rapportera om dem enligt godkanda anvisningar.

Andra forsvarslinjen: kvalitets- och sdkerhetstjanster, riskhantering,

juridiska tjanster

Stoder riskhanteringen i forsta férsvarslinjen.

Tredje forsvarslinjen: intern revision och extern kontroll

Den interna kontrollen ar en del av den dagliga ledningen och som hjalp

for detta anvander ledningen sig av intern revision. Den externa kontrollen

delas in i revisionsnamndens utvardering och lagstadgad revision.
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Kolmas puolustuslinja
Sisdinen tarkastus ja
ulkoinen valvonta

Toinen puolustuslinja

Laatu- ja turvallisuuspalvelut,
riskienhallinta, lakiasiainpalvelut

Bild 1: Modell med tre férsvarslinjer

5 Utvardering och utveckling av riskhanteringen

Utvarderingen och utvecklingen av valfardsomradet styrs av lagen om
valfardsomraden, férvaltningsstadgan for Véstra Nylands valfardsomrade

samt grunderna fér den interna kontrollen och riskhanteringen.

Enligt lagen om vélfdrdsomraden ger revisorerna i revisionsberattelsen sin
bedémning av om huruvida valfardsomradets interna kontroll, interna
revision, riskhantering och koncernévervakningen har ordnats pa behérigt

satt.

Valfardsomradesstyrelsen ger i verksamhetsberattelsen en bedémning av
de mest betydande riskerna och osdkerhetsfaktorerna, ordnandet av
intern kontroll, intern revision och riskhantering och 3atgérder fér att

korrigera observerade brister samt av koncerndévervakningen

Den interna revisionen sakerstaller och utvarderar den interna kontrollens
och riskhanteringens resultat. Den interna revisionen rapporterar om
utvarderingens resultat och framfér atgardsrekommendationer for att

utveckla den interna kontrollen och riskhanteringen.



Riskhanteringspolicy for Vastra Nylands vélfardsomrade

2.6.2023
(8/13)

Beredskaps- och sdkerhetsnéamnden fdljer upp och utvarderar
valfardsomradets riskhantering samt servicesystemets funktion ur ett
sakerhetsperspektiv. Dessutom foljer den upp, utvarderar och rapporterar
till vélfirdsomradesstyrelsen om genomférandet av sdkerhets- och

beredskapsarrangemangen.

Valfardsomradets riskhantering utvdrderas ocksd som en del av
vélfardsomradets normala verksamhetsprocesser. Genom utvérdering och
kontinuerlig  utveckling sakerstdlls genomslagskraften av  och
effektiviteten i riskhanteringen i Véastra Nylands valfardsomrade.
Dessutom sakerstdlles aven att den stdéder genomférandet av strategin

samt den dagliga verksamheten.

Valfardsomradets riskhanteringsniva, strukturer samt genomfdrandet av
planerna utvarderas och mats regelbundet. Styrande dokument granskas
och uppdateras alltid vid behov, till exempel nar risk- och sakerhetsmiljon
férandras, men dock minst en gang per ar.

Beddmningshelheten for riskhantering samt de metoder som anvands
beskrivs mer detaljerat i riskhanteringsplanen och i andra dokument och

anvisningar som bereds senare.
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Bilaga 1: Tabell éver ansvar inom riskhanteringen

Ansvarig instans/aktor

Anteckningar i forvaltningsstadgan
(Forvaltningsstadgan for Vastra Finlands
valfairdsomrade fr.o.m. 14.12.2022) /
verksamhetsforeskrifterna
(verksamhetsforeskrifterna for
koncernférvaltningen och serviceomradena)

Valfardsomradesfullméaktige
§1,8112
(férvaltningsstadgan)

e Beslutar om grunderna fér intern kontroll och
riskhantering
o Den interna kontrollen omfattar bl.a. intern
revision, riskhantering, dverensstammelse
med kraven inklusive avtalsdvervakning och
beredskapskrav, god forvaltningssed samt
egenkontroll.

\Valfardsomradesstyrelsen
§41, § 113
(férvaltningsstadgan)

Ansvarar for valfardsomradets interna kontroll och

ordnandet av riskhanteringen.

« Ansvarar for hanteringen av vélfardsomradets
Overgripande sdkerhet.

« Ansvarar genom beredskapsplaner och
forberedelser samt andra atgarder for att
vélfardsomradets verksamhet fortsatter sa
stérningsfritt som méjligt vid stérningar bade
under normala férhallanden samt vid
undantagsférhallanden.

. Overvakar att sékerhets- och
beredskapsarrangemangen verkstalls enligt
anvisningarna.

« Som en del av rapporteringen om den interna
kontrollen samt i verksamhetsberattelsen ge
uppgifter om sakerhets- och
beredskapsarrangemang, centrala slutsatser samt
aven en utredning om de mest betydande riskerna
och osakerhetsfaktorerna i anslutning till
sakerheten och beredskapen

« Fungerar som kollegialt organ som ansvarar for
bekampningen av smittsamma sjukdomar i
vélfardsomradet.

« Ansvarar for ordnandet av den 6vergripande
interna kontrollen och riskhanteringen samt
egenkontrollprogrammet och beredskapen liksom
aven tillsynen dver god férvaltning, lagenligheten
och évervakningen av verkstallandet av dem samt
deras resultat.

« Godkanner anvisningar och férfaringssatt som
galler intern kontroll och riskhantering.

« Ger arligen, i samband med bokslutet

vélfardsomradesfullméktige en redogdrelse for

bland annat ordnandet av den interna kontrollen
och riskhanteringen, koncerndévervakningen,

verkstadllandet av och resultaten av beredskapen,
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avtalshanteringen samt uppnaendet av malen och
utvecklingen av den ekonomiska stallningen samt
slutsatser om dessa och en bedémning av den
kommande utvecklingen och riskerna.
Beredskaps- och « Det strategiska ansvarsomradet ar
sakerhetsnamnden vélfardsomradets dvergripande sikerhet.

Féljer upp och utvarderar valfardsomradets
riskhantering, raddningsvasendet samt
servicesystemets funktion ur ett
sakerhetsperspektiv.

« Lamnar yttrande till valfairdsomradesstyrelsen om
beredskapsplanen och férberedelser infér
stérningssituationer och undantagsférhallanden.

o Foljer upp, utvarderar och rapporterar till

vélfardsomrddesstyrelsen om genomfdrandet av

sakerhets- och beredskapsarrangemangen.

§ 62 (férvaltningsstadgan)

Valfardsomradesdirektéren Ansvarar for det praktiska genomférandet av

§ 90, § 114 riskhanteringen i valfardsomradet.
(férvaltningsstadgan) Ansvarar for anordnandet av den interna
revisionen och samordnandet s& att lagligheten
och resultaten i valfardsomradets verksamhet
sakerstalls,

e Genomfodr for sin del uppgifter inom den interna
kontrollen, inklusive egenkontroll, beredskap, god
forvaltning och lagenlighet.

e Ansvarar for att ge anvisningar for ordnandet av
den interna kontrollen.
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Serviceomradesdirektérerna,
Direktoren for
koncerntjansterna,
Direktoren for
serviceproduktionen

§ 92 (foérvaltningsstadgan)

Ansvarar for den interna kontrollen och
riskhanteringen inom sitt servicecomrade i enlighet
med anvisningarna fér den interna kontrollen.

Tjansteinnehavare och
chefer

§ 115
(férvaltningsstadgan)

Ansvarar for den interna kontrollen inom sina egna
serviceomraden och rapporterar till den ndrmaste
chefen.

Narmare bestammelser om uppgifterna finns i
valfardsomradesdirektérens
verksamhetsforeskrifter.

§ 118-120 §
(férvaltningsstadgan)

Behdrighet vid allvarliga stérningar och
undantagsférhallanden:

o IdelV av valfardsomradets
forvaltningsstadga definieras separat
uppgifter, behoérighetsférdelning och
inférande av beslutanderatt i situationer dar
man av en nédvandig orsak ar tvungen att
avvika fran forvaltningsstadgan.

som presenteras nedan

Valfardsomradesdirektéren har dessutom i enlighet med 90 och 114 § i
forvaltningsstadgan genom verksamhetsféreskrifter och andra styrdokument
beslutat om ansvaret fér den interna kontrollen och riskhanteringen pa det satt

Servicelinjedirektbrerna,
Serviceenhetsdirektorerna
och -cheferna
Direkt6rerna och cheferna
for koncerntjansternas
ansvarsomraden och
ansvarsenheter

Ansvarar for den interna kontrollen och
riskhanteringen inom sitt ansvarsomrade/sin
ansvarsenhet i enlighet med anvisningarna fér den
interna kontrollen

Ansvarsomradet for
forvaltning inom
koncerntjansterna

Ansvarar for styrningen av kontinuitetshanteringen
i valfardsomradet

Ansvarar for riskhanteringen

Ansvarar for styrningen och stddet av
serviccomradenas och koncernférvaltningens
sakerhetsledning och sakerhetskultur

Ansvarar for strukturerna och styrningen av
beredskapen i samarbete med raddningsdirektér

Férvaltningsdirektdren

Sarskild behérighet att ansvara for ordnandet av
riskhanteringen i valfardsomradets organisation
(Beslutar om valfardsomradets forsakringar)

Raddningsdirektdren

Ansvarar i samarbete med ansvarsomradet for
forvaltning av koncerntjanster for strukturerna och
styrningen av beredskapen

Serviceenheten Planering
och styrning inom
raddningsverkets
serviceomrade

Leder och utvecklar prestandan och beredskapen
inom fdérebyggandet av olyckor,
raddningsverksamheten och den prehospitala
akutsjukvarden.
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Ansvarar for raddningsverkets beredskap for
befolkningsskydd




