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1 Allmant

1.1 Valfardsomradesdirektorens oversikt

Over hélften av valfardsomradets férsta verksamhetsar med
organiseringsansvar har gatt och valfardsomradets férsta sommar ligger
bakom oss. Utarbetandet av valfardsomradets servicestrategi har
kommit 1&ngt, och i slutet av aret fattas beslut om principerna fér
ordnandet av tjdnsterna, de gemensamma malen samt
serviccomradenas och de olika ansvarsomradenas planer som syftar till

att férnya verksamheten och balansera ekonomin.

Véastra Nylands valfirdsomrade ar ett av de f& omraden som i manga
avseenden varit tvungen att bérja fran noll. Aven om en del av frdgorna
kring dvergangen fortfarande ligger framfér oss, dvergar
valfardsomradet i och med att servicestrategin och servicenivabeslutet
fardigstalls oundvikligen till skedet for nyttan av reformen av
vélfardsomradena. I det har skedet visar sig det harda arbete som
utforts kring arsskiftet aterigen att det varit nédvandigt. Tillsammans

star vi alla infér ndgot nytt och reformen kréver ett annat satt att ténka.

Ett av de viktigaste malen med vélfadrdsomradesreformen &r att ddmpa
kostnadsdkningen och skapa en ekonomiskt hallbar verksamhet.
Finansieringen av vélfadrdsomradena utgér cirka en fjdrdedel av Finlands
statsbudget, och 2023 uppgar dessa kostnader till sammanlagt 23
miljarder euro. Fér att uppna malet maste vi flytta tyngdpunkten i var
verksamhet mot starka tjénster pa basnivad och férebyggande arbete.
Samtidigt som tillgangen till tjdnster pa basniva férbattras maste
behovet av korrigerande och tunga tjanster, sdsom specialiserad

sjukvard, minskas i och med detta.

Vid sidan av att balansera ekonomin &r det viktigt att komma ihag var
grundldggande uppgift. Fér att vastnyldnningarna ska fortsatta att ma

bra maste vi stérka vara tjdnster pa basniva. Detta innebér till exempel



att man ska fa tillgdng till tjidnster eller vard i ratt tid, det vill sdga nar

problemen annu inte har hunnit hopa sig.

Jag vill fér min del tacka alla som deltagit i beredningen av den andra
deldrsrapporten fér vart valfardsomrade med organiseringsansvar.
Tillsammans fortsatter vi det viktiga arbetet med malet att

. . . o
vastnylanningarna ska ma bra.

Sanna Svahn

valfardsomradesdirektor



1.2 Inledning

Valfardsomradesfullméktige godkande valfardsomradets strategi i
oktober 2022 (den 25 oktober 2022, § 69). I december 2022 (den 13
december 2022 §, 88) godkande valfardsomradesfullmaktige budgeten
och ekonomiplanen fér 2023-2025. Vélfardsomradets budget baserar sig

pa den valfardsomradesstrategi som faststallts.

Enligt 115 § i lagen om vélfardsomraden ska budgeten och
ekonomiplanen innehalla strategins mal, en driftsekonomi- och
investeringsdel samt en resultatraknings- och en finansieringsdel.
Investeringsdelen grundar sig pa den investeringsplan for 2023-2027
som valfardsomradesfullméktige godkénde den 27 september 2022, §
55.

I budgeten finns bestammelser om rapporteringen av budgetutfallet.
Enligt bestammelserna rapporteras utfallet av budgeten kvartalsvis i en
deldrsrapport till valfardsomradesstyrelsen. I deldrsrapporten
rapporteras hur malen for strategins fullméaktigeperiod genomférts,
utfallet for driftsekonomin per servicecomrade, dessutom HUS som en
egen helhet, samt utfallet fér investeringsekonomin,
resultatrakningsdelen och finansieringsdelen. Dessutom ges en
bokslutsprognos. Eventuella behov av andringar i budgeten presenteras
ocksd i samband med deldrsrapporterna. Utfallet av budgeten
rapporterades for forsta gangen till valfardsomradesfullmaktige i

samband med deldrsrapporten i juni (den 13 juni 2023, § 22).

Budgeten for 2023 &r den forsta budgeten i valfardsomradets historia
som omfattar ansvaret for att ordna social- och hélsovardstjénster samt
raddningsvasendets tjanster. Budgeten har upprattats med stéd av
kommunernas och samkommunernas basberedning sa att budgeten med
anslag och berdknade inkomster i s& hég grad som mdjligt motsvarar de

ansvar som de facto dvergatt till valfardsomradet.

Beredningen av budgeten fér 2023 var férknippad med manga

osakerhetsfaktorer. Fér vélfardsomradet bildades en ny



organisationsstruktur som avviker fran strukturerna i de organisationer
som 6verlatit funktionerna och darmed ocksa fran de budgetutkast som
kommunerna och samkommunerna utarbetat. Dessutom har
koncernfdrvaltningens funktioner beretts som en ny helhet. Det har
ocksa varit utmanande att exakt definiera vilka effekter den &kade
inflationen och det 6kade servicebehovet haft pd valfardsomradesniva
eftersom funktioner har dverférts fran mycket olika omraden. I
valfardsomradets egen ekonomiplanering har man i fjoldrets beredning
strévat efter att precisera budgeten sa 18ngt som méijligt utifran den
davarande lagesbilden. Det var dock redan i fjol uppenbart att det finns
skal att se dver budgeten fér 2023 pa nytt under 2023, nér den
produktionsekonomiska lagesbilden preciseras under de férsta kvartalen.
Under det andra kvartalet har budgeten preciserats inom ramen fér
bindningsnivaerna. I denna delarsrapport foreslds &nnu inga andringar i
de budgetposter som &r bindande fér valfardsomradesfullméktige.
Bokslutsprognosen som ingar i deldrsrapporten beskriver dock redan
preliminart eventuella behov av dndringar i budgeten, som granskas pa

nytt i deldrsrapporterna fér september.

Utfallet for verksamheten och ekonomin den 1 januari-30 juni
2023

Serviceverksamheten enligt valfardsomradets organiseringsansvar
inleddes i bérjan av aret. I samband med &verféringen av
organiseringsansvaret flyttades cirka 9 500 anstallda, flera hundra
verksamhetsstallen, cirka 4 000 upphandlingsavtal samt en betydande
mangd materiel - fran sldckningsutrustning till mobler och

medicintekniska produkter - &éver till valfardsomradet.

Under bérjan av aret pagick processer for att stabilisera verksamheten
inom serviceproduktionen och koncernférvaltningen i vélfirdsomradet.
Genom stabiliseringsprocesserna har man stravat efter att sakerstalla en
sa storningsfri dverféring av organiseringsansvaret som maéjligt och en
snabb hantering av stérningar i eventuella problemsituationer.

Overféringen av organiseringsansvaret for tjansterna vid arsskiftet och



under bdrjan av 3ret 16pte i huvudsak bra. Stérningarna i inledningsfasen
har korrigerats och under det andra kvartalet har verksamheten

stabiliserats till s& gott som alla delar.

Under det forsta halvaret har ordnandet av tjanster i synnerhet
forsvarats pa grund av problem med tillgangen pa personal.
Utmaningarna i tillgdngen pa personal géller flera olika tjénster och
yrkesgrupper, varvid man sett sig tvungen att ersatta egen personal
med hyrd arbetskraft. Aven flera producenter av kdptjanster lider av

personalbrist.

Narmare o6versikter dver utfallet for verksamheten och ekonomin ges per

serviceomrade i kapitel 3 Utfallet for driftsekonomidelen.

Valfardsomradets faststallda budget for &r 2023 uppvisar ett underskott
pa cirka 71 miljoner euro. Underskottet beror i synnerhet pa att
finansieringssystemet i borjan av reformen inte beaktat de realkostnader
som dverforts till valfardsomradet med tillrécklig noggrannhet.
Situationen kommer delvis att aterstéllas med hjalp av finansiella
korrigeringsposter, men inte i tillrdckligt hdg grad. P& det satt som
kravet pa balans i ekonomin i lagen om vélfadrdsomraden férutsatter
innehaller valfardsomradets aktuella ekonomiplan fér 2023-2025 ett
antagande om en kraftig uppbromsning av utgiftsékningen aren 2024
och 2025, sd att ekonomin blir balanserad fére utgangen av
planperioden. Den arliga utgiftsékningen ska bromsas upp till cirka 1,5
procent, medan den normala dkningen enligt basscenariot ar cirka 4-5
procent med beaktande av det 6kade servicebehovet och forandringen i
kostnadsnivan. Pa grundval av det som framforts ovan har de
ekonomiska utgangspunkterna fér inledningen av valfardsomradets

verksamhet varit mycket svara.

Fére utgdngen av juni har utfallet av driftsekonomin varit ndgot séamre
an vad som budgeterats. Serviceproduktionens nettoutgifter
(=verksamhetsbidraget) har fére utgdngen av juni varit 921,0 miljoner

euro och budgetens utfallsprocent 53,1 procent.



Verksamhetsintdkterna uppgick i slutet av juni till 69,4 miljoner euro och
utfallsprocenten i budgeten var 45,5 procent. Inflédet av
verksamhetsintékter har i borjan av dret bromsats upp av att
kundfaktureringsfunktionerna har inletts och av att ansdékan om statliga
ersattningar har delats in. Fasindelningen har varit en del av
sakerstéllandet av en trygg évergang. En detaljerad utredning av de
ackumulerade verksamhetsintakterna som ar lagre an vantat har inletts
for att de grundlaggande orsakerna till avvikelserna i utfallet ska kunna
specificeras. I takt med att utredningsarbetet framskridit har det
framkommit att det i budgetens intakter ocksa forekommer
budgetmaéssiga fel, pa basis av vilka det kan antas att intékter inte
inflyter i enlighet med budgeten under innevarande rakenskapsperiod.
Detta har beaktats i bokslutsprognosen. Férdrdjningarna i
ackumuleringen av verksamhetsintdkter galler i synnerhet gemensamma
social- och halsovardstjanster, men i mindre utstrackning genomgaende

alla serviceomraden inom social- och héalsovarden.

Verksamhetskostnaderna uppgick i slutet av juni till 990,4 miljoner euro
och utfallsprocenten i budgeten var 52,5 procent. Med beaktande av de
normala sasongsvariationerna har verksamhetskostnaderna realiserats
nastan som véantat. P8 grund av personalbristen har
personalkostnaderna varit mindre &n védntat, men p& motsvarande satt
dverskrider hyrd arbetskraft budgeten. Den hégre kostnadsnivan fér kép
av tjanster an den jamna ackumuleringen férklaras av att HUS
medlemsavgiftsandel faktureras i férvdg, varvid 60 procent av hela arets
medlemsavgiftsandel har betalats i januari-juni. Dessutom 6kar kdpen
av tjanster pa grund av de ICT-féréndringar som social- och
halsovardsreformen orsakar. P8 motsvarande satt som kostnaderna fér
ICT-andringsarbeten har man fér rapporteringsperioden intaktsfért ICT-
forandringsfinansiering, som ocksa férklarar kontogruppen "Stéd och
understdds"” hdga utfallsprocent i budgeten. ICT-andringsarbetena
paverkar saledes inte verksamhetsbidraget eller valfirdsomradets
resultat, férutsatt att alla nédvandiga andringsarbeten kan utféras inom

ramen for andringsfinansieringen.



Utfallet for finansieringen med allman tackning var 831,3 miljoner euro i

slutet av juni, da utfallsprocenten var 49,8 procent.

Rakenskapsperiodens resultat i slutet av juni har varit -91,5 miljoner
euro, vilket ar ndgot sédmre &n véntat. Ett svagare resultat &n vantat
forklaras i synnerhet av den bokféringsmassiga periodiseringen av den
statliga finansieringen, som i sig férsamrar resultatet for det férsta

halvaret med cirka 165 miljoner euro.

Utfallet for investeringsdelen, resultatréakningsdelen och
finansieringsdelen beskrivs i kapitlen 4-6. Utfallet av de mal som &r

bindande for valfardsomradesfullméaktige beskrivs i kapitel 2.
Bokslutsprognos for 2023

Valfardsomradets egentliga bokslutsprognos har utarbetats utifrdn
uppgifterna om ekonomins utfall i slutet av juni. Dessutom har
prognosen i tilldmpliga delar berikats med tillgangliga utfall fér juli och

augusti.

I deldrsrapporten for det férsta kvartalet (den 1 januari-31 mars 2023)
forsamrades valfardsomradets underskottsprognos fran den ursprungliga
budgeten med cirka 1,4 miljoner euro pa basis av vissa budgetmassiga
inkomst- och anslagskorrigeringar. Utifrén detta steg
underskottsprognosen fran 70,6 miljoner euro till 72,0 miljoner euro. I
bérjan av ret identifierades dessutom osékerheter i utfallet av
budgeten, bland annat i utfallet av férsaljnings- och avgiftsintakter,
hyreskostnader, hyrd arbetskraft och den specialiserade sjukvarden.
Insamlingen av férsaljnings- och avgiftsintakter via kundfakturering har
inletts stegvis som en del av stabiliseringen under varen, da det har varit
omojligt att ge en prognos 6ver de slutliga intakterna i den forsta
deldrsrapporten. Utifran de tryck pa éverskridning av budgeten som
identifierats i hyreskostnaderna, personaluthyrningen och den
specialiserade sjukvarden inleddes utredningar for att precisera

prognosen for dessa poster.



I deldrsrapporten foér andra kvartalet (den 1 januari-30 juni 2023) har
underskottsprognosen férsamrats vasentligt jamfért med tidigare och
uppgar till 86,1 miljoner euro. Underskottsprognosen paverkas sarskilt
av att prognosen for verksamhetsintakterna forsvagas. I och med att
faktureringsfunktionerna har inletts har framfér allt prognosen fér
intdkterna fran férsaljnings- och kundavgifter preciserats, och pa basis
av prognosen vantas intakterna uppga till mérkbart cirka 20 miljoner
euro betydligt mindre an i budgeten. Prognosen for intdkterna kommer
att preciseras ytterligare under slutet av aret, men utifrdn den
nuvarande prognosen ar det sannolikt att det i budgeten har féorekommit

budgetmassiga fel som har lagt avkastningsférvantningen fér hogt.

Den férsdmrade resultatprognosen har dessutom paverkats av
overskridningsprognoserna for hyreskostnader (+ 4,7 miljoner euro),
personaluthyrning, specialiserad sjukvard (+ 9 miljoner euro) och

vardartiklar (+ 2 miljoner euro).

Statens finansiering med allméan téckning férutspas enligt
Finansministeriets senaste prognos bli cirka 0,3 miljoner euro lagre an

budgeten, vilket for sin del forsvagar resultatprognosen.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att om man frén resultatet
eliminerar kostnaderna for ICT-andringen (23 miljoner euro) samt
posterna av engangsnatur (23 miljoner euro) kan man séga att det
storsta problemet i ekonomin uttryckligen ar intdkterna som helhet (-20
miljoner euro). Kostnaderna i denna granskning ar fortfarande en
dverskridning (+4,5 miljoner euro) men en mattlig sddan med tanke pa

storleken pa valfardsomradets ekonomi.

En forsamring av underskottsprognosen skulle om den férverkligas leda
till ett 6kat anpassningsbehov i vélfardsomradets ekonomi under
innevarande ar och de kommande &ren. Fér att underskotten ska kunna
tackas kontrollerat pa det satt som lagen om vélfardsomraden
forutsatter fore utgdngen av 2026 &r det ytterst viktigt att strava efter

att dampa 6kningen av underskottet i ar genom anpassningsatgarder.

10



Valfardsomradesstyrelsen har den 12 juni 2023, § 89 dragit upp riktlinjer
for hur rationaliseringarna i det forsta skedet ska genomféras.
Verkstéllandet av dessa ska fortsétta och vid behov paskyndas p& basis
av prognosen. Man maste ocksa géra en omfattande bedémning av
andra anpassningsmetoder for att minimera trycket pa@ en éverskridning
av budgeten. Sddana dtgarder ar bland annat stévjande av
anvandningen av hyrd arbetskraft, riktande av rekryteringar endast till
kritiska funktioner, undvikande av anvandning av dyra avtal om kdpta
tjanster, effektivering av anvandningen av lokaler samt riktande av
sarskilt utvecklingsarbete och koép av experttjanster till nédvandiga
objekt. Atgarder som i allménhet 6kar utgifterna i hela organisationen
ska undvikas i synnerhet nar det inte &r fraga om att uppfylla de

lagstadgade serviceskyldigheterna.

Utifran den valfardsomradesstrategi som valfardsomradesfullméktige
faststallde den 25 oktober 2022, § 69 har man i samband med
utarbetandet av servicestrategin ocksa berett en plan fér anpassning av
ekonomin. Avsikten &r att svara pa utmaningarna i valfirdsomradets
ekonomi genom olika produktionslinjer. Avsikten ar att servicestrategin
ska faststéllas inkommande hést, men pa grund av den ekonomiska
situationen &r det viktigt att férberedelserna for de atgarder som
anpassar ekonomin inleds omedelbart sa att verkstéllandet av strategin
och de effekter som ytterligare sanerar ekonomin kan realiseras sa tidigt

som mojligt efter att servicestrategin har faststallts.

1.3 Budgetens bindande verkan

I valfardsomradets verksamhet ska budgeten och de bindande nivderna
som anges i den iakttas. Budgetens bindande verkan bestammer
befogenheterna for att ordna vélfardsomradets verksamhet. De bindande
nivaerna pa valfardsomradesfullméktigeniva for de centrala posterna och

delarna i budgeten beskrivs i tabellen nedan:
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Sitovuutta koskeva osa

Hyvinvointialuestrategia ja
valtuustokauden tavoitteet
Kayttotalousosa
Investointiosa

Tuloslaskelmaosa

Rahoitusosa

Sitovuustaso
Valtuustokauden tavoitteet

Hyvinvointialueen toimintakate
Hyvinvointialueen investointimenot (brutto)

Yleiskatteinen rahoitus,
nettorahoitustuotot/-kulut

Lainakannan muutos

Protokollsanteckningar fran ekonomiplaneringsférhandlingarna och hur de

forverkligas

Som en del av ekonomiplaneringsférhandlingarna sammanstallde

valfardsomradesfullméktiges forhandlingskommitté ett sammanfattande

protokoll. I protokollet sammanstalldes de anvisningar som lyfts fram

under férhandlingarna i anslutning till servicestrategin,

budgetberedningen ar 2023 och andra fragor som galler

valfardsomradet. Man kom 6verens om att anteckningarna 2.1-2.7 i det

sammanfattande protokollet ska utredas, beredas och inféras sa att de

kan godkadnnas av valfardsomradesfullméktige senast i juni. Nedan

beskrivs hur protokollsanteckningarna har beaktats i denna

deldrsrapport:

- Protokollsanteckning 2.1 har beaktats i rapporteringen av alla mal som &r

bindande for vélfardsomradesfullmaktige.

- Protokollsanteckning 2.2 har beaktats i rapporteringen av motsvarande

indikatorer (tillgangen till vdrd och tjénster ar pa lagstadgad niva).

- Protokollsanteckningarna 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 och 2.7 beaktas i arbetet med
servicestrategin, och rapporteringen om hur de framskrider har inkluderats i

rapporteringen av de mal som &r bindande for valfardsomradesfullmaktige.

12



2 Utfallet av de mal som ar bindande for valfardsomradesfullmaktige

Strategiska riktlinjer och fullméaktigeperiodens mal

Strategin for Vastra Nylands vélfardsomrade bestar av strategiska riktlinjer och mal samt mal for

fullméaktigeperioden (bindande arsmal). Hur malen uppfylls féljs upp med faststéllda indikatorer.

Valfardsomradets strategiska riktlinjer

Vi framjar vara inv@nares vélfard och sakerhet.

Vi ordnar och férnyar tjdnster pa ett hallbart satt.

Vi skapar en vdlmaende och eftertraktad arbetsplats tillsammans.

Vi uppnar de bésta resultaten genom smidigt samarbete.

13



Vi framjar vara invdnares valfard och sakerhet

Fullmaktigeperiodens mal

Indikatorer

Utfallsgrad 30.6

Utfallsprognos
31.12

Kundernas néjdhet med
tjansterna och tillgangen till dem
Okar.

Inom vélfardsomradet
faststalls kontinuerliga
indikatorer fér
kundndjdheten. (ja/nej)

Inom valfardsomradet
faststalls indikatorer for
tillgangen till tjanster.
(ja/nej)

Tillgangen till vard och
tjanster &r pa lagstadgad
niva. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.

Beredningen av
ibruktagandet av
indikatorerna for
kundndjdhet och
tillganglighet har
framskridit som planerat.

Tillgangen till vard och
tjanster ligger i huvudsak
pa lagstadgad niva. Vissa
tjanster eller enheter har
fortfarande utmaningar
med att genomfdra den
lagstadgade nivan.

Tillgangen till vard vid
halsostationerna:
Tillgdngen till icke-
bradskande vard vid
halsostationerna i
valfardsomradet ligger i
huvudsak inom ramen for
den lagstadgade tiden.
Situationen varierar dock
fran omrade till omrade;
till exempel i Esbo har det
forekommit utmaningar

Forverkligas

14



med tillgangen till icke-
brédskande och man har
inte alltid kunnat erbjuda
en mottagningstid inom
den lagstadgade tiden.
Utvecklingen av
halsostationsverksamheten
bland annat genom
utvardering av de basta
verksamhetsmodellerna
gor det mojligt att utvidga
bdsta praxis i
valfardsomradet.

Barnskydd

Dimensioneringen
genomfors i regel i hela
omradet (rekryteringen har
forbattrats)

Familjesocialarbete

Beddmningarna av
servicebehovet genomfdérs
inte inom den lagstadgade
tidsfristen. Situationen
varierar fr&n omrade till
omrade.

Socialservice for aldre:
Enligt lagen ska en
bedémning av
servicebehovet genomfdéras
inom 1-7 dygn. Behov av

15



bradskande hjélp bedéms
omedelbart och de
beviljade tjansterna ordnas
utan dréjsmal.

Hemvardstjénsten bérjar
inom 1-7 dygn efter att
servicebehovet har
konstaterats.

Med undantag av ett
omrade har stédet for
narstdendevard beviljats
retroaktivt inom den
lagstadgade tidsfristen pa
90 dygn fran boérjan av
ansdékningsmanaden.

En plats fér Iangvarigt
serviceboende med
heldygnsomsorg har i
huvudsak beviljats inom 90
dygn efter att ansdkan har
anhangiggjorts. Den
genomsnittliga vantetiden
har varit 50 dygn.

Esbo sjukhus NPS-
rekommendationsindex ar
73.

Kundernas moéjligheter att delta
och pdverka starks. Ett

Ett delaktighetsprogram har
utarbetats for
vélfardsomradet. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
I delaktighetsarbetet inom
servicestrategin anvandes
bland annat féljande

Férverkligas
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delaktighetsprogram utarbetas for
vélfardsomradet under 2023.

metoder: digitalt
valfardsomradesspel,
intervjuer med kunder,
skrivutmaningar,
workshoppar framtidens
valfardsomrade foér unga,
personal- och invanarrad,
workshoppar for
personalen samt
workshoppar for
organisationer och féretag.
Ovannamnda metoder har
tagits i bruk aven i den
ovriga planeringen och
utvecklingen av
verksamheten.
Beredningen av
delaktighetsprogrammet
har inletts och
behandlingen av
programmet tillsammans
med organen och andra
intressentgrupper gors
under 2023.

Tjanster med |13g troskel starks i
alla dldersgrupper.

Inom valfardsomradet har
det skapats en lagesbild av
och uppféljningskriterier for
situationen i fraga om
|&gtroskeltjanster. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Som en del av beredningen
av servicestrategin har
man gjort ett
servicespecifikt
utredningsarbete om
nuldget och
utvecklingsbehov vad
galler servicestrukturen. I

Forverkligas
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servicestrategin kommer
man att ta stallning till de
prioriterade omradena
utifrén den utredning som
gjorts.
Verksamhetsmodellerna
Seniorinfo och Foérsta
linjens terapier som
omfattar hela
valfardsomradet och som
inleddes i bérjan av aret
har etablerats.

Mentalvards- och
missbrukartjénsterna fornyas sa
att kundernas tillgéng till
tjansterna forbattras.

Som en del av
servicestrategin uppstalls
tyngdpunkter for fornyandet
av mentalvards- och
missbrukartjansterna.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
De prioriterade omradena i
reformen av mentalvards-
och missbrukartjansterna
faststalls utifran de
utvecklingsbehov som
identifierats i analysen av
nulaget i servicestrategin.

Forverkligas

Tyngdpunkterna i den
servicestrategi som utarbetas
under 2023 ar verkningsfull
forebyggande verksamhet,
hogklassiga nartjanster, dkad
kostnadseffektivitet samt effektivt
utnyttjande av digitala och mobila
tjanster. For raddningsvasendets
del utarbetas ett beslut om
servicenivan.

Servicestrategin och beslutet
om raddningsvasendets
serviceniva har utarbetats
inom valfardsomradet.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utarbetandet av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva har framskridit
och beretts tillsammans
med omradets invanare,
personal och organ.
Servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets

Férverkligas
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serviceniva kommer till
valfardsomradesfullméaktige
for behandling i slutet av
2023.

Vi ordnar och fornyar tjansterna pa ett hallbart satt

Fullmaktigeperiodens mal

Indikatorer

Utfallsgrad 30.6

Utfallsprognos
31.12

Valfardsomradets ekonomi &r i
. o

balans fére utgangen av

planperioden fér ekonomin.

Verksamhetsbidraget utfaller
enligt budgeten. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Det ekonomiska utfallet ar
fortfarande betydligt
osdkert pa det satt som
beskrivs i denna
deldrsrapport. Atgarder for
att balansera ekonomin
genomfors i tre faser:
rationalisering,
servicestrategiska atgarder
och preciseringar av malen
i budgeten i det forsta
skedet.

Osakert utfall.

Nar en servicestrategi tas fram
utarbetas ett program for att
balansera ekonomin. I det
faststalls de atgarder for
anpassning av ekonomin som ska
vidtas arligen.

Ett program for att balansera
ekonomin har utarbetats
som en del av
servicestrategin och beslutet
om servicenivan. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utarbetandet av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva framskrider
som planerat och kommer
att behandlas av
valfardsomradesfullméktige

Forverkligas
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i slutet av 2023.
Programmet for att
balansera ekonomin
utarbetas som en del av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva.

Centrala metoder for att balansera
ekonomin pa 1&8ng sikt &r ett
effektivt utnyttjande av modellen
med flera producenter, smidiga
vardkedjor, framjande av
digitaliseringen, strukturella
andringar i tjansterna och
kostnadsmedvetenhet.

Modellen med flera
producenter, smidiga
vardkedjor, framjande av
digitaliseringen, strukturella
andringar i tjansterna och
kostnadsmedvetenhet ingar i
programmet for att
balansera ekonomin. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Temana i fraga har
beaktats i analyserna av
nulaget vad galler
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva, och de
kommer i tillampliga delar
att inkluderas i
programmet for att
balansera ekonomin.

Forverkligas

Vélfardsomradet ar en
foregdngare nar det géller att
utnyttja digitala applikationer och
teknologi. Under 2023 utarbetas
en fardplan for digitala tjanster.

En fardplan for digitala
tjanster har utarbetats som
en del av servicestrategin
och beslutet om
servicenivan. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utarbetandet av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva framskrider
som planerat och kommer
att behandlas av
valfardsomradesfullméaktige
i slutet av 2023.
Fardplanen for digitala
tjanster utarbetas som en

Férverkligas
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del av servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva.

Som ett led i genomfdrandet av
servicestrategin inleds
planeringen av vélfardsomrddets
lokaler, som stéder malen i
servicestrategin och framjar
balanseringen av ekonomin.

Planeringen av lokaler har
inletts i samband med
verkstallandet av

servicestrategin och beslutet

. . O . .
om servicenivan. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utarbetandet av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva framskrider
som planerat och kommer
att behandlas av
vélfardsomradesfullméaktige
i slutet av 2023. 1
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva kommer en
plan fér utveckling av
servicenatverket att
inkluderas.

Forverkligas

Ar 2023 bedéms
produktionssatten och utarbetas
en upphandlingsstrategi.

En upphandlingsstrategi har
utarbetats som en del av

servicestrategin och beslutet

A . O - -
om servicenivan. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utarbetandet av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva framskrider
som planerat och kommer
att behandlas av
valfardsomradesfullmaktige
i slutet av 2023.
Upphandlings- och

Forverkligas
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produktionsstrategin
utarbetas som en del av
servicestrategin och
beslutet om
raddningsvasendets
serviceniva.

For valfardsomradet utarbetas ett
klimatprogram och en fardplan
éver atgarder som framjar
uppnaendet av
koldioxidneutralitet.

For valfardsomradet har det
utarbetats ett klimatprogram
och en fardplan for
klimatneutralitet. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Beredningen av
klimatprogrammet och
fardplanen foér
klimatneutralitet har inletts
och mdéjligheten till
samarbete dver hela
Nyland utreds.
Klimatprogrammet
fardigstalls under 2023-
2024.

Férverkligas

Vi skapar en valmdende och eftertraktad arbetsplats tillsammans

Fullmdktigeperiodens mal

Indikatorer

Utfallsgrad 30.6

Utfallsprognos
31.12

Vastra Nylands vélfardsomrade
utvecklas till en arbetsgemenskap
med en konkurrenskraftig drag-
och hallkraft.

Inom valfardsomradet har
faststallts indikatorer for hur
néjda arbetstagarna ar och
fér omsattningen av
arbetskraft. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Valfardsomradet har tagit i
bruk personalenkaten
Pulssi som hela personalen
besvarar varje manad.
Resultaten gas igenom per

Forverkligas
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arbetsgemenskap och man
reagerar proaktivt pa
eventuella
missforhdllanden. Enligt
den senaste Pulssi-enkaten
rekommenderar 67 % av
arbetstagarna sin egen
arbetsplats.

Dessutom féljer man upp
omsattningen av
arbetskraft och utvecklar
metoder for att forbattra
formagan att halla kvar
personal.

Tillgangen pa arbetskraft

forbattras till exempel genom att
man aktivt utnyttjar internationell

rekrytering och intensifierar

samarbetet med laroanstalter som
utbildar yrkesutbildade personer
inom social- och halsovarden.

For att forbattra tillgangen
pa arbetskraft anvdnder man
sig av internationell
rekrytering och bedriver ett
nara samarbete med
laroanstalterna. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
I ett pilotprojekt som siktar
pa internationell
rekrytering har
vélfardsomradet redan fatt
25 filippinska
studerande/arbetstagare,
och pd hosten anlander
féljande grupp bestaende
av 25 filippinska
studerande/arbetstagare.
Avtal om samarbete med
vélfdrdsomradet har till
stérsta delen ingatts med
ldroanstalterna. Nar det
galler branscher med svag
tillgdng pa arbetskraft
samarbetar

Forverkligas
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vélfardsomradet med
laroanstalter och
universitet.

Vi utvecklar systematiskt en
gemensam, involverande och
coachande arbetskultur.

M3l har stéllts upp for en
gemensam, involverande och
coachande arbetskultur.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Valfardsomradets
preliminara
personalstrategiska
riktlinjer har faststallts och
de bearbetas vidare
tillsammans med
personalen.

Som konkreta atgéarder har
man under de forsta sex
manaderna ordnat
arbetshandledning for
chefer samt virtuell
handledning i
féorandringsledning, foljt
upp personalens
valbefinnande och
organisationens tillstand
med en Pulssi-enkat samt
inrattat ett personalrad fér
vélfardsomradet.

Férverkligas

Vi satsar pa de anstélldas
arbetshélsa och pd att utveckla
deras kompetens.

Det har stéllts upp mal for
arbetstagarnas
kompetensutveckling och
arbetshalsa. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Utifrén personalenkéaterna
har man fatt information
om personalens
tillfredsstéllelse med
arbetet och arbetshalsa.
Dessutom har 3tgarder

Forverkligas
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inletts for att forbattra
personalens hallkraft, till
exempel utveckling av
karriarvagar. Personalen
erbjuds utbildningar,
arbetshandledning och
olika coachningar och man
satsar pa att ordna
individuella mal- och
responsdiskussioner.

Vi nar de basta resultaten genom smidigt samarbete

Fullmaktigeperiodens mal

Indikatorer

Utfallsgrad 30.6

Utfallsprognos
31.12

Tillsammans med kommunerna
bygger man upp effektiva
samarbetsmodeller for tjansterna,
i synnerhet inom tjanster fér barn
och unga, for framjandet av
sysselsattningen samt tjanster for
invandrare.

Man har kommit éverens om
och tagit i bruk de viktigaste
samarbetsmodellerna for
valfardsomradets och
kommunernas tjanster.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Beredningen av de
viktigaste
samarbetsmodellerna for
vélfardsomradet och
kommunerna har inletts pa
strategisk niva.
Samarbetet p§ operativ
niva har fortsatt utifran
tidigare
verksamhetsmodeller.
Samarbets- och
verksamhetsmodellerna
kommer att preciseras
stegvis nar
valfardsomradets

Forverkligas
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verksamhet etableras och
de gemensamma
granssnitten preciseras.

Det skapas fungerande strukturer
féor samarbetet mellan
vélfardsomradet och HUS-
sammanslutningen och stalls upp
mal fér de gemensamma
servicehelheterna.

Man har kommit éverens om
och tagit i bruk de viktigaste
samarbetsmodellerna for
valfardsomradets och HUS-

sammanslutningens tjanster.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
Man har identifierat och
beskrivit vilka strukturer
som ar centrala for hela
Nyland, och Vastra Nylands
valfardsomrade ar
representerat i dessa
strukturer.

Férverkligas

Vi samarbetar med aktorer inom
tredje sektorn och kommunerna
pa ett smidigt satt for att framja
valfard och hdlsa samt for att
féorebygga problem.

Man har kommit éverens om
och tagit i bruk de viktigaste
samarbetsmodellerna for
valfardsomradets och den
tredje sektorns tjanster.

(ja/nej)

Framskrider enligt plan.
For att framja halsa och
valfard har man skapat en
plan och en struktur for att
framja arbetet. For
narvarande arbetar
vélfardsomradet med att
fortydliga de gemensamma
malen i samarbete med
centrala intressentgrupper.
Samarbetet pa operativ
niva har fortsatt utifran
tidigare
verksamhetsmodeller.

Forverkligas

Den privata serviceproduktionens
andel av de producerade
tjansterna hdjs jamfoért med
nulaget i fraga om de tjanster for
vilka kostnadseffektivitet och

Effekterna av 6kningen av
den privata
serviceproduktionen har
bedémts som en del av

Framskrider enligt plan.
Som en del av beredningen
av servicestrategin har
man gjort en utredning om
andringarna i
organiseringssatten. I

Forverkligas
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battre kvalitet ar tillgangligt med
hjalp av manga producenter.

programmet for att

balansera ekonomin. (ja/nej)

servicestrategin kommer
man att ta stallning till
andringarna i
organiseringssatten utifrén
utredningen.

Ar 2023 utarbetar vi en plan for
att utveckla de svensksprakiga
social- och hélsovardstjansterna
tillsammans med de 6vriga
tvasprakiga valfardsomradena.

En plan for att utveckla de
svensksprakiga social- och
halsovardstjansterna har
utarbetats. (ja/nej)

Framskrider enligt plan.
I valfardsomradet finns ett
team som sakerstaller att
de svensksprakiga
tjansterna utvecklas som
en del av den dvergripande
planeringen av tjansterna.
I planeringen av den
svensksprakiga servicen
har de tre viktigaste
temana identifierats: 1)
starka den svensksprakiga
servicen, 2) sakerstalla att
det finns tvasprakigt
material och tvasprakig
information for personalen
och kunderna samt 3)
starka personalens
kunskaper i svenska.

Férverkligas
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3 Utfallet for driftsekonomidelen

1000 euro

Verksamhetsintakter
Férsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga
verksamhetsintakter

Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Koép av tjanster
Material, fornddenheter och
varor

L}nderstéd
Ovriga
verksamhetskostnader

Verksamhetsbidrag

Budget
2023

152 366
49 601
73 627
21763

7 375

-1 886 526
-538 953

-1 174 855

-42 985
-42 035

-87 699
-1734 160

Utfall
(kum)
30.6.2023

69 397
12 188
32126
19 072

6 012
-990 402
-265 069
-633 046

-23 491
-19 015

-49 781
-921 004

Utfall
(%)

45,5 %
24,6 %
43,6 %
87,6 %

81,5 %
52,5 %
49,2 %
53,9 %

54,6 %
45,2 %
56,8 %

53,1 %

Prognos
31.12.2023

156 998
29 905
72 525
41 277

13 291
-1914 043
-523 951

-1 200 555

-47 538
-40 550

-101 449
-1 757 046

3.1 Gemensamma social- och hdlsovardstjanster

Trygg 6vergang inom serviceomradet

Avvikelse (€)
budget/progno
s

4 631
-19 696
-1102
19 514

5916
-27 517
15002
-25 700

-4 553
1484

-13 750
-22 886

En trygg 6vergang har lyckats inom serviceomradet féor gemensamma

social- och hélsovardstjénster och serviceproduktionen har fortsatt utan

avbrott. Férenhetligandet av verksamheten pa véalfadrdsomradesniva har

inletts inom alla servicelinjer, bland annat genom att inféra enhetliga

verksamhetsmodeller och system samt genom att férnya organisations-

och ledningsstrukturerna. Férenhetligandet av verksamheten fortsatter

och de planer som gjorts upp under varen utifran kartldggningarna av

tjansternas nuldge kan genomféras under slutet av aret.

Tillgangen till tjanster har i allménhet hallits pa en mattlig niva, dven om

det fdrekommer variationer beroende pa tjanst, omrade och enhet. De

stérsta utmaningarna har férekommit i tillgangen till mottagningstider till

allménlakare och tandldkare. I Esbo och Kyrkslatt var belastningen pa

halsostationernas telefontjanst stor pa varen, men rusningen i anslutning

till 8teruppringningen kunde avhjélpas ganska bra under juni manad.



Aven inom mun- och tandvarden har antalet samtal och efterfrdgan pa
tjanster varit fortsatt stor under hela varen och tjénsterna &r
overbelastade. Den 6kade efterfragan forklaras av manga faktorer,
sasom vardskulden efter coronaviruspandemin, den ekonomiska
recessionen samt den naturliga befolkningstillvaxten och den férandrade

befolkningsstrukturen.

Daremot har inférandet av verksamhetsmodellen Foérsta linjens terapier
och den tillhérande terapinavigatorn inom mentalvards- och
missbrukartjénsterna forbattrat tillgdngen till vard i Esbo och Grankulla:
man far nu tillgdng till tjadnsterna inom tre veckor medan véntetiden
tidigare var tva till tre manader. Overgdngen till teammodellen har
forbattrat tillgdngen till vard pa flera halsostationer. Alberga halsostation
i Esbo ar den som senast blivit en halsostation utan kder under juni

manad.

Det har férekommit utmaningar i tillgangen till och rekryteringen av
personal inom flera servicelinjer, vilket kommer att medfdra stora

utmaningar for serviceproduktionen aven i fortsattningen.

Vasentliga handelser inom serviceomradet

Inom servicelinjen for den 6ppna sjukvarden har de storsta
utmaningarna varit att halsostationernas telefontjanst varit dverbelastad
och att det varit svart att fa tid till allménlakarnas mottagningar. Trots
regionala och hélsostationsspecifika variationer har tillgdngen till vard
dock i huvudsak kunnat tryggas inom den lagstadgade tidsfristen.
Rusningen vid ateruppringningen kunde atgédrdas ganska bra i juni.
Overgangen till teammodellen har férbéttrat tillgangen till vard pa flera
halsostationer. Halsostationernas verksamhetssatt har utvarderats och
ndr sammandragen &r klara &r malet att fa sprida goda verksamhetssétt

pa hoésten.

Beredningen av ibruktagandet av servicesedlar for lakarbesdk har
framskridit och i juni kommenterade &ven valfardsomradesfullmaktige

beredningen.
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Anvisningarna for avgiftsfria vardartiklar pa@ valfardsomradesniva har
féorankrats i verksamheten och koordineringen av tjansten inleds i slutet
av aret. Den regionala organisationen for bekdmpning av smittsamma

sjukdomar har inletts.

Kommande férandringar inom den &ppna sjukvarden &r bland annat
ibruktagande och integrering av digitala tjanster som uppmuntrar till
egenvard i halsostationsverksamheten, starkande av personalens
hallnings- och dragningskraft genom utveckling av

yrkesutbildningshelheten samt starkande av kritiska stddtjanster.

Inom servicelinjen for mun- och tandvard har serviceproduktionen
fortsatt utan avbrott. Efterfragan pa tjanster har varit fortsatt stor under
hela varen och tjdnsterna ar 6verbelastade. Det har varit svart att fa
omedelbar kontakt och fa tillgang till tjinster i ndstan hela omradet.
Situationen har férsvarats av problem med tillgdngen pa personal och
bristen pa lokaler. Det har ocksa varit svart att fa in hyrd personal och

en del av servicesedelaktbrerna ar overbelastade.

Planer och 3tgarder for att forbattra tillgdngen till tjanster och
forenhetliga funktionerna har beretts under varen. Munhalsovarden tog i
april i bruk ett nytt gemensamt telefonsystem. Ibruktagandet av det
regionala patientdatasystemet framskrider enligt tidtabellen. Ett
enhetligt patientdatasystem underlattar fér sin del sammanslagningen av
funktioner, informationsledningen samt férutsattningarna for att utveckla

den kunskapsbaserade verksamheten.

Inom servicelinjen for rehabiliteringstjanster har den nya
organisationsstrukturen och i synnerhet svarigheterna att rekrytera
lakare, psykologer och ergoterapeuter medfért vissa utmaningar for
serviceproduktionen. Rekryteringsproblemen har aterspeglats i tillgangen
till rehabiliteringsplaner och rehabiliteringstjanster fér personer med
intellektuell funktionsnedsattning i Esbo. Det har inte heller varit mdjligt

att képa rehabiliteringsplaner fran HUS poliklinik for vard av personer
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med intellektuell funktionsnedséttning. Tillgdngen till fysioterapitjanster

och ergoterapi fér vuxna har varit pa en god niva.

Inom hjdlpmedelstjansterna forsvarar flera olika verksamhetssétt,
datasystem och register verksamheten, och komplexiteten fordréjer
forenhetligandet av verksamheten. Férenhetligandet av
tidsbokningsverksamheten i omradet har inletts. Sméartgrupperna och

familjetraningen pa distans har utvidgats till hela vélfardsomradet.

Forenhetligandet av verksamheten fortsatter. Distanstjéansterna och
direktmottagningarna for fysioterapi utdkas. Hjdlpmedelstjansterna ska
utvecklas for att skapa ett enhetligt verksamhetssatt pa
vélfardsomradesniva. Ordnandet av tjanster fér personer med
intellektuell funktionsnedsattning vidareutvecklas i samarbete med andra

serviccomraden, HUS och andra véalfardsomraden.

Serviceproduktionen inom servicelinjen for mentalvards- och
missbrukartjidnster har varit stabil under bérjan av aret.
Férenhetligandet och utvecklingen av verksamheten har fortsatt och
enhetliga verksamhetsmodeller har tagits i bruk bland annat inom
oppenvarden (verksamhetsmodellen Férsta linjens terapier och
terapinavigator), telefontjansten, klienthandledningen, boendeservicen
och patienthandledningen inom avvénjningsvarden. Utvecklingen av
halsorddgivningen, substitutionsvarden och tjansterna fér unga inleds
under hdsten. Ledningsstrukturen i det vastra omradet har starkts.
Konkurrensutsattningen av anskaffningen av boendeservice bereddes

under varen och inleddes i juni.

Serviceproduktionen inom servicelinjen socialservice for vuxna har
varit stabil. Ansékningarna om utkomststéd har i huvudsak kunnat
behandlas inom sju vardagar. Bedémningarna av servicebehovet har inte

helt kunnat goras pa tre manader.

Det optimala produktionssattet bedéms inom stddtjanster fér boende och

sysselsattningsframjande tjanster. I flera tjanster kartlaggs tjansternas



nulage i valfardsomradet, man utvarderar férenhetligandet av

verksamheten samt utbildar personalen i anslutning till detta.

Verksamheten vid social- och krisjouren samt enheten for nérstaende-

och familjevald Omatila har fortsatt utan avbrott.

Malet med stddtjénster for boende &r att satsa allt mer pa tjanster som
tillhandahalls i hemmet. Konkurrensutsattningen av tjdnsterna har

beretts och upphandlingen gérs i slutet av aret.

Organisationen och ledningsstrukturen for sysselsattningsframjande
tjanster har sammanstallts och kontinuiteten i klienternas tjanster har
tryggats. De sista arbetstagarna évergick frdn kommunen genom

dverlatelse av rérelse i bérjan av juni.

Inom socialservice som stoder integrationen har man fortsatt att
fortydliga samarbetsstrukturerna foér integrationsstédet med
kommunerna. Familjegrupphemsverksamheten som finansieras av NTM-

centralen har utvidgats pa grund av det dkade servicebehovet.

Utvidgningen av den sociala kreditgivningen till hela valfardsomradet har
beretts infér den 1 augusti 2023 nar det blir en lagstadgad tjanst. Aven
enheten fér narstaende- och familjevald har berett ett férslag om att

utvidga Omatilas tjénster till hela vélfardsomradet.

Utfallet for servicecomradets anslag och berdknade inkomster

Utfall

Budget Utfall Prognos Avvikelse (€)

LY i 2023 30(:(5“;:))23 (%) 31.12.2023 budget/prognos
Verksamhetsintakter 44 270 14911 33,7% 32718 -11 552
Forsaljningsintakter 20 341 4671 23,0% 12 239 -8 103
Avgiftsintakter 20 012 9236 46,2% 18 472 -1 539
Understdd och bidrag 3 360 187 5,6 % 375 -2 985
Ovriga

verksamhetsintakter 557 816 146,4 % 1633 1075
Verksamhetskostnader -312 259 -149 054 47,7 % -311 204 1 055
Personalkostnader -131 769 -64 962 49,3 % -129 917 1 851
Kop av tjanster -121 792 -53883 44,2% -118 426 3 366
Material, fornddenheter och

varor -27 212 -14 103 51,8% -29 116 -1 904
Understod -8 590 -3591 41,8% -7 270 1320
Ovriga

verksamhetskostnader -22 896 -12 516 54,7 % -26 475 -3 579

Verksamhetsbidrag -267 989 -134 143 50,1 % -278 486 -10 497
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Verksamhetsintékterna har varit betydligt mindre an budgeterat. Det
finns fortfarande utmaningar med att inleda faktureringen fran klient-
och patientdatasystemen i frdga om ndgra poster som ska faktureras,
men i huvudsak genomférs faktureringen redan normalt i fraga om de

ekonomiska processerna.

I budgetberedningen har siffrorna inkluderat kommunernas interna och
andra faktureringar som inte sker i valfardsomradet. Inkomstprognosen
har darfor korrigerats avsevért -11,5 miljoner euro (-26 procent) nedat,
med antagandet att verksamhetsintakterna kommer att faktureras i
slutet av aret i samma utstréckning som i januari-juni och att den
fakturering som identifierats fér bérjan av aret kan géras. Registreringen
inom serviceproduktionen och arbetsuppgifterna i anslutning till
faktureringen kommer att granskas pa nytt &nnu en gang fér att man
ska kunna sdkerstalla att faktureringsprocessen fungerar aven till denna
del.

Verksamhetskostnadernas utfall ar som helhet inom ramen for budgeten
och prognosen ar darmed ocksa férenlig med budgeten. De évriga
verksamhetskostnaderna ar 3,5 miljoner euro stdrre &n budgeterat pa
grund av de faktiska hyreskostnaderna foér lokalerna. Prognosen
dverskrider budgeten ocksa i den éppna sjukvardens vardartiklar och
rehabiliteringshjalpmedel (amnen, fornédenheter och varor). I
rehabiliteringen har tre kommuners hjalpmedelsbudget fallit bort under
beredningen av budgeten, sa skillnaden beror pa ett fel i budgeten. I alla
andra kostnadsgrupper befinner man sig inom ramen for eller under

budgeten.

Tillgdngen pa personal aterspeglas i personalkostnaderna, varav strax
under hélften av budgeten har realiserats fran borjan av aret. Ddremot
har hyrd arbetskraft anvénts betydligt mer &n planerat pa grund av
rekryteringsutmaningarna, och hyrning av arbetskraft ar den viktigaste
kostnadsposten dar budgeten har éverskridits totalt med 2,8 miljoner

euro.
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Understdden har realiserats under budgeten. De ar till stor del
utkomststdd, vars behov varierar fran period till period bland annat
enligt sysselsattningsléaget. I slutet av aret férutspds understéden hallas

pa nuvarande niva.

3.2 Tjanster for aldre
Trygg évergang inom serviceomradet

Servicen for invanarna har fortsatt utan avbrott. Férenhetligandet av
tjansterna samt de samtidiga férandringarna i klient- och
patientdatasystemen bland annat i frdga om klientavgifter, klientbeslut
och férmaner har orsakat en betydande arbetsmangd under hela bérjan

av aret samt férdréjning i kundfaktureringen.

I manadsskiftet maj—juni utkom den andra tidningen Livskraft fér dldre
bade pa finska och svenska, som funnits tillganglig vid kommunernas
servicestallen utdver de utdelade exemplaren. I tidningen informeras

omradets dldre invanare om vélfirdsomradets tjénster.

Det har fortfarande férekommit problem med tillgdngen pa personal
Enheterna har fortsatt anvdnda sig av Seure for att sdkerstélla tillgdngen
pa vikarier. Dessutom har man i en del av verksamheten varit tvungen
att anlita dven annan hyrd arbetskraft for att trygga en tillracklig

personal.

Migrationer och hantering av koder i klientdatasystem och andra system
har sysselsatt i synnerhet enheternas chefer. Overgangen till

AluePegasos har i huvudsak genomforts val.

Vasentliga handelser inom serviceomradet

Omorganiseringen av servicelinjen for rédgivning, utvardering och
handledning for aldre, det vill saga Seniorinfo, har genomférts genom att
dela upp omradet i 6stra (Esbo, Grankulla, Kyrkslatt) och véastra (Hangs,
Ingd, Hogfors, Lojo, Raseborg, Sjundea och Vichtis) omraden. Varje

manad har dver 2 000 personer tagit kontakt per telefon. Av dem som
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tagit kontakt har 10-15 procent beroende pd manad valt att utratta
drenden pa svenska. Centraliseringen av radgivningen kommer att
fortsatta och i slutet av 2023 ar det meningen att Seniorinfo-
radgivningen ska betjana invdnarna i hela vélfardsomradet via ett

nummer eller per e-post.

Det finns fortfarande vissa lokala skillnader i serviceproduktionen for
radgivning, handledning och utvardering for &ldre. I utvecklingen av
verksamheten har man koncentrerat sig pa att bygga upp enhetliga
processer sa att bedémningen av servicebehovet och beslutsfattandet
om vélfardsomradets tjdnster genomfors enligt enhetliga principer i hela
omradet. Centraliseringen av servicebesluten till Seniorinfo pagar
fortfarande och arbetet kraver ett néara samarbete med stédet for

boende hemma.

Serviceproduktionen for stod féor boende hemma har pa ett sdkert satt
dverforts fran kommunerna till valfardsomradet, och klienternas tjénster
har genomfdrts utan stora problem. Det har férekommit utmaningar i
tillgdngen till semestervikarier. Det har férekommit fordréjningar i
servicebesluten och faktureringen av klientavgifterna till valfardsomradet

pa grund av 6vergdngen och systeméndringarna.

Tyngdpunkten i utvecklingen av tjanster som stéder boende hemma har
legat pd personalens arbetshilsa samt pa att 6ka distansvarden och en
O0kning av lakemedelsautomaterna. I slutet av juni fanns det nastan 500
ldkemedelsautomater i anvandning, vilket var en 6kning med 200
automater sedan bérjan av aret. Aven distansvardens andel av alla

hemvardsbesok har okat.

Utvecklingen av uppgiftsstrukturen, uppgiftsbeskrivningarna och
karridrvagarna har inletts i samarbete med boendeservicen,
sjukhustjénsterna och HR-partnern. Malet ar att 6ka arbetshélsan,

engagera personalen och 6ka dragningskraften till hemvarden.

Inom hemvarden har produktionen av képta tjanster 6kat med cirka 100

kunder under bérjan av aret. Upphandlingen av képta tjanster inom



hemvarden, hyrning av personal, maltidstjanster i hemmet,

apotekstjanster och sikerhetstjanster inleddes under varen 2023.

Verksamheten maste vidareutvecklas och fértydligas tillsammans med

klienthandledningen och samarbetet bor intensifieras.

Boendeservicens verksamhet har fortsatt utan avbrott dven efter
dvergdngsskedet. Det har férekommit variationer och regionala
skillnader i efterfragan och utbudet p& boendeservice under bérjan av

aret.

Harmoniseringen av boendeservicen framskrider och den regionala
ledningsmodellen anvands. Képen av boendeservice har koncentrerats
till en serviceenhet. H&jningen av personaldimensioneringen fran och
med den 1 april 2023 till 0,65, trots att rekryteringsutmaningarna har
fortsatt. Platser i Raseborg som varit tomma i den egna verksamheten
har inte kunnat éppnas pa grund av utmaningarna i tillgdngen pa
personal. Man har tillfalligt varit tvungen att minska platserna for

korttidsvard under sommaren.

Overféringen av klienthandledningen och besluten om klientavgifter till
de ansvariga enheterna har inte lyckats helt och hallet, utan uppgifterna
finns fortfarande inom boendeservicen i ndgra omraden. Ocks3 i
faktureringen av klientavgifter fér boendeservice har det forekommit
fordréjningar pd grund av 6vergangen till valfardsomrddet och

systemandringar.

Sjukhustjénsterna har fokuserat pa att hantera patientsituationen.
Genom att férenhetliga patienthandledningen och utnyttja alla
tillgangliga platser har férdréjningssituationen inom den specialiserade
sjukvarden tydligt korrigerats jamfért med de senaste dren och
kontrollomrédena. Det lugnande coronaviruslaget efter varen har gjort
det lattare att uppnd malet. Personalsituationen ar fortfarande
utmanande och géller bdde vardpersonalen och ldkarna. I genomsnitt
har man varit tvungen att halla cirka 8 procent av patientplatserna

stdangda pa grund av personalbrist. Personalen och i synnerhet cheferna

36
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belastas fortfarande av stdndiga problem med att fa koder till

datasystemen.

Beredningen av natverket Hemsjukhus och mobila sjukhus har

framskridit som planerat i samarbete med HUS.

De ekonomiska utsikterna &r fortfarande ndgot dimmiga pa grund av
fordréjningar i kundfaktureringen, bristfallig struktur for kostnadsstallen
och ofullstdndiga ansvarséverféringar i budgeten. Dessutom har priserna

pa i synnerhet lakartjanster stigit betydligt under 3ret.

Utfallet fér serviccomradets anslag och berdknade inkomster

1000 euro Budget (lll(t:::I) Utfall Prognos Avvikelse (€)
0,

2023 30.6.2023 (%) 31.12.2023 budget/prognos
Verksamhetsintdkter 62 576 25768 41,2% 59 344 -3 232
Foérsaljningsintakter 6 349 389 6,1 % 1463 -4 886
Avgiftsintakter 47 719 19 366 40,6 % 45 575 -2 144
Understdd och bidrag 4 758 2741 57,6% 4 483 -275
Ovriga verksamhetsintakter 3750 3271 87,2% 7 823 4 073
Verksamhetskostnader -430 561 -210 135 48,8 % -435 635 -5 074
Personalkostnader -172 283 -84 296 48,9 % -163 695 8 588
Kop av tjanster -203 606 -98 519 484 % -211 495 -7 889
Material, fornddenheter och
varor -8 144 -3096 38,0% -5 705 2 439
Understod -12 906 -6 061 47,0% -12 301 605
Ovriga
verksamhetskostnader -33 622 -18 164 54,0 % -42 439 -8 817
Verksamhetsbidrag -367 985 -184 367 50,1 % -376 291 -8 306

Verksamhetsintdkterna ligger under budgeten. Férsaljningsintakter har

felaktigt budgeterats som "arv fran kommunerna". Under

valfardsomradets verksamhet genomférs inte langre fakturering mellan

valfardsomradena inom socialvardens tjanster, sa forsaljningsintdkterna

férverkligas inte i enlighet med budgeten. Utmaningar i

prognostiseringen av avgiftsintdkterna &r att det inte finns nagon klar

uppfattning om hur ménga tjanster som inte faktureras, &ven om de
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utmanande objekten har identifierats. De externa
verksamhetskostnaderna realiseras klart under budgeten.
Personalkostnaderna ligger I1&ngt under budgeten, men pa motsvarande
satt dverskrider hyrningen av arbetskraft budgeten. I de interna
posterna dverskrider de 6vriga verksamhetskostnaderna, i synnerhet
hyreskostnaderna, budgeten rejalt, vilket leder till att

verksamhetsbidraget blir sémre an budgeten.
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3.3 Tjanster for barn, unga och familjer
Trygg 6vergang inom serviceomradet

Inom forebyggande tjanster och tjanster inom tidigt stod provas
personalens resiliens av faktorer som paverkar vardagen séarskilt inom
elevhalsan, bland annat problem med kontaktytor och oldsta
datatekniska fragor (t.ex. natférbindelser och anvandarrattigheter till
Wilma). Enheterna foér psykolog- och kuratorstjénster har dvergatt till
malorganisationen fran och med den 1 juni 2023 och ansvarar fér
tjansterna i hela omradet. I fraga om &vriga forebyggande tjénster och
tjanster for tidigt stéd har férberedelserna infér évergangen till
m%lorganisationen fortsatt i syfte att uppn§ en tidigare bvergéng an den

ursprungliga tidtabellen.

I fraga om riktade tjdnster for barn och unga har tillgéngen till
tjanster och serviceverksamheten i stor utstrackning fortsatt som férut
och varit stabil fran borjan av aret. Under varen 2023 har
organisatoriska férandringar beretts och en del av dem har genomférts
under april. Planeringen av foéljande organisatoriska férandringar och
enhetliga servicekedjor mot méalorganisationen 2024 har gjorts under
varen. I Esboregionen har man under varen etablerat den handlednings-
och radgivningstjénst med 18g troskel som tidigare pilottestats och
fortsatt att utveckla tjansten sa att den técker hela Véstra Nyland.
Arbetet med att utveckla tjdnsterna med I13g tréskel, grupptjansterna och
egenvards- samt de digitala tjansterna har fortsatt.
Verksamhetsmodellen Fdrsta linjens terapier har pilottestats bland annat
i fraga om handledd egenvard av barn och interventionsnavigator.
Métesplatsverksamheten har genomférts i olika former i hela omradet

o
under varen.

Nar det galler tjanster inom sarskilt stod for barn och unga
ansvarar enheten for familjerattslig service for familjerattslig service i
hela omradet. De befintliga tjansterna inom barnskyddet &ar tryggade.
Klienthandledningen inom barnskyddet har centraliserats i fraga om

dygnetruntservicen. Hanvisningen till barnskyddets mottagningsanstalter
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har férenhetligats och de egna enheterna betjanar hela omradet. Till
detta hor att personalstrukturen i Ojamo &ndras sa att den motsvarar

mottagningsenhetens behov.

I familjecenteromrddena (Lojo, Vichtis, Hégfors samt Hangd, Inga,
Raseborg, Sjunded) har serviceproduktionen etablerats i
vélfardsomradets nya organisation. Malet fér servicelinjen fér 2023-2024
att fa tjansterna mot linjeorganisationen har framskridit val och malet

uppnas till stor del redan i slutet av 2023.

Vasentliga handelser inom serviceomradet

Inom forebyggande tjanster och tjanster inom tidigt stod har
hembesék av forstféderskor inte kunnat genomfdras pa ett heltackande
satt inom médra- och barnradgivningstjédnsterna. Alla periodiska
undersékningar av barn i lekaldern pa radgivningen har inte heller
kunnat genomfdras enligt tidtabellen. I férsta hand har rddgivningstiden
erbjudits klienter som behéver sarskilt stdéd. Sarskilt i Esbo forverkligas
kontinuiteten och méjligheten till en egenvardare inte pd 6nskat satt pa
grund av personalomséattningen och franvaro. Ett system med
mentorskap pilottestas i syfte att forbattra formagan att locka till sig och

halla kvar personal.

Inom skol- och studerandehalsovardens tjanster har resurser riktats till
barn och unga som behéver sarskilt stéd. Darfor har periodiska
halsoundersdkningar inte kunnat genomféras enligt plan, sarskilt i Esbo.
Verksamheten har som etablerad praxis fatt korrigerande och
terapeutiska uppgifter som kraver tid av det férebyggande arbetet. I
Esbo erbjuds uppgifter som kraver specialkompetens i férsta hand vid ett
centraliserat verksamhetsstélle, som ocksa fungerar som stod for

narservicen vid resursbrist.

Inom psykologtjansterna har man inlett en centraliserad tjanst inom
elevhalsan for enheter som saknar en utsedd psykolog. Man har satsat

pa psykologenhetens drag- och hallkraft.
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Man har fortfarande varit tvungen att rikta kuratorstjansternas resurser
till nédvéandiga atgarder enligt lagen om elev- och studerandevard pa
grund av problem med tillgdngen till psykologer inom elevhéalsan. Det

har funnits manga kuratorssékande och uppgifterna har tillsatts.

Det har fortfarande férekommit mycket stora utmaningar i tillgangen till
psykologer och lakare. Rekryteringen av psykologer har dock utvecklats
nagot positivt. Aven tillgadngen till hlsovardare medfér allt fler
utmaningar. P3 grund av rekryteringsutmaningarna har tjansterna

tryggats i allt hdégre grad genom kdpta tjanster.

Inom de riktade tjansterna for barn och unga dévergick de anstallda
inom familjesocialarbetet i Grankulla samt de anstallda vid
familjerddgivningen i bérjan av aret administrativt till Alberga for att
utdka yrkesteamen dar. Aven talterapeuterna i Kyrkslatt vergick fran
bérjan av april administrativt till ett av de lokala teamen fér
rehabiliteringstjénster. Under varen har beredningen av féljande
administrativa évergangar fortsatt. Handledningen och radgivningen med
1&g troskel i Esbo utvidgade sin verksamhet férutom till
familjesocialarbetet &ven till klienthandledningen vid familjeradgivningen
i borjan av aret. Malet &r att erbjuda kunderna tjanster av jamnare
kvalitet och férbéttra tillgdngen for att fa tjanster i ratt tid. Enligt
statistiken for borjan av dret har ungefar halften av kontakterna skétts
eller sa har klienten hanvisats till ratt tjanst. Utdver pilotférsdken med
verksamhetsmodellen Férsta linjens terapier har man startat
kamratteam som stdd for ibruktagandet av IPC- och Cool Kids-
metoderna. Ordnandet och etableringen av mdtesplatsverksamheten i

hela Vastra Nyland har beretts och genomférts lokalt under varen.

I tjansterna inom sarskilt stod for barn och unga har de
familjerattsliga tjansterna centraliserats administrativt genast i bérjan av
aret. Arbetet med de ndrmaste cheferna har stérkts for att forenhetliga
tjansterna i hela valfardsomradet. P8 grund av att det &r halvfardigt har
det gemensamma klientdatasystemet annu inte kunnat tas i bruk. Detta

fordrojer utvecklingen av tillgdngen till tjansten.
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Inom barnskyddet har mottagnings- och utvarderingsverksamheten
starkts genom att andra Ojamos enhet i Lojo till en enhet som erbjuder
mottagningstjénster. Det finns dock utmaningar i tillgdngen till personal.
Inom varden utom hemmet har den administrativa centraliseringen
beretts. Malet &r att 6ka familjevardens andel av varddygnen inom
varden utom hemmet. En gemensam utbildningsdag fér omradets
familjevardare ordnas hésten 2023. Rekrytering och utbildning av
familjevardare har genomforts pa vélfardsomradesniva. Overféringen av
eftervarden till administrativt gemensamma social- och
halsovardstjénster, servicelinjen for socialservice for vuxna fran och med

den 1 september 2023, ar redo att genomfdras.

I boérjan av 2023 genomférdes forandringar i familjecenteromradena
som ar steg mot malorganisationen. Tjansterna genomférs och leds allt
oftare i familjecentralsomradena éver de tidigare kommungrénserna eller
sa dverfors tjdnsterna till linjeorganisationen. Pa sa sétt fortydligas
lednings- och chefsstrukturen samt goérs det smidigare att féorenhetliga
tjansterna. Denna férandring genomfdrdes inom mddra- och
barnrddgivningstjansterna samt inom skol- och studerandehalsovarden
den 1 april 2023. I radgivningen i fostran- och familjefragor genomférdes
féorandringen i Lojo, Vichtis och Hogfors den 1 juni 2023. Inom Hango,
Ingd, Raseborg och Sjunded familjecenteromrade har man berett att
tjansterna i hégre grad ska ordnas regionalt. Inom socialservicen i Hangd
dvergick personalen till serviccomraden enligt arbetsuppgifterna fran och
med den 1 april 2023.

Inom familjecenteromradena har kompetensen starkts i det systemiska
arbetssattet och i samarbetet mellan flera aktérer. Personalen i
familjecenteromradena har regelbundet tréffats for att diskutera aktuella
frAgor. Personalen deltar i beredningen av forenhetligandet av

tjansterna.



Utfallet for serviceomradets anslag och berdknade inkomster

1000 euro Budget ("'j(t:::I) Utfall Prognos Avvikelse (€)
o,

2023 30.6.2023 (%) 31.12.2023 budget/prognos
Verksamhetsintakter 7 457 1158 15,5% 3003 -4 455
Forsaljningsintakter 4771 40 0,8 % 908 -3 863
Avgiftsintakter 2 369 1033 43,6% 2014 -355
Understdd och bidrag 223 85 382% 81 -142
Ovriga verksamhetsintakter 94 0 0,2 % 0 -94
Verksamhetskostnader -198 427 -99 653 50,2 % -204 648 -6 221
Personalkostnader -82 823 -40 601 49,0 % -78 609 4214
Kop av tjanster -100 669 -51 201 50,9 % -109 543 -8 873
Material, fornddenheter och
varor -1 075 -522  48,5% -1 048 28
Understod -716 -487 68,1 % -984 -268
Ovriga
verksamhetskostnader -13 142 -6 843 52,1 % -14 464 -1 322
Verksamhetsbidrag -190 969 -98 495 51,6 % -201 645 -10 676

Verksamhetsinkomsterna inom serviceomradet fér barn, unga och

familjer beraknas underskrida 4,5 miljoner euro och

verksamhetsutgifterna dverskrida 6,2 miljoner euro, varvid

verksamhetsbidraget férsvagas med 10,7 miljoner euro (6 procent) fran

den gallande budgeten. Budgeten har i princip pa manga punkter varit

orealistisk, varvid det &r oméjligt att halla sig till eller anpassa sig till

den. Serviceomradets ekonomi utmanas sarskilt av prishéjningarna for
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képta tjanster inom vard utom hemmet fér barn (i genomsnitt 13
procent) och volymdkningen (uppskattningsvis 4 procent), som man inte
har férberett sig pd i budgeten. Man har inte heller férberett sig pa
behovet av anslag for skolkurators- och skolpsykologtjanster, aven med
beaktande av dimensioneringskravet. Utgdngspunkten &r att
inkomstramen &r dverdimensionerad i fraga om férséljningsinkomster.
Det finns skal att misstanka att inkomstramen innehdller
forsaljningsinkomster mellan kommunerna, som inte langre forverkligas i
valfardsomradet. Utfallet av personalkostnaderna paverkas delvis av
rekryteringsutmaningarna och -foérdréjningarna i bérjan av aret. Av ovan

namnda anledning har man varit tvungen att hyra mer arbetskraft an



planerat. Under aret har rekryteringssituationen underlittats av ett
stdrre antal sékande till lediga tjdnster &n tidigare. Bristen pa arbetskraft
fortsatter dock inom lakartjansterna, dar man fortfarande ar tvungen att
forlita sig pa dyra inkdp. Overskridningen av understéden hanfér sig till
det ekonomiska stddet till barnskyddet, vars anslagsreservering har
underdimensionerats i budgeten. Overskridningen av de 6vriga
verksamhetskostnaderna beror pa interna lokalhyror, for vilka det inte

har funnits tillrackliga reserveringar i budgeten.

Inom serviceomradet strédvar man efter att starka den egna servicen for
att forebygga kopta tjénster och tunga tjanster. Inom varden utom
hemmet har man lyckats dka den egna institutionsservicen och éka
nyttjandegraden, men samtidigt finns det ocksa ett tryck pa att 6ka
kdpta tjanster. Antalet remisser till barn- och ungdomspsykiatrin inom
den specialiserade sjukvarden har minskat jamfért med for ett ar sedan.
Med tanke pa barnskyddet &r det viktigt att mentalvards- och

missbrukartjansterna fungerar och ar smidiga.

3.4 Funktionshinderservice

Trygg 6vergang inom serviceomradet

Inom funktionshinderservicen har man under det férsta halvaret
koncentrerat sig pa att trygga kundservicen. Praxis for bedémning av
servicebehovet och servicemenyer har férenhetligats. Samarbetet mellan
vélfardsomradena och HUS-sammanslutningen har ékat ytterligare i

genomférandet av sarskilda tjanster for funktionsnedsatta.

Vasentliga handelser inom serviceomradet

Over halften av de totala kostnaderna fér funktionshinderservice bestar
av kép av kundtjénster. Det uppskattade underskottet i vélfardsomradet
och finansieringen for 2024 férutsatter hantering av upphandlingar och
kodpta tjdnster samt uppréatthallande av serviceanvandningen och
kostnadsnivan pd nuvarande eller sjunkande niva. En jamforelsekalkyl

har gjorts dver kostnaderna fér den egna serviceproduktionen och kdpta
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tjanster och en analys av produktionssattet for boendeservicen har
inletts. En dynamisk upphandling av boendeservice fér personer med
funktionsnedsattning har 6ppnats och valet av serviceproducenter goérs
under hésten 2023. Upphandlingen av tjanster som stdder rérligheten
har beretts tillsammans med vélfardsomradets logistiktjanster och
upphandling. Serviceanvandarnas synpunkter har utretts som en del av
beredningen av upphandlingen. I frdga om tjénster som stéder
rérligheten bedéms en 6kning av valfriheten med hjalp av ratten att resa
i kilometer eller euro. Dessutom har man inlett beredningen av

anskaffningen av personlig assistans.

Den nya funktionshinderservicelagen godkéndes varen 2023. Man
forberedde sig pd lagreformens konsekvenser genom en separat
andrings- och utbildningsplan. Avsikten var att lagen skulle trada i kraft
den 1 oktober 2023, men en 6verféring av ikrafttradandet bereds.
Funktionshinderservicelagen trader antagligen i kraft den 1 oktober
2024. Den tidigare andrings- och utbildningsplanen kan utnyttjas

oberoende av nar den vunnit laga kraft.

Under det andra kvartalet andrades organisationsstrukturen for det
sociala arbetet med personer med funktionsnedsattning genom att
grunda en regional verksamhetsenhet i det omrade som Lojo, Sjunded,
Ingd, Hogfors och Vichtis bildar. Genom andringen strdvar man efter att
styra personalresurserna smidigare for att férbattra tillgangen till
tjanster. Utvecklingen av stddtjanster for rérlighet har inletts. Malet &r
att ansékningarna for aldre och personer med funktionsnedsattning

behandlas centraliserat vid en verksamhetsenhet.

Klienthandledningen inom boendeservicen och jamlika servicebeslut har
framjats med hjalp av ett separat projekt. En arbetsgrupp har tillsatts foér
att styra klienterna. Arbetsgruppen stéder en enhetlig behandling av

besluten.

Vastra Nylands vélfardsomrade producerar boendeservice samt arbets-

och dagverksamhet i sammanlagt 50 arbetsenheter som &éverférdes till
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valfardsomradet fran kommunerna, samkommunen Eteva och Karkulla
samkommun. De viktigaste férandringarna i serviceverksamheten i
bérjan av dret géller férenhetligandet av olika verksamhetspraxis.
Harmoniseringen har gjorts bland annat i anskaffningen av

vikariearbetskraft.

Utarbetandet av planer for egenkontroll vid verksamhetsenheter inom
funktionshinderservicen och beskrivningen av serviceprocesserna har
inletts. Planen for egenkontroll ar ett verktyg for att utveckla tjansternas
kvalitet, vilket varje verksamhetsenhet inom socialvarden ska géra upp.

Dessutom haller man pa att fortydliga namngivningen av boendeservicen

samt arbets- och dagverksamhetsenheterna och tjansterna och

kostnadsstallets struktur. Genom dessa andringar sakerstalls kvaliteten

och sdkerheten i den egna verksamheten samt verksamhetsenheternas

kostnadsuppféljning i realtid framjas.

En lagstadgad multiprofessionell expertgrupp fér personer med

intellektuell funktionsnedsattning har inrattats. Praxis och

verksamhetsstrukturer for att framja sjalvbestammanderatten for

personer med intellektuell funktionsnedsattning kraver fortfarande att

samarbetet mellan hélsotjansterna och andra valfardsomraden

utvecklas.

Man har inte fatt tillréckligt med personal for alla uppgifter, vilket i forsta
hand har synts i radgivningstjénsterna och det multiprofessionella stédet

och beslutsfattandet for personer med intellektuell funktionsnedsattning.

Utfallet for serviceomradets anslag och berdknade inkomster

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga
verksamhetsintakter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Budget (l:(t:?‘:l) utfall Prognos Avvikelse (€)
2023 30.6.2023 (%) 31.12.2023 budget/prognos
10915 3241 29,7 % 8 231 -2 685
5983 917 153 % 3133 -2 850
2 628 1820 69,2% 4 156 1528
0 30 0 0
2 304 474 20,6 % 941 -1 363
-202 094 -92 617 45,8% -200 725 1 369
-38 038 -19 288 50,7 % -36 966 1072
-139 696 -62 829 45,0 % -140 131 -435



Material, fornddenheter och

varor -581 -249 42,9 % -536 45
Understdd -16 922 -6 643 39,3% -16 116 806
Ovriga

verksamhetskostnader -6 856 -3607 52,6% -6 976 -120
Verksamhetsbidrag -191 179 -89 376 46,7 % -192 495 -1 316

Prognosen for verksamhetsintdkterna fran funktionshinderservicen
underskrider budgeten med 2,7 miljoner euro. Alla mellanhyror och
sjalvrisker for stodet for rorligheten i valfairdsomradet har &nnu inte
riktats till serviccomradena, sa intdkterna fran funktionshinderservicen
kommer att forbattras annu under ett ar. I frdga om
verksamhetskostnaderna férutspds personalkostnaderna underskrida
budgeten. Alla tjanster har inte kunnat tillsattas, vilket har lett till en
storre anvandning av hyrd arbetskraft an vantat. Képen av tjanster
beddms i sin helhet forverkligas nastan i enlighet med budgeten, men
prognosen innehdller fortfarande osakerhet. Aven understdden forutspas
underskrida budgeten. Verksamhetsbidraget férutspas bli ndgot svagare

an i budgeten.

Inom funktionshinderservicen har man identifierat metoder for att
balansera ekonomin i frdga om personlig assistans och boendeservice.
Kunderna far stdd i att anvdnda arbetsgivarmodellen som ett sétt att
ordna personlig assistans. Dessutom stravar man efter att héja
fyllnadsgraden vid de egna boendeserviceenheterna och férbattra

hanteringen av inkdpspriserna for boendeservice.

3.5 Vastra Nylands raddningsverk

Trygg évergang inom serviceomradet

Under den férsta halvarsperioden fér Vastra Nylands raddningsverk har
verksamheten etablerats s& att raddningstjanster och tjanster inom den
prehospitala akutsjukvarden som kunden har fatt har kunnat tryggas.

Den nationella bristen pa raddningspersonal syns i tillgdngen pa



arbetskraft. Det stora antalet franvaron tillsammans med personalbristen
orsakade i bérjan av aret varje vecka situationer dar raddnings- och
akutvardsenheternas beredskap maste uppréatthallas genom
overtidsarbete. Ar 2022 utférdes cirka 39 000 timmar dvertidsarbete
inom serviceproduktionen. Under bdrjan av 2023 har antalet
dvertidsarbete kunnat minskas betydligt jamfért med féregdende ar

genom malmedveten skiftplanering.

Vasentliga handelser inom serviceomradet

En ny funktion som har inletts ar réaddningsvasendets
egenkontrollverksamhet, som &ar en del av valfardsomradets program for
egenkontroll och i samband med beredningen av servicenivabeslutet
soks de centrala servicenivaindikatorerna som ska féljas upp samt de

kvalitativa bedémningskriterierna.

Det nuvarande sékerhetslaget har lyft fram utmaningar i beredskapen i
allmanhet och i synnerhet i befolkningsskyddet. Raddningsverkets
beredskapsplan har i huvudsak uppdaterats och vad galler
vélfardsomradets 6vriga tjdnster har samordningen av vélfirdsomradets

och Nylands raddningsverks samt HUS lagesbildsfunktioner inletts.

Inom raddningsvdsendet har arbetet med evakueringsplanen for

Vastra Nyland inletts.

Beslutet om servicenivan har skickats till regionférvaltningsverket fér
bedémning och utifr@n responsen bereds beslutsfattandet under
héstperioden enligt samma tidtabell som véalfardsomradets

servicestrategi.

Under det forsta halvaret har antalet raddningsuppdrag varit ndgot férre
an foregdende ar 3 017 (2022: 3 032 stycken). Uppgifterna &r fordelade

enligt féljande:
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Alla uppgifter

Typ av olycka (primar) 2022 2023
Byggnadsbrand 43 55
Fara for byggnadsbrand 102 107
Markbrand 102 233
Trafikmedelsbrand 49 56
Annan brand 84 111
Trafikolycka 491 410
Oljeutslapp 92 87
Olycka med farligt gods 9 14
Ras/rasrisk 2 2
Granskningsuppdrag av brandlarmanlaggning

kopplad till nédcentralen 558 570
Granskningsuppdrag som avser annan

brandlarmanldaggning eller brandvarnare 142 202
Annat granskningsuppdrag 327 301
Raddning av manniska 56 59
Raddning av djur 108 107
Skadeférebyggande uppdrag 450 245
Bistandsuppgift 392 58
Handrackningsuppdrag 25 400
Sammanlagt 3032 3017

Uppgifternas riskklass 1-6 2023

Manad I II I11 v Totalt

Januari 203 152 35 95 485
Februari 164 142 29 91 426
Mars 164 137 33 61 395
April 167 192 48 104 511
Maj 195 187 34 122 538
Juni 216 222 32 191 662
Sammanlagt 1109 1032 211 664 3017

Nar det galler den forsta raddningsenhetens aktionsberedskapstid ar
malet att hinna till platsen inom 6 minuter i minst 50 procent av
uppdragen. Till dessa delar har aktionsberedskapen férverkligats utmarkt

i uppdrag som definierar riskklassen for olyckstypen.



Utfallsprocent for aktionsberedskapsmedianer 1-6
2023

Riskomrade 1 |2-riskomrade |3-riskomrade [4-riskomrade
Januari 50 75 100 100
Februari 67 82 100 100
Mars 70 81 100 99
April 75 82 100 100
Maj 77 83 100 98
Juni 79 84 100 98

Antalet markbrander har i bérjan av aret varit mer &n dubbelt s3 stort
som under motsvarande period féregdende ar och koncentrerats sarskilt
till juni, da antalet markbranduppdrag har varit ndstan fem ganger sa
stort som 2022.

System- och faktureringsutmaningarna fér férebyggandet av olyckor och
tillsynsverksamheten i bérjan av aret lyckades under det andra kvartalet
i regel I6sas och verksamheten stabiliseras enligt den planerade nivan.
Man beslét att 6ka resurserna fér sakerhetskommunikationen fran och

med hosten, vars effektivitet och resultat kan utvarderas senare.

Inom den prehospitala akutsjukvarden inleddes i april en ny
prioriteringsenhet fér den prehospitala akutsjukvarden vid Esbovikens
brandstation. Den prehospitala akutsjukvardsenheten &r i beredskap
varje dag kl. 10.00-22.00 och centralbrandstationens prioriterade enhet
for prehospital akutsjukvard flyttades till Mickels brandstation fér jour k.
8.00-20.00. Genom dessa atgarder har man kunnat rikta den
prehospitala akutsjukvdrdens prestationsformaga mot de utmaningar
som uppkommit i analysen av verksamhetsmiljéon samt jamna ut

belastningen p& enheterna for prehospital akutsjukvard.

I sin helhet har uppdragen inom den prehospitala akutsjukvarden
minskat jamfort med féregdende ar under uppféljningsperioden under

det forsta halvaret.
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Prioriteringsklass Ar 2022 Ar 2023

A 2151 1853
B 7 687 7718
C 10312 10398
D 3182 2861
Klass saknas 54 4
Sammanlagt 23 386 22 834

Vad galler prehospital akutsjukvard har man inlett férhandlingar med

HUS om behoven 2024 samt om den gemensamma helheten av

kompetenshantering for raddningsverken i Nyland.

Utfallet for serviceomradets anslag och berdknade inkomster

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintakter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kdp av tjanster
Material, fornddenheter och
varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Verksamhetsbidrag

Budget

2023
17 293
12 227
900
3593
574
-52 702
-37 079
-4 324

-2 475
0

-8 824
-35 409

Utfall (kum)
30.6.2023

7 075

6 009

293

770

3

-27 426

-19 121

-2 420

-1 186
0

-4 698
-20 351

tot %

40,9 %
49,1 %
32,6 %
21,4 %

0,5 %

52,0 %
51,6 %
56,0 %

47,9 %

53,2 %
57,5 %

Prognos

Avvikelse (€)

51

31.12.2023 budget/prognos

16 212
11 864
1140

3 200

8

-52 841
-37 218
-4 324

-2 475
0

-8 824
-36 629

-1 081
-363
240
-393
-566
-139
-139

0

-1 220

Raddningsvasendets verksamhetsintakter kommer inte att realiseras i

enlighet med budgeten. Faktureringen av den prehospitala

akutsjukvarden fran HUS kommer att understiga den ursprungliga

budgeten med 670 000 euro. Till denna del ar betalningsandelen i

budgeten alltfér stor. Aven FPA-erséttningarna for den prehospitala



akutsjukvarden uppskattas ligga under budgeten. Antalet uppdrag inom

den prehospitala akutsjukvarden har varit ldgre &n beréknat.

I frdga om utgifterna finns det ett dverskridningstryck i
personalkostnaderna pa grund av l&neférhéjningar och
Overtidsersattningar. Leasingavgifterna beraknas dverstiga budgeten
med cirka 140 000 euro. Esbo har vid arsskiftet fakturerat poster som
hor till januari-februari och som inte har beaktats i budgeten, och man

kunde heller inte férutse hdjningen av rantorna.
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3.6 Specialiserad sjukvard
Trygg 6vergang inom ansvarsomradet

I Nyland &r det i forsta hand de fyra valfardsomradena i Nyland samt
Helsingfors stad som ansvarar for att ordna social- och halsovdrden och
raddningsvasendet. HUS-sammanslutningen ansvarar for att ordna de
funktioner inom den specialiserade sjukvarden om vilka det sarskilt

foreskrivs i lag eller om vilka det avtalas i organiseringsavtalet.

Med tanke pa en trygg 6vergdng har tjansterna inom den specialiserade
sjukvarden fortsatt utan avbrott och utan ndmnvarda utmaningar till
foljd av 6vergangen. Styrningen av den specialiserade sjukvarden har
inlett sin verksamhet genom att stdédja utvecklingen av agarstyrningen,
félja upp och analysera den specialiserade sjukvardens ekonomi och
verksamhet samt utveckla tvdrgdende verksamhetsmodeller och

processer i ndra samarbete med serviceomradena.

I enlighet med grundavtalet ansvarar HUS-sammanslutningens stamma
for sammanslutningens verksamhet och ekonomi, utévar dess
beslutanderatt och 6verfér sin behérighet genom bestammelser i
férvaltningsstadgan. Vid HUS sammanslutningens stdmma den 15 juni
fattades beslut om budgetramen fér 2024 och de principer som styr
beredningen. HUS styrelse fér sammanslutningen ansvarar for sin del for
beredningen, verkstallandet och laglighetsévervakningen av
sammanslutningens stdmmas beslut samt leder HUS-sammanslutningens

verksamhet, férvaltning och ekonomi.

Vélfardsomradena som hér till samma samarbetsomrade fér social- och
halsovarden ska inga ett samarbetsavtal for varje fullméaktigeperiod (s.k.
samarbetsavtal). Syftet med samarbetsavtalet ar att sakerstalla
arbetsférdelningen, samarbetet och samordningen mellan de
vélfardsomraden som hér till samarbetsomradet till den del det &r
nodvandigt for att trygga genomfdrandet av valfardsomradenas
lagstadgade uppgifter och trygga kostnadseffektiviteten inom social- och

halsovarden. Beredningen av samarbetsavtalet har inletts med bilaterala
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diskussioner mellan HUS och avtalsparterna om avtalets mal och
ramvillkor. Beredningen fortsatter pa hésten bland alla medlemmar i
Sédra Finlands samarbetsomrade. Malet &r att avtalet ska bli klart fére
sommaren 2024 och att det gar vidare till beslutsfattande pa hésten.
Valfardsomradesfullmaktige i varje vélfardsomrade godkanner

samarbetsavtalet.

Vasentliga handelser inom ansvarsomradet

Grundavtalet for HUS-sammanslutningen enligt 4 kap. i lagen om
ordnande av social- och hélsovarden och rdddningsvésendet i Nyland
godkéndes av Véastra Nylands valfardsomradesfullméktige den 19 april
2022 och HUS-sammanslutningens férvaltningsstadga godkandes av
valfardsomradesstyrelsen den 28 juni 2022. Vastra Nylands
valfardsomrade har aktivt deltagit i den gemensamma beredningen av
organiseringsavtalet for HUS enligt 3 kap. i samma lag.
Organiseringsavtalet omfattar den inbdrdes arbetsférdelningen mellan
valfardsomradena i Nyland, Helsingfors stad och HUS-
sammanslutningen, samarbete och samordning av verksamheten nar det
galler ordnandet av halso- och sjukvardstjénster. Vastra Nylands
valfardsomradesstyrelse godkdnde organiseringsavtalet fér HUS den 29
maj 2023 och vélfardsomradesfullmaktige den 15 juni 2023.
Organiseringsavtalet for HUS tradde i kraft varen 2023 efter
godkannandet av valfardsomradena, Helsingfors stad och de organ som
utdévar den hdgsta beslutanderatten i HUS-sammanslutningen. Det
godkanda avtalet skickas till Social- och halsovdrdsministeriet hésten
2023.

Den regionala beredningsgruppen som fungerat som styrgrupp for
beredningen av organiseringsavtalet féor HUS fungerar i fortsattningen
som uppféljningsgrupp for avtalet. Den regionala uppféljningsgruppen
bestar av medlemmar som utsetts av varje valfardsomrade i Nyland,
Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen. Den regionala

uppfdéljningsgruppens centrala uppgift ar att félja upp genomférandet av
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avtalet och behandla behov av att andra avtalet samt att rapportera

ovan namnda helheter till ledningens samarbetsmaéte.

Valfardsomradena i Nyland, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
samarbetar pa olika organisationsnivaer bade gemensamt for hela
Nyland och bilateralt mellan HUS-sammanslutningen och ett enskilt
valfardsomrade eller Helsingfors stad. Syftet med samarbetsgrupperna
ar att 6ka samordningen, samarbetet och interaktionen mellan
avtalsparterna. Styrningen av den specialiserade sjukvarden i Véstra
Nyland har byggt upp en samarbetsmodell pa strategisk och taktisk niva
med HUS kundserviceenhet. Under varen 2023 inleddes bilaterala méten
mellan Vastra Nyland och HUS fér att bilda ett samarbete. Det bilaterala
samarbetet har framskridit val och till exempel utvecklingen av
fordréjnings- och konsultationsprocesser har ansetts vara viktiga teman

vid bilaterala moten.

Nylands samarbetsmodell enligt organiseringsavtalet fér HUS har inletts
pa strategisk, taktisk och operativ niva. P3 strategisk niva har ett
samarbetsmote for hdgsta ledningen inrattats. Det forsta motet holls den
16 februari 2023. Samarbetsmotet fér Nylands valfardsomraden,
Helsingfors stad och HUS-sammanslutningens hégsta ledning ar ett
diskuterande samarbetsmoéte som styr ekonomin och verksamheten med
sina riktlinjer och som sammantrader cirka en gadng i manaden. Dess
uppgifter beskrivs narmare i HUS férvaltningsstadga, och dess
verksamhet konkretiseras av en riktgivande arsklocka och en stark
gemensam beredning. Samarbetsmétena pa taktisk niva har bildats med
gemensamt 6éverenskomna segmentgrupper (barn och unga, personer i
arbetsfor alder och aldre) och segmentgrupperna har inlett métena
varen 2023. Prioriterade omraden for segmenten pa taktisk niva 2023 &r
mentalvards- och missbrukartjénster fér barn och unga, jourverksamhet
samt utskrivning och dvergang till fortsatt vard. I segmentgrupperna pa
taktisk niva har man ocksd beslutat att grunda operativa grupper.
Temagrupperna i organiseringsavtalet féor HUS inleder ocksa sin

verksamhet i bérjan av hésten.



For att utveckla jourverksamheten inom social- och halsovarden har man

inlett ett utvecklingsprojekt fér hela Nyland vars mal bland annat &r att

utveckla utbildningen i anslutning till jourverksamheten, utveckla

l6nelésningar for allmanlakare, utveckla konsultationspraxis, utveckla

den bradskande mottagningsverksamheten, utveckla processen fér

fortsatt vard och se dver 116117-verksamheten. Vid ledningens

samarbetsmoéte kom man éverens om att Vastra Nyland tar dver

ansvaret for att fora jourprojektet vidare. Projektgruppen fér utveckling

av jouren har inlett métena i maj 2023 och under sommaren 2023 har

man I3tit gdra en analys av nulédget fér anvdndningen av och resurserna

for HUS-samjourens tjanster samt fér anvandningen av

vélfardsomradenas och Helsingfors bradskande och icke-braddskande

vard.

I styrningen av den specialiserade sjukvarden har man i samarbete med

koncerntjénsterna och serviccomradena kartlagt de avtal som HUS

producerat och som 6verforts till valfairdsomrddet, vilket garanterar en

trygg 6vergang och framjar synligheten fér HUS-servicehelheten. Vid

planeringen av avtalens fortsattning bedéms alternativa satt att ordna

och producera med tanke pa effektiviteten och kostnadseffektiviteten. I

arbetet beaktas alltid malet att starka basnivan.

Utfallet for ansvarsomradets anslag och berdknade inkomster

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga
verksamhetsintakter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, fornddenheter och
varor

Understod

Ovriga
verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag

Budget
2023

[eNeoNaN =]

0

-589 543
-333

-589 200

-2
0

-8
-589 543

Utfall
(kum)
30.6.2023

[eNoNaN -]

0

-356 460
-129

-356 314

0
0

-17
-356 460

Utfall Prognos
(%) 31.12.2023
0
0
0
0
0
60,5 % -598 583
38,7 % -288
60,5 % -598 224
2,6 % 0
0
214,3 % -71

60,5 % -598 583

Avvikelse (€)
budget/prognos

[cNoNaN -

-9 041
45
-9 024

-63
-9 041

56



I anslagen och de berédknade inkomsterna for ansvarsomradet ingdr en
reservering av kép pa 589,1 miljoner euro enligt HUS ram. I
rapporteringen i deldrsrapporten ingdr dessutom personalbudgeten och
évriga kostnader for ansvarsomradet fér styrning av den specialiserade
sjukvarden i helheten fér specialiserad sjukvard. I budgeten uppgar den
egentliga anslagsreserveringen utanfér HUS-ramen sammanlagt till cirka
0,4 miljoner euro. Faktureringen enligt HUS-ramen (specialiserad
sjukvard, jour och tjdnster som debiteras pa basis av kapitation) sker en
gang i manaden i form av en kalkylerad medlemsandel som utjamnas

enligt anvandningen.

HUS har publicerat sin prognos fér faktureringen av vélfirdsomradenas
tjanster inom den specialiserade sjukvarden. Faktureringen i Véstra
Nyland forutspds vara 595,3 miljoner euro, vilket ar 7,0 miljoner euro,

det vill saga 1,2 procent stérre an budgeten i ramen.

Den specialiserade sjukvarden omfattar dessutom fakturering av
specialiserad sjukvard utanfér HUS-ramen, sasom fakturering av
fordréjningsdagar, psykiatri for personer med intellektuell
funktionsnedsattning, Helsingfors stads tjanster for specialiserad
sjukvard och sjuktransporttjanster. Faktureringen av dessa poster under
det férsta halvaret har varit cirka 2,6 miljoner euro, varav andelen
fordréjda dverféringar ar klart storst, 1,9 miljoner euro. Antalet
dverforingsfordréjningsdagar per manad har kunnat minskas genom att
effektivisera dverforingsfordréjningsprocessen mellan Vastra Nylands
sjukhustjanster och HUS. Kostnaderna fér
overforingsfordréjningsvarddagarna fore arets slut férutspas uppga till

cirka 2,3 miljoner euro.

En del av kostnaderna fér de specialtjanster fér personer med
intellektuell funktionsnedsattning som HUS producerar och som har
registrerats inom den specialiserade sjukvarden kommer att dverforas till
serviceomradet Funktionshinderservice senast i den tredje

deldrsoversikten.
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3.7 Koncernforvaltningen

Stabilisering av verksamheten

Nar valfardsomradet inledde sin verksamhet ansvarade
koncerntjansterna for organisationens gemensamma stdéd- och
styrningsprocesser, sasom personal-, egendoms- och avtalsdverféringar
samt personal-, ekonomi-, informationsférvaltnings-, lokalférvaltnings-
och stédtjanstfunktioner. Nastan hela arbetsinsatsen av
koncerntjansternas personal bands till uppgifter med anknytning till det
inledande skedet. Under det andra kvartalet 6vergick man i flera
funktioner till stabiliseringsfasen. Detta skapar en grund fér en kvalitativ
utvardering och utveckling av funktionerna. I enlighet med detta
inleddes i tydliga stédtjanstprocesser ett projekt for beskrivning och
utveckling av processerna, som fortsatter till hésten 2023. Malet med
processutbildningarna ar att skapa processbeskrivningar som styr
verksamheten, faststélla indikatorer och mal for processerna, bedéma
verksamhetsmodellernas utvecklingsbehov och aven genomféra analyser
av produktionssatten for varje servicehelhet. Redan i detta skede kan vi
beddma att detta processarbete har inletts i ratt tid och ar nédvandigt

samt att malen fér det har ansetts vara meningsfulla.

I 6verféringsskedet hade man faststallt 15 kritiska processer som féljdes
upp och leddes med en verksamhetsmodell for féorhdjd beredskap.
Ibruktagandet av datasystemen har fortsatt annu under det andra
kvartalet, annars har processerna for en trygg évergang forverkligats
med beaktande av utgangspunkten atminstone enligt férvantningarna,
pa flera stallen till och med 6verskridit. Vi har i regel kunnat éverga till

en fas av stabiliseringen av funktioner och processer.

Vasentliga handelser

Vid sidan av dverférings- och startatgirderna har koncerntjansterna

fokuserat pa att bygga upp organisationen och verksamhetsmodellerna.
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Koncerntjansternas organisation ar ny och de flesta enheterna som

grundats ar nya. Hela personalen har deltagit i den inkluderande

uppbyggnaden av arbetsgemenskaperna, utvecklingen av

uppgiftsbeskrivningarna och utvecklingen av verksamhetsmodellerna.

Malet &r att malmedvetet stédja uppkomsten av en I8sningsorienterad,

sjalvstyrande kultur med fokus p& serviceproduktionen.

Det innehallsméssiga utvecklingsarbetet har i sin helhet organiserats

som en del av beredningen av servicestrategin. I detta arbete bereds en

digital fardplan, riktlinjer fér servicenatet och en upphandlings- och

produktionsstrategi.

Utfallet for anslag och beraknade inkomster

1000 euro Budget (l:(t:z:l) utfall Prognos Avvikelse (€)
0,

2023 30.6.2023 (%) 31.12.2023 budget/prognos
Verksamhetsintakter 236 958 133634 56,4 % 294 181 57 223
Forsaljningsintakter 148 705 74761 50,3% 168 626 19 921
Avgiftsintakter 0 377 1168 1168
Understdd och bidrag 9 830 15258 1552 % 33139 23 309
Ovriga
verksamhetsintdkter 78 423 43 238 55,1 % 91 249 12 826
Verksamhetskostnader -328 044 -171 442 52,3% -367 132 -39 089
Personalkostnader -76 628 -36 671 479 % -77 257 -630
Kdép av tjanster -136 588 -66 887 49,0 % -153 849 -17 261
Material, fornddenheter och
varor -31 250 -17787 56,9 % -36 993 -5743
Understod -2 900 -2233 77,0% -3 880 -980
Ovriga
verksamhetskostnader -80 678 -47 864 59,3 % -95 153 -14 475
Verksamhetsbidrag -91 086 -37808 41,5% -72 951 18 134

Fram till slutet av juni har verksamhetsintakterna uppgatt till 133,6
miljoner euro och utfallsprocenten i budgeten ar 56,4. Det positiva

intdkterna foérklaras i huvudsak av att ICT-andringsfinansieringen i

anslutning till ICT-andringsprojektet intaktsfors pa ett satt som

motsvarar kostnaderna. I de 6évriga verksamhetskostnaderna éverskrider



de ackumulerade kostnaderna budgeten med 5 procentenheter, vilket
férklaras av de dkade debiteringarna fér interna poster. Okningen av
debiteringarna grundar sig pa okade externa kostnader. Utan interna
poster och ICT-andringsprojektet ar verksamhetsintdkternas positiva

avvikelse fran budgeten 0,7 miljoner euro.

Fram till slutet av juni har verksamhetskostnaderna uppgatt till 171,4
miljoner euro och utfallsprocenten fér budgeten ar 52,3. 1
verksamhetskostnaderna har i synnerhet personalkostnaderna och kép
av tjanster underskridit budgeten med sammanlagt cirka 3 miljoner
euro. Material, férnédenheter och varor samt understdd och dvriga
verksamhetskostnader 6verskrids med sammanlagt cirka 10,5 miljoner
euro. Merparten av dverskridningen forklaras med att hyreskostnaderna
Overskrids med cirka 7,5 miljoner euro. Dessutom har vardartiklarna
dverskridits med cirka 2 miljoner euro. Aven produktionsmaéssiga
forandringar, sdsom centraliseringen av HUS-apotekets
lakemedelskostnader samt centraliseringen av kdép av diagnostiktjanster,

héjer utfallet.

Verksamhetsbidraget, det vill saga nettoutgifterna for
serviceproduktionen, har fram till slutet av juni varit 37,8 miljoner euro

och utfallsprocenten fér budgeten ar 41,5.

I bokslutsprognosen férutspds koncerntjdnsternas nettoutgifter stanna
pa 73 miljoner euro och underskrida budgeten med cirka 18 miljoner
euro. Den positiva prognosen forklaras sarskilt av budgetplaneringen fér
nettoutgifterna fér koncerntjansternas olika ansvarsomraden samt
optimeringen av personaldimensioneringen fér de funktioner som lyder
under koncerntjansterna. Optimeringen har gjorts i samband med den
stegvisa uppkoérningen av koncerntjansternas funktioner, dar behovet av

personal har beddmts noggrant per funktion.

Prognoserna innehaller &nnu i detta skede osdkerheter pad grund av

pagdende budgetdverforingar av centraliserade poster samt felaktiga
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kostnadsforingar. Prognosen kommer att preciseras betydligt under

hosten.
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4 Utfallet for investeringsdelen

1000 euro gggget
Byggnader -2 885
Anskaffning av utrustning och inventarier -8417
ICT och andra immateriella tillgdngar -24 562
Ovriga investeringar -700
Investeringsutgifter totalt -36 564
Inkomster for dverlatelse av 8
investeringar

Investeringsutgifter totalt (netto) -36 486

Utfall
(kum)
30.6.2023

0
-239
0
-618
-857

0
-857

Utfall
(%)

0,0 %
2,8 %
0,0 %
88,3 %
2,3 %

0,0 %
2,3 %
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Prognos Avvikelse

31.12. (€)

2023 budget/prognos
-800 2 085
-8 400 17
-6 500 18 062
-620 80
-16 320 20 244
-78
-16 320 20 166

Utfallet av valfardsomradets investeringar i januari-juni omfattar

anskaffningar av aktier i Espoo Catering Oy, Seure Henkiléstépalvelut Oy

och Vélfardsomradesbolaget Hyvil Ab, sammanlagt 0,6 miljoner euro.

Utfallet av anskaffningen av utrustning och inventarier inkluderar

raddningsverkets maskiner och materiel, investeringar i andra

serviceomraden har inte genomférts i bérjan av aret. Utfallet av

investeringarna koncentreras till slutet av aret nér projekten och

upphandlingarna framskrider. Investeringarna forutspds underskrida
budgeten, eftersom ICT-projekt éverfors fran 2023 till 2024.



5 Utfallet for resultatrakningsdelen

1000 euro

Verksamhetsintdakter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag
Ovriga
verksamhetsintakter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Koép av tjanster
Material, fornddenheter och
varor
Understdd
Ovriga
verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag
Statlig finansiering
Intaktsforing av
forandrings- och
stabiliseringsfinansiering
Finansiella intédkter och
kostnader +/-
Ranteintakter
Ovriga finansiella intakter
Rantekostnader
Ovriga finansiella
kostnader
Arsbidrag
Avskrivningar och
nedskrivningar
Extraordinara kostnader
Rdkenskapsperiodens
resultat

Budget
2023

152 366
49 601
73 627
21763

7 375

-1 886 527
-538 953

-1 174 855

-42 985
-42 035

-87 699

-1734 160

1670 139

-1 818

-1 818

-65 839

-4 761

-70 600

Utfall (kum)
30.6.2023

69 397
12 188
32126
19 072

6012
-990 402
-265 069
-633 046

-23 491
-19 015

-49 781

-921 004
831 298

85
137

-1

-51
-89 621

-1 867

-91 488

Utfall
(%)

45,5 %
24,6 %
43,6 %
87,6 %

81,5 %
52,5 %
49,2 %
53,9 %

54,6 %
45,2 %

56,8 %

53,1 %

49,8 %

-4,7 %

0,1 %

136,1 %

39,2 %

129,6 %

Prognos
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Avvikelse (€)

31.12.2023 budget/prognos

156 998
29 905
72 525
41 277

13 291

-1 914 043
-523 951
-1 200 555

-47 538
-40 550

-101 449
-1 757 046
1 669 820

6 000
-914
137

0

-1 000

-51
-82 139

-4 000
0

-86 139

4 631
-19 696
-1102
19 514

5916
-27 517
15003
-25 701

-4 553
1484

-13 750
-22 886
-319

6 000
904
137

0
818

-51
-16 300

761
0

-15 539



6 Utfallet for finansieringsdelen

1000 euro

Verksamhet och investeringar
Verksamhetens kassaflode

Arsbidrag

Extraordinara poster

Den interna finansieringens
korrigeringsposter

Investeringarnas kassaflode
Investeringsutgifter
Finansieringsandelar for

investeringsutgifter
Inkomster fran férsaljning av

tillgdngar bland bestdende aktiva

Verksamhet och investeringar,
netto

Finansieringens kassaflode

Forandringar i utldningen
Okning av utldningen
Minskning av utldningen

Forandringar i ldnestocken
Okning av 13ngfristiga 1&n
Minskning av langfristiga 13n
Férandring av kortfristiga 18n

Ovriga foriandringar av likviditeten
Férandring av férvaltade medel och
forvaltat kapital
Férandring av omsattningstillgdngar
Férandring av fordringar
Férandring av rantefria skulder

Finansieringens kassaflode

Foérandring av likvida medel

Kassaflddet fran verksamheten och investeringarna bestar av en

Budget
2023

-235 230
-65 839

0

-169 391

-36 486
-36 564

0

78

-271 716

oo

148 584
36 486
-5 212

117 310
20 000
0

0

0

20 000
168 584

-103 132

Utfall
(kum)
30.6.2023

-89 621
-89 621
0
0

-857
-857

-90 478

83 275
337
692

-47 802

130 048

83 273

-7 206

Utfall
(%)

38 %
136 %
0 %

2%
2%

0 %

33 %

0 %
0 %
0 %
0 %

416 %

650 %
49 %

7 %

Prognos
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Avvikelse (€)

31.12.2023 budget/prognos

-82 139
-82 139
0
0

-16 320
-16 320

-98 459

cNeoN -]

78 418
16 320
-5212
67 310

-56 388

-10 000
-46 388

22 030

-76 429

153 091
-16 300
0

169 391
0

20 166
20 244

-10 000
-66 388

0

-146 554
0

26 703

resultatraknings- och investeringsdel som redan tidigare behandlats. I

frdga om kassaflddet fran finansieringen verkar valfardsomradets behov

av upplaning 2023 vara mattligare &n i budgeten. Orsaken till detta &r

att korrigeringsposterna for rantefria skulder och inkomstfinansiering har

realiserats battre &n vantat. I praktiken bestdr de réntefria skulderna av

till exempel pensionsavgifter och forskottsinnehallningar som har

uppburits men annu inte betalats vidare samt skillnaderna mellan

inképsfakturornas prestations- och betalningsgrunder. Beloppet av
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rantebarande 18n minimeras pa grund av deras finansieringskostnader.
De rantefria skulder som uppstar i valfardsomradet utnyttjas i
kassaférvaltningen i man av méjlighet, dock sa att man sakerstéller att
detta inte medfdr en stérningsrisk for andra grundldaggande ekonomiska

processer.

Tolkningen av vélfardsomradets finansieringsanalys for det forsta
verksamhetsaret férsvaras avsevért av vissa bokféringsposter: De delar
av valfardsomradets finansiering som betalas 2022 och 2024 och som
hanfor sig till 2023 har i budgeten angetts som korrigeringsposter i den
interna finansieringen. I bokslutsprognosen har posterna dock
korrigerats till férandring av rantefria skulder, dar de kommer att

redovisas i bokslutet.

Dessutom betalas statlig finansiering med allman tackning i férsta hand
sa att cirka 60 procent av finansieringen betalas i januari-juni. I
vélfardsomradets egen bokféring periodiseras finansieringen dock sa att
den &r jamn dret runt, sa att ekonomisk uppféljning &r méjlig. Detta
héjer forandringen av rantefria skulder med cirka 156 miljoner euro i

bérjan av aret, men kommer att slopas foére arets slut.



