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Yleisperustelut
Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Hyvinvointialueiden yleiskatteinen rahoitus on vuonna 2024 valtakunnallisesti noin
24,1 miljardia euroa, mika vastaa yli neljannesta koko valtion budjetista. Julkisen
talouden tilanne on heikko, ja hyvinvointivaltion kustannukset kasvavat. Hyvinvoin-
tialueet ovat aloittaneet toimintansa ajassa, jossa kustannusten kasvua hillitsevista
tavoitteista on tullut entistdkin merkityksellisempia.

Talouden erityisolosuhteiden takia valtion rahoitus hyvinvointialueille on jo alun al-
kaen liian pienta. Rahoitusvajetta muodostuu, koska hyvinvointialueiden rahoitus-
mallissa ei huomioida riittavasti esimerkiksi lakisaateisten tehtdvamuutosten kus-
tannuksia, inflaation vaikutusta ja sosiaali- ja terveysalan yleista ansionnousua kor-
keampia palkankorotuksia. Toiminnan alkuun liittyva alijaédma aiheutuu monelta
osin rakenteellisista syista, jotka ovat siirtyneet hyvinvointialueille aiemmilta sosi-
aali- ja terveyspalvelujen jarjestajiltda. Taman alijadman rakenteellinen korjaaminen
vaatii aikaa ja uudistumista.

Hyvinvointialueuudistuksen tavoitteena on vastata moniin yhteiskuntaa lapileikkaa-
viin haasteisiin. Heikkeneva huoltosuhde ja koronapandemian aiheuttama hoito-
velka lisaavat palvelujen kysyntaa ja kokonaiskustannuksia. Ikaantyvia suomalaisia
hoitamaan tarvitaan aiempaa enemman ammattitaitoista henkiléstdéa, mutta sa-
malla ura sote- ja pelastuspalveluissa ei houkuttele kuten aiemmin. Palvelujen pe-
rustason saatavuutta tulee kohentaa ja palvelujen laatua parantaa.

Tallaisen mittakaavan haasteisiin on mahdollista vastata vain yhteistydlla, ja siihen
uudistus luo hyvat edellytykset. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue rakentuu seitse-
mantoista organisaation sosiaali- ja terveyspalvelujen seka Lansi-Uudenmaan pe-
lastuslaitoksen perustalle. Hyvinvointialueellamme on Idhes puoli miljoonaa asu-
kasta ja yli yhdeksan tuhatta tyontekijaa. Tallainen maara osaamista antaa meille
oivalliset lahtokohdat ongelmien ratkaisemiseen.

Hyvinvointialueen talousarvio antaa palvelustrategian ja pelastustoimen palveluta-
sopaatdksen ohella suunnan hyvinvointialueemme palvelujen ja toiminnan uudista-
miselle. Palvelustrategiassa paatettyjen palvelujen jarjestdmisen periaatteiden, yh-
teisten tavoitteiden seka palvelualueiden toimenpiteiden tavoitteena on viime ka-
dessa auttaa meitd tukemaan ja edistamaan lansiuusimaalaisten hyvinvointia, ter-
veytta ja turvallisuutta. Samalla toiminnan muutoksen tulee tahdata talouden tasa-
painottamiseen ja kustannusten kasvun hillitsemiseen. Tama tehtdva on haastava,
mutta minulla ei ole epailystakaan siita, ettemmekd onnistuisi siina.

Kiitdan omasta puolestani kaikkia taman talousarvion ja taloussuunnitelman laatimi-
seen osallistuneita. Jatketaan yhdessa hyvinvointialueemme rakentamista - jotta
lansiuusimaalaiset voivat hyvin.

Lansi-Uudellamaalla 27.10.2023,

Sanna Svahn

hyvinvointialuejohtaja
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Hyvinvointialueen talousarvion ja -suunnitelman
perustelut

Hyvinvointialuelain 115 §:n mukaan aluevaltuuston on kunkin vuoden loppuun
mennessa hyvaksyttava hyvinvointialueelle seuraavaksi kalenterivuodeksi ta-
lousarvio, jossa otetaan huomioon hyvinvointialuekonsernin talouden vastuut
ja velvoitteet. Talousarvion hyvaksymisen yhteydessa aluevaltuuston on hy-
vaksyttava myos taloussuunnitelma kolmeksi tai useammaksi vuodeksi. Ta-
lousarviovuosi on taloussuunnitelman ensimmainen vuosi.

Taloussuunnitelma on laadittava siten, etta se on tasapainossa tai ylijaamai-
nen viimeistaan toisen talousarviovuotta seuraavan vuoden paattyessa. Li-
saksi hyvinvointialuelain 115 §:n mukaisesti hyvinvointialueen taseeseen ker-
tynyt alijaadma tulee olla katettuna taloussuunnitelmakauden loppuun men-
nessa. Siten taloussuunnitelman 2024-2026 tulee olla tasapainossa tai ylijaa-
mainen viimeistaan suunnitelmavuoden 2026 loppuun mennessa, siten etta
myds vuonna 2023 syntyva alijaama tulee tahan mennessa katettua.

Hyvinvointialueen taloussuunnitelman perustuu aluevaltuuston vahvistamaan
hyvinvointialuestrategiaan ja palvelustrategiaan seka pelastustoimen palvelu-
tasopaatdkseen. Aluehallitus on kokouksessaan 12.6.2023 § 89 hyvaksynyt
suunnittelukehyksen, jossa on linjattu periaatteet hyvinvointialueen talous-
suunnitelman 2024-2026 laadinnalle. Tassa talousarviossa on huomioitu alue-
hallituksen suunnittelukehyksen periaatteiden lisaksi hyvinvointialueen vuo-
den 2023 paivitetty tilinpaatésennuste seka valtiovarainministerion
10.10.2023 paivitetty rahoitusennuste vuodelle 2024. Lisaksi vuosien 2025-
2026 rahoitusennusteessa on huomioitu hyvinvointialueiden vuoden 2023 to-
teutuneisiin kustannuksiin liittyva rahoituksen korjausera. Valtiovarainministe-
rion rahoitusennusteessa alijaamaksi vuodelle 2023 on huomioitu valtakunnal-
lisesti 0,7 mrd. euroa, mutta tassa talousarviossa tasoksi on ennustettu 1,0
mrd. euroa hyvinvointialueiden tarkentuneiden ennusteiden pohjalta. Siten
vuosien 2025-2026 rahoitusennuste poikkeaa valtiovarainministerion ennus-
teesta, vuoden 2024 rahoitusennusteen ollessa linjassa valtiovarainministe-
rion ennusteen kanssa.

Hyvinvointialueen talouden tilanne nayttaytyy erittdin haastavana kuluvan
vuosikymmenen puolivaliin saakka. Rahoituksen ja hyvinvointialueelle siirty-
neiden reaalikustannusten tasoero-ongelman perusteella hyvinvointialueelle
on muodostumassa n. 86 milj. euroa alijdamaan vuoden 2023 aikana. Alijaa-
man kattaminen hyvinvointialuelain edellyttamassa aikataulussa vuoden 2026
loppuu mennessa edellyttda hyvinvointialueelta merkittdvaa menojen kasvun
hidastamista tulevina vuosina. Kun palvelutarpeen ja kustannustason kasvun
huomioiva luonnollinen menojen kasvu (ns. perusura) olisi noin 5 prosenttia
vuodessa, tulee hyvinvointialueen supistaa menojen kasvu vuonna 2024 noin
1 prosenttiin. Vuosien 2025-2026 talouden tasapainotustarve tasmentyy vuo-
den 2025 rahoituksen tasokorjauksen tarkentuessa, mutta menojen kasvun
vuotuinen hidastamistarve tulee taloussuunnitelmavuosina olemaan merkitta-
vasti talousarviovuotta matalampi.
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Hyvinvointialueen talouden tilanteesta johtuen talousarvio sisaltda merkittavia
sopeutustoimia. Sopeuttaminen perustuu palvelustrategian tavoitteistoon. Li-
saksi talousarvioon on sisallytetty taydentdvia sopeutustoimenpiteitd, jotka on
kuvattu yksityiskohtaisemmin kayttoétalousosassa. Palveluiden kehittamistyd
kohdistetaan strategian tavoitteiden mukaisiin toimenpiteisiin, joita edistetdan
pitkajanteisesti hyvinvointialueen talouden eheyttamisen rinnalla.
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen organisaatiorakenne

Aluevaltuusto Strategia ja
I johdon tuki —yksikko
+ Strategia
Aluehallitus * Yhdyspinnat
« Viestintd

« Johdon tuki

Hyvinvointialuejohtaja Sanna Svahn
Sisaisen tarkastuksen
Konsernipalvelujen """"e};'ﬁ‘.!gjt;‘“““ yksikkd
johtaja Ulkoisen tarkastuksen
Markus Syrjanen Matias Pilve vksikko

Konsernipalvelut Pelastuslaitos Ikasntyneiden Lasten, nuorten [ Yhteiset sosiaali-

. alvelut ja perheiden ja terveys-
Talous P palvelut palvelut

Vammais- Sote-palvelutuotannon
palvelut johtaminen

Ruotsinkieliset
9 Timo palvelut
Hokk
oKkanen TKI

Erikoissairaanhoidon
ochjaus

+ Henkildsto
+ Hallinto

Veli-Pekka Tuula Mari Markus
lhamiki Suominen Ahlstrém Paananen

+ Hankinta

+ Tilapalvelut
+ Digipalvelut
» Tukipalvelut

Palvelutuotannon
raportointi ja analytiikka

Kuva. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen tuotanto-organisaatio muodostuu viidesta palvelualueesta: Ikaantyneiden palvelut,
lasten, nuorten ja perheiden palvelut, yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut, vammaispalvelut, seka pelastuslaitos. Hyvinvointi-
alueen viranhaltijaorganisaation ylintd paatésvaltaa kayttaa hyvinvointialuejohtaja. Konsernihallinnon muodostavat hyvinvoin-
tialuejohtajan johtamat yksikét, seka konsernipalvelujen ja palvelutuotannon johtajan kokonaisuudet, jotka tukevat palvelu-
alueita vaikuttavassa ja tehokkaassa palveluiden jarjestamisessa.
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Luottamustoimielinorganisaation rakenne - demokraattinen

paatoksenteko

Aluevaltuuston paatés 7.3.2022 (Hallintosaanto I)

LAKISAATEISET

Aluevaalilautakunta
5 jésentd (pj ja vpj)

Tarkastuslautakunta
13 jésentéd (pj ja vpj)

Kansalliskielilautakunta

13 jdsenté (pj ja vpj)

EI-LAKISAATEISET
Palvelut ja resurssit -lautakunta
13 jidsentd (pj 2 vpj)

Tulevaisuus- ja kehittamislautakunta
13 jésentd (pj ja 2 vpj)

Valmius- ja turvallisuuslautakunta
13 jésenté (pj ja 2 vpj)

PAATOSVALTA

VAIKUTTAMIS-
TOIMIELIMET

Vanhusneuvosto

Vammaisneuvosto

Nuorisovaltuusto

HUS-ohjaus

Edustukset mm. HUS-toimielimissad

Aluehallituksen yksiloasioiden jaosto
9 jésentd ja varajdsentd (pj ja vpj)

Aluehallituksen asettama aluehallituksen
neuvottelutoimikunta
Aluehallituksen hallitusryhmien puheenjohtajat

Aluehallituksen asettama aluevaltuuston
neuvottelutoimikunta

Aluevaltuuston valtuustoryhmien puheenjohtajat

Kuva. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen luottamustoimielinorganisaatio.
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Talousarvion ja -suunnitelman rakenne ja sitovuus

Hyvinvointialuelain 115 §:n mukaan talousarvion ja -suunnitelman tulee sisaltaa
strategian tavoitteet, kayttoétalous- ja investointiosan seka tuloslaskelma- ja ra-
hoitusosan.

Investointiosa pohjautuu investointisuunnitelmaan, joka esitetdan aluevaltuuston
hyvaksyttavaksi talousarvion yhteydessa.

Hyvinvointialueen toiminnassa on noudatettava talousarviota ja siind maaritel-
tyja sitovuuksia. Talousarvion sitovuus maarittelee kayttévaltuudet hyvinvointi-
alueen toiminnan jarjestamiselle. Aluevaltuustotason sitovuudet talousarvion
keskeisille erille ja osille on kuvattu alla olevassa taulukossa:

Hyvinvointialuestrategia Valtuustokauden tavoitteet
ja valtuustokauden ta-

voitteet

Kayttotalousosa Hyvinvointialueen toimintakate

Investointiosa Hyvinvointialueen investointimenot (brutto)

Tuloslaskelmaosa Yleiskatteinen rahoitus,
nettorahoitustuotot/-kulut

Rahoitusosa Lainakannan muutos

Talousarvion ja -suunnitelman toteutumisen raportointi
ja talousarviomuutokset

Talousarvion toteutumisesta raportoidaan aluevaltuustolle neljannesvuosittain
osavuosikatsauksissa. Osavuosikatsauksessa raportoidaan strategian valtuusto-
kauden tavoitteiden toteutuminen, kayttétalouden toteutuminen palvelualueit-
tain, lisaksi kuitenkin HUS omana kokonaisuutenaan, seka investointitalouden,
tuloslaskelmaosan ja rahoitusosan toteutuminen. Liséksi annetaan tilinpaatdsen-
nuste.

Talousarvion sitoviin eriin kohdistuvat muutostarpeet tuodaan aluevaltuuston ka-
siteltavaksi tilikauden aikana osavuosikatsausten yhteydessa. Kuitenkin kiireelli-
set talousarviomuutokset tuodaan aluevaltuuston kasiteltavaksi viipymatta, mi-
kali talousarviomuutosta ei pystyta aikataulusyista kasittelemaan osavuosikat-
sauksen yhteydessa.

Julkisen talouden ja hyvinvointialuetalouden tilannekuva

Paaministeri Orpon hallituksen budjettiriihen mukaan julkisen talouden tilanne
on uusien ennusteiden perusteella huolestuttava. Paivittyneen talousennusteen
perusteella 6 miljardin euron sopeutuskokonaisuuden toimeenpanon jalkeen
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hallitusohjelmaan kirjatusta 1 %/BKT:n alijadmatavoitteesta jaataisiin arviolta
0,4 prosenttiyksikkoa.

Hyvinvointiyhteiskunnan turvaamiseksi hallitus on sitoutunut toimeenpanemaan
hallitusohjelman mukaiset kuuden miljardin euron julkista taloutta vahvistavat
toimenpiteet. Hallituksen tavoitteena on taittaa velkasuhteen kehitys. Hallitus pi-
taa hallitusohjelman mukaisia kasvu- ja saastétoimenpiteita tarkeina tavoitteen
saavuttamiseksi.

Hallituksen finanssipolitiikan tavoitteena on vahvistaa julkista taloutta ja kdantaa
Suomen velkaantumiskehitys. Hallitus on ohjelmassaan sitoutunut vahvistamaan
julkista taloutta toimenpidekokonaisuudella, joka vahvistaa julkista taloutta net-
tomaaraisesti 6 miljardilla eurolla vuoden 2027 tasolla tarkasteltuna.

Toimenpidekokonaisuudesta suorien sopeutustoimien osuus on nettomaaraisesti
reilut 4 miljardia euroa vuoden 2027 tasolla. Lisaksi tyollisyyttd parantavilla toi-
milla tavoitellaan lahes 2 miljardin euron vahvistusta vuoden 2027 tasolla. Halli-
tuksen tavoitteena on, etta julkisen talouden rahoitusasema kohenee siten, etta
julkisen talouden alijadma on korkeintaan 1 % suhteessa bruttokansantuottee-

seen vaalikauden aikana eli vuoteen 2027 mennessa. Tavoite on linjassa velka-

kestavyystavoitteen kanssa.

Hyvinvointialueiden yleiskatteinen rahoitus on tamanhetkisen arvion mukaan
noin 24,7 miljardia euroa vuonna 2024. Muutos vuoden 2023 varsinaiseen ta-
lousarvioon verrattuna on noin 4 miljardia euroa. Noin puolet kasvusta selittaa
se, ettd noin 1,9 miljardia euroa vuoden 2023 rahoituksesta maksettiin ennakol-
lisesti jo vuoden 2022 talousarviossa. Lisaksi hyvinvointialueiden rahoituspoh-
jaan tehdaan tasokorotus kunnilta siirtyneiden kustannusten tarkentumisen pe-
rusteella seka maksetaan vuoden 2023 rahoitusta korjaava kertaera. Naiden toi-
mien suuruus on noin 1,2 miljardia euroa, josta hyvinvointialueet kirjaavat 551
miljoonaan euron kertaeran vuoden 2023 tuloksi. Rahoitusta nostavat myds noin
0,9 miljardin euron suuruiset lakisaateiset kustannustason ja palvelutarpeen
kasvusta johtuvat korotukset.

Budjettiriihen keskeiset nostot hyvinvointialuetalouden osalta ovat seuraavat:

Yliopistosairaalalisan lisaaminen rahoituksen maaraytymistekijaksi kasvattaa las-
kennallista rahoitusta noin 130 miljoonaa euroa. Lisa vahentaa yleiskatteista ra-
hoitusta siirtymatasausten kautta noin 104 miljoonaa euroa, jolloin yliopistosai-

raalalisan nettovaikutus on noin 26 miljoonaa euroa rahoitusta lisaava.

Rahoituksen jadlkikateistarkistuksen tasoleikkausmekanismi

Hallitusohjelmassa on sovittu hyvinvointialueiden rahoituksen jalkikateistarkis-
tuksiin tehtavan jalkikateistarkistuksen omavastuuosuuksista, eli tarkistuksen
tasoleikkausmekanismista. Toteutuneiden kustannusten jalkikateistarkistus teh-
daan nykylainsdadannén mukaan 100-prosenttisesti, minka tarkoituksena on ol-
lut varmistaa, etta valtion rahoitus ei paase erkanemaan toteutuneista
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kustannuksista. Ensimmainen jalkikateistarkistus tehdaan vuonna 2025 perus-
tuen vuoden 2023 tilinpaatoksiin.

Rahoitusmallin kannustavuuden lisaamiseksi toteutuneiden kustannusten koko
maan tasolla tehtavaa jalkikateistarkistusta lasketaan portaittain lisaéamalla mal-
liin niin kutsuttu hyvinvointialueiden omavastuu. Esimerkiksi vuoden 2026 rahoi-
tukseen jalkikateistarkastus tehtaisiin vuoden 2024 toteutuneiden kustannusten
perusteella 95-prosenttisesti ja sen jalkeen 90-prosenttisesti vuonna 2027, 80-
prosenttisesti vuonna 2028 ja vuodesta 2029 alkaen 70-prosenttisesti. Omavas-
tuun suuruus tarkentuu jatkovalmistelussa. Yksittdisille alueille myénnetty liséra-
hoitus jatetaan jatkossa huomioimatta koko maan tasolla tehtavassa jalkikateis-
tarkistuksessa.

Hyvinvointialueiden rahoitusennuste vuodesta 2024 alkaen

Hyvinvointialueiden tehtavamuutokset nettomaaraisena ovat noin 5 miljoonaa
euroa. Nain ollen vuoden 2024 tuloksi kirjattava hyvinvointialueiden valtion ra-
hoitus kasvaa yhteensa noin miljardi euroa verrattuna hyvinvointialueiden vuo-
den 2023 vastaavaan tasoon. Kehysehdotuksessa vuoden 2027 taso on 24,8 mil-
jardia euroa, mika on noin 0,4 miljardia euroa véhemman kuin kevaan 2023 tek-
nisessa julkisen talouden suunnitelmassa. Hyvinvointialueiden rahoitusta nostaa
kehyskaudella erityisesti kunnilta hyvinvointialueille siirtyneiden kustannusten
tarkentuminen, kustannustason nousu (indeksikorotus), ennakoitu palvelutar-
peen kasvu, uusiin ja laajeneviin tehtaviin liittyva rahoitus seka yliopistosairaala-
lisan huomioiminen osaksi laskennallista rahoitusta vuodesta 2024 lukien. Rahoi-
tusta puolestaan laskevat kehyskaudella erityisesti hallitusohjelmassa sovitut
tehtavalainsaadanndén muutokset. Hyvinvointialueille kohdentuu myds valtion-
avustuksia, yhteensa noin 370 miljoonaa euroa vuonna 2024, vahentyen asteit-
tain kehyskauden loppuun mennessa runsaaseen 205 miljoonaan euroon.

Hyvinvointialueiden omaehtoinen talouden sopeuttaminen

Hallitusohjelman liitteen B sopeutustoimien taulukon sosiaali- ja terveyspalve-
luita koskevassa osassa on omana kohtanaan hyvinvointialueiden omat kehitta-
mistoimet, joihin liittyvan saastépotentiaalin valtiovarainministerié on arvioinut
0,9 miljardiksi euroksi vuoden 2027 tasolla. Nailla toimenpiteilld haetaan hyvin-
vointialuetalouden vahvistamista alueiden toimintojen tehostamisen, toimintata-
pojen uudistamisen ja alueiden valisen yhteisty6n lisaamisen kautta. Hyvinvoin-
tialueet paattavat uudistamis- ja sopeutuskeinoistaan, ja toimien todelliset vai-
kutukset seka toteutusaikataulut vaihtelevat alueittain. Oletuksena on, etta vuo-
desta 2024 lahtien alueiden omat sopeutus- ja uudistamistoimet hidastavat kus-
tannusten nousua. Naiden toimenpiteiden vaikutuksia ei kuitenkaan ole huomi-
oitu julkisen talouden suunnitelmassa, vaan toimenpiteista aiheutuvat saastét
realisoituvat hyvinvointialueiden yleiskatteiseen valtion rahoitukseen jalkikateis-
tarkistuksen perusteella. Mahdollisiin jalkikateistarkistuksiin, on varauduttu ns.
kehysvarauksella, joka ei ole kaytettavissa muihin menoihin.
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Hyvinvointialueen toiminta ja talous suunnitelmakau-
della 2024-2026

Hyvinvointialueuudistuksen toimeenpanon valmistelu on kdynnistynyt vuonna
2021 ja vuonna 2022 valmistelu keskittyi erityisesti kriittisen tason teknisten ja
prosessuaalisten valmiuksien rakentamiseen. Tama oli osa tuotannon turvallisen
siirtyman varmistamista. Vuonna 2023 toiminnan paapaino on ollut toiminnan
vakauttamisessa.

Vahvistettu hyvinvointialuestrategia seka palvelustrategia luovat kokonaisuutena
perustan hyvinvointialueen toimintojen vakiinnuttamiselle ja kehittamiselle tule-
vina vuosina. Kehitystyd on kaynnistynyt jo vuoden 2023 aikana, josta esimerk-
kind on muun muassa kaksikielisyysohjelma, jonka tarkoituksena on tarjota koko
henkildstdlle jasenneltya ja jarjestelmallista tukea. Tavoitteena on, etta asiak-
kaan oikeus saada palvelua aidinkielelldan, ruotsilla tai suomella, huomioidaan
johdonmukaisesti kaikessa toiminnassa.

Hyvinvointialueet siirtyivat valtion laskennalliseen yleiskatteiseen rahoitukseen jo
heti vuodesta 2023 alkaen. Yleiskatteisen rahoituksen perustan muodostavat
kunnista siirtyvat sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen kustannuk-
set. Rahoituksessa huomioidaan laskennallinen palvelutarpeen kasvu, kustan-
nustason muutos ja tehtavamuutokset. Liséksi rahoitukseen sisaltyy siirtymata-
saus, jolla tasataan siirtyvien kustannusten ja laskennallisen rahoituksen valista
eroa tulevina vuosina. Lisaksi vuoden 2023 rahoitusta korjataan jalkikateen
vuonna 2024 kertaeralla ja vuonna 2025 toteutetaan rahoitustason valtakunnal-
linen tarkistus, jolla varmistetaan rahoituksen todellisen kustannustason seuraa-
vuus.

Rahoitusmallin mukaisesti siirtyvat kustannukset on maara rahoittaa kokonaan
uudistuksen alkuvaiheessa. Nain ei kuitenkaan toteudu, silla laskennallinen ra-
hoitus ei tunnista todellisia siirtyvia reaalikustannuksia tdysimaaraisesti. Muun
muassa inflaation, palkkaharmonisaation, kertaluontoisten muutoskustannusten
ja tehtdvamuutosten vaikutukset huomioidaan rahoituksessa vajavaisesti. Rahoi-
tusmalliin sisaltyy lisaksi systeemisena haasteena siirtyvien kustannusten seka
rahoituksen jalkikateisten korjauserien laskennallisuus. Hyvinvointialueiden yh-
teenlaskettu alijdamaennuste vuoden 2023 osalta on noin 1,1 mrd. euroa. Vuo-
desta 2025 alkaen rahoitusta tullaan korjaamaan valtakunnallisesti hyvinvointi-
alueiden yhteenlasketulla ali-/ylijaamalla. Kaytanndssa tama tarkoittaa vuoden
2025 rahoitustason kasvua noin 0,4-0,5 mrd. eurolla valtiovarainministerion ra
hoitusennusteisiin verrattuna. Tama tulee helpottamaan talouden tasapainotta-
misen taakkaa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella, mutta hyvinvointialuelain
122-123 §:n mukaisen arviointimenettelyn valttdminen edellyttda voimakkaita
talouden tasapainottamistoimia lahivuosien aikana.

Lansi-Uudenmaan kesakuun osavuosikatsauksen ennusteen perusteella vuonna
2023 alijadmaa ennakoidaan kertyvan 86 milj. euroa. Talouden tasapainotta-
miseksi menojen kasvua on rajattava rajusti, mahdollistaen vuodelle 2024 vain
0,6 prosentin toimintakatteen (nettomenojen) kasvun. Vuonna 2024 on kuiten-
kin suunniteltu tuloutettavaksi hyvinvointialueille mydnnetty toiminnan
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vakauttamis- ja kehittamisavustus tdysimaaraisesti, mika lisaa vuoden 2024 tu-
lokertymaa noin 19 milj. euroa, pienentden nettomenojen kasvua. Vertailukel-
poinen nettomenojen kasvu vuodelle 2024 ilman kertaluontoisen avustuksen tu-
louttamista on 1,6 prosenttia.

Talousarvioon sisaltyvien sopeutustoimenpiteiden ja vuonna 2025 toteutettavan
rahoituksen korjauksen jalkeen hyvinvointialueen talouden tilan ennakoidaan pa-
rantuvan oleellisesti. Tama mahdollistaa vuosien 2024-2026 taloussuunnitel-
massa 7,1 prosentin nettomenojen kasvun vuodelle 2025 (vertailukelpoisesti il-
man vakauttamis- ja kehittdmisavustuksen tulouttamista 6,0 prosenttia) ja vuo-
delle 2026 6,0 prosenttia. Edella kuvatulla menojen kasvutasolla vuonna 2023
syntyvat alijaamat tulisi katettua vuoden 2026 loppuun mennessa, edellyttden
kuitenkin, ettd rahoitus toteutuisi ennakoidusti. Vuosien 2025-2026 rahoituk-
seen liittyy merkittdvaa epavarmuutta, silla jalkikateiskorjauksen tarkka suuruus
ei vield ole tiedossa.

Talouden tasapainottamisen toimenpiteet on hyvinvointialueella jaettu kolmeen
kokonaisuuteen: Ensivaiheen rationalisointeihin, palvelustrategisiin tavoitteisiin
ja talousarviossa esitettaviin lisdsopeutustoimenpiteisiin. Talousarvion ja -suun-
nitelman suunnittelukehyspaatéksen yhteydessa aluehallitus on paattanyt
12.6.2023 § 89 ensivaiheen rationalisointien kaynnistamisesta, joilla pyritaan
laskemaan hyvinvointialueen nettomenotasoa pysyvaisluontoisesti noin 15 milj.
eurolla. Osana palvelustrategiaa on maaritelty palvelustrategisia tavoitteita, joi-
den yhteisena keskeisena maaranpaana on talouden tasapainottaminen. Palvelu-
strategisten toimenpiteiden nettomenotasoa laskeva vaikutus tullee olemaan
noin 20-40 milj. euroa, mutta hydtyjen konkretisoituminen ajoittuu ensivaiheen
rationalisointeja pidemmalle aikavalille. Naiden lisdksi talousarviossa ja -suunni-
telmassa on maaritelty lisdtoimenpiteita riittavan taloudellisen kestavyyden saa-
vuttamiseksi. Talousarvioon ja -suunnitelmaan sisallytettyja talouden tasapaino-
tustoimenpiteita on avattu palvelualuekohtaisesti talousarvion kayttétalous-
osassa.

Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymisen alussa toiminnan sopeuttamista
haastaa erityisesti palveluiden jarjestamisvastuun siirtymiseen liittyva saantely
seka henkildstdékulujen sadastamisen hankaluus jo muutoinkin tyévoimapulasta
karsivalla sote-sektorilla. Toimitilat siirtyvat hyvinvointialueelle kolmen vuoden
siirtymaajalla, joka hankaloittaa toimitiloihin liittyvien sopeutustoimien toteutta-
mista. Myds ostopalveluissa osa sopimuksista on maaraaikaisia, joka hidastaa
hyvinvointialueen kykya tehostaa ostopalvelutoimintaa alkuvaiheessa. Muun mu-
assa edelld kuvatuista rajoitteista johtuen riittdvien sopeutusten aikaansaaminen
edellyttaa laajalaisia toimenpiteita tulojen kasvattamisesta, palveluiden laajuu-
den tarkasteluun ja tuottavuuden parantamiseen.

Hyvinvointialuestrategia on vahvistettu aluevaltuustossa 25.10.2022. Strategian
periaatelinjauksiin sisaltyy linjaus Jarjestdmme ja uudistamme palveluja kesta-
vélla tavalla. Linjauksen perusteella hyvinvointialueella on sitouduttu tasapainoi-
sen talouden turvaamiseen mm. jarjestamalla palvelut kokonaistaloudellisesti,
parantamalla palveluiden kustannustehokkuutta ja -vaikuttavuutta, panostamalla
erityisesti ennaltaehkaiseviin ja varhaisen tuen palveluihin, hyddyntamalla



13
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

monituottajamallia seka ottamalla kayttddn erilaisia palveluiden jarjestamisen
malleja. Hyvinvointialueen arvoista erityisesti vastuullisuus on keskeinen ohje-
nuora, kun joudumme hyvinvointialueen toiminnan suunnittelussa yhteensovitta-
maan rajalliset resurssit kriittisiin asiakastarpeisiin. Laaja-alaisessa suunnitte-
lussa on keskeista tunnistaa keinot, joilla talouden tasapainosta pystytaan pita-
maan kiinni samalla kun palveluita kehitetdan maaratietoisesti. Seuraavassa lu-
vussa on kuvattu hyvinvointialue- ja palvelustrategia, joissa on maaritelty tar-
kemmin, miten hyvinvointialueen palveluita kehitetaan tulevaisuudessa visi-
omme saavuttamiseksi — Jotta ldnsiuusimaalaiset voivat hyvin.



14
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

Hyvinvointialuestrategia ja valtuustokauden tavoitteet

Hyvinvointialuestrategia

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on syntynyt kymmenen kunnan sosiaali- ja
terveyspalvelujen seka Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen perustalle. Hyvin-
vointialueellamme on Idhes puoli miljoonaa asukasta ja 9 500 tydntekijaa.

Hyvinvointialueellamme on monia haasteita ratkottavana. Suomalaiset ikaanty-
vat, ja heita hoitamaan tarvitaan tyéssaan taitavia ammattilaisia. Koronapande-
mia on lisannyt hoitovelkaa yha entisestaan ja entisestdaan ja syrjaytyminen seka
yksindisyys ovat kasvussa. Myds mielenterveyden ja paihdehuollon palvelujen
kysyntd on kasvussa. Turvallisuuteemme vaikuttavat kriisit, ilmastonmuutos ja
talouden heikko tilanne muuttavat maailmaa ymparillamme. Ura sosiaali-, ter-
veys- ja pelastusalalla ei ole enda itsestaan selva valinta.

Lansiuusimaalaisten terveys ja toimintakyky ovat muuta Suomea paremmalla ta-
solla. Tasta huolimatta myo6s Lansi-Uudenmaan huoltosuhde heikkenee ja palve-
lujen kysyntd kasvaa. Siksi tarvitsemme monipuolisia tapoja jarjestaa palvelut
laadukkaasti ja vastuullinen talous huomioiden.

Olemme kaksikielinen hyvinvointialue. Asukkaistamme 12 % puhuu aidinkiele-
naan ruotsia ja 15 % muuta kuin suomea tai ruotsia. Vaestdn kasvu ja ikara-
kenne vaihtelevat hyvinvointialueemme merkittavasti. Tasta syysta myds palve-
lutarve vaihtelee alueemme sisalla.

Hyvinvointialue on olemassa asukkaitaan varten. Tuemme ja edistamme yhdessa
asukkaidemme ja asiakkaidemme kanssa hyvinvointia, terveytta ja turvalli-
suutta. Rakennamme yhdessa hyvinvointialuetta, joka jarjestaa palvelut oikea-
aikaisesti ennaltaehkaiseviin ja perustason palveluihin panostaen.

Hyvinvointialueemme tarinan alussa meilld kaikilla on paljon téita tehtavana,
mutta samalla ainutlaatuinen mahdollisuus tehda yhdessa uutta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen arvot ovat asiakaslahtoisyys, yhdenver-
taisuus ja vastuullisuus.
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Strategiset linjaukset ja valtuustokauden tavoitteet

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen strategia koostuu strategisista linjauksista
ja padamaarista seka valtuustokauden tavoitteista (sitovat vuositavoitteet). Naille
tavoitteiden seurannalle on tassa dokumentissa maaritetty mittarit.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen strategiset linjaukset ovat:
Edistdmme asukkaidemme hyvinvointia ja turvallisuutta

¢ Varmistamme palvelujen oikea-aikaisuuden ja panostamme
ennaltaehkaisyyn.

e Palvelumme ovat sujuvia ja saavutettavia.

e Palvelumme tukevat hyvaa elamanlaatua ja toimintakykya.

e Palvelumme vastaavat asiakkaidemme tarpeita.

Jarjestdmme ja uudistamme palveluja kestivélla tavalla

e Sitoudumme tasapainoiseen ja kestavaan talouteen.

e Vaikutamme aktiivisesti siihen, etta hyvinvointialueen rahoitus on oikeuden-
mukainen ja etta se takaa palvelujemme laadukkaan
resursoinnin ja jarjestamisen.

e Edistamme vaestdn yhdenvertaisuutta ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta.

e Uudistamme palveluitamme ja parannamme niiden kustannusvaikutta-
vuutta.

Teemme yhdess& hyvinvoivan ja halutun tydyhteisén

e Huolehdimme yhdessa tydhyvinvoinnista ja arvostamme henkildstémme
osaamista.

e Varmistamme palvelujen laadun riittdvalla resursoinnilla ja tyonteki-
jéidemme osaamista kehittamalla.

e Edistamme tydyhteisda palvelevaa johtamiskulttuuria.

Saavutamme parhaat tulokset sujuvalla yhteistyélla

¢ Yhteistydbmme on tavoitteellista, ja siitéd on hyotya asiakkaalle.

¢ Haemme myds rohkeasti uusia ja merkityksellisia kumppaneita.

¢ Luomme yhdessa toimivat rakenteet, kannustimet ja selkeat vastuujaot hy-

vinvointialueen ja kuntien kesken.

Strategia luo reunaehdot hyvinvointialueen toiminnan ja talouden pitkan aikavalin
linjauksille ja periaatteille. 2023 hyvaksytty palvelustrategia ja pelastustoimen
palvelutasopaatds toimeenpanevat strategiaa. Strategian ja palvelustrategian toi-
meenpanon seurantaa ja raportointia tehd@an osana osavuosikatsausta alla kuvat-
tujen kokonaisuuksien avulla, jolloin toiminta ja taloudelliset reunaehdot muodos-

tavat ehean kokonaisuuden.
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Palvelustrategia

Palvelujen jarjestamisen periaatteet

Hyvinvointialueellamme palvelujen jarjestamista ohjaavat kuusi yhteista periaa-

tetta. Nama periaatteet auttavat meitd tekemaan palvelujen jarjestamista koske-

via paatoksia yhdenmukaisesti ja kytkevat palvelustrategian arjen konkreettisiin

valintoihin. Ndma periaatteet koskevat sekd sosiaali- ja terveyspalveluita etta pe-

lastuslaitosta. Jatkossa peilaamme seka isoja linjauksia etta pienempia palveluihin

liittyvia paatdksia periaatteisiimme: viekd paatés meita kohti uudistumisemme ta-

voitteita?

Anna

asiakkaan valita

Siirry jarjestelmalahtdisesta
asiakaslahtdiseen
toimintamalliin

Valitse kustannus-

tehokkain tapa

Miten saavutamme
mahdollisimman pienelld
panoksella mahdollisimman
suuren vaikuttavuuden?

oy

Anna vastuuta
Vahvista luottamukseen

perustuvaa ja ihmislahtoista

toimintakulttuuria

-
Digitalisoi
Paranna tuottavuutta

hyédyntamalld alykkaasti
digitaalisia ratkaisuja

Vahvista perustasoa

Paranna hoitoon ja
palveluihin paasya
perustasolla

Luovu

Tunnista ja luovu
matalan vaikuttavuuden
toiminnasta



17
Léansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

Yhteiset tavoitteemme

Palvelustrategiassa asetamme sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen pitkan
aikavalin tavoitteet. Tavoitteet ovat koko hyvinvointialueen yhteiset, ja ohjaavat
toimintaamme palvelualueesta riippumatta. Yhteiset tavoitteet koskettavat myos
pelastuslaitosta, jonka palvelukohtaiset tavoitteet on kuvattu tarkemmin palvelu-

tasopaatoksessa.

Yhteisten tavoitteiden toteuttamista arvioidaan liikennevalomallilla ja poikkeama-

raportilla osavuosikatsauksien yhteydessa.
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Asiakastavoitteet

Lansi-Uudenmaan
asiakaskokemus on
hyvinvointialueiden
paras.

Palvelumme vastaa-
vat monimuotoisen

ja muuttuvan vaes-
témme tarpeisiin.

Kuntien ja muiden
keskeisten toimijoi-
den kanssa tehtava
yhteisty6 on toimi-
vaa ja tavoitteel-
lista.

Turvaamme seka
suomen- ja ruotsin-
kieliset palvelut alu-
eellamme

Hyvinvointialueen
asukkaat, henki-
16st6 ja sidosryhmat
ovat mukana palve-
lujemme suunnitte-
lussa ja kehittami-
sessa.

Madritamme systemaattisen asiakaskokemusmallin, eli miten ke-
raamme ja analysoimme asiakaspalautetta, ja miten toteutamme kera-
tyn tiedon pohjalta toimenpiteita.

Asetamme asiakaskokemukselle tavoitteet palvelukokonaisuuksittain.
Asiointi on helppoa ja sujuvaa. Palveluihin saa yhteyden monella eri ta-
voin. Asiakkaan palvelupolku on sujuva asiakkuuden kaikissa vaiheissa.

Varmistamme, etta palvelut kohdentuvat monikielisen ja -kulttuurisen
vaestdmme osalta oikein. Tunnistamme palvelujen yli- tai alikayttéa eri
vaestéryhmissa ja teemme tiedon pohjalta tarvittavia toimenpiteita.
Kehitdmme kanavia, jotka ottavat huomioon kasvavan monikielisen va-
eston tarpeet

Vastaamme alueemme vaestdn nopeaan ikdantymiseen ennakoivasti ja
innovatiivisesti.

Luomme selkean yhdyspintarakenteen, joissa eri toimijoiden vastuut ja
roolit ovat maaritelty. Toimintamallit ja yhteistytkaytannot rakennetaan
yhdessa asukkaita varten.

Luomme yhteiset tavoitteet kuntien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen, tyollisyyden tukemiseen, maahanmuuttajien kotoutumi-
sen tukemiseen ja sivistystoimen kanssa tehtdvaan yhteistyéhon.
Kaymme saannoéllista vuoropuhelua kuntakohtaisista erityispiirteista.
Kehitdmme yhteista tietopohjaa kuntien kanssa alueen vaestostd, jonka
avulla pystymme vastaamaan ennakoivasti palvelutarpeeseen.

Kdymme avointa vuoropuhelua hyvinvointialueen toimitilojen omistus-
ja toimitilasuunnittelusta kuntien kanssa.

Hyvinvointialueen hyvinvointikertomus - ja suunnitelma tehdaan yh-
dessa kuntien ja muiden keskeisten sidosryhmien kanssa. Lansi-Uuden-
maan hyvinvointialueella toimii alueen kuntien ja hyvinvointialueen yh-
teinen LU-hyte-verkosto. Verkosto toimii alustana alueellisen hyvinvoin-
tikertomuksen ja -suunnitelman yhteistydssa.

Tydta ohjaa ruotsinkielisten sote-palvelujen ohjelma.
Turvaamme suomen ja ruotsin kielen aseman palveluissamme ja toi-
minnassamme.

Hyvinvointialueella asuvat, tydskentelevat ja vaikuttavat ihmiset, kun-
nat, yhteisot ja yritykset tietédvat palveluistamme, toiminnastamme ja
suunnitelmistamme ja osallistuvat aktiivisesti hyvinvointialueen kehitta-
miseen.

Hyvinvointialueella on kaytdssa osallisuusohjelma, joka vahvistaa osalli-
suuden edistamista ja toteutumista.
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10.

Henkilostotavoitteet

Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen
henkildstokokemus
on hyvinvointialuei-
den paras.

Jokainen tyontekija
tuntee tydnsa ta-
voitteet.

Osaamisen ja johta-
misen kehittaminen
on systemaattista.

Onnistumme rekry-
toimaan tarvitse-
mamme henkil6s-
ton, eika henkilos-
tépula asetu palve-
lujen tuottamisen
esteeksi.

Varmistamme, etta
ammattilaisemme
voivat keskittya te-
kemaan osaamis-
taan vastaavia ty6-
tehtdvia siella missa

Mittaamme saanndllisesti henkildstotyytyvaisyytta.

Tuemme henkildstémme tyéhyvinvointia luottamukseen perustuvalla henki-
|6stopolitiikalla.

Tuemme ja ohjaamme erityisesti uusia tydntekijoita ja opiskelijoita sujuvan
tyéskentelyn varmistamiseksi.

Rakennamme valmentavaa johtamiskulttuuria.

Hyvinvointialueella on kaytdssa ty6hyvinvointiohjelma.

Tavoitteiden toteutumista seurataan systemaattisesti.
Jokainen tyontekija pystyy vaikuttamaan omien tavoitteidensa asettami-
seen ja toteutumiseen.

Kaikki uudet tydntekijamme osallistuvat perehdytysvalmennukseen.

Kaikki hyvinvointialueen esihenkil6t osallistuvat hyvinvointialueen omaan
henkildstdjohtamisen valmennukseen.

Rakennamme tavoitteellisia urapolkuja. Luomme eri ammattilaisille sopivia
malleja edeta urallaan.

Pyrimme aktiivisesti ja merkittavasti vahentdmaan vuokratyévoiman kayt-
toa

Luomme hyvinvointialueen omat johtamisen periaatteet ja tuemme esihen-
kilditd heidan tydssaan.

Jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus oman osaamisen kehittdmiseen.
Vahvistamme henkildstdn ruotsin kielen osaamista ja kaksikielista organi-
saatiokulttuuria.

Toimimme rekrytoinnissa tavoitteellisesti ja hankimme my&6s ulkomaista
tyévoimaa.

Rakennamme aktiivista korkeakoulu- ja oppilaitosyhteisty6ta ja kehitamme
koulutuspolkuja eri ammattiryhmille

Luomme kannustavan palkkauksen malleja.

Henkildstéetumme ovat alan keskiarvoa houkuttelevammat.

Pyrimme aktiivisesti ja merkittavasti vahentdmaan vuokratyévoiman kayt-
téa Jokainen yksikkd seuraa vuokratydvoiman kayttémaaria ja kustannuk-
sia ammattiryhmakohtaisesti.

Tyodntekijbéiden kielitaito vastaa vaestomme tarpeisiin.

Huolehdimme tydntekijéidemme riittdvasta suomen ja ruotsin kielen tai-
doista.

Kehitamme henkildstdn tehtavarakennetta siten, etta tydntekijamme voivat
kayttaa tydaikaansa osaamistaan vastaaviin tehtaviin.

Optimoimme henkiléston tydaikaa alykkaasti uuden sukupolven teknologis-
ten ratkaisujen tukemana.

Vahenndamme sairaspoissaoloja systemaattisesti ja tavoitteellisesti.
Keskitéamme tydvuorojen suunnittelua, jotta voimme seka helpottaa esihen-
kildiden tyota ettd nopeuttaa prosessia tyontekijoiden nakékulmasta.
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heidén tyopanos- Otamme huomioon my®&s yksil6lliset tarpeet ja hyddynndmme yhteisia tek-

taan tarvitaan. nologisia ratkaisuja.

e Luomme hyvinvointialueelle resurssipooleja, jotka mahdollistava oman hen-
kiloston kayttamisen myds keikkaluonteisissa tai valiaikaisissa toissa ja va-
hentavat siten tarvetta vuokratydvoiman kaytoélle

e Vahvistamme henkildstémme kykya tehda asiakastydta etana seka tyodnte-
kemisen joustavuutta ja liikkuvuutta. Kannustamme tydntekijoitamme liik-

kumaan eri yksikdiden valilla.
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Palvelutuotannon yhteiset tavoitteet

11. Yhtenaistdmme ja uudis-
tamme palvelutuotanto-
amme tavoiteldhtdisesti.

12. Vahvistamme perusta-
son palveluihin paasya,
kevennamme palvelura-
kennetta ja lisdadmme si-
sdista yhteistyota.

13. Pidamme toiminnan kus-
tannukset korkeintaan
nykytasolla.

Tuotteistamme kaikki hyvinvointialueen palvelut ja palvelutasot.

Palvelujen, palvelutason ja kriteerien harmonisointi ei nosta kustannuksia ny-
kytasosta

Palvelut ovat laadukkaita ja vaikuttavia.

Hyédynnamme hyvinvointialueemme mittakaavaetuja. Osaamisen ja johtami-
sen tarkoituksenmukainen keskittaminen on yksi keino tehostaa palvelu-
jen kustannusvaikuttavuutta ja laatua. Paatdkset pohjautuvat laajaan vai-
kutusten arviointiin.

Palveluista ja toiminnoista luovutaan, ellei niiden vaikuttavuudesta ole selvaa
tieteellista tai kokemuksellista nayttéa.

Innovaatio-, tutkimus- ja kehittamistoimintamme on tuloksellista ja sen hyo-
dyt nakyvat konkreettisesti. Toimeenpanoa ja tuloksia seurataan aktiivi-
sesti palvelutuotannossa.

Asetamme kaikissa palvelukokonaisuuksissa tavoitteet palvelurakenteen ke-
ventdmiseksi.

Parannamme perustason palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta. Maarit-
telemme palveluun paasyn tavoitteet palveluittain.

Vahvistamme sosiaali- ja terveyspalvelujen palveluohjausta huomioiden eri-
laisten ihmisten palvelutarpeet.

Hyédynnamme kaikissa palvelukokonaisuuksissa sote-integraation mahdolli-
suuksia ja vahvistamme sisdista yhteistyo6ta.

Sovimme kuntien ja jarjestdjen kanssa tehtdvdssa yhteistydssa painopisteet,
jolla voimme tunnistaa eriarvoisuuteen, terveyteen ja hyvinvointiin liitty-
vat riskitekijoita

Vahvistamme kumppanuuksia jarjestéjen ja yritysten kanssa ennaltaehkaise-
vien palvelujen vaikuttavampaan hydédyntamiseen alueella

Varmistamme, ettd alueen eri toimijoiden hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen palvelut ovat helposti asiakkaiden ja henkildstén I6ydettavissa ja hyo-
dynnettavissa.

Rahoitus mahdollistaa toiminnan kustannusten sailymisen korkeintaan nykyi-
sella tasolla. Sitoudumme talouden tasapainoon. Palvelutarpeen kasvuun
vastataan toimintaa tehostamalla, palvelurakennetta keventamalla ja
priorisoimalla. Tehostaminen tarkoittaa yksikkdkustannusten laskua kai-
kissa palveluissa.

Talouden hallinta perustuu selkedan ja aktiiviseen budjettivastuuseen. Bud-
jettivastuullinen vastaa talousarvion toteutumisesta ja etsii aktiivisesti to-
teutuksen keinoja. Keinoja on kuvattu palvelujen jarjestamisen periaat-
teissa (luku 2).

Lahtdkohtaisesti hyvinvointialueen henkildstomaara ei kasva. Henkiléstomaa-
ran kasvu edellyttda aina erillistd analyysia ja paatosta.

Jokainen uusi tai korvaava rekrytointi tehdaan harkiten. Rekrytoinnilla pitaa
olla tuotannolliset ja numeeriset perustelut.
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14.

15.

16.

17.

Toimintamme,
paatéksemme ja
palvelujen kehittdminen
perustuvat tietoon.

Turvaamme véaestol-
lemme kaikissa olosuh-
teissa terveyden ja toi-
mintakyvyn kannalta
keskeiset sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut,
terveellisen elinymparis-
tén ja toimeentulon.

Monituottajamallimme
perustuu asiakaslahtoi-
syyden, kustannustehok-
kuuden ja yhteiskunnal-
lisen vastuun huomioimi-
selle.

Toimitilaverkostomme
tukee palvelustrategisia
tavoitteita.

Kustannuksia lisaavasta henkiléstdvuokrauksesta luovutaan. Henkiléstévuok-
raus vahenee vahintaan 20 prosenttia jokaisella palvelulinjalla jo vuoteen
2025 mennessa.

Asiakas- ja potilasty6ta tekevien tulee tiedostaa ja ottaa huomioon teke-
miensa ratkaisujen taloudelliset vaikutukset.

Jokaisella esihenkildlla on tiedossa toimintansa avainluvut ja selkedt tavoit-
teet. Seuraamme aktiivisesti tavoitteiden toteutumista.

Hyvinvointialueella on kaytdssa korkealaatuinen ja eri lahdejarjestelmat yh-
distava tietopohja ja automatisoitu raportointi.

Edistamme ja kehitdmme eri kumppanuuksien kanssa kansallista hyvinvointi-
alueiden tarpeista Idhtevaa tilastointia ja tiedon tuotantoa.

Vahvistamme perustason sosiaali- ja terveydenhuollon tieteellista tutkimus-
toimintaa.

Palvelujen kehittdmisessa tunnistetaan vaestdn kehityksen ja palvelujen tar-
peen muutokset sekd huomioidaan laajasti erilaiset yhteiskunnalliset
muutokset seka riskit.

Valmiussuunnittelu perustuu kansallisesti yhtenaisiin perusteisiin ja sita teh-
daan yhdessa kuntien ja HUS yhtyman kanssa.

Hyvinvointialueella on kdytdssa laadukas ja organisaation laajuinen riskien-
hallintajarjestelmad, jota sisdiset riskienhallinnan palvelumme ja yhteisty6-
rakenteemme tukevat.

Palvelujen omavalvonnan organisoituminen ja linjakas toiminnan yhdenmu-
kaisuus ovat palveluntuotannon keskeisimpia riskienhallintakeinoja.

Hyvinvointialueen riskienhallinta perustuu selkeaan ohjaukseen ja naiden
pohjalta toteutettavaan aktiiviseen riskienhallintatyéhoén luontaisena
osana toimintaa ja prosesseja.

Kuvattu tarkemmin alla.

Kuvattu tarkemmin alla.
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Palvelujen verkoston kehittamisen periaatteet

Hyvinvointialueen ensimmaisina toimintavuosina palvelukanavia ja palvelujen ver-

kostoa tullaan kehittdmaan ja uudistamaan. Myds toimitilojen palveluvalikoimat ja

sijainnit tullaan arvioimaan kattavasti. Arviointi ja sitd seuraavat ratkaisut tehdaan

seuraavien periaatteiden mukaisesti.

1. Kehittamista tehdaan asiakaslahtoisesti

Palvelukanavia ja palvelujen sijoittumista suunnitellaan asiakaslahtoisesti ja
asukkaita ja henkiléstdéa kuullen. Palvelujen saatavuuden ja tilojen
tarpeenmukaisen kaytén varmistaminen ovat ensisijaisia tavoitteita.
Saavutettavuutta tarkastellaan laajasti huomioiden muun muassa
aukioloajat, odotusajat, maantieteelliset sijainnit, suomen- ja
ruotsinkielisten palvelujen turvaaminen, julkisen liikenteen yhteydet ja
mahdollisuus sahkdiseen asiointiin ja itsepalveluun.

Paatdksenteon tueksi laaditaan erilaisia vaihtoehtoja palvelujen

jarjestamiseksi ja toteutetaan arviot niiden vaikutuksista.

2. Palveluja tarjotaan monikanavaisesti ja joustavasti

Palveluja tarjotaan monikanavaisesti. Tavoitteena on, ettd kaikissa
palvelukokonaisuuksissa digipalvelut muodostavat vahvan perustan.
Kiinteaa toimipisteverkkoa taydentavien liikkuvien palvelujen merkitys
kasvaa.

Palvelutarjontaa ja palvelukanavia kehitetaan jatkuvasti, ja kehittamisessa

voidaan alueellisesti soveltaa erilaisia ratkaisuja.

3. Toimipisteet sijoitetaan siten, etta palvelujen tuottamisen edellytykset

varmistetaan

Palvelupisteiden maantieteellisessa sijoittumisessa huomioidaan edellytykset
kestavalle toiminnalle. Huomioidaan ja varmistetaan alueellinen henkiléstén
saatavuus.

Varmistetaan toimivat, turvalliset ja terveelliset tilat kohteissamme.
Ensisijaisesti investoidaan nykyisiin tiloihin, mutta my6s uudiskohteet ovat

mahdollisia.
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Yksittaisen palvelun sijaan tarkastellaan palvelujen kokonaisuutta ja

toimintojen yhteisesta sijainnista koituvaa etua.

4. Kustannustehokkuutta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti ja tehottomista

ratkaisuista luovutaan

Palvelujen verkoston ratkaisuja tehtdaessa eri vaihtoehtojen
kustannustehokkuus arvioidaan kokonaisvaltaisesti. Toimitilakustannuksia ei
tarkastella erikseen ilman toiminnallisen tehokkuuden arviointia.

Kaikkien palvelujen verkoston ratkaisujen tulee olla kestavia ja pitkalla
tahtaimelld kustannustehokkaita. Tehottomista ratkaisuista luovutaan.
Toimitiloissa tavoitellaan nykyista tehokkaampaa tilojen kayttéa eli
kayttbasteen nostamista. Tilojen yhteiskayttda lisataan mahdollisuuksien
mukaan mydés hyvinvointialueen yhteistyétahojen kanssa.

Nykyinen vuokrasopimussalkku arvioidaan kriittisesti kustannustehokkuuden
nakdkulmasta. Vuokrasopimusten ehdot ja sopimuskaudet arvioidaan.
Tavoitteena ovat taloudellisesti kestavat ja kilpailukykyiset
vuokrasopimukset.

Vuokrasopimusten paattamiset ja jatkoneuvottelut toteutetaan.

5. Vaestémaaran ja palvelutarpeen kehitys huomioidaan analyyttisesti ja

ennakoivasti

Palvelujen verkoston suunnittelu perustuu vaestdn sijoittumiseen
alueellamme, ei alueen hallinnollisiin rajoihin.

Hyvinvointialueen palvelujen verkoston ydin muodostuu Lansi-Uudenmaan
vaeston ja palvelujen keskittymiin. Naissa keskittymissa sijaitsevat
toiminnot tukevat lahialueiden palveluratkaisuja.

Toimitilaratkaisujen yhteydessa tehdaan aina alueen kokonaisvaltainen
tarkastelu, jossa arvioidaan vdeston ja palvelujen keskittymien

kehityssuunnitelmat.
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Yhteiset hankintastrategiset tavoitteet

Kustannustehokkain tapa

Tuotantotavan valinta perustuu kaikissa palvelu- ja tarvikehankinnoissa objektiiviseen ja analyyttiseen
tuotantotapa-analyysiin.

Tuotantotapa-analyysin pohjana on luotettava ja kattava kustannusvertailu.

Huomioimme tuotantotavan vertailussa ja valinnassa kustannusten lisaksi my6s laadun, vaikuttavuuden,
riskit ja jarjestamisvastuusta syntyvat reunaehdot.

Huomioimme hankinnoissa teknologian ja uusien liiketoimintamallien tuomat mahdollisuudet.

Tarjoamme tuottajille edellytykset luoda palveluita kustannustehokkaasti. Vaadimme ainoastaan palvelu-
jen toteuttamisen kannalta tarkoituksen- mukaisia edellytyksia palvelutuotannolta. Ymmarramme kaik-
kien palvelutuottajilta edellyttémien vaatimusten kustannusvaikutukset.

Edellytdmme palveluntuottajalta enintdan sita mita edellytdmme omalta palvelutuotannolta. Ymmar-
ramme jokaisen vaatimuksen kustannusvaikutukset.

Toimiva monituottajamalli

7.

8.
9.

10.
11.
12.

13.

Hyédynnamme palvelujen jarjestdmisessa analyysiin pohjautuen oman tuotannon lisaksi muita julkisen,
yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoita.

Huomioimme suuret, keskisuuret ja pienet toimijat.

Yllapidémme aktiivista markkinavuoropuhelua.

Hyddynnamme markkinoilla olevien toimijoiden erityisosaamista.
Hyddynnamme tuottajaverkostoa oman toimintamme kehittdmiseen.

Tuemme joustavaa ja monipuolista markkinakehitysta vahvistaen tarvittaessa palveluntuottajien toimin-
taedellytyksia.

Ohjaamme ja valvomme palvelujen laatua tiiviissa yhteistydssa palveluntuottajien kanssa.

Asiakaslahtoiset toimintatavat

14.
15.
16.
17.
18.

Huomioimme palveluissa asiakkaiden tai kayttajien tarpeet ja kokemuksen.

Tuemme asiakkaan aktiivista toimijuutta.

Vahvistamme asiakkaan valinnanvapautta tarjoamalla vaihtoehtoja ja tietoa paatéksenteon tueksi.
Huomioimme hankinnoissa palvelujen saavutettavuus- ja esteettémyysnakdkulmat.

Huomioimme hankinnoissa kielelliset nakdkulmat.

Yhteiskunnalliset tavoitteet

19.
20.
21.

22.

Noudatamme hankinnoissamme eettisia ja kestavan kehityksen periaatteita.
Otamme huomioon hankintojen sosiaaliset nakékohdat.

Tarkastelemme hankinnan koko elinkaaren aikaisia ymparistd- ja ilmastovaikutuksia ja minimoimme ne.
Laadittava ilmasto-ohjelma ja hiilineutraaliustiekartta ohjaavat hankintoja ja tuotantoa.

Toimimme aktiivisesti torjuaksemme ihmiskauppaa ja edistamme talouden vastuullisuutta osana harmaan
talouden torjuntatoimia.
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23. Huolehdimme riskienhallinnasta, varautumisesta ja toimitusvarmuudesta.

24. Tavoitteidemme saavuttamiseksi teemme tiivista yhteisty6ta eri sidosryhmien kanssa.
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Yhteiset digipalveluihin liittyvat tavoitteet / Digitiekartta

18. Digitaalinen asiointi: Ra- ¢ Tavoittelemme nopeasti ja laajasti eri palveluihin seuraa-
kennamme asiakkaalle kat- via digitaalisen asioinnin kyvykkyyksia:
tavan digitaalisen asioinnin
kokonaisuuden vuoteen
2026 mennessa.

digitaalinen oirearvio

digitaalinen palvelutarpeen arviointi
itseajanvaraus

kysely- ja lomaketydkalu

kiireetdn viestinta

digitaaliset etavastaanotot

digitaaliset omahoitopolut ja valmennukset
omien sosiaali- ja terveystietojen selaaminen
itsehoito- ja itsepalveluohjeet
ilmoittautuminen vastaanotolle
suostumusten ja lokien hallinta

O O 0 O 0O O 0O O O O O

e Digiasioinnin kehitystyd tehdaan yhtendisesti ja keskite-
tysti kaikki palvelulinjat kattaen. Jokaiselle palvelulinjalle
tehdaan digitaalisen asioinnin toimeenpanosuunnitelma
(yhteinen malli kuvattu palvelustrategian liitteessa 1).

o Digitaalinen asiointi nousee ensisijaiseksi yhteydenottota-
vaksi vuoteen 2026 mennessa.

e Laajennamme digitaalista asiointia kautta linjan hyddyn-
tden jo kaytdssa olevia tai ketterasti kayttéon otettavia di-
gitaalisia ratkaisuja. Tama mahdollistaa nopeat ja kustan-
nustehokkaat hyoédyt ja totuttaa ammattilaisia ja asiak-
kaita digitaaliseen asiointiin.

e Digitaalisen asioinnin ratkaisua edistetdaan riippumatta
asiakas- ja potilastietojarjestelmien uudistamisratkai-
suista.

19. Kotiin vietdava teknologia: Laajennamme kotihoidon digitaalista tukea:

Olemme Suomen karkea o hostamme etdhoidon osuuden kotihoidossa 5
kotiin vietdavassa teknologi- %:sta 20 %:iin asiakaskdaynneista

assa vuoteen 2026 men- o nostamme ldakeautomatiikkaa kayttavien kotien
nessa. maaran neljasta sadasta tuhanteen kotiin

e Madaritamme toimintamallin hyvinvointialueen innovaatio-
yhteistydlle ja uusien teknologioiden kayttéénotolle.

20. Perusjarjestelmat: Perus- e Uudistamme vaiheistetusti hyvinvointialueen perustieto-
jarjestelmien uusiminen jarjestelmét aloittaen asiakas- ja potilastietojarjestelmista
kaynnistetaan priorisoidusti sekd tydvuorosuunnittelujérjestelmista.

e Seuraavassa vaiheessa uudistamme muut perusjarjestel-
mat, kuten henkiléstdhallinnon, talouden, asiakkuuden-
hallinnan ja palvelunhallinnan jarjestelmat.

e Maaritamme kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilan ja kehi-
tédmme kokonaisuutta sita kohden.
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21. Arjen sujuvuus: Digitaali-

Korjaamme arjen ongelmakohtia kuten kuormittavia toi-

set ratkaisut tukevat tyon- mintamalleja, tehottomia prosesseja ja hairididen synty-
tekijdidemme tyoéta ja asi- mista digitaalisten ratkaisujen tuella ammattilaisten ja esi-
akkaidemme arjen suju- henkildiden tydn helpottamiseksi.

vuutta. e Parannamme kaikkien keskeisten ICT-palvelujen laatua ja

kustannustehokkuutta hydédyntamalla uudistuksen tuomat
mittakaavaedut. Uudelleenarvioimme tuotantotapoja ja
toimintamalleja seka haemme markkinoilta meille par-
haimmat kumppanit ja teknologiat.

e Arvioimme tekodlyn mahdollisuuksia arjen sujuvoittamisen
kannalta.

e Digitaalisia asioinnin ratkaisuja edistetdaan ja kehitetaan
molemmilla kotimaisilla kielilla.
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Palvelualuekohtaiset tavoitteet

22, Yhteiset sosiaali- '«  Saatavuuden seuranta (mittarit)
ja terveyspalvelut e Terveysasemien hoitoon paasy (T3, hoitotakuun toteutumi-
nen tai muu mittari)
e Suun terveydenhuollon hoitoon paasy (T3, hoitotakuun to-
teutuminen tai muu mittari)
e Hoitoon paasy psykiatriselle sairaanhoitajalle
e Hoitoon paasy fysioterapeutille

e Aikuisten sosiaalihuollon kasittelyajat
o Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikenneva-
lot + poikkeamat)

23. Ikaantyneiden e Saatavuuden seuranta (mittarit)
palvelut e Palvelutarpeen arviointi
e Kotihoidon palvelujen aloitus
e Omaishoidon tuen mydntaminen
e Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen paikka
on mydnnetty paaosin 90 vrk:n sisalla

e Espoon sairaalaan NPS
¢ Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikenne-
valo +poikkeamat)

24. Lasten, nuorten ja e Saatavuuden seuranta (mittarit)
perheiden palve- e Maaraaikaistarkastukset neuvolassa ja kouluterveydenhuol-
lut lossa toteutuminen % ikaryhmasta
o digina tehtyjen osuus
e Kuraattorille ja psykologille paasy 7 koulupdivan aikana
e ensiarvioinnin toteutuminen 7 pv sisalla
e palvelutarpeen arvioinnin toteutuminen 3 kk sisalla
e Perhesosiaalitydn/kasvatus- ja perheneuvonnan asiakkaiden
maara
e Lastensuojelun avohuollon asiakkaiden maara
e Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset/nuoret (perhehoidon
osuus, laitoshoidon osuus)
¢ Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikenne-
valo +poikkeamat)
25. Vammaispalvelut e Saatavuuden seuranta (mittarit)

e Asumispalvelupaikkaa odottavien maara
e Hakemusten kasittelyajat
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26. Erikoissairaan-
hoito

27. Pelastuslaitos
(palvelu-
tasopaatdksen
mukaisesti)

28. Tuotannolliset tu-
kipalvelut

29. Konsernihallinto

Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikkenne-
valo +poikkeamat)

Saatavuuden seuranta (mittarit)
e Erikoissairaanhoidon osuus sote-kustannuksista
e Erikoissairaanhoidon hoitopaivien ja kdayntien maara
e Hyvinvointialueen suhteellinen osuus HUS:n palveluiden kay-

tosta
Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikkenne-
valo +poikkeamat)

Saatavuuden seuranta (mittarit)
e pelastustoiminnan toimintavalmiusajan toteuma riskiluokan
maarittavissa onnettomuustyypeissa
e turvallisuusviestinnan toteuma

e valvontatoiminnan toteuma
Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikkenne-
valo +poikkeamat)

Saatavuuden seuranta (mittarit)
e Tuotannollisten tukipalvelujen kustannusten osuus hyvin-
vointialueen kokonaiskustannuksista.

e Tuotannollisten tukipalvelujen suositteluindeksi.
Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikkenne-
valo +poikkeamat)

Muutoksen eteneminen palvelustrategiassa kuvatun mukaisesti (liikkenne-
valo +poikkeamat)
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Kayttotalousosa

Kayttdtalousosassa on kuvattu palvelualueiden ja palvelunlinjojen maararahat ja
tuloarviot taloussuunnitelman vuosille 2024-2026. Lisaksi kayttétalousosassa on
esitetty kunkin palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus, palvelustrategian
toimeenpano, talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet, seka palvelu-
alueen tuloslaskelma. HUS-yhtymalta hankittava erikoissairaanhoito on erotettu
kayttotalousosassa omaksi kokonaisuudekseen sen merkittavyydesta johtuen,

vaikka erikoissairaanhoito itsessaan ei muodosta varsinaista palvelualuetta.

1 000 euroa (sis. vain ulkoiset erat) TA 2023 ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 152 366 163 000 165 464 155 581 164 916
306 MYYNTITUOTOT 49 601 29 906 37951 40228 42 642
320 MAKSUTUOTOT 73627 72526 75 098 79 604 84 380
330 TUET JA AVUSTUKSET 21763 42277 39 286 21833 23143
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 7375 13 290 13129 13916 14 751
370 VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 500 530 562
400 TOIMINTAKULUT -1886527 -1914045 -1927142 -2042772 -2165337
400 HENKILOSTOKULUT -538953 -523951 -550173 -583184  -618174
430 PALVELUJEN OSTOT -1174855 -1200555 -1191523 -1263014 -1338795
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -42 985 - 47539 -43270 - 45 866 -48618
470 AVUSTUKSET -42 035 -40551 -37074 -39298 -41656
480 MUUT TOIMINTAKULUT - 87699 -101 449 -105104  -111410 -118 094
450 TOIMINTAKATE -1734160 -1751045 -1761179 -1886660 -1999 859
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Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue vastaa avosairaanhoidosta eli
terveysasematoiminnasta, suun terveydenhuollosta, kuntoutuspalveluista, mielen-

terveys- ja paihdepalveluista seka aikuisten sosiaalipalveluista.

Avosairaanhoidon palvelulinja vastaa terveysasemapalveluista, joihin kuuluvat
ldakareiden ja hoitajien vastaanottopalvelut seka diagnostiset palvelut, seulonta-
tutkimukset, rokotukset, tartuntatautien torjunta ja maksuttomien hoitotarvikkei-

den jakelu.

Suun terveydenhuollon palvelulinja vastaa perustason hammaslaakari-, suu-
hygienisti- ja erikoishammaslaakaripalveluista. Palveluihin sisaltyvat suun ja ham-
massairauksien tutkimus ja hoito, terveyden edistdminen, terveysneuvonta ja -

tarkastukset seka tarvittaessa jatkohoitoon lahettaminen.

Kuntoutuspalveluiden palvelulinja vastaa fysioterapiapalveluista, aikuisten

puhe- ja toimintaterapiasta, apuvalinepalveluista ja kuntoutussuunnittelusta.

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden palvelulinja vastaa hyvinvointialueen
mielenterveys- ja paihdeongelmiin liittyvista vastaanottopalveluista, paihdehoidon

erityispalveluista seka asumispalveluista mielenterveys- ja paihdeasiakkaille.

Aikuisten sosiaalipalveluiden palvelulinja edistaa tyodikaisen vaestdn arjessa
selviytymista ja antaa neuvontaa, ohjausta ja tukea esimerkiksi toimeentulon, ko-
toutumisen seka tydllistymisen haasteissa. Palvelulinja vastaa myds hyvinvointi-

alueen sosiaali- ja kriisipaivystyksesta.

Palvelustrategian toimeenpano

Palvelustrategiassa tavoittelemme valittdéman yhteydensaannin, palveluihin paa-
syn, palveluiden jatkuvuuden seka paljon sosiaali- ja terveyspalveluita tarvitsevien
asiakkaiden palveluiden parantamista. Tavoittelemme my&s painopisteen siirta-
mista erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon, parempaa henkildstétilan-

netta seka talouden tasapainoa.

Valitdonta yhteydensaantia parannamme korjaamalla puhelinpalvelua ja monipuo-

listamalla asiakkaaksi tulon kanavia. Aiomme ottaa laajasti kayttoon
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esitietokyselyt ja oirearviot, jotka helpottavat ammattilaisten tyéta. Tavoitteemme
on, ettd asiakkaat saavat kaikissa asioissa yhteyden ammattilaiseen saman arki-

paivan aikana.

Kiireettdmissa asioissa tavoittelemmme hoitoon paasya terveysasemilla kahden vii-
kon kuluessa ja suun terveydenhuollossa kolmen kuukauden kuluessa hoidon tar-
peen toteamisesta. Tavoitteena on, etta sosiaalihuollon ensiarvio tehddan viikon
kuluessa ja palvelutarpeen arviointi kolmen kuukauden kuluessa asian vireilletu-
losta. Terapiat etulinjaan -toimintamallilla parannamme matalan kynnyksen mie-
lenterveyspalveluiden saatavuutta ja vaikuttavuutta. Laajennamme myo6s paihde-

hoidon palveluita.

Palveluiden jatkuvuuden parantaminen on keskeinen tavoitteemme. Pyrimme kai-
kissa palveluissa siihen, etta tuttu ammattilainen hoitaa asiakkaan asioita pitkaai-

kaisesti. Palveluiden jatkuvuus parantaa palveluiden laatua.

Tavoittelemme myds paljon sosiaali- ja terveyspalveluita tarvitsevien asiakkaiden
palveluiden parantamista. Kehitamme yhteyshenkil6- seka omatydntekijamalleja
ja tuemme maahanmuuttajien kotoutumista aiempaa paremmin. Tiivistamme

myds yhteistydta kuntien ja jarjestdjen kanssa.

Painopisteen siirtdminen erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon on tarkea
tavoite. Parannamme yhteistydta HUSin kanssa esimerkiksi lahete- ja konsultaa-

tiokaytantdja kehittamalla.

Tavoitteenamme on onnistua henkiléstdn rekrytoinnissa ja sitouttamisessa aiem-

paa paremmin. Vahennamme vuokratyévoiman kayttoa.

Tasapainotamme taloutta siten, ettd toimenpiteet vaikuttavat asiakkaiden saamiin
palveluihin mahdollisimman vahan. Palvelustrategiaan kirjattujen toimenpiteiden
avulla palveluita pystytaan parantamaan useilla tavoilla myds tiukassa taloustilan-

teessa.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Palvelualueen taloutta joudutaan sopeuttamaan vuoden 2023 kustannuksiin nah-
den. Palvelualueen tavoitteena on sopeuttaa taloutta niin, etta vaikutukset asia-

kas- ja potilastydhdn jaavat mahdollisimman vahaisiksi. Muuhun kuin asiakas- ja
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potilastydhdn on kaytettavissa vahemman voimavaroja kuin vuonna 2023, mika

voi lisata erityisesti esihenkildiden tydmaaraa ja hidastaa toiminnan kehittamista.

Talouden sopeuttamiseksi myds asiakas- ja potilastydta joudutaan vahentamaan.
Se toteutetaan ensisijaisesti vahentamalla palveluseteleiden, ostopalveluiden ja
vuokratun tyévoiman kayttéa. Talléin sopeutus kohdistuu yksikkdkustannuksiltaan
kalleimpaan osaan palvelutuotantoa. Palveluseteleitd, ostopalveluita ja vuokrattua
tydvoimaa on kaytetty palveluiden saatavuuden parantamiseen erityisesti henki-
I6stdpulasta karsivissa yksikoissa. Niiden kustannukset voivat kuitenkin olla mo-
ninkertaiset verrattuna kustannuksiin, jotka syntyvat oman henkiléston vastaa-

vasta ty6panoksesta.

Avosairaanhoidon palveluseteleihin ei budjetoida menoja vuodelle 2024, ja suun
terveydenhuollossa vahennetaan palvelusetelien kayttéa. Vuokratun tydvoiman
kaytdssa tavoitellaan vuotta 2023 alempaa tasoa avosairaanhoidossa, suun ter-
veydenhuollossa seka mielenterveys- ja paihdepalveluissa. Kuntoutuspalveluiden

ostopalveluihin ei budjetoida menoja vuodelle 2024.

Mikali oman henkiléstdn rekrytoinnissa onnistutaan hyvin, ostopalveluita ja vuok-
raty6ta voidaan vahentaa viela suunniteltua suurempi maara. Taman myo6ta tyo-
voimavuokraukseen ja ostopalveluihin tallad hetkella tukeutuvissa yksikdissa olisi
enemman omaa henkiléstdd, ja vaikutukset asiakas- ja potilastyén maaraan jaisi-

vat vahaisemmiksi.

Palvelusetelien, ostopalveluiden ja tyévoimavuokrauksen vahentdaminen heikentaa
henkildstdépulasta karsivien yksikdiden toimintaedellytyksia. Yksikdiden toimintaa
turvataan resurssisuunnittelulla ja kehittamistoimenpiteilla. Kiristynyt hoitotakuu-
lainsdadanto seka palvelutarpeen kasvu edellyttaisivat henkiléstomaaran lisaa-
mista, mutta kokonaisresurssit eivat voi kasvaa nykytasosta. Hoitotakuussa pysy-
minen on epavarmaa. Vuonna 2023 todettuja puutteita palveluissa ei todennakai-

sesti pystyta korjaamaan viela vuoden 2024 aikana.

Aikuisten sosiaalipalveluissa voimavaroja kohdistetaan aiempaa voimakkaammin
lakisaateisiin sosiaalipalveluihin. Aikuisten fysioterapiassa painotetaan vaikeavam-

maisten palveluita ja ikdantyneiden kotona parjaamista tukevia palveluita.
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Palvelualueella kaytdssa olevista paallekkaisista ja muista kuin valttamattémista
digitaalisista jarjestelmista luovutaan. Esimerkiksi terveysasemilla sekd mielenter-

veys- ja paihdepalveluissa luovutaan itseilmoittautumisautomaateista.

Talousarvion laadinta on ollut poikkeuksellisen vaativaa edellisen vuoden vertailu-
tietojen puuttuessa. Palvelualue on varautunut useisiin talouden sopeuttamisen

lisatoimenpiteisiin, jotka voidaan tarvittaessa kaynnistaa.

Palvelualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023 ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 44 270 32719 38 619 40 937 43 393
306 MYYNTITUOTOT 20341 12 239 14 483 15352 16 273
320 MAKSUTUOTOT 20012 18 473 19670 20 851 22102
330 TUET JA AVUSTUKSET 3 360 375 1247 1322 1402
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 557 1633 3218 3411 3616
400 TOIMINTAKULUT -312 259 -311 204 -317 411 -336 456 -356 643
400 HENKILOSTOKULUT -131769 -129 917 -135201 -143 314 -151 912
430 PALVELUJEN OSTOT -121792 -118 426 -116 291 -123 268 -130 664
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -27 212 -29 116 -28 324 -30024 -31 825
470 AVUSTUKSET -8 590 -7270 -8 071 -8 555 -9069
480 MUUT TOIMINTAKULUT -22 896 -26 475 -29524 -31 295 -33173
450 TOIMINTAKATE -267 989 -278 485 -278 792 -295 519 -313 251

Toimintakate heikkenee kuluvan vuoden ennusteeseen nahden 0,1 %. Edella ku-
vattuja talouden tasapainottamisen toimenpiteita tarvitaan, jotta toimintakate sai-
lyisi vuoden 2023 ennusteen tasolla. Palvelualueen menoja lisdavat erityisesti pal-
kankorotukset seka kustannustason nousu ostopalveluissa seka aineissa, tarvik-
keissa ja tavaroissa. Lisaksi muissa toimintakuluissa kasvua aiheuttaa erityisesti
vuokrien nousu. Toisaalta toimintatuottojen odotetaan hieman kasvavan, mikali

ennakoidut asiakasmaksujen korotukset paatetaan toteuttaa.
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Ikaantyneiden palvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Ikdantyneiden palvelut tukevat ikdantyneiden itsendista ja omatoimista selviyty-
mistd ja mahdollistavat ikaantyneille turvallisen elaman omassa kodissaan tai ko-

dinomaisessa ymparistdssa.

Laadukkaiden ikaantyneiden palvelujen kivijalan muodostavat yleiset perustason
palvelut. Ikaantyneiden palveluiden neuvonta ja palveluihin ohjautuminen toteu-
tuu yhden yhteydenoton periaatteella. Palvelujen myéntaminen toteutuu koko alu-

eella yhtenadisin periaattein.

Toteutamme ikaantyneiden hyvinvoinnin edistdmista yhteistydssa jarjestdjen, va-
paaehtoistoimijoiden, kuntien ja seurakuntien kanssa. Ikaantyneiden palvelukes-
kukset tarjoavat hyvan alustan ikaantyneiden hyvinvointia edistavalle toiminnalle.
Useat eri jarjestot seka kunnat jarjestavat ikaantyneille arjen aktiivisuutta ja toi-
mintakykya yllapitavaa toimintaa kuten senioriliikuntaa, kulttuuritoimintaa, kurs-

seja, vapaaehtoistoimintaa seka osallisuuden mahdollisuuksia.

Ikdantyneen kuntoutumista edistavat toimintamallit ovat kaytdssa kaikissa ikaan-
tyneiden palveluissa. Arvioimme jatkuvasti kuntoutumista edistavan toiminnan

vaikuttavuutta.

Lisdamme liikkuvia palveluja, kun niiden avulla voidaan valttaa raskaamman pal-

velun tarvetta tai kun ne ovat kustannusvaikuttavaa toimintaa.

Vahvistamme asiakkaiden valinnanvapautta monituottajamallia hyddyntamalla ja
kokonaistaloudellisuus huomioiden. Arvioimme jatkuvasti ostopalvelujen ja palve-

lusetelin kayttémahdollisuuksia.

Ikaantyneiden palvelujen palvelurakenne monipuolistuu ja on tarkoituksenmukai-
nen siten, etta palvelut vastaavat oikea-aikaisesti asiakastarpeita. Hyddynnamme
RAI-jarjestelmaa ja sen tuottamaa tietoa palvelurakenteen jatkuvassa kehittami-

sessa.

Monipuolinen henkilostérakenne tukee asiakkaiden ja asukkaiden aktiivista arkea

ja varmistaa henkildston riittavyyden ikaantyneiden palveluissa. Vahvistamme
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ikdantyneiden palveluissa tarvittavaa monipuolista erityisosaamista ja huoleh-

dimme henkildstomme mahdollisuuksista osaamisen kehittamiseen.

Seniori-info (Neuvonta, arviointi ja ohjaus) tuottaa keskitetyn neuvontapal-
velun ikaantyneille, heidan laheisilleen seka muille yhteistydkumppaneille. Seniori-
infon neuvonta ja asiakkuustiimit toteuttavat hyvinvointialueella hyvaksyttyihin
palvelujen mydntamisen kriteereihin perustuvaa ikaantyneiden palvelutarpeen ar-
viointia. Se ohjaa palvelutarpeen arvioinnin perusteella asiakkaita kolmannen sek-
torin, kuntien hyvinvointia edistavien palvelujen, hyvinvointialueen jarjestamien
sosiaalihuoltolain mukaisten tukipalvelujen ja kotona asumista tukevien palvelujen
seka asumispalvelujen piiriin. Ikdantyneiden omaishoidon seka sotainvalidien ja -

veteraanien palvelujen jarjestédminen ovat osa Seniori-infon toimintaa.

Kotona asumista tukevien palvelujen tavoitteena on mahdollistaa asiakkaidensa
turvallinen ja toimintakykyinen asuminen kotona. Palveluja jarjestetdan ja tuote-
taan ikaihmisille, vammaisille ja muille apua tarvitseville silloin, kun parjaaminen
arjessa itsendisesti, omaisten tai muiden palveluiden turvin ei ole mahdollista. Ko-
tona asumista tukeviin palveluihin kuuluvat kotihoito, tukipalvelut, kuntouttava
paivatoiminta, eta- ja kotikuntoutus seka ostopalveluna hankitut palvelut ja niiden

valvonta.

Asumispalvelut jarjestaa sosiaalihuoltolain mukaista pitka- ja lyhytaikaista asu-
mispalvelua iakkaille hyddyntden monituottajamallia. Yhteisollistéa asumista on tar-
jolla muutamassa yksikéssa Espoon ja Lohjan alueilla ja tarjontaa pyritaan lisaa-
maan. Pitkdaikaisen laitoshoidon yksikét muutetaan ymparivuorokautisen palvelu-
asumisen yksikoiksi. Pitkdaikaisen laitoshoidon asukkaat jatkavat asumista enti-
sessa yksikdssa ja he saavat tarvitsemansa palvelut ymparivuorokautisena palve-

luasumisena.

Sairaalapalvelut vastaa hyvinvointialueen perusterveydenhuollon osastotoimin-
nasta, kotisairaalatoiminnasta, geriatrisesta polikliinisesta toiminnasta seka koti-
hoidon ja ikdantyneiden asumispalveluiden laakaripalveluista. Vuoden 2023 aikana
sairaalapalveluiden vastuulle on vahitellen siirtynyt sovitulla tavalla edella mainit-

tuja vastuita koko alueelta.
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Palvelustrategian toimeenpano

Seniori-infon neuvonnan keskittamiselld seka palvelutarpeen ja —ohjauksen yhte-
naisten kaytantdjen mukaisella toiminnalla harmonisoidaan palvelujen kayttda

koko hyvinvointialueella.

Ikaantyneiden kuntouttavan paivatoiminnan yhtendisen toimintamallin kayttéén-
otto. Ikdantyneiden kuntouttavaa paivatoimintaa ja osallisuutta edistavaa toimin-
taa tuotetaan yksil6- ja ryhmamuotoisena etapalveluna yhteistydssa 3. sektorin,
oppilaitosten ja vapaaehtoisten kanssa. Etapalvelulla pystytdan tavoittamaan en-
tista suurempi osuus palvelun tarvitsijoista riippumatta asiakkaan asuinpaikasta.
Lisdksi fyysiseen paivatoimintaan verrattuna palvelun valilliset tuotantokustannuk-

set (kuljetus, tilavuokrat ja ateriat) ovat etapaivatoiminnassa marginaaliset.

Etakotihoidon ja ladkeautomaattien kayton lisaamisella tavoitellaan palvelutuotan-
non tuottavuuden kasvua siten, etta hoitotydn ammattilaisten aika kohdentuu oi-
kea-aikaisesti ja tarkoituksenmukaisesti fyysista hoitotydta tarvitseviin tehtaviin

(valittbman asiakastydn osuuden kasvu).

Kotihoidon palvelutuotannossa on siirrytty monituottajamalliin. Tarkoituksena on
hankkia kotihoidon palveluita yksityisilta palveluntuottajilta alueellisten tarpeiden
mukaan ja nain tdydentaa kotihoidon resurssia. Tavoitteena on kasvattaa yksityi-
sen palvelutuotannon osuutta kotihoidon palvelutuotannosta 40 %:n seuraavien
vuosien aikana. Palvelutuotannon monipuolistamisella hillitéan vuokratydvoiman

kayttda seka kotihoidon tuotantokustannusten kasvua asiakasmaaran kasvaessa.

Kotihoidon ateriapalveluiden kilpailutus on kdynnissa, minka myo6ta yhtenaistetaan
kotihoidon ateriapalvelujen tuottamista. Uusi yhtendinen ateriapalveluiden tuo-

tantotapa otetaan kayttédn alku vuonna 2024.

Ikaantyneiden ymparivuorokautisten laitoshoidon yksikdiden toiminta muutetaan
1.1.2024 alkaen ymparivuorokautiseksi palveluasumiseksi Raaseporin Tunahem-
metissa, Raaseporin Mariahemmetissa ja Kirkkonummen Lehmuskartanossa. Muu-

tos vahentda asukaspaikkoja ja lisaa tuloja asiakasmaksujen ja vuokrien osalta.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoitd muutetaan yhteisolliseksi asu-
miseksi tilojen suomat mahdollisuudet huomioiden. Yhteiséllisen asumisen toi-

minta keskitetaan ensisijaisesti aluekeskuksiin.
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Ulkomaista ty6voimaa lisatdan yksikdissa tulevaisuuden henkiléstémaaran turvaa-
miseksi. Suunnitelman mukaan ulkomaista tyévoimaa tulee vuoden aikana 70

henkilba.

Hoiva-avustajien maaraa lisatdan asumispalveluyksikdissa. Hoiva-avustajat voivat
toimia asukkaiden perustarpeista huolehtimiseen, ja heidan tyépanoksensa voi-
daan laskea lakisaateiseen henkiléstémitoitukseen, mutta he eivat voi yksin vas-
tata asukkaiden hoidosta. Hoiva-avustajien maaraa voidaan lisata eri yksikdissa

yhteensa muutamilla kymmenilla tydntekijdilla.

Kotisairaala ja Liikkuva sairaala toimintamalli otetaan kayttéén vuoden 2024 en-
simmaisen neljanneksen aikana koko hyvinvointialueella. Uudet toimipisteet koti-

sairaalalle ovat Raasepori, Lohja ja Nummela.

Raaseporin sairaalan kokonaisuutta ja osastopaikkoja koskeva suunnitteluty6 jat-
kuu yhteistydssa HUS:n kanssa. Tavoitteena on, ettd vuoden 2025 aikana osasto-
toiminnat Raaseporin sairaalassa siirtyvat hyvinvointialueen toiminnaksi, mikali

suunnittelutydssa tdhan paadytaan.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Palvelualueen taloutta joudutaan sopeuttamaan merkittavasti. Talouden sopeutta-
misen periaatteena on turvata palvelujen lakisaateinen taso ja hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulle kuuluvat peruspalvelut seka toteuttaa sopeuttaminen niin,

ettd vaikutukset asiakas- ja potilastyohdn jaavat mahdollisimman vahaisiksi.

Ensisijaisesti pyritdan turvaamaan asiakas- ja potilasty6 ja sen lahijohtaminen.
Saastot kohdennetaan ensisijaisesti hallintoon ja tarkastellaan organisaatioraken-
netta. Henkildstdén koulutusten kustannuksia vahennetaan luopumalla kalliista

koulutuksista.

Tybnantajakuvaa, tydhyvinvointia ja henkiléstdn pitovoimaa parantamalla varmis-
tetaan seka oman palvelun tuottaminen etta kalliin tydvoimavuokrauksen kaytdn
vaheneminen. Sairaalapalvelut luopuu hoitohenkildstén vuokratyéssa muiden
paitsi Seuren kayttamisestd. Ladkareiden vuokratydvoimaa pyritaan hankkimaan
pitkaaikaisin sopimuksin tai ulkoistuksin ennemmin kuin tuntihintaisesti akillisiin
tarpeisiin. Muissakin palveluissa yksityisen vuokratyévoiman kayttéa pyritaan va-

hentamaan merkittavasti.
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Palveluja yhdenmukaistettaessa luovutaan ei-lakisaateisista palveluista, joita on
ollut osan kunnista alueella muun muassa omaishoitajien ja veteraanien ja ikaan-
tyneiden hyvinvointia edistava toiminta silta osin, kun kuuluu kuntien jarjestamis-
vastuulle. Ikdantyneiden hyvinvointia edistavan toiminnan muutokset toteutetaan
niin, etta toiminta vastaa hyvinvointialueen lakisaateisen (Vanhuspalvelulaki 12 §)
tehtdvan laajuutta. Toiminta keskitetaan ensisijaisesti kiinteistdihin, joissa on
laaja-alaisesti muutakin hyvinvointialueen toimintaa, kuten ikdantyneiden asumi-

sen palveluja.

Asiakasmaksut nostetaan lain sallimalle enimmaistasolle saannéllisen kotihoidon
maksuissa ja tarkistetaan kotona asumisen tukipalveluiden sekd asumispalvelujen
lyhytaikaishoidon asiakasmaksuja vastaamaan kustannustason kehitysta. Asukas-
vuokria nostetaan asumispalveluyksikdissa kohden sita, ettd asiakkaalta peritdaan
tilojen kustannuksia vastaava vuokrataso. Asiakkaiden nousevia kustannuksia
kompensoi mahdollinen Kelan elakkeensaajan asumistuen osuus, tarvittaessa
my0s hoidosta perittdava maksu alenee niin, etta lakisdateinen kayttévara toteu-

tuu.

Etuisuuksia leikataan siltd osin, kun ne ylittavat lakisaateisen tason. Kaytanndssa
tdma tarkoittaa, etta veteraanien harkinnanvaraiset etuudet poistetaan (kaytdssa
vain osan kunnissa alueella) ja omaishoidon tuen palkkioissa seka vapaan maa-
rassa pitaydytaan lakisaateisella tasolla (2-3 paivaa vapaata hoidon sitovuus ja

vaativuus huomioiden).

Ikdantyneiden paivatoiminta lakkautetaan nykymuotoisena ja ryhmamuotoista
etatoimintaa lisataan. Kuntouttava paivatoiminta ja osallisuutta edistava toiminta
tuotetaan jatkossa etdpalveluina ja kotihoidon tukipalveluna. Etapalveluna tuo-
tettu kuntouttava paivatoiminta pystytdan tuottamaan kaikille palvelua tarvitse-

ville asuinpaikasta riippumatta.

Asumispalveluissa muutetaan sosiaalihuoltolain mukaiset laitoshoidon Iyhytaikais-
paikat sosiaalihuoltolain mukaisiksi palveluasumisen paikoiksi (Kirkkonummi,
Lohja ja Raasepori), joita on mahdollista kdyttda asiakastarpeen mukaan lyhyt- ja
pitkdaikaispaikkoina. Lyhytaikaisen ymparivuotokautisen palveluasumisen paikka-
kapasiteetti mitoitetaan vastaamaan lyhytaikaispaikkojen kysyntda. Lyhytaikais-
hoidon kysynnan ylittavat paikat muutetaan pitkaaikaisen ymparivuorokautisen

palveluasumisen paikoiksi. Samalla lisataan hallitusti omaa pitkaaikaisten
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asumispalvelujen tuotantoa ja voidaan vaikuttaa pitkdaikaisen asumispalvelun
odotusaikoihin. Pienet asumisen yksikoét, joissa on ollut sijainnista johtuvaa vajaa-

kayttda tai esimerkiksi tiloihin liittyvia haasteita, lakkautetaan.

Osastopaikkoja keskitetdan suurempiin yksikdihin. Pienet ja etdalla paivystyspis-
teista olevat yksikét yhdistetaan suurempiin ja lakkautetaan. Kaunialan sairaalasta
tehtyja perusterveydenhuollon osastopaikkojen ostoja joudutaan vahentamaan
tiukan talouden tilanteen takia. Kotisairaalatoiminnan laajennus seka Espoon sai-
raalan suljettuna olleiden paikkojen avaaminen tukevat osastopaikkojen vahenta-
misen tavoitetta, mutta tallaisenaan osastopaikkojen muutos tulee ndkymaan pai-
vystyspoliklinikoilla pitkittyvina lapimenoaikoina ja erikoissairaanhoidon siirtovii-
veiden kasvuna, ellei samanaikaisesti asumispalvelujen paikkoihin paasya voida
nopeuttaa huolimatta koko alueen paikkakapasiteetin tehokkaasta hyédyntami-

sesta.

Asumispalveluiden ja kotihoidon laakaripalvelut kilpailutetaan alueittain. Tavoit-
teena on yhteneva, paivystyspoliklinikan kayttéa laskeva ja nykyisia sopimuksia

edullisempi toimintamalli.

Ulkomaisen tydvoiman tuontia porrastetaan suhteessa aikaisempiin suunnitelmiin
ja osa lisayksesta siirretaan vuodelle 2025. Nain varmistetaan seka taloudellinen

kestavyys etta yksikdiden toimivuus.

Palvelualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023  ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 62576 59 345 63 466 67 274 71310
306 MYYNTITUOTOT 6349 1463 1520 1612 1708
320 MAKSUTUOTOT 47 719 45575 49 768 52 754 55919
330 TUET JA AVUSTUKSET 4758 4483 4542 4815 5104
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 3750 7823 7 636 8 094 8580
400 TOIMINTAKULUT -430 562 -435 636 -450 549 -477 582 -506 237
400 HENKILOSTOKULUT -172 283 -163 695 -176 877 -187 490 -198 739
430 PALVELUJEN OSTOT -203 606 -211 495 -212 786 -225554 -239 087
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -8144 -5705 -4 474 -4743 -5 027
470 AVUSTUKSET -12 906 -12301 -11394 -12 078 -12 803
480 MUUT TOIMINTAKULUT -33622 -42 439 -45 017 -47 718 -50 581
450 TOIMINTAKATE -367 985 -376 291 -387 083 -410 308 -434 927
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Toimintakate heikkenee kuluvan vuoden ennusteeseen nahden 3 %. Tahan tiukkaan
kehykseen on paasty yllakuvatuilla tiukoilla talouden tasapainottamistoimenpiteilla.
Tuottojen odotetaan kasvavan 7 % mikali ennakoidut maksutuottojen korotukset
tullaan tekemaan. Toimintakuluista suurin kasvu on henkildstékuluissa 8 %, mika
johtuu palkankorotuksista ja palkkojen harmonisaatiosta. Palvelualueen suuri ku-
luera on myos asiakaspalvelujen ostot asumispalveluissa seka tyévoiman vuokrauk-
sesta aiheutuvat kulut. Etenkin tyévoiman vuokrausta pyritdan vahentamaan erilai-

sin keinoin. Muissa toimintakuluissa kasvua aiheuttaa vuokrien nousu.
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Perhekeskustoiminnan palveluissa tavoitellaan lasten, nuorten ja perheiden hyvaa
arkea omaa osallisuutta ja vertaistukea vahvistaen. Yhteistyd lasten, nuorten ja

perheiden arkiymparistéjen kanssa (mm. jarjestot, varhaiskasvatus, oppilaitokset,
harrastukset) tukee arjen sujuvuutta. Tarvittavien palveluiden yhteensovittaminen

asiakkaan tarpeen mukaisesti varmistaa niiden vaikuttavuuden.

Perhekeskuksen ehkdisevan ja varhaisen tuen palvelut koostuvat aitiys- ja
lastenneuvolasta seka opiskeluhuollon palveluista (koulu- ja opiskeluterveyden-
huolto, kuraattori- ja psykologipalvelut). Perhekeskuksen |ladkaripalvelujen jarjes-
tamisesta tehdaan selvitys vuoden 2023 loppuun mennessa, jolloin ratkaistaan
my06s palvelun organisatorinen sijoittuminen lasten, nuorten ja perheiden palve-
luissa. Palvelut ovat ennaltaehkaisevia ja tarjoavat tukea varhaisessa vaiheessa
Idhelld lasten, nuorten ja perheiden arkea. Kuraattori- ja psykologipalvelut pyri-
taan portaittain jarjestamaan lakisaateisten mitoitusten mukaisesti. Terveydenhoi-
tajien ja laakarien mitoitussuosituksia ei voida vield toteuttaa taloudellisista syista.
Yhteisty6ssa kunnat (erityisesti varhaiskasvatus, koulut ja oppilaitokset) ovat
merkittdvin yhteistydkumppani muiden hyvinvointialueen toimijoiden lisaksi. Pal-
velut ovat lakisaateisia ja ne kuuluvat kaikille opiskelijoille, lasta odottaville, seka

lapsille, nuorille ja heidan perheilleen.

Perhekeskuksen kohdennetut palvelut sisaltavat sosiaalihuoltolain mukaisia
perhesosiaalitydn, kasvatus- ja perheneuvonnan ja perheasioiden sovittelun pal-
veluja seka terveydenhuoltolain mukaisia lasten kuntoutus- ja mielenterveyden-
hoidon palveluja. Perhekeskuksen kohdennetuissa palveluissa jarjestetaan myds
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen lasten ja nuorten kuntoutuksen (puheterapia,
toimintaterapia ja lastenpsykologit) palvelut. Perhekeskuksen kohdennetut palve-
lut ovat vapaaehtoisuuteen perustuvia osittain matalan kynnyksen palveluja, seka
myds sosiaalihuoltolain mukaiseen palvelutarpeeseen perustuvia ja terveyden-
huollon lahetteeseen tai toisen ammattilaisen tekemaan saatteeseen/ohjaukseen

perustuvaa tarvekohtaista palvelun mydntamista.
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Perhekeskuksen erityisen tuen palvelut sisdltavat perheoikeudelliset palvelut
ja lastensuojelun. Perheoikeudellisissa palveluissa sovitaan lapsen mm. lapsen ela-
tuksesta ja asumisesta seka tuetaan perheita erotilanteessa. Lastensuojelussa asi-
akkaana ovat lapset ja perheet, joissa kevyempi tuki ei riita ja lapsen kasvu tai
kehitys tarvitsee syysta tai toisesta suojelua. Lastensuojelussa avohuollon tukitoi-
met ovat ensisijaisia kodin ulkopuoliseen sijoitukseen nahden. Erityisen tuen pal-

velut ja niiden toteuttaminen ovat vahvasti laissa saadeltyja.
Palvelustrategian toimeenpano

Perhekeskuksen ehkdisevadn ja varhaisen tuen palveluja yhdenmukaistetaan
turvaamaan tasalaatuiset palvelut koko hyvinvointialueella. Talla hetkella aitiys- ja
lastenneuvolan seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon olemassa olevat resurssit
eivat taysin mahdollista taysimaaraista asetusten edellyttamaa toimintaa. Digitaa-
lista tukea ja asiointia vahvistetaan, jolloin matalan kynnyksen palvelujen saata-
vuus paranee ja tukea voidaan kohdistaa enemman paljon palveluja tarvitseville.
Ennalta ehkaisevan tydn vahvistaminen nakyy mielenterveyden ja hyvinvoinnin
vahvistumisena (esim. FinLapset ja Kouluterveyskysely). Operatiivisen toiminnan
mittareina seurataan asetusten mukaisten terveystarkastusten toteutumista seka
lakisaateisten maaraaikojen toteutumista kuraattori- ja psykologipalveluissa. Opis-
keluhuollon palveluissa keskinaistd moniammatillista yhteisty6ta vahvistetaan
edelleen. Matalan kynnyksen mielenterveyden tuen palveluja kehitetaan Terapiat
etulinjaan -toimintamallin mukaisesti yhdessa muiden toimijoiden kanssa. Kehitet-
tavien konsultaatio- ja yhteistydrakenteiden kautta asiakas saa myds tarvitse-

maansa erityisosaamista hyvinvointinsa tueksi.

Perhekeskuksen kohdennetuissa palveluissa on tavoitteena parantaa ja suju-
voittaa asiakkaiden paasya palveluihin ja saamaan tukea mahdollisimman mata-
lalla kynnyksella ja oikea-aikaisesti. Lapsiperheiden sosiaalipalveluiden ohjausta ja
neuvontaa kehitetdaan ja laajennetaan, ja nain pyritdaan yhden asiakkaaksi tulo-
vaylan kayttéon koko Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen lapsiperheiden sosiaali-

palveluiden osalta ja yhteisty6hon lastensuojelun kanssa.

Kaikissa kohdennetuissa palveluissa lisataan erilaisia digitaalisten menetelmien

kayttda niin asiakkaaksi tulon sujuvoittamiseksi kuin asiakkuuden hoitamisen ja
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hoito/interventiomenetelmien laajemman seka monipuolisemman kdaytén mahdol-

listamiseksi.

Perhesosiaalitydn ja perheneuvolan tydntekijoiden tehtavarakennetta selkeyte-
tdan. Perhesosiaalitydn kayttéa kasvatetaan, samoin sosiaalihuoltolain mukaista

kasvatus- ja perheneuvonnan palveluiden kayttéa.

Asukkaiden kuin myds toisten ammattilaisten tietoisuutta lisataan perhesosiaali-
tydn palveluista. Lasten mielenterveyspalveluissa tehdaan tuen ja interventioiden
systemaattinen hoidonporrastus Terapiat etulinjaan-mallia hyédyntamalla yhteis-
tydssa muiden ammattilaisten ja toimijoiden kanssa. Lasten mielenterveyspalve-
luihin asiakkaaksi tulon vaylaa selkiytetdaan ja yhtenaistetaan Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella. Lasten mielenterveydenhairidita pyritdan diagnosoimaan ja
hoitamaan enemman perustasolla. Lasten ja nuorten kuntoutuspalveluissa palve-
luprosessia selkiytetdan ja yhtenadistetdan seka lisatdan palveluiden kayttéa mah-

dollisimman varhaisissa vaiheissa.

Palveluiden, palveluprosessien ja hoidonporrastuksen kehittdmisty6ta tehdaan tii-
viisti muiden ammattilaisten kanssa, kuten neuvoloiden, varhaiskasvatuksen,
opiskeluhuollon, perhekeskus- ja perustason laakaritoiminnan, lastensuojelun seka

erikoissairaanhoidon kanssa, kuin myo6s jarjestétoimijoiden ja kuntien kanssa.

Perhekeskuksen erityisen tuen palvelujen lastensuojelun sosiaalityéssa vai-
kuttavuutta kehitetaan suhdeperustaisella tydotteella, yhteistydssa asiakkaan ver-
koston kanssa ja asiakkaiden osallisuutta vahvistamalla. Perheita autettaessa var-
mistetaan, etta ei ole useita paallekkaisia palveluja. Tavoitteena on, etta lapsen ja
perheen tilanne kohenee, tukea tarvitaan vahemman ja lastensuojelun asiakkuus

voidaan paattaa.

Lastensuojelun avohuollon palveluvalikkoa selkeytetaan ja palvelut kilpailutetaan.
Avohuollon asiakasohjaus keskitetdaan. Sijaishuoltopaikan valinnassa perhehoito
on aina etusijalla. Uusien perhehoitajien rekrytointiin panostetaan. Sijoituksen ai-
kana tydskennellaan lapsen ja vanhempien kuntouttamiseksi. Vanhempien kun-
touttamisessa yhteistyd aikuisten palvelujen kanssa on keskeisesta. Tavoitteena
on lapsen kotiutuminen. Kehitémme monialaisessa yhteisty6éssa moniammatillisia

toimintatapoja rikollisuuden ennaltaehkdisemiseksi. Rikoksilla oirelevien nuorten
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auttamiseksi kehitetaan monitoimijaista yhteisty6ta seka Ankkuri —toimintamallia

koko hyvinvointialueella.

Perheoikeudellisissa palveluissa tavoitteena on tehostaa ja yhdenmukaistaa toi-

mintaa ottamalla kayttédn keskitetty ajanvarausjarjestelma lastenvalvojille.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Toiminnan painopistetta siirretdan ennaltaehkaisyyn ja perustason palveluihin ras-
kaiden palvelujen vahentamiseksi. Tassa onnistuminen edellyttaa omien palvelu-
jen ja resurssien optimaalista kayttéd, saumatonta yhteisty6ta ja sujuvia asiointi-
kanavia eri toimijoiden valilla. Tybnantajakuvaa, tyéhyvinvointia ja henkildstén pi-
tovoimaa parantamalla varmistetaan sekd oman palvelun tuottaminen etta osto-
palvelujen ohjauksen ja hallinnoinnin toteutuminen. Ostopalvelujen kayttaminen
edellyttaa ensin oman palvelutarjonnan kartoitusta ja eri ostovaihtoehtojen punta-
roimista. Kaikessa tekemisessa edellytetdan vastuullisuutta ja talouden nakékul-
man vahvistamista. Isossa kuvassa lasten sijaishuoltoon liittyy talouden kannalta
seka riskeja etta mahdollisuuksia. Parhaimmassa tapauksessa sijaishuollon tarve
vahenee, lapsia onnistutaan sijoittamaan kodin ulkopuolelle varhaisemmassa vai-
heessa tai lyhyemman aikaa seka jarjestamistavoissa pystytaan valitsemaan edul-
lisimpia vaihtoehtoja. Talouden tilanne haastaa hakemaan eri ratkaisuvaihtoeh-
toja. Viime kadessa joudutaan sopeuttamaan omia henkildstékuluja ja tarjoamaan

palveluja supistetusti.

Palvelualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023  ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 7457 3003 4700 4982 5281
306 MYYNTITUOTOT 4771 908 2501 2651 2810
320 MAKSUTUOTOT 2369 2014 1951 2068 2192
330 TUET JA AVUSTUKSET 223 81 248 263 279
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 94 0
400 TOIMINTAKULUT -198 427 -204 648 -202 341 -214 482 -227 351
400 HENKILOSTOKULUT -82 823 -78 609 -80931 -85 787 -90 934
430 PALVELUJEN OSTOT -100 669 -109 543 -103 928 -110 163 -116 773
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1075 -1048 974 -1032 -1 094
470 AVUSTUKSET -716 984 -720 -763 -809
480 MUUT TOIMINTAKULUT -13 142 -14 464 -15 789 -16 736 -17 741
450 TOIMINTAKATE -190 969 -201 645 -197 641 -209 500 -222 070
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelut ovat suurimmaksi osaksi maksuttomia pal-
veluja. Palvelualueen toimintatuotot perustuvat paaasiallisesti lastensuojelusta
saatavista valtionkorvauksista, hyvinvointialueiden valisesta laskutuksesta seka
hoidon korvauksesta perittavistda maksuista. Varsinaisia asiakasmaksuja muodos-
tuu pienia maaria lapsiperheiden kotipalvelusta seka perumattomista ehkaisyneu-

volakaynneista ja aitiysneuvoloiden perumattomista ladkarikaynneista.

Toimintakulujen suurimmat erat koostuvat omista henkildstokuluista ja palvelujen
ostoista, erityisesti asiakaspalvelujen ostoista. Haasteellisesta taloustilanteesta
johtuen on jouduttu sopeuttamaan seka palvelujen ostoja etta henkiléstékuluja.
Jarjestamistapamuutoksella pyritaan vahentamaan lasten sijaishuollon laitosostoa
lisaamalla vastaavasti perhehoidon osuutta. Lasten, nuorten ja perheiden vakavat
ja monimuotoiset ongelmat aiheuttavat tosin haasteita jarjestamistapamuutok-
selle. Henkildéstékulujen sopeutus voi lisaksi vaikeuttaa jarjestamistapamuutok-
sessa onnistumista. Henkil6stokulujen sopeutus pyritdan ensisijaisesti kohdenta-
maan ei-suorassa asiakas- ja potilastydssa olevaan henkiléstéon. Pakollisten me-
nojen kasvu tulee kuitenkin merkitsemaan vaikeuksia paasta/pysya lakisaateisiin

mitoituksiin tai tarpeen mukaisessa palvelutuotannossa.

Toimitilaverkoston tiivistamista suunnitellaan mm neuvoloiden osalta, tarkoituk-

sena luoda isompia ja vahemman haavoittuvia kokonaisuuksia.

Palvelualueen laakaripalvelujen kokonaisuus ja kytkds yhteisiin sosiaali- ja ter-

veyspalveluihin on selvityksessa ja valmistuu vuoden 2023 loppuun mennessa.
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Vammaispalvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Tuemme vammaisten henkildiden itsendistd, yksildllista ja merkityksellista ela-
maa. Vammaispalvelujen tarkein tehtava on auttaa vammaisia henkildita elamaan
merkityksellista elémaa vammastaan riippumatta. Vaikka asiakaskuntamme on
monimuotoinen, heita yhdistaa sairaus tai vamma, josta ei pysty taysin kuntoutu-
maan. Tuemme vammaispalvelun asiakkaiden itsendista eldmaa hyvilla peruspal-
veluilla ja vammaisille kohdennetuilla palveluilla. Lisdksi vammaispalvelut tekevat

tiivista yhteisty6ta alueen koulujen, vapaa-ajan palvelujen ja jarjestéjen kanssa.

Varmistamme palvelujen tasapuolisen ja yhdenvertaisen myéntamisen huolellisella
arvioinnilla. Arviointiin osallistuu vammaispalvelujen henkildstdn lisdksi my6ds mui-
den palvelualueiden henkiléstdéa seka muita ammattilaisia. Kehitdmme paljon pal-
veluja tarvitsevien henkiléiden ohjausta ja neuvontaa tyotehtavia selkeyttamalla.
Palvelutaso- ja paikkapaatdsten tekeminen, palvelujen jarjestaminen ja palvelujen
tuottaminen erotetaan toisistaan. Toimivammalla asiakasprosessilla vaikutamme

palvelun tarkoituksenmukaisuuden lisdksi kustannusten hallintaan.

Uusi vammaispalvelulaki tulee voimaan 1.1.2025 Lakiuudistuksen vaikutuksiin on

alettu valmistautua jo vuoden 2023 aikana.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue tuottaa asumispalvelua seka tyd- ja paivatoi-
mintaa yhteensa 50 tyodyksikdssa, jotka siirtyivat hyvinvointialueelle kunnilta,

Eteva kuntayhtymalta ja Karkulla Samkommunilta.

Vammaispalveluiden kokonaiskustannuksista noin 70 % asiakaspalveluiden os-
toista. Hyvinvointialueen ennakoitu alijaama ja vuoden 2024 rahoitus edellyttavat
hankintojen ja ostopalvelujen hallintaa seka palvelukdytdn ja kustannustason ylla-
pitoa nykyisella tai alenevalla tasolla. Liikkumista tukevat palvelut kilpailutetaan
vuoden 2024 aikana. Euro- ja kilometrikukkaroa liikkumisen tukena kehitetaan ja

kokeillaan.
Palvelustrategian toimeenpano

Palvelustrategiatydssa keskeista on vammaisen itsemaaraamisoikeutta ja valin-

nanvapautta tukevat ratkaisut.
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Asiakas saa henkildkohtaisen avun tydantajaneuvontaan, palkanmaksuun liitty-
vaan tukeen ja palvelunkaytén ohjaukseen ja seurantaan yhteyden puhelimitse tai

digitaalisesti keskitetysti.

Kasittelemme liikkumista tukevien palvelujen arviointia, palvelun kaytén ohjausta
ja neuvontaa, paatdéksentekoa ja palvelun jarjestamisen tapojen tai palvelun muu-
toksia keskitetysti. Asiakas saa yhteyden puhelimitse tai digitaalisten asiointika-

navien kautta.

Asumisen asiakasohjauksen toiminto on vahvistamassa asiakkaan sujuvaa asumi-
sen polkua koko hyvinvointialueen alueella ja tukee palvelun valinnassa ja seuran-
nassa. Palveluntuottajat ja asiakkaat saavat suoraan yhteyden asumisen asia-

kasohjaukseen digitaalisten kanavien kautta ja puhelimitse.

Esteettéman asumisen ja apuvalineiden kokonaisuuden hallinta auttaa asiakasta
saamaan huolellisen tarpeen arvioinnin. Itsendista asumista tuetaan riittavilla apu-

valineilld pitkaaikaisesti, miké parantaa omassa kodissa asumisen edellytyksia.

Lisdamme asumispalveluissa palvelujen monipuolisuutta. Painopisteena on erityi-
sesti itsendisen asumisen tukemisen lisadminen seka erityisen vaativan asumisen

tuottaminen omana palvelutuotantona.

Kehitamme palvelun piirissa olevien asiakkaiden yksil6llisiin tarpeisiin perustuvaa
palvelun suunnittelua ja toteutusta. Asiakkaat saavat samantasoista palvelua pal-
veluntuottajasta ja jarjestamistavasta riippumatta. Asiakkaiden mahdollisimman
suuri itsenadisyys ja oman nakdinen elama on kaiken suunnittelun ja toiminnan
[ahtokohta.

Lyhytaikaishoidon osalta parannamme oman palvelutuotannon kayttdastetta ja

hyédynnamme hoitopaikkojen varaamisessa digitaalisia tydkaluja.

Suunnittelemme paivatoimintaa asiakastarpeen mukaisesti ja lisdamme paivatoi-
mintojen vaihtoehtoja. Hyédynnamme paivatoiminnan toteuttamistavoissa digitaa-

lisia ja liikkuvia palvelumuotoja.

Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet
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Talouden sopeuttamistoimet vammaispalveluissa pyritdan tekemaan tavoilla, jotka
tukevat palvelustrategian toteutusta, ja mahdollistavat taloudellisesti kestavan tu-
levaisuuden. Vammaisten palvelutarpeen arviointia yhdenmukaistetaan ja palvelu-
kokonaisuuksia tarkastellaan tarpeen mukaisesti. Asiakkaille rakennetaan tarpee-
seen perustuvat kokonaisuudet. Paallekkaisista palveluista luovutaan. Kalliita os-
topalveluja voidaan siirtaa asiakkaalle soveltuvissa tilanteissa omaan palvelutuo-
tantoon. Vuoden 2025 voimaan tulevaan vammaispalvelulakiin valmistaudutaan
siten, etta talousarviovuoden aikana arvioidaan asiakaskohtaisesti palveluntarpeita

tehostetusti.

Omassa palvelutuotannossa tavoitetasona 90 % tayttdaste. Vuokratydvoiman
kayttéa vahennetaan. Asumisen asiakasohjausta tehostetaan ja asiakkaiden paa-
sya oman palvelutuotannon yksikdihin helpotetaan. Vapaiden asiakaspaikkojen
tayttamista on jo tehostettu parantamalla tietoa vapaista paikoista. Matalan tayt-
toasteen yksikdita yhdistetdan ja toimintaprofiilia muutetaan vuoden 2024 aikana,

mikali soveltuvia asiakkaita ei 16ydy.

Henkiléstdn liikkuvuutta omien yksikkéjen valilla lisataan sijaistydévoiman kaytén
vahentamiseksi. Paiva- ja ty6toimintaa suljetaan kesakaudella tydvoiman tarpeen

vahentamiseksi.

Ostopalvelujen valinnassa otetaan kayttdédn hintaan ja palvelusisaltédn perustuva
vertailu. Palveluiden jarjestamisen toimintoa vahvistetaan tehtavasisaltdja ja or-
ganisaatiorakennetta muuttamalla. Palvelujen paatéskohtaisen keskihinnan kehit-

tymista seurataan. Erityisen vaativa ja vaativa palveluasuminen kilpailutetaan.

Lilkkkumista tukevissa palveluissa tehostetaan kuljetusten yhdistelya. Kilometri- ja
eurokukkaron kayttédnottoa edistetdan. Kuljetuspalvelun toimintaohje uudistetaan

osana lilkkumista tukevien palveluiden kilpailutuksen valmistelua.
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Palvelualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023  ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 10915 8231 10 769 11415 12 100
306 MYYNTITUOTOT 5983 3133 6943 7 360 7801
320 MAKSUTUOTOT 2628 4156 1629 1727 1831
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 2304 941 2197 2328 2468
400 TOIMINTAKULUT -202 094 -200 725 -205 545 -217 878 -230 951
400 HENKILOSTOKULUT -38 038 -36 966 -40 910 -43 365 -45 967
430 PALVELUJEN OSTOT -139 696 -140131 -141114 -149 581 -158 556
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -581 -536 -509 -540 -572
470 AVUSTUKSET -16 922 -16 116 -16 293 -17 270 -18 306
480 MUUT TOIMINTAKULUT -6 856 -6 976 -6719 -7122 -7 550
450 TOIMINTAKATE -191 179 -192 495 -194 777 -206 463 -218 851

Vammaispalveluiden tulot koostuvat palveluiden asiakasmaksuista, palveluiden
myyntituotoista muille hyvinvointialueille, valivuokrista seka tdyskustannuskor-

vauksista. Asiakasmaksutasoja nostetaan osana talouden sopeuttamistoimia.

Menopuolella vammaispalveluiden henkiléstékuluihin vaikuttaa pakolliset palkan-
korotukset. Lisaksi henkildstokulujen nousuun vaikuttaa pyrkimys luopua vuokra-
tydvoiman kaytdsta. Palveluiden ostojen hinnankorotuksille ei tiukkenevassa ke-
hyksessa ole juurikaan tilaa. Palveluiden ostoja pyritdan korvaamaan mahdollisim-

man paljon oman tuotannon kayttbasteita parantamalla.



52
Léansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos toimii yhtena hyvinvointialueen palvelualueista ja
vastaa pelastustoimen tehtavaalaan kuuluvien palveluiden omasta tuotannosta ja
lainsaadanndssa pelastuslaitokselle saadetyista tehtdvista seka HUS-yhtyman
kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen mukaisesti ensihoitopalveluista. Pelas-
tuslaitoksen perustehtava on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahentaa onnet-
tomuuksia neuvomalla, ohjaamalla, kouluttamalla ja valvomalla. Pelastuslaitos pe-
lastaa ihmisia ja omaisuutta, suojelee ymparistdéa seka auttaa hatatilanteissa ja on

jatkuvassa valmiudessa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen pelastustoimen toiminnan painopisteiden ja
strategisten paamaarien maarittely pohjautuu pelastustoimen valtakunnallisiin
strategisiin tavoitteisiin (2023-2026), Uudenmaan pelastuslaitosten riskianalyysiin

seka alueelliseen Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen strategiaan.
Valtakunnallinen strategia

Yhteiskunnan turvallisuusstrategia on huomioitu erityisesti valmisteltaessa alueel-
lista riskiarvioita, johon Uudenmaan pelastuslaitosten riskianalyysi ja palvelutaso-
paatdkset perustuvat. Yhteiskunnan yleistd varautumista hairidtilanteisiin ja poik-
keusoloihin seka poikkihallinnollista yhteisty6ta tulee edelleen kehittaa koronavi-
ruspandemiasta saatujen kokemusten perusteella. Globalisoituvassa maailmassa
kansallisen tason materiaalisen varautumisen ja huoltovarmuuden merkitys koros-
tuu. Varautumista on tarve kehittaa valtakunnallisesti yhtenaisten periaatteiden
mukaisesti, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon osalta, seka tehostaa valta-
kunnallisen tilannekuvan muodostumista ja jakamista. My6s heikommassa ase-
massa olevien vaestdéryhmien tilanne tulee huomioida hairiétilanteisiin varautumi-

sessa entista paremmin.

Valtioneuvosto on listannut valtakunnalliset pelastustoimen haasteet. Naista haas-

teista keskeisimmiksi on tunnistettu nelja kohtaa:

haaste 1: Ammattitaitoisen henkildstdn riittavyys ja saatavuus
haaste 2: Pelastustoiminnan palveluiden saatavuus
haaste 3: Ymparistdvahinkojen torjunnan valmius
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haaste 4: Varautuminen vaestdnsuojeluun.

Kansallisten haasteiden lisaksi alueellisesti on tunnistettu seuraavat haasteet:

e Pelastustoiminnan toimintavalmiuden toteutuminen
e Pelastustoimen palvelujen tason toteutuminen
e Pelastustoiminnan palvelujen taso: ymparistévahinkojen torjunta.

Pelastustoimen palvelutasopaatoksen toimeenpano

Edelld mainitut kansalliset seka alueelliset tavoitteet ja haasteet ovat ohjanneet

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen palvelutasopaatoksen laadintaa ja palvelut on
mitoitettu vastaamaan naihin tavoitteisiin. Pelastustoimen palvelutasopaatoksessa
on linjattu viisi kehittamistavoitetta, joilla ohjataan pelastustoimen palvelujen ke-

hittamista pitkalla aikavalilla:

1. Nykyisen palvelutason sailyttaminen; turvataan nykyiset palvelut ja niiden
saatavuus

2. Toimintavalmiusajan puutteiden korjaaminen
3. Varautumisen ja valmiussuunnittelun palvelujen kehittaminen
4. Palvelujen laadun varmistaminen

5. Tuottavuuden kehittdmismahdollisuuksien tunnistaminen osana palvelukoko-
naisuutta.

Edella mainituista viidesta keskeisesta kehittamistavoitteen kokonaisuudesta mer-
kittdvimpana voidaan nostaa Otaniemen paloasemahanke, joka vastaa alueen toi-

mintavalmiuspuutteisiin.

Yleisen turvallisuustilanteen muutoksen my6ta, tulee kiinnittda huomiota jo aloi-
tettuihin organisaatioturvallisuutta parantaviin, toiminnan jatkuvuutta ja toiminta-
valmiuden yllépitoa varmistaviin toimiin toimitilojen ja materiaalisen valmiuden

osalta.

Vuoden 2024 aikana on keskeista varmistaa hyvinvointialueen pelastustoimen pal-
velujen tuottaminen vahvistetun palvelutasopaatoksen mukaisesti (aluevaltuusto
24.10.2023) seka HUS-yhtyman kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen mukais-

ten ensihoitopalvelujen tuottaminen. Vahvistetun palvelutasopaatoksen mukainen
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pelastustoimen palvelujen taso on maaritelty samalle tasolle kuin jo aiemmin
Lansi-Uudenmaan alueen pelastustoimen palvelutaso oli maaritelty ennen hyvin-

vointialueen aloittamista.

Sisdisen turvallisuuden selonteossa esiin tuotu varautuminen pitkakestoisiin ja
laajavaikutteisiin tehtaviin, vaestdnsuojeluun ja toimintaan yhteiskunnan hairioti-
lanteissa edellyttaa riittdvaa henkildéstéresurssia seka materiaalista varautumista
mukaan lukien korkean varautumisen viestinta- ja tietotekniset ratkaisut. Pelas-
tuslaitoksen sekda muun hyvinvointialueen kyvykkyys vaesténsuojeluun varautumi-
seen ja toimintaan poikkeus- ja hairiétilanteissa vaarantuu, jos toiminta suunnitel-

laan vain paivittdistoimintaa yllapitaen.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Tiukka taloudellinen tilanne haastaa myds pelastuslaitoksen arjen suunnittelua.
Henkildstékulut muodostavat 80 % pelastuslaitoksen kustannuksista, joten niiden
hallinta on talouden sopeuttamistoimien keskidssa. Henkiléston saatavuusongelma
vaikuttaa maaritellyn palvelujen tason ja suorituskyvyn ylldpitdmiseen paivittais-
toiminnassa. Osin henkiléston saatavuusongelmaa paikataan ylit6illa. Suoritusky-

vyn yllapitaminen edellyttaa myos riittavaa osaamista ja resurssia eri osa-alueilla.

Riittdvan henkiléston lisaksi toimintavalmiuden yllapito vaatii panostuksia toimiti-
loihin, kalustoon ja tietotekniikkaan. Sisaisen turvallisuuden viranomaisilla on ollut
viime vuosina kdynnissa merkittavia tietojarjestelmahankkeita, jotka ovat nosta-
neet yllapitokulujen tasoa. Myds pelastustoimen kalusto, mukaan lukien materiaa-
linen varautuminen ja materiaalisen avun antaminen suuronnettomuuksissa ja

poikkeusoloissa, vaatii investointeja.

Pelastuslaitoksen talousarviokehyksen puitteissa kaikkien kustannuserien kriittinen
tarkastelu on valttamaténta. Osana sopeutustoimia myds pelastuslaitoksen inves-
tointiohjelmaa on karsittu. Lainanottovaltuuksien puuttuminen vuodelta 2024
haastaa saanndllista kaluston uusimista. Yhden vuoden tauko saanndllisissa kor-
vausinvestoinneissa ei vaaranna kalustokokonaisuutta ja suorituskykya, mutta
vaikutus saattaa nakya kohonneina yllapito- ja korjauskustannuksina seka voi li-
satd uusimisvelkaa tuleville vuosille. My6s 6ljysuojarahaston investointirahoituk-
sen poistuminen vaikuttaa laskevasti ymparistévahinkojen torjuntavalmiuden ylla-

pitamiseen.



55
Léansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

HUS-yhtyman rahoituspohja vaikuttaa ensihoidon rahoituksen riittavyyteen ja si-
ten ensihoidon palvelujen tason yllapitdmiseen HUS-yhtyman ensihoidon palvelu-
tasopaatoksen vaatimalla tasolla. Ensihoidon mahdollinen tehtavamaarien vahene-

minen vahentaa myds saatavia Kela-korvauksia.

Palvelualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023 ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 17 293 16 212 16 586 17 581 18 636
306 MYYNTITUOTOT 12 227 11 864 12 383 13126 13914
320 MAKSUTUOTOT 900 1140 880 933 989
330 TUET JA AVUSTUKSET 3593 3200 3250 3445 3652
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 574 8 73 77 82
400 TOIMINTAKULUT -52 702 -52 841 -52 661 -55 820 -59 170
400 HENKILOSTOKULUT -37 079 -37 218 -36 922 -39 137 -41 485
430 PALVELUJEN OSTOT -4 324 -4 324 -4 507 -4778 -5 064
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2475 -2475 -2093 -2218 -2352
480 MUUT TOIMINTAKULUT -8 824 -8 824 -9139 -9 687 -10 268
450 TOIMINTAKATE -35 409 -36 629 -36 074 -38 239 -40 533

Pelastuslaitoksen talousarviosuunnittelun pohjalla ollut kehys antaa sopimuksen
mukaisten palkankorotusten lisaksi vain vahan mahdollisuuksia toiminnallisiin
muutoksiin. Tuottopuolella HUS-ensihoitokorvaus nousee hiukan, mutta vastaa-
vasti ensihoitotehtdvien maaran ennakoitu laskeminen pienentda myds ensihoidon
Kela-korvauksia. Henkiléstokustannusten hallintaan tulee kiinnittaa entista enem-
man huomiota hyvan vuorosuunnittelun ja tasmallisen rekrytoinnin keinoin. Palve-
luiden ostojen sekd aineiden ja tarvikkeiden osalta hankitaan vain palveluita ja
tuotteita, jotka ovat valttamattédmia perustoiminnan yllapitamiseksi. Investointi-

suunnitelmaa on rajoitettu myds talouden sopeuttamistoimenpiteiden hengessa.

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoite on pelastuslaitoksen keskeisin mit-
tari ja kuvaa, miten onnettomuuspaikat tavoitetaan kiireellisissa pelastustoimin-
nan tehtavissa. Tavoite on maaritelty pelastustoimen palvelutasopaatdksessa (AV
24.10.2023). Pelastuslaitoksen halytystehtdvamaarat on pelastustoiminnan osalta
vuonna 2023 olleet noin edellisen vuoden tasolla. Ensihoidon tehtavamaarat ovat
olleet lievassa laskussa. Onnettomuuksien ehkadisyn keskeisia suoritetavoitteita
ovat maaraaikainen valvonta, eli yleiset palotarkastukset seka turvallisuusvies-

tinta, joka pitaa sisallaan pelastuslaitoksen ja alueen sopimuspalokuntien
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jarjestamien turvallisuuskoulutuksien, kampanjoiden ja yleisGtilaisuuksien maa-
ran. Onnettomuuksien ehkadisyn maaralliset tavoitteet pysyvat samalla tasolla

my0Os vuonna 2024.
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Erikoissairaanhoito

Vastuualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Erikoissairaanhoidon ohjauksen perustehtava on vastata erikoissairaanhoidon bud-
jetista. Jotta erikoissairaanhoidon palvelujen kdytdn kasvu saadaan taitettua, on
tarkasteltava erikoisalojen ja muiden erikoissairaanhoidon kulujen kehitysta ja eri-
tyisesti kasvuun vaikuttavia tekijéita. Ta@man tiedon pohjalta voidaan tehda konk-
reettisia toimenpiteita, joilla tuetaan hyvinvointialueen strategisia tavoitteita pa-

nostaa perustason palveluihin ja ennaltaehkaisevaan toimintaan.

Vastuualueen keskeisia painopisteitd ovat HUS-yhtyman omistajaohjauksen ja
paatdksenteon tukena toimiminen seka yhteistyd6foorumeiden rakenteiden kehitta-
minen ja niissa vaikuttaminen. Jarjestdmissopimuksella on luotu hyvat mahdolli-
suudet kehittaa hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin omistajaohjausta suh-

teessa HUS-yhtymaan.

Erikoissairaanhoidon ohjauksen tehtavana on tukea palvelualueita erikoissairaan-
hoitoon liittyvan tiedon kerdamisessa ja analysoinnissa yhdessa erityisesti talou-

den kumppanuuspalveluiden seka tiedolla johtamisen vastuuyksikén kanssa.
Vastuualueen yhteinen visio

Erikoissairaanhoidon ohjauksen vastuualueen keskidssa on hyvinvointialueen toi-
minnan tukeminen niin, ettd perustason palvelut vahvistuvat ja erikoissairaanhoi-
don kustannusten kasvu tasoittuu. Keskeista on selkeyttda ja kehittaa erikoissai-
raanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteisia palvelukokonaisuuksia ja -ketjuja,

kehittdmalla mm. konsultaatiokaytanteitd ja muita palvelualueita lapileikkaavia

toimintamalleja, kuten paivystystoimintaa.
Vastuualueen toiminnan kuvaus ja nykytila lyhyesti

Erikoissairaanhoidon ohjauksen tavoitteena on tukea HUS-jarjestamissopimuksen
mukaisia Uudenmaan yhteistydmalleja, jotka ovat lahteneet kayntiin strategisella,
taktisella ja operatiivisella tasolla. Lansi-Uudenmaan edustajat on nimetty kaikille

Uudenmaan yhteistydmallin tasoille ja yhteisty6foorumit ovat kaynnistyneet
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kevaalla 2023. Taktisen tason segmenttien painotusalueet vuodelle 2023 ovat las-
ten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen hoidon porrastus, paivystystoi-
minta seka kotiutuminen ja jatkohoitoon siirtyminen. Samojen teemojen parissa
tydskennellaan taktisella tasolla my6s vuonna 2024. Vastuualueen tehtaviin kuu-

luu koordinoida YTA-sopimuksen valmistelua hyvinvointialueella.

Uusimaa-tasoisen paivystystoiminnan kehittamisprojektissa on muodostettu nyky-
tila-analyysi HUS-yhteispdivystyksen palvelunkaytésta ja resursoinnista seka hy-
vinvointialueiden ja Helsingin kiireellisen ja kiireettdman hoidon palvelunkaytosta.
HUSIn ja Lansi-Uudenmaan kahdenvalista yhteisty6ta kehitetaan edelleen ja esi-
merkiksi siirtoviive- ja konsultaatioprosessien kehittaminen on nahty tarkeina tee-
moina. HUS- jarjestdmissopimuksen teemaryhmien tydskentely jasentyy varsinai-

sesti vuoden 2024 aikana.

Vastuualueella on toteutettu hyvinvointialueelle siirtyneiden HUS-sopimusten sel-
vitystyota. Palvelualueiden, palvelutuotannon ja konsernihallinnon kanssa on
kayty lapi HUSin sopimusten nykytilaa ja jatkoa. Kokonaiskuva hyvinvointialueen
HUS-sopimuskokonaisuuteen (HUSIin lakisdateiseen jarjestamisvastuun kuuluvaan
toimintaan seka hyvinvointialueellemme tuottamiin erillispalveluihin) on tasmenty-
nyt, seka epaselvia sopimus ja -laskutustapauksia on ratkottu ja yhdenmukais-
tettu. Tietojen pohjalta kdynnistetaan tuotantotapa-analyysi, jonka tavoitteena on
arvioida, onko talla hetkelld erikoissairaanhoidon palveluissa sellaisia kokonaisuuk-
sia, jotka olisivat tarkoituksenmukaisempaa jarjestaa HVA:lla itse tai hankkia os-

topalveluna. Oleellista on huomioida kaikki vaihtoehtoiset tuotantotavat.

Keskeiseksi toimenpiteeksi erikoissairaanhoidon kulujen kasvun hillitsemiseksi on
nostettu [dhetemaarien vahentaminen. Tavoitteena on toteuttaa Idheteanalyysi,
jonka avulla saadaan lisatietoa hyvinvointialueen Idhetteiden trendeista, poikkea-

mista ja mahdollisista ongelmakohdista.

Palvelustrategian toimeenpano

Erikoissairaanhoidon palvelujen kaytén kasvun hillitseminen on hyvinvointialueelle
merkittava tavoite. Painopisteita ovat eri erikoisalojen ja muiden erikoissairaan-
hoidon kulujen kehityksen arviointi ja erityisesti kasvuun vaikuttavien tekijéiden
juurisyiden tarkastelu. Tavoitteen kannalta on keskeistd hahmottaa palvelualueit-

tain erilaisia toimenpiteita ja arvioida naiden vaikuttavuutta. Tiedon tuottaminen
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ja toimintamallien kehittaminen yhteistydssa palvelualueiden kanssa (laheteana-

lyysi, konsultaatiotoiminta) tukee osaltaan tavoitteen saavuttamista.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Palvelutuotannon erikoissairaanhoidon ohjauksessa pyritaan kehittamaan aktiivi-
sesti omistajaohjausta mm. talouden ja investointien osalta hyvinvointialueen si-
salld seka Uudenmaan tasoisesti. Erikoissairaanhoidon ohjauksen tavoitteena on
tukea HUS-jarjestamissopimuksen mukaisia Uudenmaan yhteistydmalleja, joissa
jasenten ja HUSIn toimintaa tarkastellaan ja kehitetéaan yhdessa. Laheteanalyysin
toteuttaminen ja konsultaatiotoiminnan kehittdminen ovat toimia, joiden avulla
pyritaan hillitsemaan erikoissairaanhoidon hoitopaivia ja -kdynteja. Pidemmalla ai-
kavalilla nailld toimilla tavoitellaan vaikutuksia perustason vahvistamiseksi palve-
lualueiden tueksi. HUS-sopimushallinnan kehittamisella selkiytetdan HUSin tuotta-
mien palvelujen kokonaisuutta seka pyritéan analysoimaan vaihtoehtoisia tapoja
tuottaa tai jarjestaa palveluja. Jos erikoissairaanhoidon jarjestamisvastuuseen tu-
lee muutoksia, on silla vaikutuksia jarjestamissopimukseen. Tydnjaon muutoksilla

voi tapauskohtaisesti olla merkittavia vaikutuksia myds talouteen.

Vastuualueen keskeiset tunnusluvut

1000 euroa TA 2023  ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
400 TOIMINTAKULUT -589 543 -598 583 -616 657 -653 657 -692 876
400 HENKILOSTOKULUT -333 -288 -358 -380 -403
430 PALVELUJEN OSTOT -589 200 -598 224 -616 293 -653 271 -692 467
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 -0 -1 -1 -1
480 MUUT TOIMINTAKULUT -8 71 -5 -5 -6
450 TOIMINTAKATE -589 543 -598 583 -616 657 -653 657 -692 876

HUS-yhtyman talousarvioneuvotteluissa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
osuudeksi jasenosuuden kehyksesta sovittiin 618,3 milj. euroa. Muutos vuoden
2023 talousarvioon on 29,2 milj. euroa eli 5,0 %. Muutos HUS-yhtyman 12.9. jul-

kaisemaan laskutusennusteeseen vuodelle 2023 on 29,9 milj. euroa eli 5,1 %.

Jasenosuuden ulkopuolisiin erikoissairaanhoidon kustannuksiin varataan hyvin-
vointialueen talousarviossa 1,6 milj. euroa. Naita ovat kehitysvammaisten erityis-

palvelut (pois lukien tahdosta riippumaton erityishuolto), siirtoviivehoitopaivat,
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ensihoidon sairaankuljetukset, 116 117-pdivystysapu ja suun terveydenhuollon

opetuspoliklinikka.
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Konsernihallinto

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Konsernihallinnon tehtavana on johtaa, ohjata, valvoa ja kehittda koko hyvinvoin-
tialueen hallintoa seka vastata hyvinvointialueen tukipalveluista ja niiden kehitta-
misesta hyvinvointialuejohtajan johdolla. Konsernihallinto muodostuu konsernipal-
veluista ja palvelutuotannon ohjauksesta seka hyvinvointialuejohtajan tukena toi-
mivasta Strategia ja johdon tuki —yksikdsta. Konsernihallinnon kustannuksiin sisal-

tyvat myds toimielinten ja sisdisen tarkastuksen kustannukset.

Konsernihallinto vastaa kaikista hyvinvointialueen tuki-, tila- ja digipalvelujen kus-
tannuksista ja laskuttaa ne sisdisesti palvelualueilta aiheuttamisperiaatteella. Si-
saisen laskutuksen johdosta nama kustannukset nakyvat palvelualueiden kustan-
nuksina. Muut konsernipalvelujen kustannukset kuin tuki-, tila- ja digipalvelukus-

tannukset jaavat konsernihallinnon toimintakatteen alijaamaksi.

Konsernihallinto vastaa myds Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen erityistehta-
vasta (laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021 33 §), eli ruot-
sinkielisten sote-palvelujen valtakunnallisen kehittamisen tukemisesta. Tata var-
ten konsernihallinnossa on ruotsinkielisten palveluiden yksikkd, jonka keskeisina
tehtavina on edistad organisaation toimivaa kaksikielisyyttd niin sisdisten raken-
teiden, henkiléston saatavuuden kuin muiden vastaavien palvelujen osalta molem-
milla kansallisilla kielilla, seka tukea ruotsinkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen

kehittamista koko maassa.

Palvelustrategian toimeenpano

Tukipalveluissa haetaan tehokkaimpia tuotantomalleja. Eri tukipalveluista teh-
daan tuotantotapa-analyyseja, joiden perusteella tuotanto toteutetaan kokonaiste-
hokkaimmalla tavalla joko omana tydna tai ostopalveluna. Henkilokuljetukset kil-
pailutetaan vuoden 2024 aikana tavoitteena palvelun turvaaminen ja tehostami-
nen. Kliinisten tukipalvelujen analytiikkaa kehitetaan vaikuttavuuden paranta-

miseksi. Hoitotarvikkeiden logistiikkaa tehostetaan.
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Digipalveluissa asiakas- ja potilastietojarjestelmien yhtendistaminen on merkit-
tavin tavoite. Jarjestelmanhankinnan suunnittelu on kdynnissa ja ensimmaiset kil-
pailutukset kaynnistyvat vuoden 2024 ensimmaisen kvartaalin aikana. Uudistami-
nen jatkuu vuoteen 2026 saakka. Kokonaisuuteen liittyy myds digitaalisen asioin-

nin ratkaisujen suunnittelu- ja toteutusprojektit.

Tuotantotapa-analyysit ovat kdynnissa useista ict-palvelukokonaisuuksista. Ana-

lyysien tulosten perusteella tehdaan tarvittavat tuotantotaparatkaisut.

Tilapalvelujen johdolla toteutetaan kattava toimitiloja koskeva tarkastelu ja
muodostetaan kanta toimitilakannan vuokraamisen jatkamisesta kolmen vuoden
siirtymaajan jalkeen. Investointisuunnitelman mukaisten tilahankkeiden suunnit-

telu kaynnistetaan.

Henkilostotavoitteita toteutetaan jatkamalla tehtavakuvien ja tydénjaon yhden-

mukaistamista seka palkkojen harmonisointia. Johtamista kehitetaan systemaatti-
sesti ja tavoitteellisesti, niin ettd luottamukseen perustuva ihmiskasitys ja valmen-
tavan johtamisen kulttuuri voisi vahvistua. Vuokratydvoiman kayttd6a vahennetaan

ja hyvinvointialueen veto- ja pitovoimaa tydnantajana parannetaan.

Hankintastrategisia tavoitteita toteutetaan ottamalla kaytt66n kategoriasuunni-
telmat, laatimalla palvelutuotannon kanssa tuotantotapa-analyyseja ja toteutta-
malla strategisia hankintoja. Tunnistettuja strategisesti keskeisia hankintoja ovat

asiakas- ja potilastietojarjestelmahankinta seka henkilékuljetushankinta.

Hyvan hallinto- ja johtamistavan vahvistaminen on hallinnon painopisteena.
Erityisesti hyvinvointialueen ensimmaisina vuosina keskeista on prosessien raken-
taminen ja kehittéaminen siten, ettd niiden avulla varmistetaan lainmukaisuus,
suunnitelmallisuus ja sisainen valvonta seka hyvinvointialueen omassa etta sopi-
muksiin perustuvassa toiminnassa. Tama takaa parhaat edellytykset paitsi yhden-
vertaisten palvelujen tuottamiseen, myo6s esimerkiksi vaarinkaytdosten estami-

seen.
Talouden sopeuttamisen edellyttamat lisatoimenpiteet

Konsernihallinnon kustannuksiin kohdistuu palvelutuotantoa suuremmat suhteelli-
set saastdtoimet. Toimet ovat seka kustannuksia pysyvasti laskevia etta kustan-

nuksia ajallisesti vuodesta 2024 eteenpain lykkaavia.
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Digipalvelujen toiminta vahenee. Vuonna 2023 palvelujen kehitysta rahoitetaan
erillisellda muutosrahoituksella 23 milj. euron edesta. Muutosrahoituksen paatty-
essa digipalvelujen kokonaiskustannukset laskevat 79 milj. eurosta 59 milj. eu-
roon. Kustannussaastdja toteutetaan jarjestelmista luopumisella ja kehittamistoi-
mia lykkaamalla. Asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinnasta syntyvat kus-

tannukset aktivoidaan taseeseen.

Tukipalveluja tehostetaan puhtauspalvelujen mitoituksen arvioinnilla, laajenta-
malla voimakkaasti hyllytyspalvelua tarvikkeiden toimituksissa, automatisoimalla
tilaamista, kilpailuttamalla ateriapalvelut ja tekemallad laaja-alaista kehittdmis-
tyota. Ajoneuvojen sahkdistamista lykataan lainsdadanndn puitteissa ja ajoneuvo-

jen maaraa pyritdan vahentamaan edistaen yhteiskayttdautoja.

Tilapalvelut arvioi onko hyvinvointialueella kaytdssa tarpeettomia tiloja, toteut-
taa hallinnon tilojen tehokkuuden arvioinnin ja varmistaa valivuokrauspalvelun

hallinnoinnin kustannusten kattamisen vuokratuotoin.

Hallintoa tehostetaan vahentamalla henkilést6d, vuokratyévoimaa ja ostopalve-
luja. Keskusarkiston perustamista lykataan ja keskitettya ladkitysturvallisuussuun-
nittelua supistetaan. Lykatdan suunnitellut johdon koulutuksien aloitukset paa-
saantoisesti vuodelle 2025. Paperilaskuihin lisatdan laskutuslisa. Jarjestéjen avus-

tuksia leikataan.

Henkiloston osalta viedaan yhteistoiminnassa kasiteltavaksi yleisia henkilosto-

etujen heikennyksia.
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Palvelualueen (pl. ESH) keskeiset tunnusluvut

1 000 euroa TA 2023 ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026
300 TOIMINTATUOTOT 236 958 294 181 309 648 308 416 326 921
306 MYYNTITUOTOT 148 705 168 626 177 033 187 655 198 914
320 MAKSUTUOTOT 1168 1200 1272 1348
330 TUET JA AVUSTUKSET 93830 33139 29998 11988 12 707
340 MUUT TOIMINTATUOTOT 78423 91 249 101 417 107 502 113 952
370 VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 500 530 562
400 TOIMINTAKULUT -328 044 -367 132 -360 301 -381 920 -404 835
400 HENKILOSTOKULUT -76 628 -77 257 -78 973 -83 712 -88 734
430 PALVELUJEN OSTOT -136 588 -153 849 -147 728 -156 592 -165 987
450 AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -31 250 -36 994 -32683 -34 644 -36 723
470 AVUSTUKSET -2900 -3880 -596 -631 -669
480 MUUT TOIMINTAKULUT -80678 -95 153 -100 322 -106 341 -112 722
450 TOIMINTAKATE -91 086 -72 951 -50 154 -72 974 -77 352

Toimintatuotot koostuvat hyvinvointialueen sisdisesta laskutuksesta ja ulkoisista
tuotoista. Ulkoisia tuottoja ovat ict- ja kehittamishankerahoitus, vuokratuotot seka
hyvinvointialueiden kehittdmisavustus. Kliiniset tukipalvelut laskutetaan 1.7.2023
alkaen sisdisesti, mika nostaa seka tuottoja etta kuluja. Inflaatiosta johtuva toimi-

tilavuokrien nopea kasvu nostaa muut toimintakulut -tiliryhman kustannuksia.
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Investointiosa

Hyvinvointialuelain 16 §:n mukaan hyvinvointialueen on vuosittain laadittava in-
vestointisuunnitelma seuraavaa tilikautta seuraavien neljan tilikauden aikana aloi-
tettavista hyvinvointialuekonsernin investoinneista ja niiden rahoituksesta. Inves-
tointisuunnitelman ensimmainen vuosi on sitova ja jatkovuodet ovat ohjeellisia.
Investointisuunnitelma koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelmasta ja
pelastustoimen osasuunnitelmasta. Sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelman
hyvaksymisesta paattaa sosiaali- ja terveysministerié. Pelastustoimen osasuunni-

telman hyvaksymisesta tekee paatdéksen sisdministerio.

Talousarvion investointiosan perustuu aluevaltuuston 27.9.2022 § 55 hyvaksy-
maan vuosien 2024-2027 investointisuunnitelma seka vuosille 2025-2028 esitet-
tavaan investointisuunnitelmaan. Vuoden 2023 talousarvion negatiivisesta vuosi-
katteesta johtuen Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle ei ole myénnetty lainanot-
tovaltuutta vuodelle 2024 (VN/2023/76). Taman perusteella hyvinvointialueella ei
ole mahdollista toteuttaa vuonna 2024 kaynnistyvia uusia investointeja tai inves-
tointeja vastaavia sopimuksia. Tasta poikkeuksen muodostavat vuodelta 2023
vuodelle 2024 siirtyvat investointihankkeet ja investointeja vastaavat sopimukset
seka vuonna 2023 kaynnistyneet investointihankkeet, jotka jatkuvat vuonna
2024. Nama hankkeet toteutetaan vuoden 2023 lainanottovaltuuden puitteissa.

Lainanottovaltuuden puuttumisen perusteella vuonna 2024 kaynnistyvaksi alun
perin suunniteltuja investointihankkeita ja investointeja vastaavia sopimuksia on
aikataulutettu uudelleen siirtamalla niita eteenpadin toteutettavaksi. Uudelleenaika-
taulutus on toteutettu siten, ettei palvelutuotannolle muodostu riskeja lykkayk-

sesta.

Talousarvion investointiosa sisaltda investointisuunnitelman tavoin tiedot varsinai-
sista investoinneista seka investointia vastaavista sopimuksista. Investoinneilla
tarkoitetaan taserahoitteisia hankkeita eli kaytannéssa hyvinvointialueen omistuk-
seen tulevia hankkeita. Investointeja vastaavilla sopimuksilla tarkoitetaan erinaisia
sitoumuksia kuten pitkdaikaisia toimitilojen vuokrasopimuksia seka muita sopi-
muksia, joissa on kysymys sitoutumisesta useampaa vuotta koskevaan sopimuk-

seen. Tallaisia ovat esimerkiksi leasingvuokrasopimukset. Lisaksi investointiosa
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sisaltaa tiedot hyvinvointialueen toimitilojen ja kiinteistdjen seka muiden pitkavai-

kutteisten hyddykkeiden suunnitelluista luovutuksista.

Hyvinvointialueen vuotuinen investointitaso on verrattain matala, jota selittaa eri-
tyisesti se, ettei hyvinvointialueella ole toiminnan kdynnistymisvaiheessa juuri toi-
mitilahankkeita. Merkittavin yksittdinen investointihanke on asiakas- ja potilastie-
tojarjestelman yhtendistdminen. Muutoin hankkeet ovat paaasiassa valttdmatto-
mia korvausinvestointeja, jotka liittyvat esimerkiksi pelastuslaitoksen seka sosi-

aali- ja terveydenhuollon laitteiden ja kaluston uusimiseen.

Rakennusinvestoinnit talousarviovuonna koostuvat erityisesti nykyisten toimitilo-
jen valttamattomista muutostdista ja peruskorjauksista. Omaan taseeseen toteu-
tettavia uudiskiinteistbhankkeita hyvinvointialue ei toteuta. Taloussuunnitelma-
kaudella rakennushankkeisiin on kohdistettu yleisvaraus palveluverkostotyén to-
teuttamiseen. Investointisuunnitelmaa tullaan hanketasolla tarkentamaan palvelu-

verkkopaatdsten jalkeen.

Laite- ja kalustohankinnat sisaltavat erityisesti ensikertaista kalustamista ja pelas-
tuslaitoksen kalustoa. Myo6s sote-palvelualueiden valttdmattémiin korvausinves-
tointeihin, kuten suunterveydenhuollon hoitoyksikdihin ja palveluasumisen hoi-

tosankyihin ja nostolaitteisiin on varauduttu taloussuunnitelmakaudella.

ICT-investoinneista merkittavin on yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankinta. Lisaksi ICT:ssa on varauduttu palvelustrategiaan liittyvan digitiekartan

toimeenpanon edellyttamiin hankkeisiin.

Muiden investointien, ja investointien luovutustuottojen vaikutus investointien ko-

konaisuuteen jaa taloussuunnitelmakaudella vahaiseksi.

Hyvinvointialueen investointitalouden suunnitelmia tuleville vuosille on kuvattu
erillisessa vuosien 2024-2028 investointisuunnitelmassa, jonka aluevaltuusto hy-

vaksyy vuoden 2023 loppuun mennessa.
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Investoinnit yhteensa molemmat osasuunnitelmat huomi-

oiden
1 000 euroa 2024 2025 2026 2027 Yhteensa
Rakennukset 1 570 3 065 3190 3 040 10 865
Laite-ja 7322 14 874 15 075 15 522 52 793
kalustohankinnat
ICT ja muut
aineettomat 17 562 18 050 16 750 9 950 62 312
hyédykkeet
Muut investoinnit 82 30 30 30 172
Investointimenot 26536 36019 35045 28542 126 142
yhteensa
Investointien 26 23 70 51 170
luovutustulot
Investointimenot 26510 35996 34975 28 491 125 972

yhteensa (netto)



68
Léansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026

Sosiaali- ja terveyspalveluiden osasuunnitelman inves-

toinnit
1 000 euroa 2024 2025 2026 2027 Yhteensi
Rakennukset 1570 2 400 2 400 2 400 8 770
Laite-ja 5837 10 064 9185 10102 35 188
kalustohankinnat
ICT ja muut
aineettomat 17 562 18 050 16 750 9 950 62 312
hyddykkeet
Muut investoinnit 82 30 30 30 172
Investointimenot 25051 30544 28365 22 482 106 442
yhteensa
Investointien 0 0 0 0 0
luovutustulot
Investointimenot 25051 30544 28365 22482 106 442

yhteensa (netto)

Pelastuslaitoksen osasuunnitelman investoinnit

1 000 euroa 2024 2025 2026 2027 Yhteensi
Rakennukset 665 790 640 2 095
Laite- ja 1485 4 810 5 890 5420 17 605

kalustohankinnat
Investointimenot

. 1485 5475 6 680 6 060 19 700
yhteensa
Investointien 26 23 70 51 170
luovutustulot
Investointimenot 1 459 5 452 6 610 6 009 19 530

yhteensa (netto)
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Tuloslaskelmaosa

Tuloslaskelma kuvaa yleiskatteisen rahoituksen riittavyytta palvelutuotannon net-

tomenoihin (toimintakate), rahoituskuluihin seka kirjanpidon poistoihin.

Rahoitustuotoissa ja -kuluissa on mm. tilikaudelle kirjattavat korkokulut lainoista

seka HUS:n hyvinvointialueille maksama peruspaaoman korko. Poistoihin on kir-

jattu pitkavaikutteisista hankintamenoista tehtavat tilikaudelle jaksotettavat pois-

tot. Tuloslaskelma paatyy kuvaamaan tilikauden ali-/ylijaamaa, joka kuvaa koko-

naistalouden kirjanpidollista tasapainoa.

1000 euroa

Toimintatuotot
Valmistus omaan kayttéon
Toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut +/-
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos

TA 2023

152 366

-1 886 527
-1734 160
1670 139
-1 818

0

0

-1 818

-65 839
-4 761

-70 600

ENN 2023

163 000

-1 914 045
-1 751 045
1 669 820
-914

137

0

-1 000

-51

-82 139
-4 000

0

-86 139

TA 2024

165 464
500

-1 927 142
-1761 179
1770 649
-3 000

0

0

-3 000

6 470
-6 000

470

TS 2025

155 581
530

-2 042 772
-1 886 660
1944 113
679

3679

0

-3 000

0

58 132

-6 300

0

51 832

TS 2026

164 916
562

-2 165 337
-1 999 859
2 040 091
679

3679

0

-3 000

0

40911

-6 615

0

34 296

Hyvinvointialueen palvelutuotannon nettomenot vuonna 2024 ovat 1 761 milj. eu-

roa ja yleiskatteinen rahoitus 1 771 milj. euroa. Siten tilikauden tulos on tasapai-

nossa, paatyen 0,5 milj. euron ylijdamaan. Palvelutuotannon nettomenot kasvavat

vuosina 2025-2026 noin 6 prosenttia vuodessa, mutta rahoituksen jalkikateistar-

kistuksesta johtuvan nopeamman rahoituksen kasvun mydéta tulos kaantyy ylijaa-

maiseksi vuonna 2025. Vuonna 2023 syntyvat alijaéamat saadaan hyvinvoin-

tialuelain mukaisesti katettua vuoden 2026 loppuun mennessa.
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Rahoitusosa ja lainanottovaltuus

Rahoitusosa kuvaa yleiskatteisen rahoituksen riittavyytta kayttétalouteen, inves-
tointitalouteen seka lainojen lyhennyksiin. Toiminnan ja investointien rahavirta ku-
vaa kokonaistalouden rahoituksellista ylijadmaa tai alijaamaa. Mikali luku on posi-
tilvinen, yleiskatteinen rahoitus riittéaa kattamaan vuoden aikana realisoituvat
kayttd- ja investointitalouden menot. Mikali luku on negatiivinen, yleiskatteinen
rahoitus ei riita toiminnan ja investointien rahoittamiseen, jolloin muodostuu ra-
hoitusjaamaa, joka osaltaan tulee kattaa lainaa nostamalla tai kassavaroja supis-
tamalla. Rahoitusosa paatyy osoittamaan hyvinvointialueen maksuvalmiuden

muutoksen.

1000 euroa TA 2023 ENN 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026

Toiminta ja investoinnit

Toiminnan rahavirta -235 230 -82 139 6 470 58 132 40 911
Vuosikate -65 839 -82 139 6 470 58 132 40 911
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -169 391 0 0 0 0

Investointien rahavirta -36 486 -16 320 -26 510 -35 996 -34 975
Investointimenot -36 564 -16 320 -26 536 -36 019 -35 045
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden

luovutustulot 78 0 26 23 70

Toiminta ja investoinnit, netto -271 716 -98 459 -20 040 22 136 5936

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset o ] (] (] o
Antolainasaamisten lisays 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennys 0 0 0 0 0

Lainakannan muutokset 148 584 78 418 20 196 -21 339 -5 936
Pitkaaikaisten lainojen lisays 36 486 16 320 26 510 35996 17 664
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -5212 -5212 -6 844 -9 495 -3 600
Lyhytaikaisten lainojen muutos 117 310 67 310 530 -47 840 -20 000

Muut maksuvalmiuden muutokset 20 000 -56 388 (] (] o
Toimeksiantojen varojen ja paaomien

muutokset 0 0 0 0 0
Vaihto-omaisuuden muutos 0 0 0 0 0
Saamisten muutos 0 -10 000 0 0 0
Korottomien velkojen muutos 20 000 -46 388 0 0 0

Rahoituksen rahavirta 168 584 22 030 20 196 -21 339 -5 936

Rahavarojen muutos -103 132 -76 429 156 797 o
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Vuonna 2024 hyvinvointialueen toiminnan ja investointien rahavirta on noin 20
milj. euroa negatiivinen. Toiminnan rahavirta on noin 6 milj. euroa positiivinen ja
investointien rahavirta 27 milj. euroa negatiivinen. Investointeja rahoitetaan pit-
kaaikaisella lainalla, jota nettomaaraisesti kertyy lisaa noin 20 milj. euroa. Vuonna
2025 toiminnan rahavirta kasvaa voimakkaasti erityisesti rahoituksen kasvusta
johtuen, riittden kattamaan myos kyseisen vuoden investointimenot. Toiminnan ja
investointien rahavirta vuonna 2025 on 22 milj. euroa, mahdollistaen lyhytaikai-
sen lainan lyhentamisen. Vuonna 2026 katetaan loput vuonna 2023 syntyneista
alijaamistd hyvinvointialuelain talouden tasapainovaatimuksen mukaisesti. Hyvin-
vointialueen ennakoidaan joutuvan nostamaan lainoja suunnitelmakauden alussa,
mutta suunnitelmakauden loppupuolella parantunut rahoituksellinen tilanne mah-
dollistaa kertyneiden lyhytaikaisten lainojen nopean takaisinmaksun. Investointeja
rahoitetaan pitkaaikaisella lainalla, mutta vuonna 2026 pitkdaikainenkin lainanot-

totarve pienenee toiminnan rahavirrasta kertyvasta tulorahoituksesta johtuen.



