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Aluevaltuusto 12.12.2023 § 72

§72
Sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksujen paivittaminen 1.1.2024
alkaen

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi):
Moisala Jarno
Jansson Hermanni

Paatosehdotus
Aluevaltuusto paattaa vahvistaa muutokset sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista perittaviin asiakasmaksuihin liitteen mukaisesti 1.1.2024
alkaen.

Kasittely
Sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksujen paivittdmista koskeva
keskustelu kaytiin vuoden 2024 talousarvion ja vuosien 2024—-2026
taloussuunnitelman hyvaksymisen aikana.

Paatos
Aluevaltuusto hyvaksyi paatosesityksen yksimielisesti.

Selostus

Liitteet

1 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2024 alkaen

Oheismateriaali

- Vammaisneuvoston lausunto Sote-asiakasmaksujen
muutosesityksesta vuodelle 2024

- Nuorisovaltuuston lausunto sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuihin esitettavistd muutoksista vuodelle 2024

- Valtioneuvoston asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun asetuksen muuttamisesta

- Sosiaali- ja terveysministerion muistio 17.11.2023, Valtioneuvoston
asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun
asetuksen muuttamisesta

- Sosiaali- ja terveysministerion ilmoitus eraista indeksilla
tarkistetuista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista,
paivatty 27.11.2023

- Sosiaali- ja terveysministeridon asiakasmaksulain ja -asetuksen
indeksitarkistetut euromaarat 1.1.2024 alkaen

Tiedoksi

Paatoshistoria

Aluehallitus 04.12.2023 § 201



§ 201

Paatosehdotus

Kasittely

Paatos

Selostus

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi):

Hyvinvointialuejohtaja Svahn Sanna

Aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, ettd aluevaltuusto paattaa
vahvistaa muutokset sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittaviin
asiakasmaksuihin liitteen mukaisesti 1.1.2024 alkaen.

Talousjohtaja Rajahalme oli poissa kokouksesta taman asian kasittelyn
aikana klo 11.17-11.21.

Aluehallitus hyvaksyi paatésehdotuksen yksimielisesti.

Aluevaltuusto hyvaksyi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut
1.1.2023 alkaen 13.12.2022 § 89.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuja sdantelevat laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) ja asetus sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992).

Asiakasmaksulain 1 §:n mukaan sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan
perid maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla toisin saadeta. Maksu voidaan
peria henkildn maksukyvyn mukaan. Palvelusta perittdva maksu saa olla
enintdan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen.
Maksujen enimmaismaaristd saadetaan asiakasmaksulaissa ja -
asetuksessa. Hyvinvointialue voi paattaa peria asiakasmaksut lain
maarittelemien reunaehtojen puitteissa. Maksut voidaan peria lain
maarittdmalla tasolla tai tatd pienempina. Hyvinvointialue voi paattadd myos
palvelun maksuttomuudesta.

Julkisen terveydenhuollon asiakasmaksuissa on kalenterivuosittainen
maksukatto. Maksukattoon lasketaan mukaan esimerkiksi
terveyskeskuksen avosairaanhoidon laakaripalvelujen maksut,
fysioterapiamaksut, sairaalan poliklinikkamaksut, lyhytaikaisen laitoshoidon
ja laitospalvelun maksut terveydenhuollon ja sosiaalihuollon laitoksissa
seka suun terveydenhuollon maksut. Maksukattoa kerryttavat myds
toimeentulotuella maksetut maksut. Maksukaton taytyttya asiakas saa
maksukaton piiriin kuuluvat palvelut padsaantodisesti maksutta.

Asiakasmaksulain 11 §:n mukaan sosiaalihuollon palvelusta maaratty
maksu ja terveydenhuollon palvelusta henkilon maksukyvyn mukaan
maaratty maksu on jatettava perimatta tai sitd on alennettava siltd osin
kuin maksun periminen vaarantaa henkilén tai perheen toimeentulon
edellytyksia tai lakisaateisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.
Alentamisen ja perimétta jattdmisen mahdollisuudesta on annettava tieto
palvelun asiakkaalle ymmarrettavasti ja viimeistaan maksua perittaessa.
Hyvinvointialue voi paattaa jattaa perimatta tai alentaa myés muita kuin
edelld mainittuja maksuja tai jattdd maksuja perimatta huollolliset
nakokohdat huomioon ottaen.



Vuonna 2022 Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen muodostaneissa kunta-
ja kuntayhtymaorganisaatiossa oli kdytdssa toisistaan poikkeavia
asiakasmaksuja ja myds maksujen maaraytymisen perusteissa oli eroja.
Palveluista perittavat asiakasmaksut ja maksujen maaraytymisen perusteet
yhtenaistettiin 1.1.2023 alkaen.

Asiakasmaksuihin esitetdan vuodelle 2024 paivityksia, jotka perustuvat
hyvinvointialueella valmisteltuihin muutoksiin ja lakisaateisiin
kansanelakeindeksin ja tydeldkeindeksin mukaisiin korotuksiin. Osaan
maksuista voi kohdentua muutos kummallakin tavalla ja liséksi osa
esitetyistd muutoksista on tekstimuutoksia Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen asiakasmaksuja koskevan asiakirjan muotoiluihin. Kaikki
esitettdvat muutokset ilmenevat litteend olevasta materiaalista. Esitettavat
muutokset on merkitty korostusvarilla ja yliviivauksilla.

Hyvinvointialueella valmistellut asiakasmaksujen muutokset

Hyvinvointialue saa peria kayttamatta jatetysta palvelusta maksun, jos
asiakas tai hanen edustajansa on varannut vastaanottoajan
terveydenhuollon palveluihin tai sosiaali- tai terveydenhuollon lyhytaikaisen
hoito- tai asumispalvelupaikan ja asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta ja
varattua aikaa tai paikkaa ennalta peruuttamatta jaényt saapumatta
varattuna aikana vastaanotolle tai asianomaiseen yksikkdon. Kayttamatta
jatetyn palvelun maksua esitetdan tarkennettavaksi siten, ettd maksu
voidaan peria ainoastaan erikseen maaritellyista palveluista. Lisaksi
esitetdan, ettd kaynti tai palvelu tulisi peruuttaa edeltdvana arkipaivana klo
12.00 mennessa.

Esitetdan tarkennusta laakarintodistuksista ja -lausunnoista perittaviin
maksuihin siten, ettd maksuperusteissa maaritellddan maksuttomat
l&akarintodistukset ja -lausunnot. Muilta osin l1aakarintodistukset ja -
lausunnot ovat maksullisia.

Ikdantyneiden saanndllisessa kotihoidossa asiakasmaksu maaraytyy
asiakasmaksulain 10 e §:n mukaisesti palvelun laadun, maaran, palvelun
kayttajan maksukyvyn ja perheen koon mukaan. Asiakasmaksuna peritdan
tietty prosenttiosuus laissa maaritellyn perheen koon mukaisen tulorajan
ylittavista tuloista. Maksu perustuu asiakkaan bruttotuloihin. Vuonna 2022
Lansi-Uudenmaan alueen muodostaneissa organisaatiossa oli paadytty
toisistaan poikkeaviin ratkaisuihin saanndllisen kotihoidon
maksutaulukoiden osalta. Asiakasmaksujen yhdenmukaistamisen
yhteydessa saanndllisen kotihoidon maksut paatettiin peria Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueella asiakasmaksulain mukaista tasoa
matalampina. Esitetdan, ettd saanndllisen kotihoidon asiakasmaksut
peritddn 1.1.2024 asiakasmaksulain mukaisella tasolla ja, etta ladkkeiden
annosjakelu, [d8keautomaatti tai sdhkolukollinen 1ddkekaappi huomioidaan
jatkossa asiakkaan palvelutuntien maarittelyssa. Muutos lisaa
asiakasmaksutuottoja vuositasolla enintdan noin 2 miljoonaa euroa.
Kaikkien saanndllisen kotihoidon asiakkaiden asiakasmaksut nousevat.
Maksujen korotuksen maara riippuu asiakkaan palvelutunneista,
perhekoosta ja tuloista. Saannéllisten kotiin vietavien palvelujen perheen
koon mukaiset tulorajat nousevat indeksitarkistuksen vuoksi.

Etakotihoidon ja kotikuntoutuksen maksuihin kohdistuu hinnanmuutoksia
litteessa tarkemmin maaritellyilla tavoilla, samoin esimerkiksi
vaatehuoltopalveluun, peseytymispalveluihin ja kotisiivouksen
palveluseteleiden maaritelmiin.



Turva-auttamispalvelun ja siihen liittyvien lisdlaitteiden hinnoittelua
esitetddn muutettavaksi siten, etta turva-auttamispalvelusta peritdan
jatkossa 45 euron kuukausimaksu aiemman tulosidonnaisen maksun
sijaan. Lisaksi turva-auttamispalvelun osalta peritaan jatkossa
asennusmaksu, turva-auttamisen kayntimaksu seka erilliset liitteen
mukaiset maksut palveluun liitettavista lisalaitteista. Muutos nostaa
asiakkaiden maksuja palvelun yksil6llisen kaytéon mukaisesti. Turva-
auttamispalvelun maksumuutokset lisddvat maksutuottokertymaan
enintdan noin 0,18 miljoonaa euroa vuodessa.

Lyhtyaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen vuorokausimaksua
esitetdan nostettavaksi 26 eurosta/vuorokausi 35,90 euroon
vuorokaudelta. Maksu koskee seka ikdantyneiden palveluiden etta
mielenterveys- ja paihdepalveluiden lyhytaikaista ymparivuorokautista
palveluasumista. Esitetty muutos lisda ymparivuorokautisen asumisen
asiakasmaksutuottoja enimmillaan noin 0,36 milj. euroa/vuosi ja nostaa
lyhytaikaisessa hoidossa olevien asiakasmaksuja asiakaskohtaisen kayton
mukaan. Mielenterveys- ja paihdepalveluiden lyhtyaikaisen yhteiséllisen
asumisen osalta esitetaan, ettd maksu 22,50 vuorokaudelta sisaltaa
jatkossa myds ateriat.

Paivatoiminnan maksuihin kohdistuu muutoksia liitteessa tarkemmin
maaritellylla tavalla. Kuntouttavan paivatoiminnan ja osapaivatoiminnan
maksuja esitetdan korotettaviksi ikdantyneiden palveluiden
palvelumuotojen osalta. Lisaksi etapaivatoiminnan maaritelmaan lisataan
maininta kuntouttavasta etapaivatoiminnasta. Tekstimuutoksena esitetaan,
etta paivatoiminta korvaa 0,5 vuorokautta omaishoitajan vapaata ja
palvelun hinnan maaritelladn olevan puolet omaishoitajan lakisdateisen
vapaan hinnasta. Tilapaisen kotihoidon, tilapaisen etdkotihoidon ja
tilapaisen kotisairaanhoidon osalta esitetdan poistettavaksi
vuorokausikohtaiset maksimihinnat, jotka on todettu jarjestelmateknisista
syista ongelmallisiksi toteuttaa.

Kuntoutuspalveluiden kayntimaksuja esitetdan muutettavaksi liitteessa
tarkemmin maaritellylla tavalla. Kuntoutuspalveluiden etdkayntien kestot
ovat vastaavia perinteisia kaynteja lyhyempia. Taman vuoksi etdkayntien
hinnaksi esitetaan puolta vastaavan tavallisen kaynnin maksusta.

Vammaispalvelujen asumisvalmennukseen esitetaan pienimuotoisia
muutoksia. Omaishoitajan lakisdateisen vapaan osalta esitetaan, etta sen
voi jatkossa jakaa tarvittaessa kahteen osavuorokautiseen palveluun, josta
peritddn maksuna puolet kokovuorokautisen palvelun maksusta.

Sosiaalihuoltolain- ja vammaispalvelulain mukaisesti jarjestettavien
kuljetuspalveluiden osalta esitetdan, etta palvelusta perittdvat omavastuut
paivitetddn vastaamaan hyvinvointialueen kunnissa voimassa olevaa
julkisen lilkenteen hinnoittelua. Esitetdan myos, etta taksimatkoista
korvataan enintdan 35 euroa/matka aiemman 25 euron sijaan.

Kuljetuspalveluiden omavastuuosuuksia esitetdan perittavaksi samoin
perustein kuin vuonna 2023. HSL:n ja Matkahuollon muuttuneen
hinnoittelun vuoksi omavastuuosuuksiin esitetdan kuitenkin pienimuotoisia
muutoksia liitteesta tarkemmin ilmenevan hinnaston mukaisesti.
Esimerkiksi yhdensuuntaisen aikuisen yhden matkan hinta Espoon ja
Kauniaisen alueella laskee 3,1 eurosta 2,95 euroon matkalta. Muulla kuin
HSL-alueella omavastuiden hinnat maaritelladn Matkahuollon hinnoittelun
vuoksi 30 matkan hinnan perusteella liitteesta tarkemmin ilmenevalla
tavalla.



Liitteet
Oheismateriaali
Tiedoksi
Paatoshistoria

Indeksikorotukset

Valtioneuvosto hyvaksyi 23.11.2023 esityksen asiakasmaksuista annetun
asetuksen muuttamisesta. Muutoksen perusteella asiakasmaksuasetuksen
mukaisiin maksuihin tehdaan noin 10 prosentin indeksikorotukset 1.1.2024
lukien. Asiakasmaksulain mukaisiin maksuihin tehddan samoin
indeksikorotukset 1.1.2024 lukien sosiaali- ja terveysministerion
ilmoituksen perusteella. Indeksitarkistetut euromaarat ilmenevat kattavasti
oheismateriaalista "Taulukko asiakasmaksulain ja -asetuksen
indeksitarkistetuista euromaarista 1.1.2024 alkaen”.

Indeksikorotuksia kohdistuu esimerkiksi poliklinikkakayntien, 1ddkarin
vastaanottojen, eri ammattiryhmien kotikayntien seka lyhytaikaisen
laitoshoidon, lyhytaikaisen arviointi- ja kuntoutusjakson seka paiva- tai
yéhoidon maksuihin. Samoin terveyskeskuksen avosairaanhoidon Iaakarin
kayntimaksuihin, todistus- ja lausuntomaksuihin, suun terveydenhuollon
kayntimaksuihin seka esimerkiksi paihdehuollon kuntouttavan laitoshoidon
maksuihin kohdistuu indeksikorotus. Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen
palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon
lakisaateiset vahimmaiskayttdovarat nousevat indeksimuutoksen vuoksi.
Samoin jatkuvien ja saannollisten kotiin vietavien palvelujen, kuten
saanndllisen kotihoidon ja pitkdaikaisen asumispalvelun maksun
perusteena olevat tulorajat nousevat.

Indeksimuutokset esitetaan tehtavaksi ilmoitetussa muodossa kaikkiin
hyvinvointialueen maksuihin, ellei liteaineistossa ole erikseen esitetty
toisin.

Esityksen vaikutukset

Esitetyt muutokset vaikuttavat suoraan palveluiden asiakkaiden
hyvinvointialueelle maksamiin asiakasmaksuihin. Asiakaskohtaiset
vaikutukset riippuvat kaytetysta palvelusta ja sdanndllisen palvelun
laajuudesta.

Hyvinvointialueella valmistellut muutokset kohdentuvat erityisesti
ikaantyneiden saanndllisen kotihoidon, turvapalveluiden, paivatoiminnan
seka ikaantyneiden ja mielenterveys- ja paihdepalveluiden lyhytaikaisen
ymparivuorokautisen asumispalvelun maksuihin. Muutoksia ehdotetaan
myo6s vammaisten ateria- ja yllapitomaksuihin.

Hyvinvointialueella valmisteltujen asiakasmaksujen muutosesityksen ja
keskeisten indeksikorotusten vaikutus hyvinvointialueen
maksutulokertymaan on enintdan noin 4,7 milj. euroa/vuosi. Kaikkien
muutosten tdsmallista vaikutusta maksutuottoihin kokonaisuutena on
vaikea arvioida.

Toimivalta
Hyvinvointialuelain 22 § 8 kohdan mukaan aluevaltuusto paattaa

hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvista palveluista perittavista
asiakasmaksuista.






