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Tjanster for aldre



A.1.1 HOjning av klientavgifterna till lagstadgad niva inom dldreomsorgen

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
UENENGE)

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Okning av verksamhetsintikterna
Tjanster for aldre, stod for boende hemma och boendeservice

Klientavgifterna for regelbunden hemvard héjs till maximinivan enligt klientavgiftslagen.
Hoéjningar av avgifterna for stodtjanster och dygnsavgiften for kortvarigt serviceboende.

Justeringen av hemvardens klientavgifter kar personalens belastning nar avgiftsbesluten ska
fornyas (de ska i varje fall géras fran bérjan av 2024 pa grund av indexjusteringarna).

Serviceavgiften for hemvardsklienter stiger &ven om antalet servicetimmar forblir oférandrat.
Inom hemvarden cirka 4 000 klienter. Det finns cirka 100 platser for kortvarigt serviceboende.
Kan 6ka behovet av att anséka om klientavgiftsrabatter. For en del av klienterna okar det
ekonomiska intresset att skaffa tjanster direkt fran foretag.

Atgarden inleds genast i borjan av 2024. Avgiftsintakterna bildas under hela &ret.

Inflédet av klientavgifter inom hemvarden och boendeservicen samt antalet ansékningar om
nedsatt avgift foljs upp.

Atgirden 6kar inkomsterna med 2,6 M€



A.1.1 HOjning av klientavgifterna till lagstadgad nivd inom

aldreomsorgen

Nuldage och konsekvensbeddomning

Nuldge

Klientavgifterna fér regelbunden hemvard
ligger inte p& den maximinivd som lagen
och forordningen om klientavgifter inom
social- och hélsovarden tilldter.
Finansieringen av vélfardsomradena
beaktar inte klientavgifterna. Det féreslas
att klientavgiften for regelbunden
hemvard héjs till maximinivan enligt lagen
om klientavgifter.

Under 2023 har tjansterna och deras
produktionssatt féorenhetligats i frdga om
stddtjansterna och utsikten till
kostnadsnivan har ocksd preciserats. Nar
det galler avgifterna for stédtjanster ar
malet i huvudsak att klientavgifterna ska
ligga ndra kostnaderna for att producera
tjansterna. Lagen om klientavgifter inom
social- och halsovarden innehaller inga
bestammelser om dygnsavgiften for
kortvarigt serviceboende. Det féreslds att
klientavgiften fér kortvarigt serviceboende
hoéjs p& motsvarande niva som for tjénster
enligt klientavgiftslagen.

Konsekvenser for personalen

Justeringen av hemvardens klientavgifter
okar personalens belastning nar
avgiftsbesluten ska férnyas (ska i varje
fall géras fran boérjan av 2024 pa grund av
indexjusteringarna).

I 6vrigt blir konsekvenserna sma.
Konsekvenser for klienterna

Serviceavgiften for hemvardsklienter
stiger aven om antalet servicetimmar
forblir oférandrat. Inom hemvarden cirka
4 000 klienter. Det finns cirka 100 platser
for kortvarigt serviceboende. Héjningar av
avgifterna kan 6ka behovet av att anstdka
om rabatter pa klientavgifter. En del av
klienterna har ett 6kat ekonomiskt
intresse av att bl.a. képa hemvardens
stodtjénster direkt fran foretag.

Ovriga konsekvenser

Inga andra identifierade konsekvenser

Identifierade risker

Férsamring av klientens ekonomiska
situation och eventuella konsekvenser fér
klientens vilja att anvanda tjansterna.

Uppfoljning av genomforandet

Inkomsterna inom hemvéarden och
serviceboendet foljs upp. Antalet
ansdkningar om nedsatta klientavgifter
foljs upp.

Riskhantering

Klienterna informeras aktivt om
mojligheterna att sédnka klientavgiften och
far hjalp med att sanka avgiften.
Dessutom hjalper man klienterna att
ansdka om vardbidrag fér pensionstagare
(eller héjning av det) och andra férmaner.



Den i lagen faststdllda maximiavgiften
for regelbunden hemvard ar 2023

« Avgiften for regelbunden hemvard bestdms enligt antalet
servicetimmar som antecknats i servicebeslutet, klientens
betalningsférmaga och familjens storlek. Servicetimmar
beaktas som hela timmar sa att partiella servicetimmar
avrundas till narmaste heltimme och halva timmar
avrundas uppat.

* Som inkomst beaktas klientens eller klientens och makens
bruttoinkomster, med avdrag fér den inkomstgrans som
bestdms enligt antalet personer i familjen och de avdrag
som faststalls i 10 § i klientavgiftslagen. Klientavgiften fér
regelbunden hemvard ar det belopp av
bruttomanadsinkomster som 6verskrider inkomstgrénsen
som anges i avgiftsprocenten i tabellen nedan.

Inkomstgranserna ar féljande:
« 1 persons hushall 598 €
« 2 personers hushall 1103 €

Maksuprosentti perheen koon muksan

Palvelutunnit kuu-

& hen-
kiléa
tai
enem-

kaudessa 1 2 3 4 3 mé&n
4 tuntia tai va- 800 700 | &00 | &00 | &00 | &00
hemmén

3 io,00( 875 730 ( 7,30 | 7,30 | 7.50
B 12,00( 10,50 %00 [ 900 | 500 | 200
7 14,000 12,25 10,50 10,50 | 10,530 10,30
a 16,00( 14,001 12,00 12,00 12,00] 12,00
9 17,00 14,751 12,50 12,50 | 12,50 12,00
10 18,00 15,50 13,00 13,00 | 13,00 12,00
11 15,00( 16,25 13,50 13,530 | 13,50 12,00
12 20,00( 17,001 14,00 [ 14,00 | 14,00 12,00
13 21,00( 17,75 14,50 14,50 14,00( 12,00
14 22,000 18,50 15,00 [ 15,00 | 14,00 12,00
15 23,000 159,25 15,50 15,50 | 14,00 12,00
16 24,00 20,00( 16,00 | 16,00 | 14,00 12,00
17 24,50 20,50( 16,50 | 16,00 | 14,00 12,00
18 23,00( 21,001 17,00 16,00 | 14,00 12,00
15 25,50( 21,50( 17,50 16,00 ( 14,00( 12,00
20 26,00( 22,001 18,00 | 16,00 | 14,00 12,00
21 26,30 22,501 18,50 16,00 | 14,00 12,00
22 27,000 23,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
23 27,500 23,50 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
24 28,00( 24,00( 15,00 | 16,00 | 14,00( 12,00
25 28,30 24,00( 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
26 25,00( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
27 259,50 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
28 30,00( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
25 30,50( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
30 31,00 24,00( 15,00 | 16,00 ( 14,00( 12,00
31 31,30 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
32 32,00( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
33 32,50( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
34 33,00( 24,001 19,00 [ 16,00 | 14,00 12,00
33 33,50( 24,00] 19,00 | 16,00 | 14,00] 12,00
36 34,00( 24,001 19,00 | 16,00 | 14,00 12,00
37 34,50( 24,001 19,00 [ 16,00 | 14,00 12,00

38 tai enemman

23,00] 24,00] 15,00 16,00 | 14,00] 12,00




Avgift for regelbunden hemvard som
anvandes i Vastra Nylands
valfardsomrdde 3r 2023

Avgiften foér regelbunden hemvard bestdms enligt antalet
servicetimmar som antecknats i servicebeslutet, klientens
betalningsférmaga och familjens storlek. Servicetimmar
beaktas som hela timmar sa att partiella servicetimmar
avrundas till narmaste heltimme och halva timmar
avrundas uppat.

Som inkomst beaktas klientens eller klientens och makens
bruttoinkomster, med avdrag fér den inkomstgrans som
bestdms enligt antalet personer i familjen och de avdrag
som faststalls i 10 § i klientavgiftslagen. Klientavgiften fér
regelbunden hemvard ar det belopp av
bruttomanadsinkomster som 6verskrider inkomstgrénsen
som anges i avgiftsprocenten i tabellen nedan.

Inkomstgranserna ar féljande:

1 persons hushall 598 €
2 personers hushall 1103 €

Maksuprosentti perheen koon mukaan

Palvelutunnit 1 2 3 4 5 6 henkilda tai enemman
kuukaudessa
4 tuntia tai 6,50 6,50 6,00 6,00 &,00 6,00
vahemman
5 8,00 7,50 7.50 7,50 7,50 7.50
3 9,00 8,50 8,50 8,50 8,50 850
7 10,00 9,50 9,50 9,50 9,50 9,50
8 11,50 (10,50 | 10,50 10,50 | 10,50 10,50
9 12,50 (11,50 | 11,50 11,50 | 11,50 11,50
10 13,50 | 12,50 | 12,50 12,50 |12,50 | 12,00
11 14,50 | 13,50 | 13,50 |13,50 |1350 | 12,00
12 1550 | 14,25 | 14,00 |14,00 | 14,00 | 12,00
13 16,00 (1500 | 14,50 14,50 | 14,00 12,00
14 16,50 (1575 | 15,00 15,00 | 14,00 12,00
15 17,00 (16,50 | 15,50 15,50 | 14,00 12,00
16 17,50 | 17,00 | 16,00 |1600 | 14,00 | 12,00
17 18,00 | 17,50 | 16,50 |16,00 | 14,00 | 12,00
18 18,50 | 18,00 | 17,00 |1500 |14,00 | 12,00
19 19,00 | 18,50 | 17,50 16,00 | 14,00 12,00
20 19,50 (19,00 | 18,00 16,00 | 14,00 12,00
21 20,50 | 19,50 | 18,50 16,00 | 14,00 12,00
22 21,50 (20,00 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
23 22,50 | 2050 (19,00 |16,00 |14,00 | 12,00
24 23,00 | 21,00 (19,00 |1600 |14,00 | 12,00
25 23,50 | 21,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
26 24,00 | 22,00 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
27 24,50 | 22,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
28 25,00 (2200 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
29 2550 | 23,00 (19,00 |1600 |14,00 | 12,00
30 26,50 | 23,00 (19,00 |16,00 |14,00 | 12,00
31 27,50 | 23,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
32 28,50 | 23,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
33 29,50 | 23,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
34 30,50 (22,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
35 31,50 | 2350 (19,00 |16,00 |14,00 | 12,00
36 32,50 | 2350 (19,00 |16,00 |14,00 | 12,00
37 33,50 | 23,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00
38 tai enemman 34,50 | 23,50 | 19,00 16,00 | 14,00 12,00




Hur hojningen av klientavgiften for hemvard paverkar klienten enligt
klientens inkomstniva och servicetimmar, exempel

Inkomster

Servicetimmar

800 €/man

1350 €/man

1800 €/man

2500 €/man

3200 €/man

10 h/man 27,27 > 36,36 = 162,27 2> 216,36 351,27 > 468,36
- = =

20 h/man 39,39 > 52,52 = 146,64 > 195,52 2 3 507,39 = 676,52

30 h/man 53,53 > 62,62 = 199,28 > 233,12 318,53 > 372,64 504,03 > 589,62 689,53 > 806,62
9,09 = 83,84 = 641 = 85,59 =

38 h eller 69,69 > 70,70 = 259,44 - 263,20 414,69 > 420,70 656,19 > 665,70 897,69 >

mer/man 1,01 =3,76 =6,01 =9,51 910,70 = [iSIH




Sankning eller efterskankning av klientavgift

Sankning eller efterskankning av klientavgiften séks med ansdkan.

En berdkning av klientens totalekonomiska situation gérs, utifran vilken man bedémer om
klientens utkomst eller underhallsskyldighet &ventyras pa det s&tt som avses i 11 § i
klientavgiftslagen.

Vid bedémningen av sankningen beaktas klientens regelbundna inkomster och utgifter. I
bedémningen beaktas klientens alla inkomster och nédvandiga manatliga utgifter.

Vid bedémningen av sankning eller efterskankning av klientavgiften beaktas ocksa formégenheten.
I de grunder for sénkning som féreslagits for valfardsomradet har formdgenhetsgrénsen faststallts
till 4 000 euro fér ensamboende och 8 000 euro for par.

Fér varje ansbkan om sankning eller efterskankning fattas ett dverklagbart forvaltningsbeslut.

Fram till 10/2023 har valfardsomradet fatt sammanlagt 275 ansdkningar om sankt klientavgift,
varav cirka 60 % har lett till att klientavgiften sankts eller inte tagits ut. Av ansékningarna om
rabatt har 126 ansékningar géllt hemvard och 50 boendetjanster.



A.1.2 HOjning av boendehyrorna (i fritt finansierade enheter)

Atgirdens tema Okning av verksamhetsintikterna
Serviceomrdde och Tjanster for aldre, Lokaltjanster/boendetjanster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Nivan pa boendehyrorna for serviceboende med heldygnsomsorg varierar fran kommun till
kommun. I en del kommuner har hyrorna for bostader tagits ut pa en nivd som motsvarar de
faktiska kostnaderna for lokalerna, i andra kommuner har hyrorna faststéllts pa andra grunder,
till exempel enligt maximigrénserna for bostadsbidrag for pensionstagare eller ndgon annan grund
(en del under FPA:s grédns). Aven fér privata serviceproducenter godkdnns FPA-gréansen + 20 %
som hyresniva.

Konsekvenser for -
personalen

Konsekvenser for Boendeservicen har 1 000 boende i den egna serviceproduktionen. Klientens hyra stiger, men en
klienterna eventuell hdjning av hyran kompenseras av bostadsbidraget fér pensionstagare fran FPA.
Klientavgiften kan sjunka eftersom man frén de inkomster som ligger till grund fér klientavgiften
drar av skéliga boendeutgifter som orsakas av I&ngvarigt serviceboende med heldygnsomsorg
samt regelbundna lakemedel som ordinerats av lakare. Efter ovan namnda utgifter aterstdr minst
167 €/man i disponibla medel for klienten (r 2023).

Identifierade risker -

Tidpunkten for dtgérden Atgarden inleds i bérjan av 2024. Hyreshojningar ska meddelas senast 2 manader fore
och kostnadseffekten hyreshéjningen. Avgiftsintékterna fran hyrorna uppkommer fran och med tidpunkten fér
hyreshdjningarna.

Uppfoljning av Inflédet av hyresinkomster fér boende inom boendeservicen féljs upp.
genomforandet
Kostnadseffekt Atgirden o6kar inkomsterna med 1,1 M€




A.1.2 HOojning av boendehyrorna (i fritt finansierade enheter)
Nulédge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Nivan pa boendehyrorna for
serviceboende med heldygnsomsorg
varierar fran kommun till kommun. I en
del kommuner har hyrorna for bostader
tagits ut pa en nivad som motsvarar de
faktiska kostnaderna for lokalerna, i andra
kommuner har hyrorna faststallts pa
andra grunder, till exempel enligt
maximigranserna fér bostadsbidrag for
pensionstagare eller ndgon annan grund
(en del under FPA:s gréns). Aven for
privata serviceproducenter godkanns
enligt det géllande avtalet om kopta

tjanster FPA-grans + 20 % som hyresniva.

Konsekvenser for personalen

Hyreshdjningarna beaktas nar
klientavgiften faststélls. Justeringen av
klientavgifterna fér serviceboende 6kar
personalens belastning nar avgiftsbesluten
ska fornyas (ska i vilket fall som helst
goéras pa grund av indexjusteringarna
2024).

Konsekvenser for klienterna

Boendeservicen har 1 000 boende i den
egna serviceproduktionen. Klientens hyra
stiger, men en eventuell hdjning av hyran
kompenseras av bostadsbidraget for
pensionstagare fran FPA. Klientavgiften
kan sjunka eftersom man fran de
inkomster som ligger till grund for
klientavgiften drar av skadliga
boendeutgifter som orsakas av |&ngvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg samt
regelbundna ldkemedel som ordinerats av
lakare. Efter ovan namnda utgifter
aterstdr minst 167 €/man i disponibla
medel for klienten (&r 2023). Arligen far
hyran héjas med hégst 15 %.

Ovriga konsekvenser
Inga andra identifierade konsekvenser.
Identifierade risker

Forsamring av klientens ekonomiska
situation.

Uppfoljning av genomfdrandet

Intékterna inom serviceboendet foljs upp.
Antalet ansékningar om nedsatta
klientavgifter foljs upp.

Riskhantering

Klienterna informeras aktivt om
mojligheterna att sanka klientavgiften och
far hjalp med att sanka avgiften.
Dessutom hjalper man klienterna att
anstka om bostadsbidrag fér
pensionstagare (eller héjning av det) och
andra férmaner.



Kommungrupper for bostadsbidrag for

pensionstagare och maximibelopp for
boendeutgifter dr 2023

KOMMUNGRUPP

Kommungrupp |

Kommungrupp Il

Kommungrupp IlI

KOMMUNER SOM HOR TILL
KOMMUNGRUPPEN

Helsingfors, Esbo, Grankulla
och Vanda

Hyvinge, Tavastehus, Joensuu,
Jyvaskyla, Traskanda, Kervo,
Kyrkslatt, Kouvola, Kuopio,
Lahtis, Villmanstrand, Lojo,
Nurmijarvi, Uleaborg,
Bjorneborg, Borga, Reso,
Riihimaki, Rovaniemi,
Seinajoki, Sibbo, Tammerfors,
Abo, Tusby, Vasa och Vichtis

Ovriga kommuner. | LUVN-
omradet Hango, Inga,
Hogfors, Raseborg, Sjundea

Bostadens lage

Pensionstagare (och make)

9 287 euro/ar

Kommungrupp | cirka 774 euro/mén
Kommunaruoo |l 8 541 euro/ar
grupp cirka 712 euro/man
7 493 euro/ar
Kommungrupp Il

cirka 624 euro/man




A.2.1 Inom alla tjanster for aldre minskas andelen hyrt
arbete

Atgirdens tema Minskning av personalkostnader for hyrd personal (nettoeffekt mellan minskning av hyrt
arbete och 6kning av personalkostnader)

Serviceomrdde och Tjanster for aldre, stod for boende hemma, boendeservice och sjukhustjanster

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Hyrd arbetskraft for vardpersonal riktas till 100 % till Seure inom sjukhustjénsterna, det samma
stravas efter inom andra servicelinjer. Andelen hyrda lakare utvarderas och man stravar efter
I&ngsiktiga utkontrakteringar snarare &n kortvariga inkép som faktureras per timme.

Konsekvenser for —

personalen

Konsekvenser for vardpersonalens och lakarens varaktighet kan aterspeglas som positiv i varden.
klienterna

Identifierade risker Man kan bli tvungen att tillfalligt stdnga avdelningsplatser om man inte har tillgéng till egen
personal eller personal via Seure.

Tidpunkten for dtgarden fr.o.m. 1.1.2024
och kostnadseffekten

Uppfoéljning av Uppféljning av anvéndningen av hyrd arbetskraft

genomforandet Utvecklingen av andelen privat hyrd arbetskraft

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 1,0 M€




Tjanster som framjar aldre personers valbefinnande,
aldreomsorgslagen 12 §A

Valfardsomradet ska ordna radgivningstjanster som stoder den aldre befolkningens véalbefinnande, hélsa,
funktionsférmaga och formaga att klara sig pa egen hand.

Dessutom ska valfardsomradet erbjuda hdlsokontroller, mottagningar eller hembesok som stéder
valbefinnandet, hdlsan, funktionsformagan och formdagan att klara sig pa egen hand, sarskilt for dem som hor
till den aldre befolkningen och vars levnadsférhallanden eller livssituation utifran forskningsrén eller allman
livserfarenhet bedéms vara férknippade med riskfaktorer som 6kar servicebehovet.

Enligt dldreomsorgslagen ska alla tjanster som framjar valfard inkludera:

1. Handledning som syftar till att framja valfard, sunda levhadsvanor samt férebygga sjukdomar, olycksfall och
olyckor

2. Identifiering av sociala problem och halsoproblem som beror pa férsamrad hélsa och funktionsférmaga hos den
aldre befolkningen och tidigt stéd i anslutning till dessa

3. Handledning som galler socialvard och annan social trygghet
4. Handledning i sjukvard, sektorsévergripande rehabilitering och saker lakemedelsbehandling

5. Handledning i anvdndningen av de tjanster som kommunen erbjuder och som framjar valbefinnandet, halsan,
funktionsférmagan och férmagan att klara sig p@ egen hand.



Organisationernas verksamhet och klienternas verksamhet i
Hagalund i oktober 2023 /konsekvenser

1. Verksamhet som erbjuder stod, professionell, egen verksamhet 154 éppna klientbesék/manad,

2. Oppen hobby- och gemenskapsverksamhet, som egen verksamhet, och tillsammans med samarbetspartners produceras
1693 dppna besdk per manad. (Organisationspartner ar krigsveteranerna i Esbo, FRK, Pensionarsforbundet, Tapiolan kansalliset
seniorit=sammanlagt 490 bestk/man.)

3. Rédgivning och handledning. Egna tjanster och tjanster producerade tillsammans med samarbetspartners sammanlagt 77
oppna besdk/manad. Av dessa ar 29 besék/manad producerade av organisationerna

Verksamhet med riktat stéd, produceras tillsammans med organisationerna. Totalt 186 6ppna besék/man.

5. Organisation, forening och kursverksamhet, organisationer producerar 6ppen verksamhet, 5 olika organisationer, dar en
organisation kan ha flera olika méten, sammanlagt 802 besdk/man.

I oktober gjordes sammanlagt 2 787 besok per manad i alla funktioner, cirka 700 besok per vecka

- Andra aktorer som verkar i lokalerna, slutna aktorer under tjanstetid, sammanlagt 30 méten, 5 olika aktérer, ndgon
anvande utrymmet for motet mer &n en gdng i manaden. Antalet klienter ar oként.

« Ovriga organisationer som verkar i lokalerna, slutna organisationer, utanfor tjinstetid, 49 méten, 18 olika aktérer, antalet
klienter okant



Organisationernas verksamhet och klienternas verksamhet i
Esbo centrum i oktober 2023/ effekter

1. Verksamhet som erbjuder stéd, Egen verksamhet 118 besék per manad for 6ppen verksamhet
Oppen hobby- och gemenskapsverksamhet, Egen verksamhet och besdék 1191/man.

3. Radgivning och handledning, Egen verksamhet och med tre organisationer, sammanlagt 31 6ppna besok, varav 12 hade
producerats tillsammans med organisationerna

4, Verksamhet for riktat stod, Totalt 62 besdk, varav organisationerna producerar 11 besok, organisationerna sammanlagt 2

Organisation, forening och kursverksamhet, Totalt 225 6ppna besdk, varav 7 olika organisationer och en organisation med
flera olika funktioner

I oktober gjordes sammanlagt 1627 besok vid alla funktioner, pa veckonivd uppskattningsvis 400 besdk

* Andra aktorer som verkar i lokalerna, slutna aktorer under tjanstetid, inga sammankomster

« Ovriga organisationer som verkar i lokalerna, slutna organisationer, utanfor tjanstetid, ett mote, antalet kunder okant



Forklaringar till servicecenterverksamhetens former

Professionellt driven verksamhet som erbjuder stod

Verksamhet som ar dppen for alla men som sarskilt stravar efter att hitta dem som behdver stéd och ett professionellt
speldga for att kunna delta. Verksamheten strévar efter att hitta klienter som eventuellt/ibland behéver stéd, radgivning och
stdd for sina deltagare aven utdver den egentliga gruppverksamheten.

Oppen hobby- och gemenskapsverksamhet

Verksamhet som &r 6ppen for alla och som inte forutsatter medlemskap och som inte riktas sarskilt till ndgon malgrupp.
Verksamhet som i regel inte kraver anmalan. T.ex. métesplatser och hobbygrupper som ordnas av
yrkesutbildade/jamlikar/frivilliga.

Radgivnings- och handledningsverksamhet

Radgivning och handledning som produceras av organisations- och féreningsaktorer (t.ex. Kuuloyhdistys), andra
samarbetspartner (t.ex. kommunala aktérer) samt vélfirdsomradet (t.ex. féreldsningar eller vélfardsevenemang) och som
sker nara klienten och ansikte mot ansikte med klienten.

Verksamhet med riktat stod
Verksamhet som syftar till att svara pa det lokaliserade klientbehovet (t.ex. narstdendevardsfamiljer, personer med férsvagad
balans eller ensamma).

Organisations-, forenings- och kursverksamhet

Verksamhet som forutsatter medlemskap (t.ex. pensionarsorganisationer) eller verksamhet som riktar sig till en viss
malgrupp pa grund av sjukdom eller symtom (t.ex. patientféreningar). Verksamhet som kan vara t.ex. tidsbunden,
avgiftsbelagd och krdva anmalan, s@som kurser som produceras av samarbetspartners (t.ex. arbetarinstitut).



A.3.4 Harmonisering av veteranernas provningsbaserade formaner

Atgirdens tema

Serviceomrdde och

servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker
Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av

genomforandet

Minskning av anvandningen av kopta tjanster och servicesedlar

Serviceomradet for &dldre, radgivning, bedémning och handledning

En del av kommunerna har haft behovsprévat stdod for veteraner eller deras ankor som
statskontoret inte ersatter och som inte grundar sig p& ndgon forfattning. Foér narvarande beviljas
tjanster inom 6ppen rehabilitering, fotvard, hemvard och hemvardens stodtjanster, understéd for
anskaffning av glaségon, understdd for transporter till veteranevenemang och gym.

Fér narvarande 53 klienter i sammanlagt 4 kommuner (Lojo 22 , Esbo 1, Vichtis 30, Hégfors 2,
Grankulla 0 och andra kommuner har inte anvént tjansten i frdga). Klienternas avgiftsfria tjanster
harmoniseras p& nuvarande kostnadsniva sa att de omfattar hela vélfardsomradet. I de kommuner
dar behovsprévade understéd inte har getts forbattras de tjanster som 6verskrider den
lagstadgade nivan for veteraner, och i de kommuner dar formanerna har varit storst forsvagas

den niva som 6verskrider den lagstadgade servicen mattligt.

Férverkligas fran bérjan av 2024

Ekonomiskt utfall

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,0 M€



A.3.5 Minskning av kopta tjanster vid Grankulla sjukhus

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvandningen av kodpta tjanster och servicesedlar

Tjanster for dldre, sjukhustjanster

Minskning av antalet képta avdelningsplatstjénster inom primérvarden

P& Grankulla sjukhus har man képt cirka 20 platser framst for personer som véntar pa fortsatt
vard. Kan leda till att kunden inte befinner sig pa ett &ndamalsenligt stélle.

En kraftig 6kning av HUS avgifter for fordrdjd forflyttning, om vardhemskén inte samtidigt kan
avvecklas och/eller hemsjukhuset inte racker till som atgérd

Jourverksamheten; Kan paverka rusningen pa jourerna och svarigheter fér HUS elektiva
verksamhet.

Fran och med den 1.1.2024 minskas antalet kdpta platser. Om situationen blir utmanande bl.a.
med tanke pa jouren eller HUS verksamhet reagerar man pa situationen.

HUS avgifter for fordrojd forflyttning, jourverksamheten, uppféljningen av antalet personer som
vantar pa langvarig boendeservice, genomférandet av atgarden och det ekonomiska utfallet

Atgiarden minskar kostnaderna med 2,6 M€



A.3.5 Minskning av kopta tjanster vid Grankulla sjukhus
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Vid Grankulla sjukhus har man koépt cirka
20 platser framst for personer som vantar
pa fortsatt vard. Sarskilt Grankulla
sjukhus har anvants fér att reparera den
laga platskapaciteten i Esbo, Grankulla
och Kyrkslatt i situationer dar risken for
HUS férdréjningsavgifter har varit
uppenbar eller i situationer dar jouren ar
Overbelastad. Under 2023 har antalet
fordréjningsdagar minskat betydligt
jamfort med 2022 (10/2023 totalt 2528
dagar farre an 10/2022). Kostnaden for
kopta tjanster vid Grankulla sjukhus ar en

tredjedel av priset for en férdrdjd varddag.

Konsekvenser for personalen

Inga identifierade konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for klienterna

Om klienten inte erbjuds en plats p& Esbo
sjukhus eller i ett annat omrade for
avdelningsvard, kan han eller hon vara pa
en oandamalsenlig plats till exempel pa

avdelningar inom den specialiserade
sjukvarden. Om det i ndromradet inte
finns ndgon avdelningsplats och man blir
tvungen att placera personer som behéver
avdelningsvard langre bort fran Esbo, blir
de anhodrigas resa langre for att traffa sin
narstdende. Malet &r att placera klienten
pa en plats for fortsatt vard enligt
servicebehovet (boendeservice) sa att
véntetiderna pa avdelningarna och andra
platser for kortvard blir sa korta som
mojligt.

Ovriga konsekvenser

Konsekvenserna for féretagen i och med
att képta tjanster minskar.

Identifierade risker

En kraftig 6kning av avgifterna for

fordréjd forflyttning till HUS, om
vardhemskdn inte samtidigt kan avvecklas,
platser vid Esbo sjukhus som varit

stdngda har dppnats pa grund av
personalsituationen och/eller
hemsjukhuset inte réacker som atgérd

Jourverksamheten; Kan paverka
rusningen p& jourerna och skapa
svarigheter i HUS elektiva verksamhet

Uppfoljning av genomforandet

HUS avgifter for fordréjd forflyttning,
jourverksamheten, uppféljningen av
antalet personer som véntar pa langvarig
boendeservice, genomforandet av
dtgarden och det ekonomiska utfallet

Riskhantering

Om de férvantade effekterna av
balanseringsatgarderna antas avvika fran
det planerade eller pdverka klient- och
patientsakerheten, inleds de ndédvandiga
3tgérder som situationen kraver, sdsom
att kdpta tjdnster utdkas sd att de
motsvarar det behov som situationen i
fraga forutsatter antingen inom
hemvarden, boendetjénsterna eller i fraga
om avdelningsplatserna.



A.4.1 Andring av institutionsvard till serviceboende enligt SVL (l&ngvarig och

de = [}

Atgirdens tema Lattare servicestruktur
Serviceomrade och Tjanster for éldre, boendeservice
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Korttidsplatser for institutionsvard enligt socialvardslagen &ndras till korttidsplatser fér serviceboende
enligt socialvardslagen (Kyrkslatt, Lojo (Iltarusko i Pusula) och I&ngvariga platser for institutionsvard till
I&ngvarigt serviceboende med heldygnsomsorg i Tunahemmet i Raseborg, Mariahemmet i Raseborg och
Lehmuskartano i Kyrkslatt. Andringen minskar antalet boendeplatser och 6kar inkomsterna i fraga om
klientavgifter och hyror.

Konsekvenser for Minskningen av antalet boendeplatser minskar behovet av personal i enheterna. I enheterna anvands
personalen dock mycket dyr hyrd arbetskraft och darfér kan anvandningen minskas. Gemensamt boende kombineras
med verksamheten vid en enhet for serviceboende med heldygnsomsorg. Fér den nuvarande fastanstdllda
personalens del férutses inga andringsbehov.

Konsekvenser for Vid évergangen till Iangvarigt serviceboende &ndras strukturen fér de avgifter som klienten betalar for
klienterna sina tjanster sd att han eller hon i fortsattningen betalar hyra och omsorgsavgift. FPA deltar i kostnaderna
i form av eventuellt bostadsbidrag for pensionstagare. Efter kostnaderna for de lakemedel som ldkaren
ordinerat har klienten minst disponibla medel pd 167 €/man, i enlighet med lagen (3r 2023). Inom
institutionsvarden har 85 % av klientens nettoinkomster tagits ut och klienten har minst 112 €/man kvar
som disponibla medel. Den storsta forandringen &r att alla som bor i 18ngvarigt serviceboende har ett eget
rum. Andringen av serviceformen medfér inget behov for klienterna att flytta till en annan enhet.

Identifierade risker ==

Tidpunkten for dtgarden fr.o.m. 1.1.2024

och kostnadseffekten

Uppfoljning av Ekonomiskt utfall, uppféljning av inkomster och kostnader, varddygnspris inom boendeservicen.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 2,0 M€



A.4.1 Andring av institutionsvard till serviceboende enligt SVL
(lIdngvarig och kortvarig) Nuldage och konsekvensbedémning

Nuldge

Korttidsplatser for institutionsvard finns i
Kyrkslatt, Lojo och Raseborg. Ldngvariga
platser inom institutionsvarden finns i
Raseborg (Tunahemmet och
Mariahemmet) och Kyrkslatt
(Lehmuskartano) Férandringen minskar
antalet korttidsplatser med sammanlagt
cirka 10 platser och antalet langtidsplatser
med cirka 15. Andringen 6kar inkomsterna
i fraga om klientavgifter och hyror.

Konsekvenser for personalen

Minskningen av antalet boendeplatser
minskar behovet av personal vid
enheterna. I enheterna anvands dock
mycket dyr hyrd arbetskraft och darfér
kan anvandningen minskas. Att kombinera
gemensamt boende med verksamheten
vid en enhet for serviceboende med
heldygnsomsorg férandrar
uppgiftsbeskrivningarna ndgot
(Mariahemmet). Fér den nuvarande
fastanstallda personalens del férutses inga
andringsbehov.

Konsekvenser for klienterna

Vid évergangen till Iangvarigt
serviceboende andras strukturen for de
avgifter som klienten betalar foér sina
tjanster s3 att han eller hon i
fortsattningen betalar hyra och
omsorgsavgift. FPA deltar i kostnaderna i
form av eventuellt bostadsbidrag for
pensionstagare. Efter kostnaderna fér de
ldkemedel som lakaren ordinerat har
klienten minst disponibla medel pd 167
€/man, i enlighet med lagen (&r 2023).
Inom institutionsvarden har 85 % av
klientens nettoinkomster tagits ut och
klienten har minst 112 €/man kvar som
disponibla medel. Den stérsta
forandringen ar att alla som bor i

Iléngvarigt serviceboende har ett eget rum.

Andringen av serviceformen medfdr inget
behov for klienterna att flytta till en annan
enhet.

For den kortvariga vardens del uppstar
sma andringar i klientavgifterna.

Ovriga konsekvenser

Inga andra identifierade konsekvenser.
Identifierade risker

Inga sarskilda identifierade risker.
Uppfoljning av genomforandet

Ekonomiskt utfall, uppféljning av
inkomster och kostnader, varddygnspris
inom boendeservicen.

Uppfdljning av tjansternas tillgdnglighet
(koer, vantetider)

Riskhantering



Boendeservice, sammandrag av serviceandringarna 2024

Tjanster 2023

Platser 2023

Forandring

Platser 2024

Observationer

Langvarigt serviceboende | ca 1000 Antalet platser dkar ca 1000 + 50 +50 Att svara pa dkningen

med heldygnsomsorg som av antalet aldre

produceras av LUVN

Kopta tjanster langvarigt ca 2000 Ingen férandring ca 2000

serviceboende dygnet runt

LUVN kortvarigt ca 100 Ungefar halften andras | ca 50 Stodtjanst for

serviceboende med till I3ngvarigt personer som vardar

heldygnsomsorg serviceboende med en narstdende hemma

heldygnsomsorg

Kopta tjanster kortvarigt ca 35 Ingen foérandring ca 35 Stodtjanst for

serviceboende dygnet runt personer som vardar
en narstdende hemma

Langvarigt boende i ca 65 Andras till 1dngvarigt | 0 18ngvarigt boende i | Priset fér en varddag

institutionsvard (SVL) serviceboende dygnet | institutionsvard pa serviceboende med

runt heldygnsomsorg ar

tiotals euro lagre an
for institutionsvard

Kortvarig institutionsvard | ca 100 Andras till kortvariga ca 90 Minskar

(SVL, t.ex. bedomnings- socialvardsplatser verksamhetskostnader

och na

rehabiliteringsenheter)




Tjanster som framjar aldre personers valbefinnande,
aldreomsorgslagen 12 §

Valfardsomradet ska ordna radgivningstjanster som stoder den aldre befolkningens véalbefinnande, hélsa,
funktionsférmaga och férmaga att klara sig pa egen hand.

Dessutom ska valfardsomradet erbjuda hilsokontroller, mottagningar eller hembesdk som stéoder
valbefinnandet, hilsan, funktionsformagan och formdagan att klara sig pa egen hand, sarskilt for dem som hor
till den aldre befolkningen och vars levnadsférhdllanden eller livssituation utifrdn forskningsron eller allméan
livserfarenhet beddms vara forknippade med riskfaktorer som 6kar servicebehovet.

Enligt dldreomsorgslagen ska alla tjanster som framjar valfard inkludera:

1. Handledning som syftar till att framja valfard, sunda levhadsvanor samt forebygga sjukdomar, olycksfall och
olyckor

2. Identifiering av sociala problem och hélsoproblem som beror pa férsamrad halsa och funktionsférmaga hos den
aldre befolkningen och tidigt stdd i anslutning till dessa

3. Handledning som gaéller socialvard och annan social trygghet
4. Handledning i sjukvard, sektorsdvergripande rehabilitering och séker lakemedelsbehandling

5. Handledning i anvandningen av de tjanster som kommunen erbjuder och som framjar valbefinnandet, hdlsan,
funktionsférmagan och férmagan att klara sig pa egen hand.



A.4.2 Minskning av kortvarigt serviceboende med heldygnsomsorg och
andring till ldngvariga platser (minskar behovet av kopta tjanster)

Atgirdens tema
Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten
Uppfoljning av
genomforandet
Kostnadseffekt

Laittare servicestruktur

Tjanster for dldre, boendeservice

I nulaget finns det 100 korttidsplatser inom serviceboende och 100 platser inom institutionsvard.
Anvandningsgraden for korttidsplatserna ar delvis 18g. Cirka 1 300 personer anvander
korttidsplatserna for serviceboende Efter andringen ar antalet platser 50. Antalet kortvariga platser
minskas i Esbo (Taavi), Grankulla, Sjunded, Raseborg, Hango och Lojo.

Serviceformen forblir densamma (serviceboende). Personalen fortsatter pa de nuvarande
verksamhetsstéllena, arbetsbeskrivningen &ndras i viss man. Andringen medfor inga behov av
personalnedskarningar, eftersom personaldimensioneringen forblir densamma.

Korttidsplatserna inriktas i forsta hand pa att trygga narstdendevardarnas lagstadgade ledigheter.
En 6kning av antalet I&ngtidsplatser forkortar klienternas odndamalsenliga vantetider.

Intresset for att anvanda ledigheter inom néarstdendevarden vid serviceboende med
heldygnsomsorg kan férsamras.

fr.oom. 1.1.2024

Uppfoljning av korttidsplatsernas tillracklighet och nyttjandegrad. Férandringens utfall, ekonomisk
uppféljning. Anvéndning av kdpta tjanster

Atgidrden minskar kostnaderna med 3,0 M€



A.4.2 Minskning av kortvarigt serviceboende med heldygnsomsorg och
andring till ldngvariga platser (minskar behovet av kopta tjanster)
Nulédge och konsekvensbedémning

Nuldge

I nulaget finns det 100 korttidsplatser
inom serviceboende och 100 platser inom
institutionsvard. Anvéndningsgraden for
korttidsplatserna &r delvis |ag.
Anvandningsgraden for korttidsplatserna
&r delvis 13g. Cirka 1 300 personer
anvander korttidsplatser. Efter andringen
ar antalet platser 80. Antalet kortvariga
platser minskas i Esbo (Taavi), Grankulla,
Sjunded, Raseborg, Hangd och Lojo.

Konsekvenser for personalen

Serviceformen forblir densamma
(serviceboende). Personalen fortsatter pa
de nuvarande verksamhetsstallena,
arbetsbeskrivningen &ndras i viss man.
Andringen medfér inga behov av
personalnedskarningar, eftersom
personaldimensioneringen forblir
densamma.

Konsekvenser for klienterna

Korttidsplatserna inriktas i férsta hand pa

att trygga narstdendevardarnas
lagstadgade ledigheter. Detta kan i vissa
kommuner innebdra en andring i den
tidigare verksamhetsmodellen.
Minskningen av antalet korttidsplatser kan
innebara att det inte finns ndgon
korttidsplats i den egna kommunen
(motsvarar ocksa nuldget att det inte finns
korttidsplatser i den egna
serviceproduktionen i varje kommun). En
6kning av antalet I1dngtidsplatser forkortar
klienternas oandamalsenliga vantetider.

Ovriga konsekvenser

Inga andra identifierade konsekvenser.
Inga andringar planeras i korttidsplatser
som genomférs som kopta tjanster/med
servicesedel.

Identifierade risker

Minskning av kortvariga platser i en
situation dar antalet avdelningsplatser
minskas kan paverka en odndamalsenlig
anvandning av tjansterna. Intresset for att
anvanda ledigheter inom

narstdendevarden vid serviceboende med
heldygnsomsorg kan férsamras, varvid

- o o . .
narstaendevardarens ledighet inte kan
genomforas och belasta

- o o . .
narstaendevardssituationen.

Uppfoljning av genomforandet

Uppfoljning av korttidsplatsernas
tillracklighet och nyttjandegrad.
Férandringens utfall, ekonomisk
uppféljning. Anvandning av kdpta tjanster.

Riskhantering

Om de férvantade effekterna av
balanseringsatgarderna antas ske pa ett
satt som avviker fr@n det planerade eller
paverka klient- och patientsédkerheten,
inleds de nédvandiga atgéarder som
situationen kraver.



Boendeservice, sammandrag av serviceandringarna 2024

Tjanster 2023

Platser 2023

Forandring

Platser 2024

Observationer

Langvarigt serviceboende | ca 1000 Antalet platser dkar ca 1000 + 50 +50 Att svara pa dkningen

med heldygnsomsorg som av antalet aldre

produceras av LUVN

Kopta tjanster langvarigt ca 2000 Ingen férandring ca 2000

serviceboende dygnet runt

LUVN kortvarigt ca 100 Ungefar halften andras | ca 50 Stodtjanst for

serviceboende med till Iangvarigt personer som vardar

heldygnsomsorg serviceboende med en narstaende hemma

heldygnsomsorg

Kopta tjanster kortvarigt ca 35 Ingen foérandring ca 35 Stodtjanst for

serviceboende dygnet runt personer som vardar
en narstdende hemma

Langvarigt boende i ca 65 Andras till 1dngvarigt | 0 18ngvarigt boende i | Priset fér en varddag

institutionsvard (SVL) serviceboende dygnet | institutionsvard pa serviceboende med

runt heldygnsomsorg ar

tiotals euro lagre an
for institutionsvard

Kortvarig institutionsvard | ca 100 Férvandlas till ca 90 Minskar

(SVL, t.ex. bedomnings- kortvariga verksamhetskostnader

och socialvardsplatser na

rehabiliteringsenheter)




A.5.1 Konkurrensutsattning av boendeservicen och
hemvardens ldakartjanster i en del av omrdadet

Atgirdens tema Andring av produktionssitt och anskaffningar

Serviceomrade och Tjanster for aldre, sjukhustjanster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Lakartjansterna inom boendeservicen och hemvarden konkurrensutsétts omradesvis. M3let &r en

. . e . . . .. - . o . e
enhetlig verksamhetsmodell som minskar anvandningen av jourpolikliniken och ar férmanligare an
de nuvarande avtalen.

Konsekvenser for =
personalen

Konsekvenser for Kan synas for klienten som byte av lakare
klienterna

Identifierade risker -

Tidpunkten for dtgérden Fran och med bérjan av 2024
och kostnadseffekten

Uppfdljning av Uppfdljning av genomférandet av tjansten
genomférandet Uppféljning av tjénstens prisniva (pris kund/man.)

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,24 M€




A.6.2 Indragning av sma boendeenheter: Lojo, Sjunded

Atgirdens tema Minskning av servicenatet

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Tjanster for dldre, boendeservice

Inom tjénsterna for aldre finns flera sdrbara, sma enheter. Har foreslds nedldggning av tva enheter,
varav den ena har 13g fyllnadsgrad pa grund av dess lage, och det leder till ett dyrt dygnspris, och
den andra har utmaningar med inomhusluften.

I Kaisankallio i Lojo arbetar 6 anstéllda, i Azalea i Sjunded 5. Personalen flyttar till andra enheter
inom aldreomsorgen. Samtidigt minskas anvandningen av hyrd arbetskraft.

Klienterna flyttar till andra enheter som motsvarar deras servicebehov. I det gemensamma boendet
i Kaisankallio 13 boendeplatser, i Azalea 8.

fr.o.m. 1.4.2024

Uppfdljning av genomférandet av atgarden, ekonomiskt utfall

Atgidrden minskar kostnaderna med 0,55 M€



A.6.2 Indragning av sma boendeenheter: Lojo, Sjunded
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Serviceproduktionen for aldre omfattar
flera sma enheter. Enheterna for den egna
serviceproduktionen ar mycket utspridda i
omradet. Det finns mycket privat
serviceproduktion, men privata enheter ar
placerade i kommuncentrum. Utmaningen
&r att kostnaderna fér sma enheter blir
héga bl.a. pa grund av nattvarden. Den
optimala ar 1 nattskoétare per cirka 30
boende. Fér narvarande har de minsta
enheterna upp till 6-8 platser. Spridda
enheter ar ofta ocksa sarbara pa grund av
tillgdngen pa personal. En del av
fastigheterna ar gamla och delvis
bristfélliga (bl.a. utrymmenas lamplighet
for boende fér dldre, problem med
inomhusluften).

Konsekvenser for personalen

I Kaisankallio i Lojo arbetar 6 anstallda, i
Azalea i Sjunded 5. Personalen flyttar till
andra enheter inom aldreomsorgen.
Samtidigt minskas anvandningen av hyrd
arbetskraft. I férsta hand erbjuds

ersattande arbete inom valfardsomradet.

En eventuell forsamring av
arbetsgivarbilden kan dock paverka nar
arbetsuppgifterna férandras. Detta kan
leda till en évergdng i en annan
arbetsgivares tjanst. Férlangda
arbetsresor fér en del av personalen nar
en ersattande uppgift finns pa samma
ort.

Konsekvenser for klienterna

Klienterna flyttar till andra enheter som
motsvarar deras servicebehov. I det
gemensamma boendet i Kaisankallio 13
boendeplatser, i Azalea 8. I Lojo finns
flera enheter dar klienterna kan bo och i
Sjunde3 finns ndgra enheter. De
anhdérigas resa for att hilsa pa sin
narstdende vid boendeenheten kan
andras.

Ovriga konsekvenser

Konsekvenser for gemenskapen.
Enheternas betydelse for bysamhallet.

Identifierade risker

Tillrackligheten av platser for
serviceboende i valfardsomrddet, om
byggprojekten inte framskrider enligt den
planerade tidtabellen.

Uppfoljning av genomforandet

Uppfdljning av genomférandet av
dtgarden, ekonomiskt utfall. Uppféljning
av platsernas tillracklighet och
kdsituationen.

Riskhantering

Den kommunspecifika vantesituationen
féljs upp aktivt. Man samarbetar ocksa
med den privata serviceproduktionen sa
att man kan sakerstalla att det finns
tillrackligt med platser.
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A.7.1 Personalnedskarningar i tjanster for dldre som inte utfor klient- och patientarbete,
permitteringar och gallring i utbildningar

Atgirdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen

Serviceomrdde och Tjanster for aldre, hela serviceomradet

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Arbetsinsatsen minskas fér dem som arbetar i lednings- och expertuppgifter inom serviceomradet
och servicelinjerna (tjénstledighet, permittering, byte av semesterpenning mot ledighet eller ndgot
annat satt). Atgarden genomfors i forsta hand utifrén frivillighet och turvis s att det uppstar sa fa
storningar som mojligt i lednings- och expertarbetet. Deltagandet i utbildningar gallras bort. Antalet
aldre personer i icke-lagstadgade uppgifter minskas i forsta hand i och med att uppgifterna blir
lediga.

Konsekvenser for Férméannens arbetsmangd okar. Atgarden kan till exempel paverka utvecklingen av verksamheten
personalen och personalens ork i arbetet. Under franvaron éverférs arbetsuppgifterna till andra, vilket kan
stéra verksamheten.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser for kunderna.

UENE G E]

Identifierade risker Man strédvar i forsta hand efter att utféra atgarden pa frivillig basis och i detta skede &r det svart att
beddma dess kostnadseffekt.
Dessutom kan det forekomma odnskade konsekvenser for personalen.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden har redan inletts till den del att de uppgifter som blir lediga inte tillsatts. I dvrigt
och kostnadseffekten genomfors kostnadseffekterna under 2024.

Uppfoljning av Lonesumman for personer i lednings- och expertuppgifter féljs upp.

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 1,1 M€



Gemensamma social-
och hadlsovardstjanster



B.1.1 HGjning av klientavgifterna till lagstadgad niva och 6kning
av ovriga intakter

Atgirdens tema
Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen
Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Okning av verksamhetsintikterna

Gemensamma social- och halsovardstjénster

Klientavgifterna héjs till den lagstadgade maximinivan, vilket 6kar klientavgiftsintdkterna med 1,2
miljoner euro jamfért med nivan 2023. Det sikerstills att prissittningen av de tjanster som
tillhandah@lls invénarna i andra valfardsomraden motsvarar de faktiska kostnaderna for
produktionen av tjansterna. Justeringen av prissattningen och d6kningen av 6évriga intdkter vantas
uppga till 1,6 miljoner euro jamfért med nivan 2023.

Inga konsekvenser for personalen.

Klientavgifterna stiger, vilket i synnerhet kan pdverka méjligheterna for dem som har det allra
samst stallt att sdka sig till tjdnsterna.

Intakterna fran klientavgifterna realiseras inte till fullt belopp pa grund av betalningssvarigheter.
Minskningen av antalet besék i anslutning till sénkningen av servicenivan minskar
avgiftsintakterna.

Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullméktige beslutar om det som en del av
budgeten, och kostnadseffekterna uppstar fran och med den 1.1.2024 nér de nya prislistorna
trader i kraft.

Utvecklingen av klientavgiftsintakterna samt utvecklingen av inkomster och andra inkomster fran
andra vélfardsomraden féljs upp.

Atgirden 6kar verksamhetsintikterna med 2 800 000 €



B.1.1 H6jning av klientavgifterna till lagstadgad niva och 6kning av

ovriga intakter

Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Hojningen av klientavgiftsintakterna till
den lagstadgade maximinivan ékar
klientavgiftsintakterna med cirka 1,2
miljoner euro jamfért med nivén 2023.
Dessutom sakerstalls att prissattningen av
de tjénster som tillhandahalls invénarna i
andra valfardsomraden motsvarar de
faktiska kostnaderna for produktionen av
tjansterna. Justeringen av prissattningen
och 6kningen av Ovriga intakter vantas
uppga till 1,6 miljoner euro jamfért med
nivan 2023.

Konsekvenser for personalen
Inga personalkonsekvenser.
Konsekvenser for klienterna

Klientavgifterna stiger, vilket i synnerhet
kan paverka méjligheterna fér dem som
har det allra samst stallt att sdka sig till

tjansterna.

Identifierade risker

Intakterna fran klientavgifterna realiseras
inte nédvandigtvis till fullt belopp pa
grund av kundernas betalningssvarigheter.
Detta kan ocksa 6ka behovet av
ekonomiskt stdd enligt prévning som
vélfardsomradet beviljar. Den sankning av
servicenivan som anpassningen av
ekonomin medfér kan minska antalet
besok, vilket ocksd minskar
avgiftsintakterna.

Uppfoljning av genomforandet

Utvecklingen av klientavgiftsintdkterna
samt utvecklingen av inkomster och andra
inkomster fran andra valfardsomraden
foljs upp.



B.2.1 Minskning av anvandningen av hyrd arbetskraft inom den oppna

Atgardens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnader for hyrd personal
Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér den éppna sjukvarden

Anvandningen av hyrd arbetskraft minskas. Enligt prognosen kommer cirka 6 miljoner euro att
anvandas for kop av hyrd arbetskraft inom den dppna sjukvarden &r 2023. Hyrd arbetskraft ar till
sina enhetskostnader klart dyrare an motsvarande arbetsinsats som produceras av den egna
personalen. Atgardens storleksklass motsvarar till exempel cirka fem ldkares arbetsinsats.

Atgarden 6kar belastningen pa personalen. P& en del halsostationer har hyrd arbetskraft anvénts
mycket och effekten &r betydande. Att minska anvandningen av hyrd arbetskraft utan att ersatta
arbetsinsatsen med den egna personalen minskar i praktiken klient- och patientarbetet. Om man
lyckas minska den hyrda arbetskraften mer &n planerat, kan man anstalla mer egen personal for
att ersitta den férlorade arbetsinsatsen. D3 blir inverkan pa personalen mindre.

Tillgéngen till vard férsamras. Om man lyckas minska den hyrda arbetskraften mer &n planerat,
kan man anstélla mer egen personal for att ersatta den forlorade arbetsinsatsen. D3 blir effekten pa
servicenivan mindre.

Det blir mer osdkert om man kommer halla sig till v%rdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan féreldagga
vélfardsomrddet med vite. Den déliga tillgdngen till vard kan ocksa tka anvdndningen av tjanster
inom samjouren och den specialiserade sjukvarden. Atgardens inverkan pd patientsakerheten ska
foljas upp sarskilt noggrant. Om patientsakerheten haller pa att dventyras ska en tillracklig
serviceniva tryggas.

Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullméktige beslutat om det som en del av
budgeten, och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Anvandningen av hyrd arbetskraft och kostnaderna fér den foljs upp.

Atgirden minskar kostnaderna med 1 200 000 €



B.2.1 Minskning av anvandningen av hyrd arbetskraft inom mun-
och tandvarden

Atgirdens tema Minskning av personalkostnader for hyrd personal

Serviceomrade och Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér mun- och tandvard
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Anvandningen av hyrd arbetskraft minskas. Enligt prognosen kommer cirka 3,3 miljoner euro att
anvandas for kép av hyrd arbetskraft inom mun- och tandvarden ar 2023. Hyrd arbetskraft &r till
sina enhetskostnader klart dyrare an motsvarande arbetsinsats som produceras av den egna
personalen. Atgérdens storleksklass motsvarar till exempel cirka fyra tandlakares arbetsinsats.

Konsekvenser for Atgarden 6kar belastningen pa personalen. I en del av mun- och tandvardsenheterna har hyrd
personalen arbetskraft anvants mycket och effekten ar betydande. Att minska anvandningen av hyrd
arbetskraft utan att ersatta arbetsinsatsen med den egna personalen minskar i praktiken klient-
och patientarbetet. Om man lyckas minska den hyrda arbetskraften mer an planerat, kan man
anstalla mer egen personal for att ersatta den forlorade arbetsinsatsen. D3 blir inverkan pa
personalen mindre.

Konsekvenser for Tillgdngen till vard férsamras. Om man lyckas minska den hyrda arbetskraften mer &n planerat,
klienterna kan man anstélla mer egen personal for att ersatta den forlorade arbetsinsatsen. D& blir effekten pa
servicenivan mindre.

Identifierade risker Det blir mer osdkert om man kommer halla sig till vdrdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan foreldgga
vélfardsomradet med vite. Atgardens inverkan pd patientsikerheten ska foljas upp sarskilt
noggrant. Om patientsakerheten haller pa att &ventyras ska en tillrdcklig serviceniva tryggas.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullméktige s& beslutar som en del av budgeten,
och kostnadseffekten och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Uppfoljning av Anvandningen av hyrd arbetskraft och kostnaderna for den féljs upp.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 1 000 000 €



B.2.1 Minskning av anvandningen av hyrd arbetskraft inom
mentalvards- och missbrukartjansterna

Atgirdens tema
Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten
Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnader for hyrd personal

Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér mentalvards- och missbrukartjanster

Anvandningen av hyrd arbetskraft minskas. Enligt prognosen kommer cirka 1,1 miljoner euro att
anvéandas for hyrd arbetskraft inom mentalvards- och missbrukartjénsterna ar 2023. Hyrd
arbetskraft ar till sina enhetskostnader klart dyrare @dn motsvarande arbetsinsats som produceras
av den egna personalen. Atgardens storleksklass motsvarar till exempel en lakares arbetsinsats.

Atgarden okar belastningen pa personalen. Man har varit tvungen att anlita hyrd arbetskraft i stor
utstrackning sarskilt inom tillnyktrings- och avvanjningsvarden samt boendeservicen. En minskning
av anvandningen av hyrd arbetskraft utan att ersatta arbetsinsatsen med egen personal kan leda
till tillfalliga nedstdngningar av enheterna. Om man &nda lyckas minska den hyrda arbetskraften
mer an planerat, kan man anstdlla mer egen personal fér att ersatta den férlorade arbetsinsatsen.
D3 blir inverkan pa personalen mindre.

Tillgdngen till vard forsamras.

Det blir mer osédkert om man kommer halla sig till vArdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan féreldgga
vélfardsomrddet med vite. Den daliga tillgdngen till vard kan ocksd dka anvandningen av tjénster
inom samjouren och den specialiserade sjukvarden. Atgardens inverkan pa patientsakerheten ska
foljas upp sarskilt noggrant. Om patientsakerheten haller pa att dventyras ska en tillracklig
serviceniva tryggas.

Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige beslutar om det som en del av
budgeten, och kostnadseffekterna uppstar fran och med den 1/2024.

Anvandningen av hyrd arbetskraft och kostnaderna fér den foljs upp.

Atgidrden minskar kostnaderna med 230 000 €



B.2.2 Uppsagning av avtalet om hyrd personal vid enheten for
mun- och tandvard i Inga

Atgidrdens tema Minskning av personalkostnader for hyrd personal

Serviceomrade och Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen féor mun- och tandvérd

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Personalen vid Ingd tandklinik har helt och hallet varit hyrd arbetskraft. Hyrd arbetskraft &r till sina
enhetskostnader klart dyrare @n motsvarande arbetsinsats som produceras av den egna personalen. For att
anpassa ekonomin l6nar det sig att sdaga upp avtalet om hyrd personal. I de nuvarande lokalerna tryggas
nartjansterna i man av mojlighet som egen verksamhet. Till exempel granskningsverksamheten for
I&gstadieelever genomfors i de nuvarande lokalerna.

Konsekvenser for personalen Man stréavar efter att fa egen personal till Ing8 och &ka resurserna till enheterna i ndromrddet. Personalens
belastning i enheterna i ndromr&det kan 6ka, eftersom efterfr&gan i viss man styrs dven till dem. Vid behov &r
dven kontrollerad anvéndning av hyrd arbetskraft méjlig inom ramen fér budgeten via ramavtal pa
vélfardsomrédesniva.

Konsekvenser for klienterna Ingd har 5 384 invdnare och tickningen fér mun- och tandvardstjanster (antalet klienter i forhallande till
befolkningen) var cirka 35 % &r 2022. I och med &tgarden kan kundernas resa till tjansterna bli l&ngre.
Tillgdngen till vard kan ocksa férsamras om rekryteringen av personal inte lyckas.

Identifierade risker Om man inte kan rekrytera egen tilliggspersonal blir det mer osakert om man kommer hélla sig till
vardgarantin. Tillsynsmyndigheten kan foreldgga véalfardsomradet med vite.

Tidpunkten for dtgarden och Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige s& beslutar som en del av budgeten.

kostnadseffekten Kostnadseffekterna bérjar uppsta efter en uppségningstid pa 6 manader.

Uppfoljning av Man fdljer upp antalet anstéllda i Ingd och tillgdngen till tjanster, antalet och belastningen av personalen vid

genomforandet enheterna i ndromradet samt kundresponsen.

Kostnadseffekt Atgarden minskar kostnaderna med 465 000 €



B.2.2 Uppsagning av avtalet om inhyrd personal vid enheten for
mun- och tandvard i Inga
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Personalen vid Inga tandklinik har helt och
hallet varit hyrd arbetskraft. Hyrd
arbetskraft ar till sina enhetskostnader
klart dyrare an motsvarande arbetsinsats
som produceras av den egna personalen.
For att anpassa ekonomin I6nar det sig att
sdga upp avtalet om inhyrd personal. I de
nuvarande lokalerna tryggas nartjansterna
i man av méjlighet som egen verksamhet.
Till exempel granskningsverksamheten for
|&gstadieelever genomfoérs i de nuvarande
lokalerna.

Konsekvenser for personalen

Man strévar efter att f& egen personal till
Ingd och &ka resurserna till enheterna i
naromradet. Personalens belastning i
enheterna i ndromradet kan 6ka, eftersom
efterfrdgan i viss man styrs aven till dem.
Vid behov ar dven kontrollerad
anvandning av hyrd arbetskraft méjlig
inom ramen for budgeten via ramavtal pd
vélfardsomradesniva.

Konsekvenser for klienterna

Ingd har 5 384 inv@nare och tackningen
for mun- och tandvardstjanster (antalet
klienter i férhallande till befolkningen) var
cirka 35 % ar 2022. I och med atgarden
kan kundernas resor till tjdnsterna bli
langre. Tillgdngen till vard kan ocksd
forséamras om rekryteringen av personal
inte lyckas.

Identifierade risker

Om man inte kan rekrytera egen
tilldggspersonal blir det mer osékert om
man kommer hélla sig till vdrdgarantin.
Tillsynsmyndigheten kan férelagga
vélfardsomrédet med vite.

Uppfoljning av genomforandet

Man foljer upp antalet anstéllda i Ingd och
tillgéngen till tjanster, antalet och
belastningen av personalen vid enheterna
i naromradet samt kundresponsen.

Riskhantering

Atgardens inverkan pa tillgdngen till vard
och patientsakerheten féljs upp och
dtgarder vidtas vid behov.



B.3.1 Slopande av sjdalvanmadlningssystemet Akseli pa

halsostationer

Atgirdens tema

Serviceomrdde och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker
Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfdljning av
genomfdrandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvdndningen av kopta tjanster och servicesedlar

Gemensamma social- och halsovardstjanster, servicelinjer for 6ppen sjukvard samt mentalvards-
och missbrukartjanster

Sjalvanmalningssystemet Akseli slopas vid verksamhetsstallen inom den 6ppna sjukvarden samt
mentalvards- och missbrukartjénsterna. Med hjalp av systemet har kunderna kunnat hanvisas till
ratt vantrum och kallas till mottagningsrummet med ett kbnummer.

Behovet av klienthénvisning kan dka nagot.

En processféorandring kan orsaka kortvariga konsekvenser for kunderna.

Om klienthanvisningen férsvaras kan det uppstd ett tryck pa att 6ka personalstyrkan i entrén.
Atgarden inleds i november 2023, men kostnadseffekterna uppstar fran och med 7/2024.
Faktureringen som ing§r i Akseli-avtalet minskar.

Atgirden minskar kostnaderna med 300 000 €



B.3.2 Minskning av servicesedelverksamheten inom mun- och
tandvarden

Atgirdens tema Minskning av anvdandningen av kopta tjanster och servicesedlar

Serviceomrade och Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér mun- och tandvard

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Mun- och tandvardens servicesedelverksamhet minskas. Enligt prognosen anvénds cirka 1,1
miljoner euro for servicesedlar inom mun- och tandvarden 2023. Servicesedlarna har forbattrat
tillgdngen till vard, men enhetskostnaderna for servicesedlarna &r klart stérre &n for den egna
serviceproduktionen.

Konsekvenser for Atgarden okar belastningen pad munhélsovdrdsenheterna. Att minska anvandningen av
personalen servicesedlar utan att ersatta arbetsinsatsen med den egna personalen minskar i praktiken klient-
och patientarbetet.

Konsekvenser for Atgarden forsamrar tillgangen till vard i viss man.
klienterna
Identifierade risker Det blir mer osédkert om man kommer hélla sig till v5rdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan féreldagga
vélfardsomrddet med vite.
Tidpunkten for dtgarden Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige s& beslutar som en del av budgeten,
och kostnadseffekten och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Uppfoljning av Kostnaderna for servicesedelverksamheten féljs upp.

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 150 000 €



B.3.3 Avstaende fran servicesedlar for lakarbesok inom den
oppna sjukvarden

Atgirdens tema Minskning av anvdandningen av kopta tjanster och servicesedlar

Serviceomrade och Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér den 6ppna sjukvarden
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Servicesedlarna for lakarbesok inom den 6ppna sjukvarden slopas. Inom den &ppna sjukvarden
haller man pa att ta i bruk en servicesedel for ldkarbesok for att forbattra tillgdngen till vard.
Enhetskostnaderna foér servicesedlarna ar dock klart stérre an fér den egna serviceproduktionen.
Anvandningen av servicesedlar ingdr i budgeten och utfallsprognosen foér 2023.

Konsekvenser for Atgarden 6kar belastningen ndgot p& halsostationerna. Att sluta anvanda servicesedlar utan att
personalen ersatta arbetsinsatsen med den egna personalen minskar i praktiken klient- och patientarbetet.

Konsekvenser for Atgarden forsamrar tillgdngen till vard i viss man.
klienterna

Identifierade risker Det blir mer osédkert om man kommer hélla sig till vArdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan féreldagga
vélfardsomrddet med vite. Den daliga tillgdngen till vard kan ocksd dka anvandningen av tjénster
inom samjouren och den specialiserade sjukvarden.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige s& beslutar som en del av budgeten,
och kostnadseffekten och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Uppfoljning av Servicesedelverksamheten orsakar inga kostnader ar 2024.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgidrden minskar kostnaderna med 875 000 €




B.3.4 Avslutande av kopta tjanster inom fysioterapi

Atgirdens tema

Serviceomrdde och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvandningen av kdpta tjanster och servicesedlar

Gemensamma social- och halsovardstjanster, servicelinjen fér rehabiliteringstjénster

Kopta tjanster inom fysioterapin avslutas. Inom rehabiliteringstjansterna har kdpta
fysioterapitjanster anvants sarskilt inom hemrehabiliteringen. Enhetskostnaderna fér képta tjanster
ar dock storre an for den egna tjansteproduktionen. Atgardens storleksklass motsvarar cirka fyra
fysioterapeuters arbetsinsats.

Atgarden 6kar personalens belastning och kan forutsatta andringar i personalens arbetsplatser. Att
minska anvandningen av kopta tjanster utan att ersdtta arbetsinsatsen med den egna personalen
minskar i praktiken klient- och patientarbetet.

Tillgdngen till fysioterapi forsamras sarskilt for fysioterapi for vuxna.

Det blir mer osdkert om man kommer halla sig till vdrdgarantin. Tillsynsmyndigheten kan féreldgga
vélfardsomradet med vite.

Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige s& beslutar som en del av budgeten,
och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Anvandningen av kopta tjanster och kostnaderna for detta foljs upp.

Atgirden minskar kostnaderna med 155 000 €



B.7.1 Personalminskningar bland anstdllda som inte utfor klient- och
patientarbete inom de gemensamma social- och hdlsovardstjansterna

Atgirdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egha personalen

Serviceomrdde och Gemensamma social- och halsovardstjénster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Arbetsinsatsen inom annat arbete &n klient- och patientarbete minskas fran budgeten. Malet och de
dtgarder som det forutsatter preciseras i takt med att samarbetsférhandlingarna framskrider.

Konsekvenser for Férmdnnens arbetsmangd okar. /S\tgérden kan till exempel pé’uverka utvecklingen av verksamheten
personalen och personalens ork i arbetet.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser for kunderna.
klienterna

Identifierade risker Tidpunkten for tgédrdens kostnadseffekt ar delvis oséker.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden inklusive kostnadseffekter genomfors under 1-6/2024.
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Man féljer upp arbetsinsatsen i annat arbete an klient- och patientarbete.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgidrden minskar kostnaderna med 495 000 €




B.7.2 Minskning av sysselsattningsframjande tjanster

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker
Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen
Gemensamma social- och halsovardstjénster, servicelinjen fér socialtjénster fér vuxna

Tjanster som framjar sysselsattningen minskas. Inom sysselsattningsframjande tjanster arbetar
cirka 140 personer. Lagstiftningen férutsatter dock inte att vélfardsomradet ordnar
sysselsattningsframjande tjanster av nuvarande omfattning. Atgardens storleksklass motsvarar en
arbetsinsats p& cirka 10 arbetstagare. Atgarden kan sannolikt genomféras genom
visstidsanstallningar som upphér och genom personalomsattning.

Atgérden kan 6ka belastningen pa personalen.
Forutsattningarna for att sysselsatta klienterna forsamras eventuellt nar det tillgdngliga stédet
minskar.

Férsamringen av sysselsattningsframjande tjanster kan leda till ett 6kat servicebehov inom andra
tjanster.

Atgarden inleds omedelbart nar valfardsomradesfullméktige s& beslutar som en del av budgeten,
och kostnadseffekterna uppstar fran och med 1/2024.

Antalet anstdllda och kostnaderna for sysselsattningsframjande tjanster féljs upp.

Atgidrden minskar kostnaderna med 275 000 €



Funktionshinderservice



C.1.2 HOjning av boendehyrorna inom funktionhinderservicen

Serviceomrdde och
servicelinje

Atgirdens tema

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfdljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Okning av verksamhetsintikterna

Funktionshinderservice och Lokalservice/boendeservice

Justering av hyresnivderna med héjningar enligt levnadskostnadsindex eller uppratthallandets
kostnadsindex (fritt finansierade bostader) samt enligt sjélvkostnadsprincipen (Ara finansierade
bostdder).

Ingen inverkan

Klientens hyra stiger, men hdgre bostadsbidrag kompenserar for att hyran stiger.

Ingen inverkan

Hyreshdjningarna genomférs fran och med 1.3.2024. Hyreshéjningar ska meddelas senast 2
manader fére hyreshdjningen. Hyrorna héjs avtalsvis, tidsbundna avtal efter avtalsperioden och
avtal som galler tills vidare i enlighet med avtalsvillkoren.

Uppfoljning av intakterna under 2024.

Atgirden okar intidkterna med 0,2 M€



C.1.2 Hojning av boendehyrorna inom funktionshinderservicen
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Maximihyran for personer med
intellektuell funktionsnedsattning och
personer med funktionsnedsattning inom
boendeservicen ar en av FPA godkand
ortsbaserad maximihyra. Hyrans
maximibelopp géller bade
kdptjanstenheter och serviceenheter fér
egen produktion. Grunderna for héjningen
varierar beroende p3 objekt. I ARA-
assisterade bostader iakttas andra
principer a@n i fritt finansierade bostader.

Konsekvenser for personalen
Inga konsekvenser
Konsekvenser for klienterna

Enligt anvisningen om god hyressed ar

den hogsta hyreshdjningsprocenten 15 %.

Om en sadan héjning gérs pa
bostadsobjektet skulle det paverka
klientens situation med hdgst 15 euro i
méanaden. Bostadsbidraget for
pensionstagare ar 85 %. Personer med

intellektuell funktionsnedsattning och
personer med funktionsnedsattning som
bor i ndgon form av gemenskapsboende
ar pensionstagare som ar berattigade till
bostadsbidrag.

Ovriga konsekvenser
Inga betydande konsekvenser
Identifierade risker

Den for 13ga hyresnivan i férhallande till
kostnaderna for bostédder som ags av
vélfardsomradet eller bostader som &gs av
Uudenmaan vammaispalvelut Oy kan
anses vara den stoérsta risken.

Uppfoljning av genomforandet
Uppfdljning av hyresintdkterna.
Riskhantering

Halla hyresnivan pa en tillracklig niva i

férhallande till kostnaderna och
investeringsbehoven.
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Kommungrupper for bostadsbidrag for pensionstagare och

maximibelopp for boendeutgifter ar 2023

KOMMUNGRUPP

Kommungrup
pl

Kommungrup
pll

Kommungrup
p Il

KOMMUNER SOM HOR TILL
KOMMUNGRUPPEN

Helsingfors, Esbo, Grankulla
och Vanda

Hyvinge, Tavastehus, Joensuu,
Jyvaskyla, Traskanda, Kervo,
Kyrkslatt, Kouvola, Kuopio,
Lahtis, Villmanstrand, Lojo,
Nurmijarvi, Uledborg,
Bjorneborg, Borga, Reso,
Riihimaki, Rovaniemi, Seinajoki,
Sibbo, Tammerfors, Abo, Tusby,
Vasa och Vichtis

Ovriga kommuner. | LUVN-
omradet Hango, Inga,
Hogfors, Raseborg, Sjundea

Bostadens lage

Pensionstagare (och make)

9 287 euro/ar

Kommungrupp | cirka 774 euro/man
Kommunaruoo | 8 541 euro/ar
grupp cirka 712 euro/man
7 493 euro/ar
Kommungrupp I

cirka 624 euro/man




C.2.1 Minskning av hyrt arbete i funktionshinderservicens
serviceproduktion

Atgirdens tema Minskning av personalkostnader for hyrd personal

Serviceomrade och Serviceproduktion inom service for personer med funktionsnedsattning
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Kostnaderna for hyrd arbetskraft har varit 2 154 635 euro under perioden januari-september.
Personaléverforing mellan verksamhetsenheter har redan utnyttjats, men man stravar efter att
effektivisera detta.

Konsekvenser for Personalen forutsatts vara flexibel nar platsen dar arbetet utférs andras.
personalen Maéjlighet till tillaggsinkomster for mertids- och dvertidsarbete inom ramen for lagstiftningen.

Konsekvenser for For klienterna ar konsekvenserna ringa. Avskaffandet av en tillfélligt hégre personaldimensionering
klienterna vid verksamhetsenheten kan férsamra servicens mangsidighet.

Identifierade risker Om tillgdngen pd personal férsamras avsevart kan var stravan att minska kostnaderna misslyckas.
Personalens belastning och upplevelse av belastning kan éka.

Tidpunkten for dtgarden 1.1.2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Kostnader for hyrd arbetskraft.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgiarden minskar kostnaderna med 1,0 M€




C.3.2 Samordning av persontransporter inom
funktionshinderservicen

Atgirdens tema Minskning av anvandningen av kopta tjanster och servicesedlar

Serviceomrade och Socialarbete for personer med funktionsnedsattning/Stddtjanster, logistikenhet
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Procenten for kombinerade transporter enligt funktionshinderservicelagen &r I8g. En héjning av
procenten fér kombinerade transporter till 15-20 % skulle medféra en beréknad &rlig
kostnadsminskning pa 2,7 miljoner euro i hela vélfardsomrddet. Det &r dock endast tekniskt méjligt
att kombinera skjutsarna i Esbo i nuldget, da kostnadsminskningen for 2024 skulle vara cirka 1,1
miljoner euro. Till exempel d@r procenten fér kombinerade transporter i Helsingfors 15-20 %.

Konsekvenser for Klientbesluten fattas pa nytt.
personalen

Konsekvenser for En del av kunderna kommer att anvénda sig av samakning. VPL-transporttjansterna stéder dock
klienterna kunder som inte kan anvanda kollektivtrafiken.

Identifierade risker Kombinationen lyckas inte.

Tidpunkten for dtgarden 1.2.2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Procenten fér kombinerade transporter.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 1,1 M€




C.3.2 Samordning av persontransporter inom funktionshinderservicen
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Inom fardtjansten enligt
funktionshinderservicelagen och
socialvardslagen tillampas frivillig
kombination av transporter. Det ar majligt
att kombinera transporter med nuvarande
arrangemang i Esbo.
Kombinationsprocenten for transporter i
det frivilliga arrangemanget har varit
mycket liten. Kombinationsprocenten for
transporter varierar avsevart mellan
vélfardsomradena.
Kombinationsprocenten varierar fran 5
procent till 35,44 procent. I den
kommande konkurrensutsattningen av
stédtjanster for mobilitet blir det méjligt
att kombinera transporter i hela
vélfardsomradet.

Konsekvenser for personalen

Anstékan om beslut som férbjuder
kombination kan 6ka. Bedémningarna av
servicebehovet kan 6ka.

Konsekvenser for klienterna

Klienterna kommer oftare an for

narvarande att resa med en annan person.

Restiderna kan bli langre. Klienterna kan
bli tvungna att anséka om ett beslut som
forbjuder kombinering. Tillgdngen till
bestallda resor kan forbattras, eftersom
det finns mindre transportmateriel fér
transport av enskilda personer.

Ovriga konsekvenser

Det totala antalet kérda resor per
kilometer minskar. Samtidigt minskar
mangden transportmateriel som behovs.
Utslappen fran fardtjanstresor minskar.

Identifierade risker

En enskild klients enkelresa kan bli fér
I&ng med tanke p& funktionsférmagan.
Antalet kunder som lampar sig for
kombinering ar mindre an vantat.

Uppfoljning av genomforandet

Kombinationsprocent. Kostnader per resa.

Riskhantering

I anvisningen faststalls en rimlig restid.
Kilometer- och eurobudgeten tas i bruk.
Optimeringen av kombination utvecklas
méalmedvetet och kontinuerligt.



Kuljetusten yhdistely -%,
Kaikd ku'jamm‘

Kombinering av transporter

1. Ahvenanmaa Tieto ei saatavilla
2. Etela-Karjala 18 %
3. Etela-Pohjanmaa 619%/263%
4. Etela-Savo 6%
13. 5. Helsinki 15-20%
6. It&-Uusimaa 13,6-16,2 %
7. Kainuu 25%
8. Kanta-H&me 25,60 %
Kyllg 9. Keski-Pohjanmaa 10%
. Ei (yhdistely mahdollista 10. Keski-Suomi Tieto ei saatavilla
vain asiakkoiden cloitteesta) 1. Keski-Uusimaa Tieto el saatavilla
18. 7. 12. Kymenlaakso 5%
13. Lappi 20%
14. L&nsi-Uusimaa -
% 9 15. Pirkanmaa 15-20 %
. 19. . 16. Pohjanmaa Tieto ei saatavilla
3 : 17. Pohjois-Karjala Tieto ei saatavilla
10, 18. Pohjoi: j Tieto ei
4. 19. Pohjois-Savo 3544 %
2 15 20. Paijat-Hame 10-15 %
20. 28 21. Satakunta 10-20 %
23, 8. 12, 22. Vantaa-Kerava Tieto ei saatavilla
1. 11 6' 23. Varsinais-Suomi 5%
| 22
Arende som ska Inverkan p& kostnaderna Inverkan p& Konsekvenser for
utredas klienterna tillgdngen
Avstdende fran For narvarande t.ex. Kan férkorta resans Behovet av bilar dkar
kombinering av grupp- grupptransport 19 €/pers./resa langd for vissa kunder. betydligt. vid individuella
och individtransporter och individuell transport 38 Om S UG T
€/pers./resa. grupptransporterna e Zn
inte kombineras R o
Om man avstar fran femdubblas l;gn;/blnatlogspro';:ent pa
kombinationen 6kar kostnaderna bilbehovet. o uppna en besparing

pa cirka 2,7 miljoner euro
med nuvarande priser
(hela omradet).

for grupptransporterna fran
4,7 miljoner till 8,8 miljoner
enligt den nuvarande
prissattningen.
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C.4.1 Inriktning av verksamhetsmodellen for personlig assistans
till en lattare verksamhetsmodell inom funktionshinderservicen

Atgirdens tema Lattare servicestruktur

Serviceomrade och Socialarbete for person med funktionsnedsattning

servicelinje

Beskrivning och bakgrund I Esbo, som &r en av kommunerna i vilfardsomradet, ordnas det mesta av den personlig
assistansen med hjélp av vikariebetalningstjanst sa att personen med funktionsnedséttning sjélv &r
arbetsgivare. I 6vriga omraden &r de kdpta tjansterna pd en hég niva.

Konsekvenser for Behovet av radgivning i anslutning till arbetsgivarskap for personlig assistans 6kar.
personalen

Konsekvenser for Ringa.

klienterna

Identifierade risker Det finns inte tillrackligt med assistenter som star i anstallningsforhallande direkt till personen med
funktionsnedsattning.
Assistenternas vikariearrangemang 6kar kostnaderna avsevart.

Tidpunkten for dtgarden Under ar 2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Antalet arbetsgivare inom vikariebetalningstjansterna.

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,5 M€



C.5.1 Hantering av kopta boendetjanster och forbattring av den
egna produktionens fyllningsgrad inom funktionshinderservicen

Atgirdens tema

Serviceomrdde och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Andring av produktionssitt och anskaffningar
Service och socialarbete for personer med funktionsnedsattning

Inom den egna serviceproduktionen inom servicen for personer med funktionsnedsattning har det
som mest funnits 37 lediga platser. Som mest har det funnits 15 lediga platser med
heldygnsomsorg. Fér att klienterna ska kunna 6verga till den egna serviceproduktionen kravs att
klienterna omvarderas och att deras vilja att flytta utreds och stéds. Klienterna hanvisas medvetet
till sina egna tjanster och profilen for den egna serviceproduktionen andras enligt behov och
efterfragan. Genom att fylla 13 platser med heldygnsomsorg till genomsnittspriset fér képta
tjanster skulle man spara 1,5 mEUR.

Det sker férandringar i den bekanta klientgruppen. Bedémningarna av klienternas servicebehov
Okar.

Klienter som vill flytta flyttar till den nya boendemiljén och detta kan ha konsekvenser som &r svara
att forutse. Foljderna kan vara positiva eller negativa.

Inom funktionshinderservicen kan skyddet for berattigade forvantningars inverkan bromsa upp
dvergangen till den egna serviceproduktionen.
Under ar 2024

Uppféljning av fyllnadsgrader, klientantal och enhetskostnader

Atgiarden minskar kostnaderna med 1,5 M€



C.5.2 Forbattring av utnyttjandegraden av egen dagverksamhet,
arbetsverksamhet och kortvarig vard inom funktionshinderservicen

Atgirdens tema

Serviceomrdde och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Andring av produktionssitt och anskaffningar
Service for personer med funktionsnedsattning, serviceproduktion

Nyttjandegraden fér den egna serviceproduktionen i fraga om dag-, arbets- och kortvarig vard har
varierat under aret. Man bedémer hur enheternas méjligheter att producera tjanster med hog
nyttjandegrad stéds. Nar det galler kortvarig vard planeras béttre tekniskt stéd for att hantera
platserna, vilket ocksa underléttar placeringen av klienterna.

Klientkretsen kan féréndras och utvidgas. Flexibilitet behévs vid férflyttning fran ett
verksamhetsstille till ett annat. For att uppna malet bér servicestéllet andras for kortvarigt boende
for 15 klienter i bérjan av aret. Fér dagverksamhetens del skulle 18 klientférflyttningar och fér
arbetsverksamhetens del 7 klientférflyttningar fram till den 30.6 medféra en besparing pa 1,5
miljoner euro i kdpta tjanster.

Verksamhetsstallet for klientens serviceproduktion kan andras

Inom funktionshinderservicen kan skyddet for berattigade forvantningars inverkan bromsa upp
dvergangen till den egna serviceproduktionen.

Under ar 2024

Uppfdljning av fyllnadsgrader, klientantal och enhetskostnader

Atgérden minskar kostnaderna med 1,5 M€



C.7.1 Personalminskningar bland anstdllda som inte utfor klientarbete och
permitteringar inom funktionshinderservicen

Atgirdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen
Serviceomrdde och Service for personer med funktionsnedsattning, férvaltning
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Organisationsstrukturen for funktionshinderservicen éndras sa att den motsvarar ledningsbehoven
for ett serviccomradde med fokus pa kdpta tjanster.

Konsekvenser for Minskningar och andringar i uppgifterna.
personalen

Konsekvenser for Ringa.
klienterna

Identifierade risker Andringarna i uppgifterna kan ha en negativ inverkan pa engagemanget i arbetet.

Tidpunkten for dtgarden 1.2.2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Uppfdljning av férvaltningens personalkostnader.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,2 M€




Tjanster for barn, unga
och familjer
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D.1.1 Sakrande av flyktingersattningar (process)

Serviceomrade och
servicelinje

Atgirdens tema

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Okning av verksamhetsintikterna:

Tjanster for barn, unga och familjer, tjanster for sarskilt stod (galler aven gemensamma social-
och hélsovardstjanster och tjanster for personer med funktionsnedsattning)

Staten ersatter enligt vissa kriterier kostnaderna for sarskilt stéd for flyktingar.

Ingen inverkan

Ingen inverkan

Om malgruppen inte identifieras och inte heller den tjanst som den ovan ndmnda malgruppen far
finns det en risk att man inte anséker om erséattning. Man kan ocksa I3ta bli att ansdka om
ersattning om man inte har kompetent eller tillracklig personal for att skéta arendet.

Arendet har identifierats och det har konstaterats att man ska fa ordning pa helhetsprocessen sa
fort som mdjligt. (senast under hésten 2023).

Det kommer ett beslut om de erhalina ersattningarna och ersattningen intaktsférs pa
kostnadsstallet fér verksamheten i fraga.

Atgirden okar intikterna med 1,7 M€



D.2.1 Minskning av inkop/hyrning av handledare inom tjanster for barn, unga och familjer vid
lakar- och psykologavdelningar samt enheter med heldygnsomsorg inom barnskyddet

Atgirdens tema Minskning av personalkostnader for hyrd personal

Serviceomrade och Tjanster fér barn, unga och familjer, tjanster for férebyggande och tidigt stéd, riktade tjanster,
servicelinje tjanster for sarskilt stéd

Beskrivning och bakgrund Sarskilt vid rekrytering av psykologer och ldakare finns det utmaningar och darfér har man varit
tvungen att anlita hyrd arbetskraft, vilket &r cirka dubbelt s& dyrt som resurserna for den egna
servicen.

Konsekvenser for Servicen ordnas i en allt stérre utstrackning av den egna personalen, vilket dkar personalens
personalen belastning.

Konsekvenser for Tillgdngen till tjanster kan férsémras om egen personal inte kan anstallas.

klienterna

Identifierade risker Belastningen p& personalen och férsamrad serviceniva/tillganglighet for klienterna. Minskningen av
forebyggande tjanster kan 6ka behovet av tyngre tjanster.
Utmaningar i rekryteringen av egen personal.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden jamte kostnadseffekter genomférs under 2024.

och kostnadseffekten

Uppfoljning av Mindre anslag budgeteras for hyrning av arbetskraft. Anvandningen av hyrd arbetskraft féljs upp
genomforandet tillsammans med utvecklingen av personalkostnaderna i yrkesgrupperna i fraga.
Kostnadseffekt Atgarden minskar kostnaderna med 1 miljon euro (-25 % fran nivdn 2023)




D.3.1 Minskning av kop av riktade tjanster enligt socialvdrdslagen och
rehabiliteringstjanster for barn

Serviceomrdade och

servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av

genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvandningen av kopta tjanster och servicesedlar

Tjanster for barn, unga och familjer, riktade tjanster

Kopta tjanster inom familjesocialarbete och fostran- och familjeradgivning samt
rehabiliteringstjanster fér barn enligt socialvardslagen minskas med ca 30-50 %, beroende pa
tjansten. Tjansterna bestar av hemservice fér barnfamiljer, familjearbete, familjerehabilitering och
sociala anvisningar for familjesocialarbete, radgivning i uppfostrings- och familjefragor samt
rehabiliteringstjanster for barn, t.ex. talterapi. Atgarden stods av RRP-projektets klienthandledning
for barnfamiljer.

Atgarden satter extra tryck p& produktionen av den egna tjénsten, vilket i sin tur dkar belastningen
pa personalen. Kdpta tjanster har anvants parallellt med den egna tjansten for att svara pa
servicebehovet.

Tjanstens tillganglighet forséamras och/eller servicens omfattning minskar (farre klienter och
kontakter eller kontakter mer sdllan), kotiden for att inleda en klientrelation férlangs.

Metoderna for tidigt och konkret stéd (jfr hemservice) fér familjer och barn minskar. Kan leda till
behov av tunga tjanster. Kan leda till att problemen hopar sig och blir allvarligare t.ex. efter att
kotiden har férlangts. Kan i och med belastningen pd den egna personalen leda till 6kad
sjukfr@nvaro och personalomséattning.

Atgérden jamte kostnadseffekter genomfors under 2024.

For kopta tjanster budgeteras mindre anslag och anvandningen av detta foljs upp.

Atgirden minskar kostnaderna med 1,2 M€



D.3.2 Minskning av inkop inom barnskyddets 6ppenvard

Serviceomrade och
servicelinje

Atgirdens tema

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvdndningen av kopta tjanster och servicesedlar

Tjanster for barn, unga och familjer, tjanster for sarskilt stod

Enligt barnskyddslagen ar stéddtgédrder inom dppenvarden primara i férhallande till tyngre tjénster
(fostervard). Képen inom dppenvarden maste dock anpassas till cirka 10-15 procent. Atgarden
stdds av RRP-projektets klienthandledning for barnfamiljer.

Kraver starkt ledarskap av de narmaste cheferna, for vilket de behover stdod av sina egna chefer.
Barn och deras familjer stdds via den egna servicen med en allt storre andel, vilket belastar
personalen. Personalen inom klienthandledningen utsatts for press.

Klienterna far snévare service &n tidigare och tillgdngen till service férsamras.

Otillrackligt stéd inom éppenvarden kan leda till att problemen férdjupas och behovet av tunga
tjanster uppstar.

Atgarden jamte kostnadseffekter genomférs under 2024.

For képta tjanster budgeteras mindre anslag och anvandningen av detta féljs upp.

Atgirden minskar kostnaderna med 1,0 M€



D.4.1 Andring av sittet att ordna vidrd utom hemmet
inom barnskyddet, 6kning av familjevarden

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfdljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Lattare servicestruktur
Tjanster for barn, unga och familjer, tjanster for sarskilt stéd

Vard av barn utom hemmet &r den sista serviceformen inom barnskyddet och erbjuds nér andra
dtgarder inte har haft tillracklig inverkan pa barnets situation. Vard utom hemmet ordnas som
institutionsvard, professionell familjehems- och familjevardstjénst. Institutionsvard &r dyrast och
familjevard formanligast. Malet &r att minska andelen institutionsvard och 6ka familjevarden.

Forutsatter tidig identifiering av behovet och gott samarbete mellan olika aktérer (det ar lattare att
placera mindre barn i familjer). Av personalen kravs god kostnadsmedvetenhet och bra
portvaktskap i placeringsbeslut. Dessutom behdvs fler fosterfamiljer.

I basta fall ar klienteffekterna positiva, till och med béttre &n tidigare. For att familjevarden ska
lyckas kravs tillrécklig samarbetsférmaga hos barn och familjer (biologisk familj och fosterfamilj).

Rekrytering och utbildning av nya fosterfamiljer &r Id3ngsamma processer, sa tillgdngen till
fosterfamiljer kan bli ett hinder.
Barns och familjers mangsidiga problem kan innebéra att det inte finns lampliga fosterfamiljer.

Atgarden inleds omedelbart och kostnadseffekterna uppstar fr&n och med 1/2024.

For kopta tjanster budgeteras mindre anslag och anvéndningen av detta féljs upp. P& samma satt
som klienternas placering i olika serviceformer.

Atgiarden minskar kostnaderna med 2,6 M€



D.5.1 Produktion av familjerehabilitering inom barnskyddet som egen
verksamhet i stdllet for kopta tjanster

Andring av produktionssitt och anskaffningar

Serviceomrdde och Tjanster for barn, unga och familjer, tjanster for sarskilt stéd

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Inom barnskyddet finns ett vaxande behov av familjerehabilitering. Familjerehabilitering ar den
starkaste stodatgarden inom dppenvarden fore tyngre tjdnster. Familjerehabiliteringen omfattar
utvardering och starkt féréandringsarbete. Familjerehabilitering ordnas som egen verksamhet
(Tuomarila) och som kopt tjanst. For familjerehabiliteringen betalas en egen dygnsavgift for varje
familjemedlem.

Konsekvenser for Personal bor rekryteras fér att grunda en egen familjerehabilitering.
personalen

Konsekvenser for Klienterna far familjerehabilitering i det egna vélfardsomradet. Servicestéllena for kdpta tjénster
klienterna ligger langre bort. Valfardsomradet har god kompetens inom familjerehabilitering, s& servicen &r
av hog kvalitet.

Identifierade risker Det gdr inte snabbt att grunda en familjerehabiliteringsenhet. Det tar tid att rekrytera personal och
hitta lokaler. Inrattandet av en ny enhet forutsatter sannolikt hyrning av nya lokaler.

Tidpunkten for dtgarden Atgarden boérjar medféra kostnadsbesparingar under 2024 och frén ar 2025 cirka 400 000 euro per

och kostnadseffekten ar framover.

Uppfoljning av Euro, klienter i den egna produktionen och som anvander kopta tjédnster

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,4 M€



D.6.1 Utredning om tatare radgivningsnat

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet
Kostnadseffekt

Minskning av servicenatet

Tjanster for barn, unga och familjer, tjanster for férebyggande och tidigt stéd

Det &r andamalsenligt att géra rddgivningsnatet tatare sd att man avstar fran sma och sarbara
enheter. Enligt lagen om grundldggande utbildning far forskoleundervisningens och den
grundldggande utbildningens elevers dagliga skolresa inklusive véntetider vara hogst tvd och en
halv timme. Om eleven vid l&sdrets borjan har fyllt 13 8r, far skolresan vara hogst tre timmar. Pa
motsvarande s&tt kan ocksa radgivningsverksamhetens resa till radgivningen bli langre &n for
narvarande for en del familjer, om det i 6vrigt &r motiverat med tanke p8 genomférandet av
radgivningsverksamheten.

For uppgiften har utredningen i sig inga konsekvenser fér personalen. Om man utifrdn utredningen
beslutar att vidta atgarder kommer konsekvenserna av dem att beddmas i samband med att
dtgarden fattas, inte nu nar utredningen inleds.

For uppgiften har utredningen i sig klientkonsekvenser. Om man utifran utredningen beslutar att
vidta atgarder kommer konsekvenserna av dem att bedémas i samband med att atgarden fattas,
inte nu nar utredningen inleds.

Det férekommer regionala variationer i antalet barn i r&dgivningsaldern (till exempel kommunernas
planldggning kan foréndras), vilket har en central inverkan pa radgivningsnatets funktion.

Utredningen under 2024 och atgarden inklusive kostnadseffekter genomférs under 2025.
(omnamns i budgettexten)

Antalet rddgivningar och deras driftskostnader féljs upp.

Budgetarbetet pagar.



D.7.1 Personalminskningar bland anstdllda som inte utfor klient- och
patientarbete inom tjanster for barn, unga och familjer

Serviceomrade och
servicelinje

Atgirdens tema

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfdljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen
Tjanster for barn, unga och familjer, alla linjer

I férsta hand kartlaggs inte helheten av personal som utfér klient- och/eller patientarbete (+
personer i deras narhet). M3let &r att i samband med pensioneringar och annan omsattning avsta
fran sddana uppgifter som inte &r helt kritiska for verksamhetens kontinuitet.

Atgarden kan 6ka belastningen pa den Gvriga personalen.

Administrativa arbeten kan paverka anstéllda inom klient- och patientarbetet, vilket minskar
klient- och patientmdtena.

I en féréndringssituation ar organisationens ledning tunnare an vanligt.

Atgarden inleds omedelbart och kostnadseffekterna uppstar fran och med 2024.

Uppféljning av rekryteringar, personalstatistik och personalkostnader.

Atgirden minskar kostnaderna med 0,2 M€



Raddningsverket

67



E.1.2 Okning av HUS-ersittningen for prehospital akutsjukvard

Atgirdens tema Okning av verksamhetsintikterna
Serviceomrade och Vastra Nylands raddningsverk
serviceenhet

Beskrivning och bakgrund HUS-sammanslutningen, som ansvarar for att ordna den prehospitala akutsjukvarden, ersétter
Vastra Nylands raddningsverk for produktionen av prehospitala akutsjukvardstjénster till det belopp
som avtalats foregdende ar och som betalas manatligen. Ersattningen tacker cirka 75 % av
kostnaderna. Resten finansieras med FPA-ersattningar, patientens sjalvriskandelar och
forsakringspremier. I det tidigare avtalet fanns en utjamningsmaéjlighet i samband med rakningen
for december. Pa s3 sitt kunde den andel som HUS ska betala jamnas ut sa att den motsvarar de
faktiska kostnaderna. I det nya avtalet har utjamningsmajligheten tagits bort.

For 2024 har ersattningen for prehospital akutsjukvard héjts (0,5 miljoner euro) sa att den battre
motsvarar det uppskattade utgiftsbehovet utifran utfallet 2023.

Konsekvenser for Om ersattningarna for prehospital akutsjukvard inte motsvarar kostnaderna for produktionen av
personalen den prehospitala akutsjukvarden, ska den prehospitala akutsjukvarden minskas eller
raddningsverket anpassa kostnaderna fran annat hall.

Konsekvenser for Servicenivan inom den prehospitala akutsjukvarden kan férsamras (lokal inverkan) och
klienterna beredskapen for storolyckor férsamras om ersattningarna for att producera prehospital
akutsjukvard inte &r tillrackliga.

Identifierade risker Enligt det nuvarande avtalet &r det inte méjligt att 3terbetala 6verskottet eller ytterligare fakturera
underskottet. Det kan uppstd en situation dar valfardsomradets raddningsvédsende bekostar
produktionen av den prehospitala akutsjukvarden.

Tidpunkten for atgarden fr.o.m. 1.1.2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Uppfdljning av ekonomi- och akutvdrdsenheternas beredskap.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden okar intidkterna med 0,5 M €



E.5.1 Spara pad anskaffningen av material och
fornodenheter vid raddningsverket

Atgirdens tema
Serviceomrdde och
serviceenhet

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Andring av produktionssitt och anskaffningar
Vastra Nylands raddningsverk

Minskning av kép av tjanster, fornddenheter och varor -180 t€, som bestar av féljande: ICT +
kommunikationssidans kostnader -40 000, inkdp av utrustning -50 000, sma& inventarier -50 000,
reservdelar och reparationsmateriel -20 000, dvriga tillbehér o.d. -20 000

Mangden och kvaliteten pa tillgénglig skyddsutrustning och skyddsutrustning férsamras.

Inga direkta konsekvenser for klienterna/kunderna

Raddningsverksamhetens och den prehospitala akutsjukvardens prestationsférmaga kan férsdmras
Férsamrad skyddsutrustning paverkar arbetssakerheten
Den materiella beredskapen och férsérjningsberedskapen forsamras

Fran och med bérjan av budgetaret och hela aret

Kontinuerlig uppféljning av anskaffningar inom driftsekonomin samt ekonomisk uppféljning.
Avvikelser i arbetssakerheten, uppféljning av materiel och utrustning.

Atgiarden minskar kostnaderna med 0,18 M €



E.5.3 Leasinghyrorna minskar vid raddningsverket

Atgirdens tema Andring av produktionssitt och anskaffningar

Serviceomrade och Vastra Nylands raddningsverk
serviceenhet

Beskrivning och bakgrund Raddningsverket har tidigare skaffat fordonsmateriel (tunga fordon, ambulanser, personbilar)
genom leasingavtal. I och med de nya anvisningarna kommer leasingavtalen att slopas och
kostnaderna for leasing av tidigare avtal minskar med 0,6 miljoner euro.

Konsekvenser for Inga konsekvenser
personalen

Konsekvenser for Inga konsekvenser
klienterna

Identifierade risker Den &ldrande fordonsmaterielen, samtidigt som investeringarna skars ner, kan hoja service- och
reparationskostnaderna samt sdnka prestationsférmagan och den materiella beredskapen.

Tidpunkten for dtgarden 1.1.2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Ekonomisk uppféljning.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgidrden minskar kostnaderna med 0,6M €




E.7.1 Noggrann arbetsskiftsplanering och hantering av overtidsarbete
vid raddningsverket

Atgirdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egha personalen

Serviceomrade och Vastra Nylands réaddningsverk
serviceenhet

Beskrivning och bakgrund Med god arbetsskiftsplanering sénks personalkostnaderna. Franvaroanvisningarna uppdateras,
dimensioneringen av skiftstyrkan uppdateras, antalet utvecklingsdagar minskas,
arbetstidsforflyttningar gérs under sommarsemesterperioden, sparade ledigheter avvecklas,
andamalsenliga enhetséndringar gérs (bl.a. nedlaggning av akutvardsenheten ELU 5311)

Konsekvenser for Det sker férandringar i enskilda personers arbetsuppgifter, éverféringarna mellan enheterna kan
personalen Oka. Arbetsbelastningen kan 6ka

Konsekvenser for Konsekvenserna for klienterna ar liten, eftersom anvandningsgraden fér den prehospitala
klienterna akutsjukvardsenhet som ska avslutas &r 13g

Identifierade risker Arbetssdakerheten kan forsamras
Tidpunkten for dtgarden fr.o.m. 2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Ekonomisk uppféljning, uppféljning av mangden dvertidsarbete och snabbt agerande, dvrig

genomforandet operativ uppféljning

Kostnadseffekt Atgiarden minskar kostnaderna med 0,4 M €



E.7.2 & E.7.3 Strangt overvagande av ersattande rekryteringar, bedomning av

uppgiftshelheternas dandamalsenlighet och andra kostnadsbesparingar vid

raddningsverket

Atgirdens tema

Serviceomrade och
serviceenhet

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnaderna i den egnha personalen

Vastra Nylands raddningsverk

Varje ersattande rekrytering 6vervags noggrant och man granskar om uppgifterna kan skétas pa
annat satt an genom rekrytering. Befattningar och tjénster tillsatts inte, andamalsenliga
enhetsandringar gors (t.ex. nedlaggning av prehospital akutsjukvardsenhet ELU 5311).
Kontrollerad avveckling av sparade ledigheter.

Resurserna fér beredskap och beredskapsplanering forsamras.

Ersattningsrekryteringar blir ogjorda bl.a. for sdkerhetsutbildare, brandmastare, brandchef,
projektchef, planerare, montor och assistentuppgifter. De dvrigas arbetsmdngd kan oka,
arbetsuppgifterna prioriteras pa nytt eller andra uppgifter gallras sa att de motsvarar antalet
anstallda. Man borjar gora saker pa ett nytt satt

Inga direkta konsekvenser for klienterna/kunderna. Det kan forekomma férdréjningar i tillgdngen
till tjanster i styrningen av byggandet och kemikalietillsynen. Om hoten och riskerna eventuellt
realiseras ar prestationsférmagan inte pa8 samma niva som tidigare.

Beredskapen for stérningssituationer och undantagsférhdllanden férsamras, likasa
befolkningsskyddets prestationsférmaga.
Personrisken dkar nar vissa uppgifter har farre arbetare

Fran och med 1.1.2024

Som en del av uppféljningen av verksamheten och ekonomin.

Atgirden minskar kostnaderna med 0,9M €



Koncernforvaltningen



F.1.1 Faktureringstillagg for pappersfakturor

Serviceomrade och

servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av

genomforandet

Kostnadseffekt

Atgérdens tema Okning av verksamhetsintikterna

Ansvarsomradet for ekonomi

Indrivning av faktureringstilldgg for fakturor som levereras pa papper inleds. Malet &r att 6ka
andelen fakturor som skickas elektroniskt. Att skapa pappersfakturor ar betydligt dyrare én
elektroniska fakturor. Med faktureringstilldgget técks ocksa tillaggskostnader for pappersfakturor.
Den elektroniska faktureringsgraden &r mycket 1&g och leveransen av pappersfakturor &r betydligt
dyrare &n elektroniska fakturor. Elektroniska fakturor ndr ocksd mottagarna sikrare an
pappersfakturor.

Inga identifierade konsekvenser for personalen

Klienterna som tar emot pappersfakturor far ett faktureringstillagg pd 3 euro. Klienternas
klientavgiftsfakturor for pappersfakturor stiger med ett faktureringstilldgg. Anvéandningen av
faktureringstilligg &r relativt vanlig och ett tillagg pd 3 € pa klienternas fakturor relativt mattligt.
Klienten kan sjalv paverka behovet av tilligg genom att anvanda elektronisk fakturering.

Inga identifierade risker.

Ibruktagande av faktureringstillagg fr.o.m. 1.1.2024.

Uppfoljning av ackumulerade faktureringstillagg och verksamhetsintakter.

Atgirden 6kar intikterna och minskar kostnaderna med sammanlagt 1,0 M €



F.3.1 Gallring eller uppskjutande av
vilfairdsomradets gemensamma utbildningar

Atgérdens tema Minskning av anvandningen av kodpta tjanster och servicesedlar

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for

UUEEGE)

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

HR-tjanster

De planerade inledandena av ledningens utbildningar skjuts i regel upp till 2025.
Inga direkta konsekvenser for personalen

Inga direkta konsekvenser for klienterna

Det finns inget utbildningsmassigt stod for ledarskap och utveckling.

Pdverkar genast 1.2024

Manatlig ekonomirapportering

Atgirden minskar kostnaderna med 1,0 M €



F.3.2 Nedskarningar i anvandningen av experttjanster och hyrt
arbete i utvecklingsarbetet och de kontinuerliga tjansterna

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen
Konsekvenser for
klienterna
Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Atgérdens tema Minskning av anvandningen av képta tjanster och servicesedlar
Serviceomrade och Koncernférvaltningen alla ansvarsomraden
servicelinje

Ar 2024 anvands konsulttjanster i regel inte for utveckling eller kontinuerliga tjanster. Det

allmanna arbetet med att utveckla ekonomi-, férvaltnings-, personal- och upphandlingsprocesserna

minskas och genomfors i regel som den egna personalens arbete.

» Expertstédet for utveckling av organisationens gemensamma processer avslutas i regel (alla
enheter inom koncernférvaltningen)

« Experttjansterna for fortroendeorganens métesarrangemang avslutas (férvaltningsomradet)

« I valfardsomradets centraliserade e-tjdnster minskas serviceradgivarnas personaluthyrning samt
konsulttjanster (ansvarsomradet for stodtjanster)

Besparingar pd 0,4 miljoner euro riktas till férvaltningens grundlaggande uppgifter och 0,5 miljoner
euro till stédtjanster som omfattas av den interna faktureringen. Den totala besparingen ar 0,9
milj. €.

Okar i viss man den egna expertpersonalens arbetsméngd och forutsatter omprioritering av
arbetet.

For kunderna forblir e-tjansternas funktionsférmaga pa en tillfredsstallande niva. For interna
kunder (inkl. fortroendevalda) ar effekterna storre.

Fordrojer ett &ndamalsenligt utvecklingsarbete.

Minskningen av inkdpen pagar redan och géller till fullo frdn och med den 1.1.2024.

M3natlig uppfdljning som en del av ansvarsomradenas resultatrapportering.

RimEvdmm el e boackmardamrm= memd M 4 M £



F.3.3 Beredningen av forvaltningens basfunktioner skjuts
upp eller minskas

Atgirdens tema Minskning av anvandningen av kdpta tjanster och servicesedlar
Serviceomrade och Ansvarsomradet for férvaltning
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Beredningen av sadana grundldggande férvaltningsfunktioner som inte nédvéndigtvis maste

genomféras under 2024 skjuts upp eller minskas.

- Inledandet av projektet fér ibruktagande av vélfirdsomrddets centralarkiv férdréjs. Arbetet
inleds férst i slutet av 2024.

- Den centraliserade planeringen av ldkemedelssdkerheten skalas ned.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser for personalen
personalen

Konsekvenser for Externa: For klienterna syns atgarden fortfarande som férdréjningar i behandlingen av begaran om
klienterna information, en del begaran om information kan inte behandlas inom utsatt tid (projektet for
ibruktagande av centralarkiv).

Interna: Det tar langre tid an vantat att 6ka kompetensen och anvisningarna om
ldkemedelssédkerhet pa organisationsniva (minskning av planeringen av ldkemedelssikerheten).

Identifierade risker Arkivmaterialet férvaras i kommunernas arkivutrymmen (3200 hyllmeter) nar ibruktagandet av
centralarkivet fordréjs. Det finns en risk for att kommunerna bdérjar fakturera
forvaringskostnaderna.

Det tar langre tid &n vantat att héja nivan pa kunskaperna om lakemedelssakerhet.

Tidpunkten for dtgarden 1-9/2024 (projektet for ibruktagande av centralarkiv), 2/2024 (minskning av planeringen av
och kostnadseffekten lakemedelssakerheten)

Uppfdljning av

genomforandet

Kostnadseffekt Atgiarden minskar kostnaderna med 0,36 M €



F.3.4 Forandring av nivdn pa organisationsunderstoden

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av anvandningen av koépta tjanster och servicesedlar

Organisationsunderstod, fordelas pd nastan alla serviceomraden

Vélfardsomradet beviljar organisations- och punktunderstdd till organisationer som producerar
social- och halsovards-/halsoframjande verksamhet i omradet. Beslutsbaserat minskas det totala
beloppet av organisationsunderstéden med 0,32 miljoner euro och riktas till de understdd vars
effekt ar lagst.

Inga direkta konsekvenser for personalen. En sdnkning av nivan pa organisationernas verksamhet
kan i vissa tjanster 6ka anvandningen av valfardsomradets tjanster, vilket 6kar belastningen pa
personalen.

Organisationernas stéd till klienterna forsamras, och de klienter som anvander dessa tjanster
. . O .
upplever att servicenivan sjunker.

Férsamring av tjdnster med |&g tréskel, vilket kan éka anvandningen av tyngre tjanster. Ur
organisationernas synvinkel &r de stora arliga férandringarna i finansieringen utmanande.
Effekten borjar den 1.1.2024 enligt den understddsniva som vélfardsomrddesfullmaktige faststallt.

Beloppet av beviljade organisationsunderstod.

Atgiarden minskar kostnaderna med 0,32 M €



F.3.4 Forandring av nivdn pa organisationsunderstoden
Nuldge och konsekvensbeddmning

Nuldge

Valfardsomrddet har i &r delat ut 2,9
miljoner euro i organisationsunderstod. Ar
2023 delades understdd ut pa det satt
som social- och hélsovardsorganen i
kommunerna i Vastra Nyland (Esbo,
Grankulla, Kyrkslatt, Lojo, Raseborg) har
beviljat féor 2022. I ar fick cirka 290
organisationer understod.

Behovet av understéd har 6kat tack vare
understdden fér lokalhyror, som i &r har
blivit en del av
organisationsunderstédshelheten.

Konsekvenser for personalen
Inga direkta konsekvenser for personalen.
Konsekvenser for klienterna

Organisationernas stdd till klienterna
forsamras, och de klienter som anvander
dessa tjanster upplever att servicenivdn
sjunker.

Differentieringen mellan invanarna i

omradet kan 6ka, eftersom den mindre
bemedlade befolkningen inte har méjlighet
att delta i verksamhet som framjar
funktionsférmagan.

Ovriga konsekvenser

Férandringen i nivan pa
organisationsunderstéden paverkar
organisationernas verksamhet.
Mangfalden av organisationer som far
understdd minskar och antalet
organisationer som ar verksamma i
omradet kan minska.

Identifierade risker

Klientens delaktighet och sociala kontakter
minskar och dess inverkan pa
funktionsfdrmagan, ensamheten och
sinnesstamningen.

Férsamring av tjanster med |13g troskel,
vilket kan 6ka anvandningen av tyngre
tjdnster. Det digitala stéd som

organisationerna ordnar for invdnarna i
omradet kan minska, varvid det kan bli

o . P
svarare att 6ka den digitala
drendehanteringen i vélfardsomradets
tjanster.

Organisationernas aktionsberedskap kan
férsamras. Dessutom férsamras den
gemensamma utvecklingen av nya
verksamhetsmodeller som stéder
vélfardsomraddets tjénster tillsammans
med organisationerna.

Uppfoljning av genomforandet

Beloppet av beviljade understéd och en
bedémning av samarbetets inverkan pa
serviceanvandarna.

Riskhantering

Genom omsorgsfull planering av
kriterierna for beviljande av understdd har
man stravat efter att sdkerstalla riskerna i
anslutning till minskade anslag i
tjansterna.



F.5.1 Chefsrddgivning i Sarastia som egen verksamhet,
utan personalokningar

Atgérdens tema Andring av produktionssitt och anskaffningar
Serviceomrade och HR-tjanster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Chefsradgivningen som fanns i Sarastia som en tjanst ar 2023 6verfors till de egna uppgifterna.

Konsekvenser for HR-partnerskapstjansternas arbetsmangd 6kar med cirka tre drsverken, som anpassas internt inom
o I
personalen personalens ansvarsomrade utan tillaggsresurser.

Konsekvenser for Som mal och utvardering har man att chefens serviceupplevelse inte ska férsamras dven om

klienterna resursfordelningen minskas.

Identifierade risker Arbetsmangden 6verskrider forhandsberakningen. HR-experterna blir dveranstrangda.
Tjansterna fér chefer férsamras.

Tidpunkten for dtgarden Effekten borjar 1.2024.

och kostnadseffekten

Uppfoljning av Budgetutfallet, arbetsmangden, svarstiderna och chefernas upplevelser foljs upp.
genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,5 M €




F.7.2 Ovriga minskning av koncernférvaltningens personal och effektivisering
av verksamheten

Atgérdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen
Serviceomrade och Koncernférvaltningen
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Genom att sdnka den interna servicenivan mattfullt, effektivisera funktionerna och omorganisera

funktionerna genomfors i regel en sdnkning av kostnadsnivan p& 2,7 m€ i personalkostnaderna.

Dessutom minskas kostnaderna for koncernférvaltningens interna fakturering med 0,55 mn €,

varvid den totala besparingen ar 3,25 m€.

» Personalnedskdrningarna galler flera enheter. En stor del av minskningarna torde genomféras
med hjadlp av personalomsattning, men aven uppsagningsbaserade andringar ar majliga.

» Utbéver minskningarna genomférs andringar i uppgifterna som sanker personalkostnaderna i
samband med omorganiseringen av funktionerna.

» Dessutom minskas personalutgifterna for lednings- och expertuppgifter med tidsbundna
dtgarder (se separat atgard pa valfirdsomradesniva).

I det fortsatta arbetet utreds ocksd andra atgarder som skulle minska behovet av att minska
personalkostnaderna.

Konsekvenser for Forutsatter omorganisering av funktioner och uppgifter och kan 6ka arbetsbelastningen vid
personalen férandringar. Kan leda till uppsagningar eller andringar i uppsagningsgrunderna.
Konsekvenser for Ingen betydande inverkan p& externa klienter.
klienterna
Identifierade risker Andringarna kan ha l8ngvariga konsekvenser for smidigheten i processerna och den interna
. . O
servicenivan.

Tidpunkten for dtgarden Utnyttjandet av omséttningen inleds pa férhand redan under hésten 2023. Till évriga delar i
och kostnadseffekten enlighet med samarbetsférhandlingarna.

M3anatlig uppfdljning som en del av ansvarsomradenas resultatrapportering.



F.7.4 Beslutsfattande om anpassning av kostnaderna

Atgirdens tema Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen

Serviceomrdde och Koncernférvaltningen

servicelinje

Beskrivning och bakgrund + Tjansteinnehavarnas och arbetstagarnas métesarvoden halveras pa frivillig basis och antalet
deltagare minskas (35 000 euro).

« Halften av valfardsomradesstyrelsens dagskolor halls som distansméten for viss tid ar 2024
(7 000 euro)

+ Verksamhetspenningen till paverkansorganen minskas for viss tid med 25 % for ar 2024
(15 000 euro)

+ Ett av valfardsomradesfullmaktiges méten halls som ett distansméte (12 000 euro)

« Ovriga atgarder (minskning av métesserveringen och de fértroendevaldas paminnelser,
minskning av hyreskostnaderna for motes- och seminarielokaler m.m. 31 000 euro)

Konsekvenser for De fortroendevaldas upplevda meningsfullhet att skéta fértroendeuppdraget kan minska.
personalen Gruppbildningen och samarbetet mellan organens medlemmar kan vara mer utmanande vid
distansmoten.

Konsekvenser for Ingen betydande inverkan p& externa klienter.
klienterna

Identifierade risker Funktion av tekniska anordningar och férbindelser vid distansmdoten.

Tidpunkten for dtgarden Utnyttjandet av omséttningen inleds pa férhand redan under hésten 2023. Till évriga delar i
och kostnadseffekten enlighet med samarbetsférhandlingarna.

Uppfoljning av Manatlig uppféljning som en del av resultatrapporteringen.

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,1 M€



Atgirder som giller
alla serviceomraden



F.7.1 Tidsbunden gallring av personalformaner

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker
Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen

Hela personalen / koordineras av HR-tjanster

Personalférmanerna for &r 2024 beraknas enligt féljande: Vardet av epassi-formanen sanks fran
300 euro till 200 euro. Lunchférmanen tas bort. Féretagshélsovardens verksamhet effektiveras sa
att den planerade kostnadsnivan per arbetstagare (450 euro) forverkligas.

Epassi-formanens vardeminskning berér direkt hela personalen och minskar dérmed
personalférmanerna med 100 euro pa arsniva. Avldgsnandet av lunchférmanen berér endast en
liten del av personalen, eftersom férmanen dagligen anvénds av farre &n 900 personer.
Maximistodet for en maltid ar 3,18 euro. Inom foretagshélsovarden efterstravas effektiveringsmalet
i forsta hand genom att forbdttra servicehandledningen.

Inga identifierade klientkonsekvenser.

Nedskarningen av personalfbrm%nerna kan minska arbetsgivarens dragnings- och hallkraft.

Effekten boérjar 1.2024
Uppfdljning av kostnaderna fér féretagshalsovarden och vid behov begrénsning av tjénsten

Atgirden minskar kostnaderna med 1,4 M €



A-F.7.2-3 Tillfallig minskning av personalkostnaderna for lednings- och

expertuppgifter

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Minskning av personalkostnaderna i den egna personalen
Alla serviceomrdden och koncernférvaltning

Arbetsinsatsen minskas for personer som arbetar med lednings-, forvaltnings- och sakkunniguppgifter
inom koncernférvaltningen, serviceomradet och servicelinjerna (oavlénad ledighet, permittering,
avstdende fr&n semesterpenning eller byte till ledighet eller ndgot annat satt). Atgarden genomfors i
forsta hand utifran frivillighet och turvis sa att det uppstar sa lite stérningar som méjligt i lednings-,
forvaltnings- och expertarbetet.

Férméannens arbetsmangd okar. Atgarden kan till exempel paverka utvecklingen av verksamheten och
personalens ork i arbetet. Under franvaron éverfors arbetsuppgifterna till andra, vilket kan stéra
verksamheten.

Inga direkta konsekvenser for kunderna.
Man stréavar i forsta hand efter att utféra atgarden pa frivillig basis och i detta skede &r det svart att
bedéma dess kostnadseffekt.

Atgarden jamte kostnadseffekter genomfors under 2024.

Lénesumman fér personer i lednings-, forvaltnings- och expertuppgifter féljs upp.

Atgérden minskar kostnaderna med uppskattningsvis 0,97 M€



Koncerntjansternas tvaradministrativa atgarder, vars
effekt fordelar sig pa flera serviceomraden:

Innehaller effektiviserings- och anpassningsatgarder for stéd- och digitala tjanster 2024, som
minskar anpasshingsbehovet med sammanlagt ca 6 miljoner euro

86



Standardisering av vardartiklar och ibruktagande av hylltjansten

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfdljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Stédtjanster / Logistik

1. Man stravar efter att standardisera anvandningen av vardartiklar till exempel mellan
halsostationerna. Genom standardiseringen uppnas kostnadsbesparingar nar material och
volymer enligt behov kan bedémas battre i anskaffningen av forndédenheter.

2. En hylltjanst utvidgas, med hjalp av vilken férnédenheter levereras till verksamhetsstéllena
utan sarskild bestallning, sa att de galler alla lampliga verksamhetsstéllen.

Den arbetstid som anvands for bestallningar minskar pa verksamhetsstéllena och personalen kan
koncentrera sig pa sin egen karnuppgift pad servicelinjerna. Den sparade arbetstiden beréknas
separat i samband med att varje verksamhetsstdlle tas i bruk, men for 50 verksamhetsstallen
raknas cirka 10 arsverken som en grov arbetstidsbesparing.

Inga konsekvenser for klienterna, for varden av klienterna anvénds vardartiklar enligt behov och
behovet att faststélla serviceomradenas substanspersonal.

For att hylltjansten ska framskrida krévs bade arbetsinsats fran leverantéren och den egna
personalen.

Genomfors hela dret vid ett verksamhetsstélle i taget. Malet &r 50 nya verksamhetsstéllen i
tjansten under ar -24.

Hylltjanstens tackning, utvecklingen av utgifterna fér vardtillbehor.

Atgirden minskar kostnaderna med 1,2 M €



Besparingar i maltidsservicen genom konkurrensutsattning

Serviceomrade och

servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for atgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Stodtjanster / Maltidstjanster

Vélfardsomradets maltidsservice konkurrensutsatts (undantag barn unga och familjer-enheternas
maltider samt de sjukhusmaltider som HUS-Bastjansterna producerar). Principerna for
konkurrensutsattningen har godkants av regionférvaltningsverket 30.1.2023 § 7.

Cirka 70 personer som producerar maltider inom stédtjansterna évergdr genom dverlatelse av
rorelse till en extern aktoér. Arendet har behandlats gemensamt.

Ny leverantor av maltider for klienterna. Maltiderna levereras hem till klienterna kalla 1-2
ganger/vecka i Esbo i stallet for enligt den nuvarande modellen, dar dagliga varma maltider ingar.
Maltiderna i andra kommuner levereras redan nu kalla.

Marknadslédget har varit utmanande redan i ndgra ar, sa det finns en kostnadsrisk i
konkurrensutsattningen.

Mgltiderna som levereras hem 6vergdr fran och med 1.2.2024 till en ny aktér, férst i Esbo.
Overféring av andra maltider fran varen till hdsten 2024.

Maltidsservicens totala kostnader och maltidsdagens pris.

Atgirden minskar kostnaderna med 1,0 M €



Bedomning av satten att producera stodtjanster och andringar i dem

Serviceomrade och Stodtjanster

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Analysen av stodtjansternas verksamhets- och produktionssatt fortsatter. I nasta skede utvarderas
satten att producera renlighetstjanster och kliniska stédtjanster. Malet &r att sakerstalla att det
valda produktionssattet ar kostnadseffektivt och att anvandningen av tjansterna ar effektiv.

Utfallet av kostnadsbesparingarna minskar behovet av kostnadsbesparingar i serviceproduktionen.

Konsekvenser for Andringar i produktionssatten kan ha personalkonsekvenser som behandlas separat i
personalen samarbetsférhandlingarna fore besluten.

Konsekvenser for For en klient inom vé_l_férdsomré’ldet kan andringen av renlighetstjansterna synas som en a@ndring av
klienterna serviceproducenten. Andringar i mottagningsverksamheten kan uppsta, till exempel som en 6kning
av analyser.

Identifierade risker Inga identifierade risker.
Tidpunkten for dtgarden Fran och med Q2/2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Produktionssattsanalysernas framskridande och budgetutfallet.

genomfoérandet

Kostnadseffekt Kostnadskalkylen preciseras nar dtgardsforslagen ar klara




Digitalisering av bestallningar

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Stodtjanster / Produktionsstyrning

Bestallning av material och i synnerhet tjanster dverfors till det elektroniska bestallningssystemet
Stella. For bestdllningar utanfor bestallningssystemet Stella skapas inkdpsfakturaavtal i Sarastia for
automatisering av inkdpsfakturor.

Den arbetstid som anvéands for bestillning minskar pa verksamhetsstéllena nar bestallningar inte
gors till exempel per e-post eller telefon. Den arbetstid som anvants fér behandling av
inkdpsfakturor minskar nar fakturorna moter bestallningen elektroniskt. Minskade kostnader for
forbehandling av fakturor. En exakt uppskattning av den arbetstid som sparas goérs i samband med
att varje elektronisk bestallning tas i bruk.

Inga konsekvenser for klienterna

LUVN:s ekonomiska systemhelhet ar utmanande, nuvarande helheten Sarastia ar ett hinder for
vissa av Stella-systemets egenskaper

fr.oom. 1.1.

Den arbetstid som anvants foér bestallning och inkdpsfakturans genomsnittliga pris samt
inképsfakturornas grad av elektronisk behandling.

Atgérden minskar kostnaderna med 0,8 M €



Budgeten for oforutsedda behov och smaskalig utveckling
minskas

Serviceomrade och Digitala tjanster

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Budgetreserven skars ned for olika mindre utvecklingsbehov som standigt 6kar i samband med den
normala verksamheten.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser. Alla verksamhetsutvecklingsbehov och automatiseringsprojekt kan inte
personalen genomforas.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser. Alla verksamhetsutvecklingsbehov och automatiseringsprojekt kan inte
klienterna genomforas.

Identifierade risker Kritiska férandringar maste genomfdras, oberoende av budgetreserven. Ddremot kan man bli
tvungen att avstd frén att vidta nédvandiga atgarder.

Tidpunkten for atgarden Omedelbar korrigering, paverkar hela 2024

och kostnadseffekten

Uppfdljning av Normal uppféljning och prognostisering av ekonomiplaneringens utfall

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,66 M €




Uppskjutande av ombyggnadsarbeten i Kanta 2/3-fas

Serviceomrade och Digitala tjanster

servicelinje

Beskrivning och bakgrund Overgdngstiden for anslutning till Kanta 2-fas i den nuvarande lagen till och med 09/2024.
Anslutningen av de nuvarande klientdatasystemen till Kanta medfor betydande tillaggskostnader,
eftersom forenhetligandet av klientdatasystemen pagar. Utgangspunkten &r att dvergangstiden i
lagen ocksd kommer att forlangas pa grund av olika leverantérers tekniska beredskap.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser. Den férandring i verksamheten som kravs fér strukturerad
personalen dokumentation fordréjs och flyttar utbildningsbehovet (men orsakar fordréjningar i den 6vriga
utvecklingen)

Konsekvenser for De tjanster (tidsbokningar osv.) som syns for klienten @ndras. Utmaningar i anslutning till
klienterna uppgifternas synlighet under évergangsperioden.
Identifierade risker Andringar i system som behandlar klient- och patientuppgifter och -processer innebér alltid risker
for bade klientsakerheten och dataskyddet.
Tidpunkten for dtgarden Omedelbar édndring 1/2024, inga andringsarbeten inleds.
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Genomfors nar verksamheten inte inleds.

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 0,5 M €




Avstdende fran system och licenser

Serviceomrade och Digitala tjanster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Slopande av flera system som anvands operativt samt nya ibruktaganden slopas. Att slopa en del
av systemen har endast fa konsekvenser, men en del paverkar verksamheten negativt och
fordrdjer digitaliseringen av verksamheten.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser for personalen.

personalen

Konsekvenser for Tjanster som ar synliga for klienten kan andras i vissa enskilda helheter.

klienterna

Identifierade risker Atgarderna bromsar upp digitaliseringen och orsakar processtérningar. Att slopa en del av
systemen flyttar arbetet utanfér systemen.

Tidpunkten for dtgarden H1 2024

och kostnadseffekten

Uppfoljning av Normal uppfdljning och prognostisering av ekonomiplaneringens utfall, systemspecifik rapportering

genomforandet

Kostnadseffekt Atgirden minskar kostnaderna med 1,1 M €




Effektivering av infrastrukturtjansterna

Serviceomrdde och Digitala tjanster
servicelinje

Beskrivning och bakgrund Effektivt stdda bort anvandarnamn, licenser och anslutningar som anvants i liten utstrackning samt
ta ur bruk och 3tervinna den utrustningsstock som 6verforts vid dverlatelse av rorelse.

Konsekvenser for Inga direkta konsekvenser fér personalen.
personalen

Konsekvenser for Inga konsekvenser for kunderna.
klienterna

Identifierade risker Eventuella stérningar i sporadiska arbetstagares arbete, om anvandarnamnen stdngs pa grund av
att de inte anvands.

Tidpunkten for dtgarden Q1 2024
och kostnadseffekten

Uppfoljning av Normal uppféljning och prognostisering av ekonomiplaneringens utfall, synlig kostnadsminskning
genomforandet for bokforingsobjekten i fraga

Kostnadseffekt /&tgérden minskar kostnaderna med 0,5 M €




Specialiserad sjukvard



G.5.1. - Mindre anvandning av tjanster som ingar i
medlemsandelen med hjalp av uppfoljning av remisstrafiken

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Andring av produktionssitt och anskaffningar

Styrning av den specialiserade sjukvarden

Med hjalp av noggrannare uppféljning och analys av ldkarremisser och atgérder som hérletts fran
dessa minskas anvandningen av de tjdnster inom den specialiserade sjukvarden som ingdr i HUS-
sammanslutningens medlemsandel.

Inga direkta konsekvenser fér personalen. Genom att analysera remisser kan man identifiera till
exempel utbildnings- eller introduktionsbehov som kan minska antalet remisser.

En storre del av problemen &n tidigare kan eventuellt I6sas redan inom primé&rvarden.

En betydande del av remisserna till den specialiserade sjukvarden kommer fran ldkare inom den
privata sektorn. Det &r svart att ingripa i dessa remisser fran valfirdsomradets sida.

Atgarden jamte kostnadseffekter genomférs under 2024.

Antalet remisser, utvecklingen av faktureringen av serviceprodukter och kdsituationen inom den
specialiserade sjukvarden enligt specialitet

Atgirden minskar kostnaderna med 1,6 M€



G.5.2. - Minskning av fordrojningsdagar och andra poster
som inte ligger inom ramen

Atgirdens tema

Serviceomrade och
servicelinje

Beskrivning och bakgrund

Konsekvenser for
personalen

Konsekvenser for
klienterna

Identifierade risker

Tidpunkten for dtgarden
och kostnadseffekten

Uppfoljning av
genomforandet

Kostnadseffekt

Andring av produktionssitt och anskaffningar

Styrning av den specialiserade sjukvarden

De avtalsbaserade kostnaderna som hoéjer HUS basfakturering minskas. Genomférandet av
avgifterna for fordrojd forflyttning férebyggs i synnerhet genom hanteringen av servicekedjorna.
Dessutom sakerstalls anvéndningen av HUS tjénster i enlighet med malen och pa sa satt forebyggs
en tillaggsfakturering som grundar sig pa anvandningen.

Inga direkta konsekvenser for personalen
Klienterna kommer snabbare till en &ndamalsenlig plats for fortsatt vard
Antalet férdréjningsdagar kan inte minskas, eftersom primarvardens vardavdelningskapacitet inte

mojliggor tillrdckligt snabba évergangar till fortsatt vard till exempel pa grund av personalbrist.

Atgérden jamte kostnadseffekter genomfdrs under 2024.

Antal férdréjningsdagar

Atgirden minskar kostnaderna med 1,7 M€



