Tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuus-
suunnitelma

Hyvaksytty: Aluehallitus 18.12.2023 § 228

Ladnsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Véstra Nylands valfardsomréde




Sisallysluettelo

1. Johdanto
+ Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelua ohjaavat lait
» Sukupuolivaikutusten ja yhdenvertaisuuden arviointi
+ Hyvinvointialuestrategia ja palvelustrategia
+ Sanasto
2. Nykytilasta tunnistetut haasteet

3. Tavoitteet ja toimenpiteet palvelujen tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamiseksi

4. Tavoitteet ja toimenpiteet henkiléstdon tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamiseksi

5. Toimenpiteiden toteuttaminen, mittaaminen ja seuranta
6. Lahteet




1. Johdanto

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on
sitoutunut edistamaan sukupuolten tasa-
arvoa, yhdenvertaisuutta ja
ihmisoikeuksia kaikessa toiminnassa.
Palveluiden jarjestamisen periaatteet ja
arvot ovat kaikessa toiminnan ytimessa.
Hyvinvointialue palvelujen jarjestajana
tahtaa kaikkia sukupuolia edustavien
ihmisten tasa-arvoiseen kohteluun seka
syrjinnan ehkaisyyn.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
lainsaadanndn tavoitteena on suojata
jokaista alueen asukasta
epaoikeudenmukaiselta kohtelulta
hyvinvointialueen palveluissa. Ketaan ei
saa syrjia naiden ominaisuuksien
perusteella. Sukupuolten tasa-arvo
tarkoittaa kaikkien sukupuolten valista
tasa-arvoa. Siihen kuuluu sukupuolen
moninaisuus ja oikeus tasa-arvoiseen
kohteluun riippumatta sukupuoli-
identiteetista ja sukupuolen ilmaisusta.

Yhdenvertaisuus tarkoittaa oikeutta
samanarvoiseen kohteluun riippumatta
iasta, etnisesta tai kansallisesta
alkuperastd, kansalaisuudesta, kielesta,

uskonnosta ja vakaumuksesta,
mielipiteestd, vammaisuudesta,
terveydentilasta, seksuaalisesta
suuntautumisesta tai muusta henkiléon
liittyvasta syysta.

Suunnitelman valmistelussa on
hyddynnetty aiempia suunnitelmia, jotka
on tehty ennen hyvinvointialueen
aloitusta (esim. Espoo, Lansi-Uudenmaan
Pelastuslaitos)

Henkildston edustajat ovat osallistuneet
suunnitelman laatimiseen

* vyhteistoimintaryhmassa
paaluottamusmiesten kanssa 26.10. ja
13.12.

» tydsuojeluvaltuutettujen kanssa 6.11.

* seka lisaksi erinaisissa
valmistelukokouksissa

Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman
moniammatillisessa valmistelussa on
kuultu henkiléstoa, asukkaita, alueella
toimivia sote-jarjestoja,

henkildstbjarjestdja ja hyvinvointialueen
palvelujen johtoa seka kaikkia
hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimia.
Suunnitelmaa on kasitelty Palvelut ja
resurssit -lautakunnan kokouksessa
23.11.2023. Suunnitelman valmistelu on
tehty tiiviissa yhteistydssa muun
kaynnissa olevan strategisen ja
ohjelmatydn kanssa (mm. palvelustrategia,
osallisuusohjelma, hyvinvointisuunnitelma
ja -kertomus).

Lisaksi suunnitelmassa on hydédynnetty
henkiloston ja esihenkildiden
osallistamista hyvinvointialueiden
tydéhyvinvointitutkimuksessa seka
johtamisen tilaisuuksia ja
henkildstokyselyjen tietoja.

Hyvinvointialueen ensimmaisen
suunnitelman tavoitteena on luoda yleiset
periaatteet ja toimenpiteita suunnitelmalle.
Suunnitelman pohjaksi on hyva pohtia
uuden organisaation tarpeita ja
toimenpiteita, ja hyddyntaa arviointeja
erityisesti nykytilan kartoittamiseksi.
Seuraavaan suunnitelmaan on tarpeen
luoda tarkemmat toimenpiteet.



Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelua

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014)
tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta
ja ehkaista syrjintaa seka tehostaa syrjinnan
kohteeksi joutuneen oikeusturvaa. Ketaan ei
saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden,
kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen
suuntautumisen, tai muun henkil6dn
liittyvan ominaisuuden perusteella.

Syrjinta on kielletty riippumatta siitg,
perustuuko se henkilda itseaan vai jotakuta
toista koskevaan tosiseikkaan tai oletukseen.

Tasa-arvolain (609/1986) tarkoituksena
on estaa sukupuoleen perustuva syrjinta
ja edistaa naisten ja miesten valista tasa-
arvoa seka parantaa naisten asemaa
erityisesti tybelamassa. Lain tarkoituksena
on myods estaa sukupuoli-identiteettiin tai
sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta.

Tasa-arvolain mukaisesti hyvinvointialue on
sitoutunut huomioimaan juridisten
sukupuolten (nainen ja mies) ohella
sukupuolen moninaisuuden.

ohjaavat lait



Sukupuolivaikutusten ja yhdenvertaisuuden arviointi

Sukupuolivaikutusten arviointi

Tarkastellaan hyvinvointialueella olemassa olevia taustatietoja,
prosesseja ja asiakirjoja sukupuolinakdkulmasta seuraavilla
kysymyksilla:

» Kohdistuvatko toimenpiteet tiettyihin ihmisryhmiin?

* Onko eri sukupuolta olevien ihmisten tilanteissa eroja
kyseisessa asiassa tai kohderyhmassa?

Jos kumpaan tahansa kysymyksista vastataan kylla, arvioidaan
sukupuolivaikutukset.

Tavoite: Lisataan organisaation valmiuksia
sukupuolivaikutusten arviointiin ja tarkastellaan tasta
nakokulmasta olemassa olevia prosesseja ja asiakirjoja.

Yhdenvertaisuuden arviointi

Yhdenvertaisuuden arvioiminen on tarkea keino edistaa
yhdenvertaisuutta hyvinvointialueen toiminnassa. Arvioinnin
avulla tunnistetaan syrjintaa ja keinoja, joiden avulla toiminnan
vyhdenvertaisuutta voidaan parantaa.

Yhdenvertaisuuden nakokulmasta on tarkeaa arvioida:
» palveluiden ja muun toiminnan yhdenvertaisuuden nykytilaa

* uusien paatdsten, toimenpiteiden tai palveluiden vaikutuksia
etukateen (ihmisiin kohdistuvien vaikutusten
ennakkoarviointi).



Sanasto

Valittoman ja valillisen syrjinnan lisaksi yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettua syrjintaa
on hairinta, kohtuullisten mukautusten epaaminen seka ohje tai kasky syrjia.

Positiivinen erityiskohtelu tarkoittaa tosiasiallisen yhdenvertaisuuden turvaamiseksi
tarpeellisia toimenpiteita, joilla parannetaan tietyn ryhman asemaa ja olosuhteita.
Positiivinen erityiskohtelu ei ole syrjintaa.

Kohtuulliset mukautukset vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi
tarkoittavat sita, etta viranomaisen, koulutuksen jarjestajan, tyonantajan seka
tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on tehtdva asianmukaiset ja kulloisessakin
tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkild voi
yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida

viranomaispalveluissa seka saada koulutusta, tydta ja yleisesti tarjolla olevia tavaroita
ja palveluita samoin kuin suoriutua tydtehtavista ja edeta tyduralla.

Mukautusten kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon vammaisen ihmisen
tarpeiden liséksi toimijan koko, taloudellinen asema, toiminnan luonne ja laajuus seka
mukautusten arvioidut kustannukset ja mukautuksia varten saatavissa oleva tuki.




01 Perustehtavamme

Jotta lansiuusimaalaiset

voivat hyvin.

Perustehtdvamme on asukkaidemme ja
asiakkaidemme hyvinvoinnin, terveyden
ja turvallisuuden tukeminen ja
edistdminen yhdessa heidan

kanssaan.

Jarjestamme Lansi-Uudenmaan alueen
sosiaali- ja terveydenhuollon,
pelastustoimen seka opiskeluhuollon
psykologi- ja kuraattoripalvelut.
Palveluita tuottavat julkisen, yksityisen
ja kolmannen sektorin toimijat.

Hyvinvointialueemme perustehtavaan
kuuluu varmistaa laadukkaat ja oikea-
aikaiset palvelut kaikille. Huolehdimme,
ettd palvelut vastaavat asukkaidemme ja
asiakkaidemme tarpeita, ja valvomme
palvelujen laatua.

LANSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUEEN STRATEGIA



02 Arvomme 03 Mista tarinamme alkaa 04 Strategiset linjaukset ja paamaarat 05 Miten tarinamme jatkuu

Asiakaslahtoisesti, yhdenvertaisesti ja vastuullisesti.

asiakaslahtoisesti vastuullisesti
vyhdenvertaisesti

LANSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUEEN STRATEGIA



Palvelustrategia perustuu kuuteen yhteiseen periaatteeseen

Hyvinvointialueen henkiloston, asukkaiden ja johdon nakemyksista muodostetut palvelujen

jarjestamisen periaatteet auttavat uudistuksen tavoitteiden saavuttamisessa.
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2. Nykytilan haasteita, johon suunnitelmalla vastataan

Asukkaihin liittyvia keskeisia
eriarvoistavia tekijoita hoitoon tai
palveluihin paasyssa

« Ika, vammaisuus tai fyysinen kunto seka tydttomyys
» Kieli eriarvoistavana tekijana

» Erot digitaalisissa taidoissa

* Asuinpaikka

Tasa-arvoisten ja yhdenvertaisten
palvelujen jarjestamisen keskeisia
haasteita

» Esteettdmyys ja saavutettavuus huomioiden erityisryhmat
kuten vaikeavammaiset ja aistivammaiset henkil6t

» Riittava palvelutarjonta esim. mielenterveyspalvelut

+ Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tukeva suhtautumisen tapa
asiakaspalvelutilanteissa

« Riittava tiedon valittamisen ja muun osallisuuden
toteutuminen myo6s hankalasti tavoitettaville ryhmille kuten
ikaantyneille maahanmuuttajille

Lahde: Osallisuuden ja yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon sidosryhmatydpajat syksy 2023
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3. Tavoitteet ja toimenpiteet
palvelujen tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden

edistamiseksi

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
muodostaa monimuotoisen
toimintaympariston. Tama tuo
omat haasteensa
yhdenvertaisuuden
kokonaisvaltaiselle edistamiselle.

Esimerkiksi alueen kuntien
asukkaiden ikarakenne seka kieli-
ja kulttuuritaustat ovat erilaisia
riippuen siita, missa pain
hyvinvointialuetta ollaan.
Asukkaiden ohella
mahdollisimman toimivan
hyvinvointialueen kehittamisessa
on huolehdittava henkil6stdsta,
muun muassa ammattitaitoisten
ja motivoituneiden tydntekijoiden
riittdvyydesta. Sosiaali-, terveys-

ja pelastuspalvelujen henkildstd
on jo nyt taustaltaan
monimuotoista.

Tahan lukuun on koottu
hyvinvointialueen yhteiset
tavoitteet ja toimenpiteet
sukupuolten tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamiseksi
hyvinvointialueen ensimmaisille
vuosille. Tavoitteiden ja
toimenpiteiden asettamisen
pohjana ovat olleet nykytilan
kartoitus, sidosryhmatydpajat ja
organisaation sisaiset
asiantuntijakeskustelut.




Hyvinvointialueen yhteiset tavoitteet ja toimenpiteet
palvelujen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi (1/2)

1. Palvelumme vastaavat
monimuotoisen ja muuttuvan
vaestoémme tarpeisiin.
Varmistamme, etta palvelumme
ovat sujuvia ja saavutettavia.

2. Edistamme syrjinnan vastaisia
toimintatapoja kaikessa
toiminnassamme ja puutumme
syrjintaan aktiivisesti.

3. Varmistamme palvelujen
esteettdomyyden ja
saavutettavuuden.

4. Viestimme selkeasti ja
huomioimme monimuotoisen
vaestdmme eri kanavissa.

Maaritamme systemaattisen asiakaskokemusmallin, eli miten keradmme ja analysoimme
asiakaspalautetta, ja miten toteutamme keratyn tiedon pohjalta toimenpiteita.
Asetamme asiakaskokemukselle tavoitteet palvelukokonaisuuksittain.

Teemme asioinnista helppoa ja sujuvaa. Palveluihin saa yhteyden monella eri tavoin.
Asiakkaan palvelupolku on sujuva asiakkuuden kaikissa vaiheissa.

Lisdamme normitietoisuutta, mika auttaa haastamaan ennakkoluuloja ja oletuksia ja
parantamaan vuorovaikutusta monimuotoisessa ymparistdssa.

Edistamme yhteisollista aktiivisuutta ja vertaistukea ja asukkaiden tietoisuutta alueen
jarjestadista.

Huomioimme syrjimattémyyden periaatteen hyvinvointialueen toiminnan tavoitteissa, tyén
suunnittelussa, toimintamalleissa ja seurannassa.

Ulotamme syrjimattdémyyden tavoitteet koskettamaan myds valillista syrjintaa kuten
esteellisyyttd tai saavuttamattomia yhteydenoton kanavia

Lisdamme palveluiden soveltuvuutta ja esteettdmyyttad kaikille vaestéryhmille ja
tehostamme niista tiedottamista saavutettavasti.

Huomioimme esteettémyyden toteutuminen tilasuunnittelussa laaja-alaisesti.

Varmistamme palveluiden saatavuuden riippumatta asiakkaan asuinpaikasta, iasta, kielesta,
vammasta tai muusta henkiléén liittyvasta tekijasta.

Huomioimme kaikille asukkaille suunnatussa viestinnassa kohderyhmaajattelun ja tiedon
kohdentamisen erityisryhmille.

Toteutamme viestintdaa suomeksi ja ruotsiksi seka tarpeen mukaan myds englanniksi ja
muilla kielilla.

Huomioimme kaikille asukkaille suunnatussa viestinndssa selkean suomen kielen kayton.
Huomioimme viittomakieliset ja puhetta tukevia ja korvaavia kommunikaatiomenetelmia
kayttavat viestinnassa.

Noudatamme saavutettavuusvaatimuksia kaikessa sahkoisessa viestinnassa.

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt



Hyvinvointialueen yhteiset tavoitteet ja toimenpiteet
palvelujen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi (2/2)

5. Keraamme tietoa ja * Toteutamme laajaa osallisuutta palvelujen kehittamisessa hyvinvointialueen Etenee suunnitellusti
tunnistamme vahemmistoryhmien Osallisuusohjelmaa noudattaen. tai toteutunut /
palvelutarpeet. Huomioimme Teemme kohdennettuja kyselyja vahemmistéryhmille. havaittuja poikkeamia
monikielisen vaestémme tarpeet Huomioimme monikielisen vaestdomme tarpeet ja vahvistamme heidan osallisuuttaan. / viivastynyt

ja vahvistamme heidan
osallisuuttaan.

Huolehdimme tulkkipalveluiden toimivuudesta.
Keradmme asiakaskokemustietoa vahemmistéryhmiltd ja hyédynnamme tietoa palveluiden
kehittamisessa.

* Hyddynnamme tiedonkeruussa jarjestdjen, vertaistoimijoiden ja kokemusasiantuntijoiden
tietoa, osaamista ja verkostoja.



3.1 Palvelumme vastaavat monimuotoisen ja muuttuvan

vaestomme tarpeisiin

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella

tavoitteenamme on vastata

monimuotoisen ja monikielisen

vaestdorakenteen haasteisiin.

Hyvinvointialueemme perustehtavaan
kuuluu varmistaa laadukkaat ja oikea-
aikaiset palvelut kaikille. Huolehdimme,
etta palvelut vastaavat asukkaidemme ja
asiakkaidemme tarpeita, ja valvomme

palvelujen laatua.

Kehitamme palveluita ja toimintamalleja
siten, etta ihmisen identiteettiin kuuluvat
erilaisuudet tulevat huomioiduksi ja
kohtaamisissa toteutuu turvallisen tilan
periaatteet, mika tarkoittaa ettd
jokaisella on oikeus tuntea olonsa
turvalliseksi asiakaspalvelu- ja muissa
tilanteissa ilman pelkoa syrjinnasta,

hairinnasta tai ahdistelusta.

Nailla toimenpiteilla edistamme tavoitetta

Maaritamme systemaattisen
asiakaskokemusmallin, eli
miten keraamme ja
analysoimme
asiakaspalautetta, ja miten
toteutamme keratyn tiedon
pohjalta toimenpiteita.

Asetamme
asiakaskokemukselle
tavoitteet
palvelukokonaisuuksittain.

Teemme asioinnista helppoa
ja sujuvaa. Palveluihin saa

yhteyden monella eri tavoin.

Asiakkaan palvelupolku on
sujuva asiakkuuden kaikissa
vaiheissa.

Lisaamme normitietoisuutta,
mika auttaa haastamaan
ennakkoluuloja ja oletuksia
ja parantamaan
vuorovaikutusta
monimuotoisessa
ymparistossa.

Edistamme yhteisollista
aktiivisuutta ja vertaistukea
ja asukkaiden tietoisuutta
alueen jarjestoista.



3.2 Edistamme syrjinnan vastaisia toimintatapoja kaikessa

toiminnassamme ja puutumme syrjintaan

Puutumme Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella syrjintaan eli
siihen, jos henkil6a kohdellaan
huonommin kuin toisia tai han
joutuu huonompaan asemaan
jonkin henkil6kohtaisen
ominaisuuden perusteella ilman
hyvaksyttavaa syyta.

Syrjimattomyyden edistaminen
hyvinvointialueen toiminnassa

kattaa erilaiset syrjinnan muodot.

Syrjinnan eri muotoja ovat
esimerkiksi

ihmisarvoa loukkaava hairinta
seksuaalinen hairinta
ikasyrjinta

syrjinta vammaisuuden
perusteella

sukupuoleen ja sukupuoli-
identiteettiin seka sukupuolen
ilmaisuun liittyva hairinta

moniperusteinen syrjinta eli
syrjityksi tuleminen samassa
tilanteessa useammalla eri
syrjintaperusteella tai eri
perusteilla eri tilanteissa seka

kulttuurillista, taloudellista ja
sosiaalista marginalisoitumista
vaikeuttava rakenteellinen
syrjinta.

Nailla toimenpiteilla
edistamme tavoitetta

Huomioimme syrjimattémyyden
periaatteen hyvinvointialueen
toiminnan tavoitteissa, tyon
suunnittelussa,
toimintamalleissa ja
seurannassa.

Ulotamme syrjimattomyyden
tavoitteet koskettamaan myos
valillista syrjintaa kuten
esteellisyytta tai
saavuttamattomia yhteydenoton
kanavia



3.3 Varmistamme palvelujen esteettomyyden ja

saavutettavuuden

Tavoitteenamme on jarjestaa
hyvinvointialueen palvelut
saavutettavaksi, esteettomiksi ja
turvallisiksi kaikille asukkaille.

Esteettomyydelld ymmarramme
kaikenlaisten ihmisten huomioon
ottamista fyysisessa ymparistossa.
Esimerkiksi esteettomat
rakennukset ja esteetdn
joukkoliikenne mahdollistavat
vammaisten henkildiden

tydssakayntia ja harrastustoimintaa.

Esteettomyydellad tuetaan
vammaisten henkildiden
omatoimisuutta ja osallisuutta
yhteiskunnassa yhdenvertaisesti
muiden kanssa.

Edistamme esteettomyytta kaikissa

palveluissa.

Saavutettavuudella tarkoitamme
digitaalisten palvelujen
esteettomyytta. Kaytamme
saavutettavuusvaatimusten
perustana kansainvalista
verkkosisallon
saavutettavuusohjeistoa (WCAG,
Web Content Accessibility
Guidelines).

Sen tavoitteena on varmistaa, etta
kaikki ihmiset, myds vammaiset ja
eri tavoin toimintarajoitteiset,
voivat kayttaa verkkopalveluja.

Nailla toimenpiteilla
edistamme tavoitetta

Lisaamme palveluiden soveltuvuutta
ja esteettomyytta kaikille
vaestdéryhmille ja tehostamme niista
tiedottamista saavutettavasti.

Huomioimme esteettémyyden
toteutuminen tilasuunnittelussa
laaja-alaisesti.

Varmistamme palveluiden
saatavuuden riippumatta asiakkaan
asuinpaikasta, iasta, kielesta,
vammasta tai muusta henkilé66n
liittyvasta tekijasta.



3.4 Viestintamme on osallistavaa ja huomioi moninaisen

vaestomme

Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen
osallisuusohjelman mukaisesti
otamme eri vaestdéryhmien
edustajia mukaan palvelujen,
viestinnan ja muun toiminnan
suunnitteluun, toteutukseen,
kehittdmiseen, seurantaan seka
arviointiin.

Tavoitteenamme on tuottaa tietoa
yhdenvertaisesti alueen kaikille
asukkaille, tydntekijoille ja muille
sidosryhmille.

Viestintamme on selkeag,
ymmarrettavaa, vaivatonta,
monikanavaista, monikielista
ja oikea-aikaista.

Huolehdimme, ettd asiakkaita ja
palveluja koskeva tieto on helposti
saatavilla, ja tieto auttaa

ihmisia Idytamaan ratkaisuja ja
tarvitsemansa palvelut.

Nailla toimenpiteilla
edistamme tavoitetta

Huomioimme kaikille asukkaille
suunnatussa viestinnassa

kohderyhmaajattelun ja tiedon
kohdentamisen erityisryhmille.

Toteutamme viestintaa suomeksi
ja ruotsiksi sekd tarpeen
mukaan mydés englanniksi ja
muilla kielilla.

Huomioimme kaikille asukkaille
suunnatussa viestinnassa
selkedn suomen kielen kayton.

Huomioimme viittomakieliset ja
puhetta tukevia ja korvaavia
kommunikaatiomenetelmia
kayttavat viestinnassa.

Noudatamme viestinnassa
saavutettavuusvaatimuksia.



3.5 Keraamme tietoa ja tunnistamme vahemmistojen ja

erityisryhmien seka monikielisen vaestomme

palvelutarpeet

Tieto eri vaestdoryhmien tarpeista
mahdollistaa tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamisen.

Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella on tarkeaa
tunnistaa erityisesti vahemmisto6-
ja erityisryhmien palvelutarpeet ja
kehittad monialaista asiakas- ja
tyoymparistoa.

Tavoitteenamme on, etta
vahemmistd- ja erityisryhmien
edustajat osallistuvat palvelujen
kehittamiseen aiempaa enemman
ja tuovat asiantuntijuuttaan esille
eri muodoissa.

Nailla toimenpiteilla edistamme tavoitetta

Toteutamme laajaa
osallisuutta palvelujen
kehittamisessa
hyvinvointialueen
Osallisuusohjelmaa
noudattaen.

Teemme kohdennettuja

kyselyja vahemmistoryhmille.

Huomioimme monikielisen
vaestomme tarpeet ja
vahvistamme heidan
osallisuuttaan.

Huolehdimme
tulkkipalveluiden
toimivuudesta.

Keraamme
asiakaskokemustietoa
vahemmistoryhmilta ja
hyddynnamme tietoa
palveluiden kehittamisessa.

Hyddynnamme
tiedonkeruussa jarjestojen,
vertaistoimijoiden ja
kokemusasiantuntijoiden
tietoa, osaamista ja
verkostoja.



4. Tavoitteet ja toimenpiteet
henkiloston tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden

edistamiseksi

Henkildston tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman
tarkoituksena on tietoisuuden
lisaaminen tasa-arvosta,
yhdenvertaisuudesta ja
moninaisuudesta. Tietoisuus on
avain moninaisuutta arvostavan
tydkulttuurin rakentumiseen seka
tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuuslakien mukaiseen
toimintaan. Tama edellyttaa
johdonmukaista ja pitkajanteista
tydskentelya tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustoimenpiteiden
eteen.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
valtavirtaistamisella tarkoitetaan
sellaisten hallinto- ja
toimintatapojen kehittamista, joilla
tuetaan tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamista
osana julkisen sektorin toimintaa.
Kaikki tyontekijat ja esihenkil6t
edistavat sukupuolten tasa-arvoa
ja yhdenvertaisuutta vastuullaan
olevissa tehtavissa. Tavoitteena on,
etta tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusnakoékulmien
huomioon ottaminen ja
edistaminen sisallytetdaan kaikkeen
toimintaan.




Hyvinvointialueen yhteiset tavoitteet ja toimenpiteet yhdenvertaisuuden
ja tasa-arvon edistamiseksi henkilostosuunnittelussa (1/2)

Toimenpiteet Seuranta

1. Edistamme
tydyhteisdjen
monimuotoisuutta
henkiléstosuunnittelulla

2. Henkiléstdmme on
osaava ja
monimuotoinen ja
heijastaa koko lantisen
Uudenmaan
vaestorakennetta

3. Tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden
edistaminen
huomioidaan
perehdytyksessa ja
Oosaamisen
kehittamisessa

4. Hyvinvointialueen
palkkaus on
oikeudenmukainen ja
vastaa strategisiin
tarpeisiin.
Ammattinimikkeemme
ovat tasa-arvoisia.

Edistamme tydyhteiséjen monimuotoisuutta rekrytoinnilla, henkildéstésuunnittelulla,
tydajan joustoilla seka erilaisten eldmantilanteiden paremmalla huomioinnilla.
Hyvinvointialueen strategiassa ja urapalvelujen toimintasuunnitelmassa huomioimme
erityisesti nuoret, uran loppuvaiheessa olevien rekrytoinnin, tydurien jatkamisen seka
ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnin.

Edistamme rekrytoinnissa yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa.

Henkildéstévalinnat perustuvat hakijoiden kokonaisvaltaiseen arviointiin.

Yksikoiden rekrytoivat esihenkilét saavat rekrytointeihin liittyvaa koulutusta ja opastusta.
Hakijat saavat asiakaspalvelua suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
Rekrytointimarkkinointimateriaalit tuotetaan aina seka suomeksi etta ruotsiksi,
tarvittaessa myds englanniksi, selkedlla kielelld ja saavutettavasti.

Esihenkilot saavat tietoa ja tyodkaluja, jotta pystyisivat huomioimaan jo
rekrytointivaiheessa todettuja mahdollisia erityistarpeita.

Hyvinvointialue tukee tydssa jaksamista ja tekee tarvittaessa kohtuullisia mukautuksia
tyossa.

Tybkykyad, poissaoloja ja tydtapaturmia seurataan ja kehitetaan

henkildston tydhyvinvointitutkimuksen ja Pulssi-tyofiilismittarin tulosten avulla.
Tydymparistdjen esteettdomyyden edistaminen tukee tydssa jatkamista ja rekrytointia.

Hyvinvointialueen palkkapolitiikan tavoitteena on oikeudenmukainen ja strategisiin
tarpeisiin vastaava palkitsemisen kokonaisuus.

Palkkakartoitus toteutetaan joka toinen vuosi. Erityistd huomiota kohdistetaan naisten ja
miesten tehtavakohtaisten palkkojen perusteettomien palkkaerojen poistamiseksi.
Seuraamme, kuinka henkilékohtaiset lisat jakautuvat ja kehittyvat sopimusalojen,
organisaation ja sukupuolten kesken.

Hyvinvointialueella kaytetaan neutraalia esihenkilo-termia. Virallisissa tehtavanimikkeissa
siirrytaan sukupuolineutraalien nimikkeiden kayttéon.

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt

Etenee suunnitellusti
tai toteutunut /
havaittuja poikkeamia
/ viivastynyt
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Hyvinvointialueen yhteiset tavoitteet ja toimenpiteet yhdenvertaisuuden
ja tasa-arvon edistamiseksi henkilostosuunnittelussa (2/2)

Toimenpiteet Seuranta

5. Tybyhteisot ja * Tydyhteisd kannustaa erilaisuutta ja monimuotoisuutta, kuten eri kulttuureista tulevien Etenee suunnitellusti
johtaminen tukevat tydntekijéiden nakdkulmien hydédyntamista. tai toteutunut /
tasa-arvoista ja » Tyobyhteisdn ilmapiiri paranee, kun tydntekijéiden aani otetaan huomioon paatéksenteossa. havaittuja poikkeamia
yhdenvertaista + Lisdamme tydyhteisdn tietoisuutta tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden tarkeydesta. / viivastynyt
tydeldamaa * Koulutukset ja tydpajat auttavat tydntekijéitéa ymmartamaan erilaisia nakdkulmia ja
haasteita.
6. Viestinnassa + Viestintda tehdaan saavutettavasti ja kielellisesti selkeasti. Etenee suunnitellusti
otetaan huomioon . Monimuotoisuus huomioidaan kuvissa ja kielivalinnoissa. tai toteutunut/
eri kohderyhmat » Lisdksi huomioidaan saavutettavuusvaatimukset, videoiden tekstitykset ja esimerkiksi ha\.’.a'.t.tl:]a pt0|kkeam|a
viittomakielen kaytto. / viivastyny
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4.1 Edistamme tyoyhteisojen monimuotoisuutta
henkilostosuunnittelulla

Edistamme tydyhteiséjen monimuotoisuutta
|ldhtien jo rekrytoinnista.

Henkildstosuunnittelussa pyrimme
mahdollistamaan nykyaikaiset tydajan ja
tydntekemisen joustot, joka edesauttaa
moninaisuuden huomioimisen.
Henkildstomme elamantilanteet, voimavarat
ja sairaudet voivat tuoda rajoitteita, jotka
pyrimme huomioimaan yksilo- ja
yksikkotasolla. Pyrimme lisaksi kouluttamaan
esihenkildita tallaisten rajoitteiden
huomioimiseen. Lyhyen ja pitkan aikavalin
henkildstosuunnittelussa emme syrji tai
kohtele tyontekijoita epatasa-arvoisesti.

Hyvinvointialueen strategiassa ja
Urapalveluiden toimintasuunnitelmassa
olemme huomioineet nuoret, uran
loppuvaiheessa olevien rekrytoinnin ja
tydurien jatkamisen, seka ulkomaisen
tydvoiman rekrytoinnin. Nailla toimenpiteilla
pystymme turvaamaan osaavan henkildéstdn
ja huomioimaan myo6s asiakkaidemme
tarpeita monipuolisesti.



4.2 Henkilostomme on osaava ja monimuotoinen ja
heijastaa koko lantisen Uudenmaan vaestorakennetta

Tavoitteenamme on osaava ja
monimuotoinen henkildstd, joka heijastaa
koko lantisen Uudenmaan vaestdrakennetta.
Edistamme rekrytoinnissa yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa. Kaksikielisyys on laajan
alueemme rikkaus. Huomioimme
rekrytoinneissa suomen ja ruotsin kielen
taidon.

Henkilostovalinnat perustuvat hakijoiden
kokonaisvaltaiseen arviointiin, jossa
huomioidaan laki naisten ja miesten valisesta
tasa-arvosta (609/1986) ja
vyhdenvertaisuuslain (1325/2014) saanndkset
ja kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta annetun lain 12 §:n mukainen
syrjintakielto.

Yksikoiden rekrytoivat esihenkilot saavat
rekrytointeihin liittyvaa koulutusta ja
opastusta, jotka kattavat muun muassa sen,
mita asioita haastatteluissa saa kysya ja
mitka ovat kiellettyja kysymyksia. Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen avoimien

tydpaikkojen hakijoilta ei kysyta
hakuvaiheessa sukupuolta eika
syntymaaikaa. Hakijat saavat
asiakaspalvelua suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi.

Rekrytointimarkkinointimateriaalit tuotetaan
aina seka suomeksi etta ruotsiksi, ja
tarvittaessa myds englanniksi. Ilmoitusten
kieli on selkeaa ja ilmoitukset ovat
saavutettavia. Tietylle kohderyhmalle
suunnattu kohdennettu markkinointi rajataan
ammattikunnan, kiinnostuksen kohteiden ja
sijainnin mukaisesti, eikd esimerkiksi
didinkielen mukaan. Teemme tyota sen eteen,
etta selvitdmme, miten voimme parantaa
tydnantajakuvaamme myads
monimuotoisuuden osalta
(tydnantajakuvatutkimus). Osana tata tyota
otamme rekrytointi-ilmoituksissa kayttéon
monimuotoisuuslupauksen.



4.3 Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen
huomioidaan perehdytyksessa ja osaamisen kehittamisessa

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue haluaa Tybkykya, poissaoloja ja tydétapaturmia

huomioida tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden seurataan ja kehitetaan

edistamisen myo6s perehdytyksessa ja henkilostokokemusmittareiden kautta, joita

osaamisen kehittamisessa. Tavoitteena on, ovat hyvinvointialueiden

ettd tydpaikkatasolla esihenkil6t saavat seka henkiloston tyohyvinvointitutkimus ja Pulssi-

tietoa etta tydkaluja, jotta pystyisivat tyofiilismittari.

huomioimaan jo rekrytointivaiheessa

todettuja mahdollisia erityistarpeita. Tydkykyisyyden yllapidon kannalta
tydterveyden toimenpiteilld ja johtamisen

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kehittamiselld on erittdin tarkea rooli. Myos

tavoitteena on tukea tydssa jaksamista ja tyoymparistdjen esteettomyys ja

tehda tarvittaessa kohtuullisia mukautuksia esteettdmyysajattelun edistaminen tukevat

tydssa. Mukautettua tyota kaytetaan keinona seka tydssa jatkamista etta tyduran alussa

tukea tydssa jaksamista. rekrytoitumista hyvinvointialueelle.



4.4 Hyvinvointialueen palkkaus on oikeudenmukainen ja
vastaa strategisiin tarpeisiin. Ammattinimikkeemme ovat

tasa-arvoisia.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
palkkapolitiikan tavoitteena on
oikeudenmukainen ja strategisiin tarpeisiin
vastaava palkkauksen ja rahallisen
palkitsemisen kokonaisuus.

Tavoitteena on perusteettomien palkkaerojen
poistaminen. Palkkakartoitus toteutetaan
joka toinen vuosi. Palkkakartoituksessa
kohdennetaan erityista huomiota naisten ja
miesten tehtdavakohtaisten

palkkojen keskiarvotietojen esille nostamiin
eroihin mahdollisten

perusteettomien palkkaerojen poistamiseksi.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella
palkitsemista rakennetaan taloustilanteen
mahdollistamissa rajoissa. Talla

hetkella palkitsemiseen kuuluvat
henkilokohtaisesti maksettavat lisat.

Henkilokohtaisten lisien jakaantumista ja
pitkan aikavalin kehitysta seurataan niin
sopimusalojen kuin organisaation mukaan
seka sukupuolten kesken. Palkkakartoitusta
ja edellad mainittuja palkitsemista koskevia
tietoja tarkastellaan saanndllisesti
yhteistoiminnassa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella
kaytetaan neutraalia esihenkilé-termia, jota
kaytetdan myds viestinnassa ja
ohjeistuksissa. Tulevaisuudessa tavoitteena
on, etta myods hyvinvointialueen virallisissa
tehtavanimikkeissa siirrytaan

vahitellen sukupuolineutraalien nimikkeiden
kayttoon.



4.5 Tyoyhteisot ja johtaminen tukevat tasa-arvoista ja
vhdenvertaista tyoelamaa

Tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen tydelaman Ylimman johdon on tarkeaa nayttaa
edistaminen on tarkea osa nykyaikaista esimerkkia ja sitoutua tasa-arvon ja
tydkulttuuria. Tama vaatii seka tydyhteisoilta yhdenvertaisuuden edistamiseen. Johto voi
ettd johdolta aktiivisia toimenpiteita ja myds ottaa kayttéon tasa-arvoa ja
asenteiden muutosta. yhdenvertaisuutta tukevia politiikkoja ja
kaytantoja.
Tydyhteisojen tulisi kannustaa erilaisuutta ja
monimuotoisuutta, kuten eri kulttuureista Tietoisuuden lisdaminen: Tydyhteisén on
tulevien tyontekijéiden ndakdkulmien tarkeda lisata tietoisuutta tasa-
hyddyntamistd. Monimuotoiset tiimit voivat arvon ja yhdenvertaisuuden tarkeydesta ja
lisatd luovuutta ja innovaatioita. Tydyhteison siitd, mita nama kasitteet kaytannossa
ilmapiiri paranee, kun tyéntekijoiden aani tarkoittavat. Koulutukset ja tyopajat voivat
otetaan huomioon paatéksenteossa. auttaa tyontekijéita ymmartamaan erilaisia
Tydntekijéiden tulisi tuntea voivansa ilmaista nakokulmia ja haasteita.

mielipiteensa ja huolensa avoimesti ilman
pelkoa seurauksista.



4.6 Viestinnassa otetaan huomioon eri kohderyhmat

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
tavoitteena on huomioida monenlaisista
taustoista tulevat ihmiset sisdisessa ja
ulkoisessa viestinnassa, erityisesti
rekrytointimarkkinoinnissa. Eri kohderyhmien
huomioonottaminen tarkoittaa sita, etta
viestinta tapahtuu teknisesti ja kielellisesti
ymmarrettavasti. Myds sisaltd ja ilmaisutapa
ovat tarkeita.

Julkisena toimijana Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue huomioi viestinnassaan
monimuotoisuuden kuvissa ja kielivalinnoissa.
Viestinndssa huomioidaan
saavutettavuusvaatimukset, videoiden
tekstitykset ja esimerkiksi viittomakielen
kaytto.



5. Toimenpiteiden toteuttaminen, mittaaminen ja seuranta

Toimenpiteiden toteutumisesta vastaavat
yhdessa konserninhallinto ja
palvelualueet oman toimintansa osalta.

Yksityiskohtainen toimenpiteiden
suunnittelutyd tehdaan osana
palvelualueiden ja konsernihallinnon
operatiivista toimintaa, jotta
suunnitelman tavoitteet ja toimenpiteet
kytkeytyvat osaksi hyvinvointialueen
paivittaista toimintaa.

Palvelujen yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistamisen toimenpiteiden
toteutumista seurataan ja arvioidaan
seka palvelualuekohtaisesti etta
hyvinvointialuetasoisesti
osavuosikatsausten yhteydessa.

Tyoyhteis6jen tulee jatkuvasti seurata ja
arvioida tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
tilaa ja edistymista tydpaikalla. Tama
auttaa havaitsemaan mahdollisia
ongelmia ja kehityskohteita.

Henkiléstén tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistymisen
tarkeimmat mittarit ovat
henkilostokokemusmittarit, joita ovat
hyvinvointialueiden
tyéhyvinvointikysely (joka toinen vuosi)
ja Pulssi-tyofiilismittari (12 krt/vuosi).

Ty6suojelun HaiPro-jarjestelmasta
saadaan tarkeaa tietoa vakivalta- ja
uhkatilanteista.

HR-jarjestelmista saadaan tilastotietoa
palkitsemisesta, palkkauksesta,
henkil6ston rakenteesta seka muita
henkiléstotietoja.

Henkilostotavoitteiden osalta seuranta
toteutetaan laajemmin vahintaan kerran
vuodessa henkilostotoimikunnassa.

Hyvinvointialueen aluehallitus hyvaksyy
tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman ja
hallintosaanndén mukaisesti valvoo
suunnitelman toteutumista.

Suunnitelma toimenpiteineen on
voimassa siihen saakka, kunnes seuraava
paivitetty suunnitelma hyvaksytaan
aluehallituksessa.



Lahteet

Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (609/1986)
Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta 609/1986 -
Ajantasainen lainsdaadantd - FINLEX ®

Ty6sopimuslaki (55/2001)
Tyo6sopimuslaki 55/2001 - Ajantasainen lainsaadantd - FINLEX ®

Tyo6turvallisuuslaki (738/2002)
Tyoturvallisuuslaki 738/2002 - Ajantasainen lainsaadantd - FINLEX ®

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)
Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 - Saadokset alkuperaisina - FINLEX ®

Hyvinvointialueiden tydhyvinvointikysely 2023. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue.

Johtamisen tilaisuudet —materiaali 2023. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue.

Osallisuuden ja yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon sidosryhmatyopajat,
syksy 2023.



https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010055
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325

