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Vammaisneuvosto 10.01.2024 § 4

§ 4
Liikkkumista tukevien palvelujen toimintaohje

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi):
Hokkanen Timo

Ticklén Marion

Maatta Tuula

Salminen Sirkku

Seppala Antti-Jussi

Paatosehdotus
Vammaisneuvosto paattaa

1. merkita tiedoksi liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeen esittelyn
ja

2. antaa lausuntonsa liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeesta
12.1.2024 mennessa.

Kasittely
Jasen Kallioja esitti seuraavan muutosehdotuksen, jota vammaisneuvosto
kannatti yksimielisesti:

"Asiakasohjeet eivat voi olla tiukemmat kuin toimintaohje.”

Jasen Osterberg esitti, ettd vammaisneuvoston lausuntoon lisataan
erillinen liite, jossa mainitaan perusteet kuljetusten yhdistelyjen huonoista
puolista. Vammaisneuvosto kannatti esitysta yksimielisesti.

Jasen Penttild esitti, ettd vammaisneuvostoon lausunnossa huomioidaan
listaus tolppalupaoikeiden hyvista puolista. Vammaisneuvosto kannatti
esitysta yksimielisesti.

Paatos
Vammaisneuvosto hyvaksyi paatésehdotuksen yksimielisesti.

Selostus
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on 13.11.2023 § 183
hyvaksynyt henkildkuljetusten hankinnan strategiset periaatteet, joita ovat:

- Kuljetuspalvelut jarjestetddn monituottajamallilla

- Hankinnassa huomioidaan alueelliset tarpeet

- Hankitaan seka yksilo- etta ryhmakuljetukset yhdessa

- Vammaispalvelulain mukaisille kuljetuspalveluasiakkaille tarjotaan
mahdollisuus valinnanvapauteen, asiakas voi valita joko kilometri- ja
eurokukkaromallin tai keskitetyn kuljetuspalvelumallin

- Kilometri- ja eurokukkaromallissa asiakkaalla on vapaus valita
palveluntuottaja eikd matkustusaluetta ole rajattu.



- Palvelun kayttéa seurataan ja tarvittaessa kilometri/euromaaraa
muokataan tai asiakas voi siirtyd keskitetyn kuljetuspalvelumallin
kayttajaksi.

- Palvelu on turvallista, esteetdnta ja saavutettavaa

- Palvelua tarjotaan suomen ja ruotsin kielella —

- Kuljetuspalvelua jarjestetdaan vuoden jokaisena paivana vuorokauden
ympari

- Kuljetuksiin sisaltyy myds ryhmakuljetukset

- Kuljetuksia yhdistellaan silloin, kun se on mahdollista ja matka-ajan ja
kustannusten osalta jarkevaa, eika asiakkaalla ole
yksinmatkustusoikeutta.

Aluevaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 12.12.2023 § 70 talousarvion ja
taloussuunnitelman vuosille 2024-2026. Talousarviossa kuljetuspalvelujen
matkojen yhdisteleminen hyvaksyttiin talouden
tasapainottamistoimenpiteena.

Matkojen yhdisteleminen ja hankinnan valmistelu edellyttavat
toimintaohjeiden yhdenmukaistamista. Kasittelyssa oleva toimintaohje
tulee voimaan viranhaltijapaatoksen voimaantulosdanndsten mukaisesti.
Kuljetusten yhdistely seka kilometri- ja eurokukkaro otetaan kayttoon niilla
alueilla, joilla se on mahdollista. Toimintaohjeen sisaltdé on
yhdenmukaisesti kaytdssa koko hyvinvointialueella viimeistadan
henkilokuljetusten hankintasopimuksen astuttua voimaan.

Toimintaohjeen valmistelussa on ollut mukana vammaispalvelujen,
kuljetuspalvelujen edustus seka vaikuttamistoimielimista
vammaisneuvoston ja vanhusneuvoston valitsemat edustajat.
Toimintaohjeiden valmistelua tehnyt tyéryhma on kokoontunut syksyn 2023
aikana nelja kertaa. Tyéryhman kokouksiin viranhaltijat valmistelivat
luonnoksen toimintaohjeesta vaiheittain ja tydryhman jasenet antoivat
muutosehdotuksia.

Toimintaohjeen periaatteet ja keskeiset muutokset

1) Sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain mukaisen
kuljetuspalvelujen toimintaohje on laadittu yhteen asiakirjaan.
Toimintaohje on perusteltua tehda ilman
palvelualuerajauksia, koska varsinaiset henkilokuljetukset
toteutetaan keskitetysti ja paatoksia koskien liikkkumista
tukevia palveluja voidaan mahdollisesti tehda useammalla
palvelualueella.

2) Toimintaohjeessa maaritellaan matkojen yhdistelyn
periaatteet. Matkojen yhdistely otetaan kayttéon
toimintaohjeiden hyvaksymisen jalkeen niilla alueilla, joilla se
on teknisesti mahdollista. Yhdistely ei ole vapaaehtoista.

3) Keskitettya kuljetuspalvelua kayttaville mydnnetaan
yksinmatkustusoikeus, mikali heidan vammansa tai
sairautensa nain edellyttda. Yksinmatkustusoikeus tarkoittaa
sita, ettd matkoja ei yhdistellad kyseisen asiakkaan osalta.

4) Kilometri- ja eurokukkaron kayttd aloitetaan pilotoinnilla.
Tyontekija- ja asiakasohjeina hydédynnetdan aiemman
henkildkohtaisen budjetoinnin hankkeen ohjeita. Ohjeita
tasmennetaan pilotoinnin yhteydessa. Kukkaromalli otetaan
kayttdon vain vammaispalvelujen likkkumista tukevissa
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palveluissa.

5) Sosiaalihuoltolain mukaisista kuljetuspalveluista poistetaan
matkan enimmaiskustannukset.

Vammaisneuvostolta pyydetaan toimintaohjeesta lausuntoa 12.1.2024
mennessa.

1 Vammaisneuvoston lausunto kuljetuspalvelujen toimintaohjeesta
(Luonnos)

- Aluehallitus 13.11.2023 § 183 Henkilokuljetusten hankinnan
strategisten periaatteiden hyvaksyminen

- Aluevaltuusto 12.12.2023 § 70 Vuoden 2024 talousarvion ja
vuosien 2024-2026 taloussuunnitelman hyvaksyminen

- Liikkumista tukevien palvelujen toimintaohje LUONNOS



