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§ 20 
Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen esittely ja ajankohtaiset asiat 

 
Valmistelijat ja lisätiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi): 
Paananen Markus 
Puurunen Veli-Pekka 

 
Päätösehdotus    

 
Vammaisneuvosto päättää merkitä yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen 
esittelyn sekä ajankohtaiset asiat tiedoksi. 
 

Käsittely  
Käsittelyn aikana esiteltiin seuraavia asioita: 
 
- Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut palvelualueen esittely 
- Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen ajankohtaiset asiat 

 
 
Käsittelyn aikana vammaisneuvosto nosti esille seuraavia asioita:  
 
- Sairaaloiden palvelujen laadussa merkittävää vaihtelua 
- digipalveluiden haasteet 
- järjestöyhteistyöhön liittyvät ristiriidat 
- puhelinpalveluiden haasteet 
- henkilöstön saatavuuden parantuminen 
- Takaisinsoittojärjestelmän haasteet 
 
 
Palveluyksikköpäällikkö Mohsen saapui kokoukseen tämän asian 
käsittelyn aikana klo 18.16. 
 
Erityisasiantuntija Sihvonen saapui kokoukseen tämän asian käsittelyn 
aikana klo 18.16. 
 

Päätös 
Vammaisneuvosto hyväksyi päätösehdotuksen yksimielisesti. 
 

Selostus  
Yhteiset sosiaali- ja terveyspalveluiden palvelualueella tuotetaan 
asukkaiden terveyttä, toimintakykyä ja elämänlaatua parantavia sosiaali- ja 
terveyspalveluita. Yhteisten sosiaali- ja terveyspalveluiden vastuulle kuuluu 
järjestää avosairaanhoidon palvelut, kuntoutuspalvelut, suun 
terveydenhuolto, mielenterveys- ja päihdepalvelut sekä aikuissosiaalityön 
palvelut.  
 
Toiminnan painopisteitä yhteisissä sosiaali- ja terveyspalveluissa ovat 
sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuden parantaminen, 
pandemiavuosina syntyneen hoito- ja palveluvelan korjaaminen, 
palveluprosessien kehittäminen asiakaslähtöisiksi, palvelujen suunnittelu 
asiakkaan tarpeista käsin sekä vaikuttavuuden kehittäminen.  
 



Vammaisneuvostolle esitellään yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen 
yleisesittelyn lisäksi palvelualueen ajankohtaiskatsaus. 
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