
 

 

 

Vastaanottaja: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaisneuvosto 

 

Vastaus vammaisneuvoston 13.3.2024 23 § tekemään 

aloitteeseen koskien kuljetuspalvelujen myöntämisestä 

mielenterveyskuntoutujille. 

Vammaisneuvosto teki kokouksessaan 13.3.2024 23 § aloitteen, jossa se esitti 

seuraavaa: 

 

”Vammaisneuvosto esittää, että mielenterveyskuntoutujille myönnetään 

kuljetuspalveluja, saattajapalveluineen.” 

 

Vastaus aloiteeseen 

  

Vammaispalveluasetuksen 5 §:n mukaan kuljetuspalveluja järjestettäessä 

vaikeavammaisena henkilönä pidetään henkilöä, jolla on erityisiä vaikeuksia 

liikkumisessa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi käyttää julkisia 

joukkoliikennevälineitä ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. 

  

Arvioitavaksi tulee, voiko henkilö ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia käyttää 

joukkoliikennevälineitä. Henkilön vaikeavammaisuutta arvioitaessa on 

kiinnitettävä huomiota henkilön sairaudesta tai vammasta saatavaan 

terveydenhuollon selvitykseen ja sen merkitykseen kuljetuspalvelujen 

järjestämisessä. Lisäksi tulee arvioida henkilön toiminnallista (sosiaalista ja 

fyysistä) ympäristöä. Oikeus kuljetuspalveluun ei ole sidottu mihinkään tiettyyn 

diagnoosiin, vaan olennaista on henkilön toimintakyky suhteessa julkiseen 

joukkoliikenteeseen. Toimintakyvyn selvittämiseksi voidaan tehdä koematkoja, 

joiden avulla saadaan tarkempi käsitys joukkoliikenteen käyttömahdollisuudesta. 

  



Yleisen oikeuskäytännön mukaisesti psyykkisestä sairaudesta kärsivä henkilö voi 

olla kuljetuspalvelujen järjestämisvelvollisuuden suhteen vammaispalvelulaissa 

ja asetuksessa tarkoitettu vaikeavammainen henkilö sen estämättä, että hänellä 

ei ole liikkumista vaikeuttavaa fyysistä vammaa tai sairautta. Oleellista myös 

psyykkisten sairauksien osalta on niiden vaikutus joukkoliikenteen käyttöön. 

Psyykkisen sairauden aiheuttamien haittojen tulee olla myös luonteeltaan 

pysyviä tai pitkäaikaisia, jotta henkilö voidaan katsoa vaikeavammaiseksi. 

Lyhytaikaista haittaa tai hoidon tai kuntoutuksen avulla poistettavaa haittaa ei 

katsota syyksi myöntää vaikeavammaisille tarkoitettua kuljetuspalvelua. 

Vastauksena vammaisneuvoston aloitteeseen todetaan, että vammaispalvelulain 

mukaista kuljetuspalvelua voidaan myöntää psykiatristen sairauksien 

aiheuttaman vaikeavammaisuuden perusteella. Hakijalle voidaan myös myöntää 

vakiotaksioikeus tarpeen mukaisesti. 
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