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Distribution 

- Deltagarna i nationalspråksnämndens sammanträden 

 

BEGÄRAN OM UTLÅTANDE OM FÖRSLAGET TILL UTVECKLING 

AV NÄTVERKET AV TJÄNSTER I ENLIGHET MED 

SERVICESTRATEGIN 

 

Västra Nylands välfärdsområde begär utlåtanden om förslaget till utveckling av 

nätverket av tjänster i enlighet med servicestrategin senast den 29 april 2024 kl. 

16.00. 

Bakgrund 

Västra Nylands välfärdsområdesfullmäktige godkände den 24 oktober 2023 § 60 

välfärdsområdets servicestrategi och § 61 räddningsväsendets servicenivåbeslut. 

I servicestrategin ställde välfärdsområdet upp de långsiktiga målen för den 

social- och hälsovård som omfattas av välfärdsområdets organiseringsansvar. 

Som en del av servicestrategin fattades beslut om riktlinjerna för utveckling av 

nätverket av tjänster. 

 

I enlighet med servicestrategin kommer servicekanalerna och nätverket av 

tjänster att utvecklas och förnyas under välfärdsområdets första verksamhetsår. 

Utvecklingen av nätverket av tjänster genomförs enligt följande principer: 

verksamheten utvecklas på ett klientorienterat sätt, tjänster erbjuds via flera 

kanaler och flexibelt, verksamhetsställena placeras så att förutsättningarna för 

att producera tjänster säkerställs, kostnadseffektiviteten granskas på ett 

övergripande sätt, ineffektiva lösningar slopas och utvecklingen av 

befolkningsmängden och servicebehovet beaktas analytiskt och proaktivt. 

 

Välfärdsområdesstyrelsen har inlett beredningen av genomförandet av 

riktlinjerna för utveckling av nätverket av tjänster. Målet är att 

välfärdsområdesfullmäktige godkänner riktlinjerna för utveckling av nätverket av 

tjänster i enlighet med servicestrategin vid sitt sammanträde den 11 juni 2024. 
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https://luhva-d10julk.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=2023266-4
https://luhva-d10julk.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=2023266-5
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Nationalspråksnämnden ombeds att ge ett utlåtande om förslaget till utveckling 

av nätverket av tjänster med tanke på de uppgifter som nämnden har enligt 

välfärdsområdeslagen och förvaltningsstadgan. 

 

Nationalspråksnämndens uppgift i enlighet med 33 § i lagen om 

välfärdsområden är att 

1) utreda, bedöma och uttala sig om hur välfärdsområdesfullmäktiges beslut 

påverkar hur de språkliga rättigheterna tillgodoses i praktiken, 

2) utreda, bedöma och fastställa vilka tjänster den språkliga minoriteten har 

behov av på sitt eget språk och följa tillgången på tjänsterna och deras kvalitet, 

3) utifrån utredningarna, bedömningarna och uppföljningen lägga fram 

åtgärdsförslag för välfärdsområdesstyrelsen om hur de tjänster och servicekedjor 

som tillhandahålls på minoritetens språk ska utvecklas och om kraven på 

personalens språkkunskaper och utvecklingen av språkkunskaperna, 

4) i tvåspråkiga välfärdsområden där svenska är minoritetsspråk, komma med 

förslag om innehållet i ett i 39 § i lagen om ordnande av social- och hälsovård 

avsett avtal om samarbetet och arbetsfördelningen mellan tvåspråkiga 

välfärdsområden, lämna utlåtande om avtalet till välfärdsområdesfullmäktige 

samt följa fullgörandet av avtalet. 

 

Nationalspråksnämndens uppgift i enlighet med 53 § i 

förvaltningsstadgan är att 

5) stödja utvecklingen av de svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänsterna i 

hela landet, 

6) stödja utvecklingen av de svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänsterna i 

Västra Nylands välfärdsområde. 

 

Du kan bekanta dig med förvaltningsstadgan på välfärdsområdets webbplats 

(länk). 

 

 

https://www.luvn.fi/sv/om-oss/beslutsfattande/regler-och-anvisningar
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Beredning av utlåtande 

Som en del av utvecklingen av arbetet i välfärdsområdets nämnder har man 

pilottestat en modell där ledamöterna i nämnderna tillsammans under ledning av 

ordföranden/presidiet skapar utkast till utlåtanden utan föredragandens 

grundförslag. Modellen pilottestades senast när tre nämnder gav ett utlåtande 

om budgeten och ekonomiplanen i oktober 2023. Med hjälp av testningen 

försöker man hitta fungerande metoder för demokratiskt inflytande och arbete 

inom ramen för självstyrande beslutsfattande i välfärdsområdet och samtidigt ett 

nytt tillvägagångssätt för att sköta förtroendeuppdrag i välfärdsområdet. 

Erfarenheterna från pilotförsöken är viktiga för vidareutveckling av arbetet i 

nämnderna. 

 

Samma modell ska pilottestas även i beredningen av detta utlåtande. Det 

föreslås att nämndens ordförande/presidium (senare ordförande) koordinerar 

beredningen av nämndens utkast till utlåtande om förslaget till utveckling av 

nätverket av tjänster. Som stöd för inkluderande arbete i nämnden erbjuder vi 

det elektroniska verktyget screen.io (länk) dit medlemmarna kan skriva in sina 

synpunkter/kommentarer som stöder beredningen av utlåtandet och som 

ordföranden kan utnyttja för att bereda utkastet. De inlämnade kommentarerna 

är tillgängliga även för de andra medlemmarna som till exempel kan ge tummen 

upp för kommentarerna om de vill. 

 

Nationalspråksnämndens sammanträde där utlåtandet ges hålls den 10 april. 

Kommentarer via screen.io-verktyget ska lämnas in senast den 5 april, 

eftersom man vill säkerställa att ordföranden har tillräckligt med tid att bereda 

utkastet. Ordföranden kan också bestämma annat om tidtabellen. 

 

Om ordföranden så anser lämpligt, kan hen före sammanträdet skicka det 

färdiga utkastet till nämnden per e-post. Utlåtandet bearbetas vidare vid 

nämndens sammanträde. Utlåtandet som nämnden godkänner vid sitt 

sammanträde kommer senare att publiceras på webbplatsen utlåtande.fi där alla 

utlåtanden i ämnet finns till påseende på samma ställe. 

http://luvn.screen.io/kkl
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Utlåtandets form och tidtabell 

Utlåtanden begärs om följande delområden med tanke på de uppgifter som 

nationalspråksnämnden har enligt välfärdsområdeslagen och 

förvaltningsstadgan: 

 

1. Hälsostationstjänster, mun- och tandvårdstjänster och socialtjänster för 

vuxna 

2. Familjecentertjänster 

3. Sjukhustjänster 

4. Boendetjänster för äldre och personer med funktionsnedsättning 

5. Räddningstjänster och prehospital akutsjukvård 

6. Övriga kommentarer om förslaget 

 

Förslaget till utveckling av nätverket av tjänster i enlighet med 

servicestrategin och en sammanställning av förslagets beräknade 

inverkan finns som bilaga till begäran om utlåtande. 

 

Utlåtandet överförs till välfärdsområdesfullmäktiges förhandlingskommitté för 

behandling. 

 

Mer information 

Mer information ges av förvaltningsdirektör Jarno Moisala, jarno.moisala@luvn.fi,  

tfn 040 636 9768 

 

Bilagor (underlag för utlåtande):  

1. Utkast till förslag om utveckling av nätverket av tjänster i enlighet med 

servicestrategin  

2. Palvelujen verkoston kehittämisen esitysluonnoksen arvioidut vaikutukset  

mailto:jarno.moisala@luvn.fi
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Den svenska versionen av bilagan om de uppskattade konsekvenserna av 

utkastet till förslag om utveckling av nätverket av tjänster skickas till 

sammanträdets deltagare tisdagen den 2 april. 

 

Esbo den 28 mars 2024 

 

Jarno Moisala 

förvaltningsdirektör 

Västra Nylands välfärdsområde 

 


