Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Nationalspraksndmnden 10.4.2024 § 17,
Vdastra Nylands valfardsomrade Utldtande
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Nationalsprdksnamndens utlatande om forslaget till
utveckling av natverket av tjanster i enlighet med

servicestrategin

Nationalspradksndmnden ger foéljande utldtande:

Om de sprakliga rattigheterna stadgas bland annat i Finlands grundlag, hélso-och
sjukvardslagen, lagen om patientens stéllning och rattigheter samt i spraklagen.
Innan beslut som kan ha inverkan pa tillgdngen till svensk eller finsk service

fattas ska alltid de sprakliga konsekvenserna bedomas.

N&mnden vill uttrycka sin oro dver att de sprakliga konsekvenserna inte ndmns i
de uppskattade konsekvenserna av forslaget. Ett forslag dar dven de sprakliga
konsekvenserna beaktats krdvs pa hela servicendtverket. Namnden ber om en
beddémning av de sprakliga konsekvenserna som grund for fortsatt

beslutsfattande.

Ratten till service pa svenska fér de som har svenska som modersmal eller pa
det sprak som klienten/patienten valt (finska eller svenska), far inte leda till

oskaéligt 1dng vag till tjdnsterna.

Konsekvenserna av de sprakliga rattigheterna ska beaktas vid utvecklandet av
servicen. Enligt justitieministeriets anvisning fér bedémning av sprakliga
konsekvenser (46/2016) ska det sakerstallas att de som hor till den mindre
sprakgruppen inte drabbas av odnskade konsekvenser i hégre grad &n andra.
Om exempelvis avstandet till tjdnsterna 6kar, kan dven kvaliteten pa den

sprakliga servicen férsamras.

Tryggandet av spraklig jamlikhet kan forutsétta positiv sarbehandling. Enligt 9 §

i diskrimineringslagen (1325/2014) &r sadan proportionerlig sdrbehandling som
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syftar till att framja faktisk likabehandling eller att férhindra eller undanréja

olagenheter som beror pa diskriminering inte diskriminering.

Att de sprakliga rattigheterna forverkligas &r ocksa en forutsattning for att dvriga
rattigheter férverkligas, som patientens sjalvbestdammanderatt och ratt till
information. Utredningar visar ocksa att patientens mdjlighet att anvénda sitt

sprak har en stor betydelse fér vardupplevelsen.

En plan for digitala tjanster bor utvecklas sd att den utvecklas samtidigt pa

svenska och finska.
Sjukhustjanster p@ bégge nationalspraken bér sakerstéllas i vart vélfardsomrade.

D3 det galler Raseborgs sjukhus och dess funktion som néatverksbaserat
kompetenscenter med uppgift att bl.a. stddja de sprakliga rattigheterna bér
centret inkludera verksamhet som bade méjliggdr uppratthdllandet samt

utveckling av substanskunnandet.

N&r man organiserar aldringars och handikappades boendeservice &r det sarskilt
viktigt att organisera servicen pa sa satt att aldringarna och de handikappade far
bo med andra som talar deras eget sprak samt att ocksa personalen beharskar

spraket.

Inom all service inom vélfardsomradet, social- och hélsovard samt inom
raddningstjénster och tjanster inom den prehospitala akutsjukvdrden bér

sakerstéllandet av tvasprakig personal garanteras.
N&r férvaltningen organiseras ska det efterstrévas en sddan omradesindelning
att den finsksprakiga och den svensksprakiga befolkningens méjligheter att

erhalla tjanster pa det egna spraket tillgodoses enligt lika grunder.

De sprakliga rattigheterna géller alla. Aldringar, handikappade och barn &ar

sarskilt utsatta.
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Det ar viktigt att varna om personalen och att inse att man inte kan rakna med
att personalen flyttar efter arbete till annan ort utan hittar andra

sysselsattningsalternativ vilket innebar en ytterligare minskning av halsovards-
och socialarbetskraften, framfér allt den svensksprakiga. Férverkligandet av de

sprakliga rattigheterna dventyras saledes.
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