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fullmaktigemotionen Forbattring av processen for att boka
vaccineringstid (VOF)
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Valfardsomradesstyrelsen beslutar foresla valfardsomradesfullmaktige
att valfardsomradesfullmaktige beslutar

1. ge foljande svar pa fullmaktigemotionen:
Svar pa fullmaktigemotionen
Bakgrund

| fullmaktigemotionen foéreslas att man utreder bristerna i
vaccineringsprocessen for 2023 och gér de andringar som behoévs for
att garantera att riskgrupperna kan vaccineras snabbare mot
coronavirus och influensa.

Asikten av serviceomradet fér gemensamma social- och
halsovardstjanster om fragorna som framférs i motionen

Sasongsvaccinationer ges inom de gemensamma social- och
halsovardstjansterna, tjansterna for aldre och tjansterna fér barn, unga
och familjer i Vastra Nylands valfardsomrade. Under 2023-2024 gavs
inom de gemensamma social- och halsovardstjansterna ca 58 000
influensavaccinationer och ca 57 000 coronavaccinationer, inom
tjansterna for aldre ca 6 400 influensavaccinationer och 6 400
coronavaccinationer och inom tjansterna for barn, unga och familjer ca
12 400 influensavaccinationer.

Sasongsvaccinationerna i valfardsomradet hopade sig i borjan av
2023-2024. Vi fick information av THL om tidigarelaggning av
coronavaccinationerna for riskgrupper ganska sent (den 19 september
2023), eftersom det ar utmanande att forutspa utvecklingen av
coronapandemin. Vi hann inte 6ppna tillrackligt med vaccinationstider
for att svara pa den hoga efterfragan, och darfor blev telefontjansten
Overbelastad. Det fanns aven problem med datasystem.
Overbelastningen av telefontjansten avtog till sist, och det blev méjligt
att 6ppna nya vaccinationstider.

Efter 6éverbelastningen fanns det gott om vaccinationstider, och alla som
ville fick influensavaccinationerna 2023-2024.
Influensavaccinationstéackningen i valfardsomradet var hos dver 65-
ariga 61,3 procent, medan tackningen i hela Finland var 61,1 procent.
Coronavaccinationstackningen var hos 65-79-ariga 56,7 procent (hela
Finland 56,6 procent) och hos éver 80-ariga 59,5 procent (hela Finland
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61,7 procent).

Under 2024-2025 forbattras bokningen av vaccinationstider sa att vi
redan i bérjan av vaccinationsperioden 6ppnar ett stérre antal
vaccinationstider fér bokning an tidigare. Man stravar ocksa efter att
forutspa tidpunkten for vaccinationerna sa bra som mojligt. Vi uppmanar
patienter att boka tid pa natet, eftersom tidsbokning for vaccination per
telefon ar tidskradvande for vardpersonalen, som kunde anvanda tiden
for andra arbetsuppgifter, exempelvis bedémning av vardbehov per
telefon. Pa sa satt stravar man efter att undvika liknande situationer
som i fjol nar telefontjdnsten éverbelastades och man tillfalligt inte
kunde boka vaccinationstid.

Sammanfattning

Under 2024—-2025 forbattras bokningen av vaccinationstider sa att vi
redan i bérjan av vaccinationsperioden éppnar upp ett stérre antal
vaccinationstider for bokning an tidigare. Man stravar ocksa efter att
forutspa tidpunkten for vaccinationerna sa bra som mojligt. Vi uppmanar
patienter att boka tid pa natet, eftersom tidsbokning fér vaccination per
telefon ar tidskradvande for vardpersonalen, som kunde anvanda tiden
for andra arbetsuppgifter i stallet, exempelvis bedémning av vardbehov
per telefon. Pa sa satt stravar man efter att undvika liknande situationer
som i fjol nar telefontjansten éverbelastades och man tillfalligt inte
kunde boka vaccinationstid.

och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Karimaki samt 26 andra ledamdter Iamnade vid
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade den 12 december 2023 § 92
in motionen "Férbattring av processen for att boka vaccineringstid”.

| fullmaktigemotionen foreslas foljande:

Man utreder bristerna i vaccineringsprocessen for 2023 och goér de
andringar som behdvs for att garantera att riskgrupperna kan
vaccineras snabbare mot coronavirus och influensa.

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamaoterna ratt att
ld&mna in motioner i frdgor som hanfor sig till valfardsomradets
verksamhet. P4 en motion som inte paverkar budgeten och som
undertecknats av minst 15 fullmaktigeledaméter ska
valfardsomradesstyrelsen sa fort som mojligt men senast ett halvt ar
efter att motionen lamnats in férelagga ett svar fér behandling i
valfardsomradesfullmaktige.

1 Valtuutettu Kariméaen valtuustoaloite:

Rokotusajanvarausprosessin parantaminen / Ledamot Kariméakis
fullmaktigemotion: Forbattring av processen for att boka
vaccineringstid
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