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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vdastra Nylands valfardsomrdde

Jotta lénsiuusimaalaiset voivat hyvin
For att vastnylanningarna ska ma bra

Beslut som fattats i servicestrategin
Principer for utvecklingen av natverket av tjanster

I servicestrategin fattades ett beslut om att servicekanalerna och natverket av
tjanster kommer att utvecklas och fornyas under de forsta verksamhetsaren i
vilfirdsomrddet. Aven serviceutbudet och placeringen av lokalerna kommer
att utvirderas pa ett heltdckande satt.

Beddmningen och de darpa féljande avgérandena gérs enligt féljande principer:

1.
2.
3.

Utvecklingen sker kundorienterat
Tjanster erbjuds via flera kanaler och flexibelt

Verksamhetsstéllena placeras sa att forutsattningarna for att producera tjénster
sakerstalls

Kostnadseffektiviteten granskas pa ett évergripande satt och ineffektiva l6sningar
slopas

Befolkningsutvecklingen beaktas analytiskt och proaktivt




Jotta lénsiuusimaalaiset voivat hyvin

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue y
For att vastnyldnningarna ska ma bra

Vdastra Nylands valfardsomrdde

Beslut som fattats i servicestrategin

Riktlinjer for utvecklingen av natverket av tjanster per servicehelhet

Utover de gemensamma principerna for
utvecklingen av natverket av tjanster foljer
utvecklingen av vialfardsomradets
servicendtverk de riktlinjer som man har
fattat beslut om i servicestrategin.

Elevhalsotjanster

Inom elevhalsotjansterna fortsatter det nuvarande
decentraliserade servicenatverket.
Valfardsomradet samarbetar intensivt med
kommunerna sa att tjansterna aven i
fortsattningen ar tillgangliga och ndra eleverna och
studerandena.

Halsostationstjanster, mun- och tandvard och
familjecentralstjanster

Héalsostationerna, mun- och tandvarden samt
familjecentralstjansterna, dvs. tjansterna fér barn,
unga och familjer, ar starkt narvarande i
befolknings- och servicekoncentrationerna.
Halsostationsverksamhetens och
familjecentralernas basservice som anvands
upprepade ganger ar nérservice, och deras béttre
tillganglighet an till andra tjéanster sakerstalls via
flera kanaler som en kombination av
verksamhetsstallen, digitala tjanster och mobila
tjanster.

I dessa tjanster identifieras klienter som behdver
méanga tjanster och man ser till att de har god
tillgang till tjdnsterna. En central metod &r att 6ka
antalet digitala tjanster, men aven behovet av
fysiska tjanster identifieras.

Man stravar efter att halla servicenatverket

heltdckande genom att pa olika satt sakerstalla
tillgdngen pa arbetskraft och verksamhetens
kostnadseffektivitet.

Utanfor befolknings- och servicekoncentrationerna
kommer de nuvarande tjansternas stallning att
beddmas i forhallande till tillgangen till de
omgivande centrens tjdnster samt tillgdngen pa
arbetskraft.

Man stravar ocksd efter att 6ka
kostnadseffektiviteten genom att effektivisera
natverket av verksamhetsstéllen, dock s3 att man
sorjer for tillgadngen till tjanster och tjansternas
kvalitet i hela omradet.

Sma enheter kan slds samman till en del av stérre
. . o . .

enheter, om det ar andamalsenligt enligt

principerna for utveckling av servicenatverket.

Sjukhustjdnster

Det viktigaste inom sjukhustjansterna ar att
sakerstalla tjansternas kvalitet, funktionssakerhet
och kostnadseffektivitet.

I utvarderingen av avdelningarna kommer man att
beakta enhetsstorlekarna, tillgadngen till personal
och samarbetet med andra tjanster, och i princip
avstar man fran separata sma enheter. Malet &r
att bilda enheter dar tjansterna aven i framtiden
kan produceras pa ett hégklassigt och effektivt
satt. Hemsjukhuset och andra mobila tjanster
utvecklas sa att de motsvarar behoven.

Avdelningsplatserna centraliseras och profileras

regionalt sa att de motsvarar befolkningens behov.

Platserna anvands effektivt for vard och

rehabilitering av patienter.

Befolkningstillvaxten och den aldrande
befolkningen koncentreras kvantitativt till Esbo och
dess ndromrade. Detta bemdts genom att flytta
tyngdpunkten foér placeringen av vardplatser inom
vélfardsomradet.

Boendetjanster

I enlighet med servicestrategin kommer andelen
personer som bor i Iangvarig boendeservice med
heldygnsomsorg att minska mattligt bland dem
som fyllt 75 ar. Inom boendeservicen kommer
man att latta pd servicestrukturen genom att
dndra institutionsvarden till I3ngvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och genom
att 6ka det gemensamma boendet.

I framtiden kommer boendeservicen i princip att
placeras i region- och bosattningscentra.
Valfardsomradet kommer aktivt att paverka
uppkomsten av natverk foér hallbara
funktionsdugliga boendeenheter.

Valfardsomradet samarbetar intensivt med
kommunerna och privata serviceproducenter.
Vélfardsomradets egen roll i byggandet och
agandet av lokaler beddéms.

Ovriga tjidnster

Tjanster som kraver specialkompetens eller vars
verksamhetsvolym ar liten placeras alltid enligt en
bedémning fran fall till fall. Resurserna utnyttjas

o . . o . o
pa valfardsomradesniva. Tjansterna kan
centraliseras om det &r andamalsenligt.



Tidslinje Beslutsfattandet om utvecklingen av natverket av tjanster

Forslag

om riktlinjerna for De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster
utvecklingen
25.3.2024 Hélsostationstjinster, Boendeservice for
mun- och Familjecentertj Sjukhustjanste Raddningsverkets adldre personer och
tandvardstjanster och anster r servicenatverk personer med
socialservice for vuxna funktionsnedsattning
Utvecklings-

riktlinjernas

behandliing och Preliminar bedémning av riktlinjernas konsekvenser

beslut !
25.3-11.6.2024 Invanarnas och personalens synpunkter om att skdta drenden i tjdnsterna
1
Omfattande remissrunda (kommuner, invanare, andra intressenter)
(o] I J4 oo
Valfardsomradesfullmaktiges féorhandlingskommitté forhandlar om
riktlinjerna
Valfards- &
Q omrades- ] N ~ ) ~
AQY fullmiktige De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster
v beslutar
T Valfards-
Valfardsomrades- Q omrades- ) )
fullmiktiges beslut BAAY fullmiktige Budgeten och ekonomiplanen + Investeringsplanen
som hanfor sig till beslutar
verkstalligheten av I budgeten faststélls allokeringen av I investeringsplanen faststélls alla
riktlinjerna resurser, andringarna i och |I&ngvariga lokaldtaganden
2024-> malsattningarna for verksamheten

|




Tidslinje Beslutsfattandet om utvecklingen av natverket av tjanster

Vialfardsomrades- .
fullméktiges beslut Valfg:’ds'

anfor sig ti omrdades- . ot ans = . . "
‘,s:rTslt1§|?i2°|:estfntg!, fullmiktige De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster

riktlinjerna beslutar
2024-> [
Valfards-
Q’ omrades- . _

Budget, AAY fullmiktige Budgeten och ekonomiplanen + Investeringsplanen
ekonomiplan och beslutar . _ _ _ )
investeringsplan I budgeten faststélls allokeringen av I investeringsplanen faststalls alla

2024-> resurser, andringarna i och langvariga lokalférbindelser

l malsattningarna for verksamheten
""" varfards- =~~~
Vilfirds-omrades- °;“"éldes' Verkstillighet av budgeten och investeringsplanen
styrelsens beslut = Sbeysﬁtsain
som hanfor sig till - A Valfardsomradesstyrelsen kan godkanna andringarna som ett separat projektforslag
verkstadlligheten av| Valfardsomradesstyre eller som en projektplan
riktlinjerna Isen beslutar om '
-> verkstallandet a <y - - . .. - . .
2025 riktlinjerna for v Tidsintervall fran behovsutredning till genomfoérande ar typiskt cirka 1-5 ar
utveckling av ) :
natverket av tjanster, Behoys » P..rOJekt » Genomfbrande » Inférande
budgeten och utredningar forslag
investeringsplanen Behévliga andringar Férslag om metod for Uppbyggnadsfas Ett nytt objekt borjar
och deras genomférande och anvandas, forandring
konsekvenser behévligt atagande, av verksamheten
bedémning med tanke pa
av forslagets personalen och
v konsekvenser klienterna




Beslutanderatt enligt forvaltningsstadgan angdende natverket ay tjanster
Organens och tjdnsteinnehavarnas ansvar i Vastra Nylands valfardsomrade

Valfardsomradesfullmadktige Vilfairdsomradesstyrelsen

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om

de strategiska riktlinjerna och anslagen
for utveckling av natverket av tjanster

Valfardsomradesstyrelsen beslutar om
verkstallandet av budgeten och
investeringsplanen

Tjansteinnehavare

Enskilda andringar i tjanster, oppettider,
operativa beslut

Valfardsomradesfullméktige beslutar om
valfardsomradets strategiska dokument,
budget och betydande investeringar

« I budgeten faststalls allokeringen av resurser,

dndringarna i och malsattningarna for
verksamheten.

- Investeringsplanen innehaller alla langfristiga
forbindelser: nybyggnadsobjekt, nya
hyresobjekt, ombyggnader m.m.

 Investeringsplanen godkanns av Social- och
halsovardsministeriet och Inrikesministeriet.

Vad galler besluten?

Riktlinjerna p@verkar principerna for strategisk
utveckling av natverket av tjanster i hela
vélfardsomradet.

- Besluten innehaller I&ngfristiga varderingar
o 0o 0 o
och beror storsta delen av invanarna.

» Konsekvenserna av besluten for
verksamheten och ekonomin dverskrider
tidsmassigt valfardsomradesfullméktiges
mandatperiod.

Valfardsomradesstyrelsen beslutar om
verkstallandet av riktlinjerna for
utveckling av natverket av tjanster,
budgeten och investeringsplanen

- Valfardsomradesstyrelsen ska besluta om
principerna for ordnandet av tjanster
(41 § 13 punkten i férvaltningsstadgan).

Valfardsomradesstyrelsen foljer upp
andringarna i verksamheten (dagskolor)
och overvakar lagenligheten av
tjansteinnehavarbeslut.

Vad galler besluten?

Valfardsomradesstyrelsen beslutar om
betydande andringar i natverket av tjanster.

Valfardsomradesstyrelsen kan godkanna

andringarna som en separat projektplan eller

som en del av ett lokalprogram.

Tjansteinnehavarna ansvarar for operativa
andringar och verkstadllande av beslut

Tjansteinnehavarna verkstaller de beslut som
galler natverket av tjanster och som fattats av
vélfardsomrddesstyrelsen i enlighet med de
strategiska riktlinjer som faststallts av
vélfardsomrddesfullméktige.

« Till dessa hor bland annat enskilda andringar i
tjansterna och serviceinnehallet eller
Oppettiderna samt avtalen som galler
andringar i lokaler.

» Behorigheten faststalls i lagen,
férvaltningsstadgan och
verksamhetsféreskrifterna

Vad galler besluten?

Besluten ar begransade till sina ekonomiska
konsekvenser, hor till servicehelheten som &r pa
tjansteinnehavarnas ansvar och ar operativa till
sin natur.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin
Vdastra Nylands valfardsomrdde For att vastnylanningarna ska ma bra

2. Centrala
begrepp

Lédnsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands valféardsomrade




Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ‘ Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Vdstra Nylands valfardsomréade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Natverket av tjanster
Mobila tjanster

- Med mobila tjdnster avses i stort sett sadana serviceldsningar, dar valfardsomradets anstéllda utfér
uppgifter utanfor sitt egentliga verksamhetsstélle for att férbattra tillgangen till tjansterna.

- Sadana l6sningar &r exempelvis
1. hembesbk av yrkespersoner
2. yrkespersoner flyttar tillfalligt till ett annat verksamhetsstalle narmare klienterna och

3. mobila verksamhetsstallen (till exempel fordon)

« I verkstallandet av servicenatverket drar man nytta av de mdéjligheter som de mobila tjansterna
erbjuder bade inom socialservicen och hdlsovardstjdnsterna. Tjdnsterna utvecklas utifran
verksamhetsmodeller som existerar sedan tidigare.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ‘ Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Natverket av halsostationstjanster
Narhalsostation

- Narhalsostationen &r en enhet som tillhandahaller 6ppenvardstjénster pa basniva under tjanstetid. Den
kompletterar halsostationernas tjanster.

« Pa narhalsostationer tillhandahalls sjukskétar- och ldkarmottagningar permanent och vid behov
rehabiliteringstjénster, mentalvards- och missbrukartjdnster, munhalsovard och socialservice.

- En narhalsostation &r 6ppen dagligen under tjanstetid eller mer séllan. Tjanster kan tillhandahallas
regelbundet eller de kan tas till platsen enligt klienternas behov.

- Narhélsostationernas och halsostationernas verksamhet samordnas sa att varje invanare i
. . o o . o . an ags
valfardsomradet far de tjanster de behdver sa nara som madjligt.

- Laboratorietjanster tillhandahalls i hela omradet, vid behov med hjalp av mobil provtagning.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Vdstra Nylands valfardsomréade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Natverket av halsostationstjanster
Akutmottagning med utvidgade oppettider

- Akutmottagning betyder mottagningsverksamhet fér bradskande vard.

- Pa akutmottagningen vardas patienter som &r i behov av bradskande undersékning och vard pa
allmanlakarniva. Patienter som behdver specialiserad sjukvard hanvisas dven i fortsattningen till HUS
samjourer.

« I valfardsomradet grundas ett omradesmassigt tdckande natverk av akutmottagningar som &r dppna
varje dag kl. 8-20.

- Utvidgningen av akutmottagningsverksamheten &r de goda erfarenheterna fran Kyrkslatts
akutmottagning, som har minskat anvandningen av primarvardstjansterna vid Jorvs samjour avsevart.

- En akutmottagning dppnas pa Raseborgs héalsostation den 1 januari 2025. Planeringen av en
akutmottagning i Lojo inleds under hdsten 2024. Darefter grundas akutmottagningar i Esbo.

- Utvidgningen av akutmottagningsverksamheten bedéms och planeras kontinuerligt utifran de
insamlade erfarenheterna.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Familjecenter

Familjecentrets férebyggande tjénster och tjanster inom tidigt stéd bestdr av médra- och barnradgivning,
elevhalsotjanster (skol- och studerandehélsovard, kurators- och psykologtjanster). I familjecentren erbjuds &ven
ldkartjanster.

Familjecentrets riktade tjanster innefattar familjesocialarbete enligt socialvardslagen, uppfostrings- och
familjeradgivning samt habiliteringstjénster och tjénster inom stdd for psykisk hélsa for barn. I familjecentrets
riktade tjanster ordas dven habilitering for barn och unga (talterapi, ergoterapi och barnpsykologer).

Familjecentrets tjanster for sarskilt stéd innefattar barnskyddstjanster och familjerattsliga tjanster. Inom de
familjeréattsliga tjdnsterna kommer man 6verens bland annat om barnets underhall och boende samt ges stéd till
familjer i skilsmassosituationer. I familjecentren finns dven kompetens fér vald inom familjen eller vald i en néra
relation, sa att man kan forsdkra att de som utséatts eller har utsatts fér vald i en néra relation far de tjénster de
behover.

Familjecentren finns i de storsta befolkningskoncentrationerna. I de omfattande familjecentren genomfors tjansterna i
yrkesdvergripande samarbete. Klienterna betjanas enligt utvidgade dppettider. De centralt belagna familjecentren
starker tillgangen till tjanster.

I familjecentren erbjuds tider flexibelt. I fraga om tillgangen till personal lockar familjecentralen med dess
mangsidighet.

Det &r méjligt att inféra aven andra behévliga tjanster i de centralt beldgna familjecentren, sdsom mun- och
tandvardstjdnster och organisationers stéd med 13g troskel.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ‘ Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Natverket av familjecentertjanster
Familjecentrets lokala verksamhetsstalle

« Familjecentrens lokala verksamhetsstdllen ar en del av natverket av tjanster for barn, unga och
familjer.

 De lokala verksamhetsstallena ar belagna i mindre befolkningskoncentrationer an familjecentren.

- I de lokala familjecentren tillhandahalls olika slags mottagningar genom sambruk av lokaler. Sa har
har man gjort till exempel i Sjundea hjarta, dar valfardsomradet redan nu erbjuder tjanster sasom
barn- och médraradgivning och elevhélsa, utdver kommunens tjanster inom bildningsvasendet.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Boendeservice for adldre
Gemenskapsboende

- Med gemenskapsboende avses boende som ordnas av vélfardsomradet i en tillganglig och trygg
boendeenhet dar personen forfogar dver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dar de
boende erbjuds verksamhet som framjar socialt umgange.

- Gemenskapsboende ordnas for personer som behéver det pa den grunden att deras funktionsférmaga
ar nedsatt och att deras behov av vard och omsorg har 6kat till f6ljd av hég alder, sjukdom eller skada
eller nagon annan motsvarande orsak.

« Gemenskapsboendet ar avgiftsbelagt, utom for frontveteraner.

« Det ar moéjligt att ansdka om gemenskapsboende om personen inte langre kan bo tryggt i sitt eget
hem, men inte behdver kontinuerlig assistans under natterna. Tjansten ar avsedd for personer vars
funktionsférmaga har blivit simre, men som klarar av de dagliga funktionerna i huvudsak med en
persons hjalp eller med ett hjdlpmedel. En forutsattning for att fa tjansten ar att hemvardens tjanster,
narstaendevard eller andra tjanster som stdder boende hemma har provats, men de har visat sig vara
otillrackliga.



Lé'!‘nsi—Uudenmaan hyvinvoin}iulue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Boendeservice for aldre
Serviceboende med heldygnsomsorg for aldre

« Med serviceboende med heldygnsomsorg avses boende i ett tillgdngligt och tryggt vardhem som
erbjuder gemenskapsaktiviteter, ett servicehem eller motsvarande boendeenhet, dar personen har en
bostad som motsvarar hens behov och dar hen kan fa omedelbar vard och omsorg dygnet runt av
boendeenhetens personal aven for ett plotsligt behov.

« Serviceboende med heldygnsomsorg omfattar vard och omsorg enligt klientens individuella behov
oberoende av tid pa dygnet, verksamhet som uppréatthaller och framjar funktionsférmagan, maltider,
kladvard, stddning samt verksamhet som framjar delaktighet och socialt umgénge. Serviceboendet
genomfdrs sa att personens integritet respekteras och hens delaktighet stéttas. Dessutom ska man se
till att personen har méjlighet att fa den medicinska rehabilitering och &vriga halso- och
sjukvardstjanster som hen behdver.

« Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas fér personer som behdver kontinuerlig vard och omsorg
dagligen oberoende av tiden pa dygnet, eller krdvande yrkesmaéssig vard, vars ordnande i form av
hemvard, narstaendevard, familjevard eller pa annat satt inte &r moijligt eller inte ligger i klientens
intresse.

« Tjansten ar avgiftsfri for frontveteraner och krigsinvalider. F6r dvriga ar tjansten avgiftsbelagd.
Avgiften ar bunden till inkomsterna.



Lé'.l‘nsi—Uudenmaap Ilyvinvoirltialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Boendeservice for personer med funktionsnedsattning
Stodboende for personer med funktionsnedsattning

- Stodboende betyder sjalvstandigt boende pa hyra eller i en dgarbostad som forknippas med
socialservice, till exempel stdéd av en handledare. Stodbesdk ordnas i klientens hem for att underlatta
hanteringen av boendet, utrattandet av arenden utanfér hemmet och vardagen.

- Stddboende kan ordnas dven nara en boendeenheter for funktionshinderservice, ddr man kan fa stéd.
Stédet kan besta av ett hembesdk och handledning kan dartill fas per telefon eller videouppkoppling.
Stédboende kan ocksa ordnas i forma av gemenskapsboende.

.« Klienterna i tjansten ar personer med funktionsnedsattning som har férmaga att klara sig i
sjalvstandigt boende med hjalp av en boendehandledare.



Lé‘l‘nsi-Uudenmauﬂn rlyvinvoirltialue Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin Centrala begrepp i anknytning till ndtverket av tjinster. S3 har definierar vi de centrala begreppen
Véstra Nylands valférdsomrade For att vastnylanningarna ska ma bra som hanfor sig till de strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.

Boendeservice for aldre
Serviceboende med heldygnsomsorg for personer med funktionsnedsattning

« Serviceboende med heldygnsomsorg for personer med funktionsnedsattning dvs. intensifierat
serviceboende ar en tjanst dar klienterna behdver hjalp med de vardagliga funktionerna under alla
tider av dygnet. Klienterna ingar ett hyresavtal om sin egen bostad eller sitt eget rum.

« Serviceboende med heldygnsomsorg omfattar vard, omsorg och handledning, men dven verksamhet
som uppratthaller och framjar klientens funktionsférmaga, utomhusvistelse och motion, maltids- och
kladtjanster, bad- och stadservice samt andra behévliga tjanster dygnet runt.

« Serviceboende med heldygnsomsorg erbjuds av offentliga och privata serviceproducenter.
Serviceboende ordnas dven i det egna hemmet. Serviceboende i det egna hemmet kan besta
exoempelvis av hemvard, narstdendevard, personlig assistans, trygghetstelefontjénst och
maltidsservice.

 Serviceboende med heldygnsomsorg for personer med funktionsnedsattning, dvs. intensifierat
serviceboende, ar avsett for klienter som pa grund av sin funktionsnedséttning eller sjukdom behéver
en annan persons hjalp for att klara de dagliga funktionerna regelbundet, olika tider pa dygnet eller
annars sarskilt mycket
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Halsostationstjanster, mun- och tandvardstjdnster och socialservice for vuxna
Riktlinjer for servicesstrategin och budgeten enligt valfardsomradesfullmaktiges beslut 2023,

planer och 3tgarder

Servicestrategin

Sa har utvecklar vi ntverket av tjanster

Halsostationernas basservice som anvdnds upprepade
ganger &r narservice, och deras battre tillganglighet
an till andra tjanster sakerstalls via flera kanaler som
en kombination av verksamhetsstallen, digitala
tjanster och mobila tjanster.

I tjanster identifieras klienter som behéver manga
tjanster och man ser till att de har god tillgang till
tjansterna. En central metod ar att 6ka antalet digitala
tjanster, men aven behovet av fysiska tjanster
identifieras. Man strévar efter att halla
servicenatverket heltdckande genom att pa olika satt
sakerstalla tillgdngen pa arbetskraft och
verksamhetens kostnadseffektivitet.

Utanfor befolknings- och servicekoncentrationerna
kommer de nuvarande tjansternas stallning att
bedémas i férhallande till tillgdngen till de omgivande
koncentrationernas tjanster och tillgdngen pa
arbetskraft.

Man stravar ocksa efter att 6ka kostnadseffektiviteten
genom att effektivisera natverket av
verksamhetsstallen, dock sa att man sorjer for
tillgangen till tjanster och tjénsternas kvalitet i hela
omradet.

Sma enheter kan sl&s samman till en del av storre
enheter, om det ar &ndamalsenligt enligt principerna
for utveckling av servicenatverket.

Servicestrategin
[e] wn ws - o]
Sa har andrar vi var verksamhet

1. Vi férbéattrar tillgdngen till och kontinuiteten i
social- och halsovardstjénster. Vi utvecklar vara
« o . .
serviceprocesser sa att de blir kundorienterade.
Klientens arende avgodrs redan under den forsta
kontakten alltid nar det ar majligt.

2. Tjansterna genomférs utifran klienternas behov
och att forbattra tjansternas genomslag ar ett
centralt mal. Ett mal &r ocksd att utveckla de
forebyggande tjansterna och gora dem allt
effektivare tillsammans med invdnarna i omradet.

3. Integrationen av social- och halsovardstjénsterna
utokas. Ett viktigt mal &r att etablera
samarbetssatten och servicekedjorna inom
primarvarden och den specialiserade sjukvarden s
att vara patienter far vard pa ratt plats och vid réatt
tidpunkt.

4. Satsningar gor pa personalens vélbefinnande
genom att férbattra smidigheten i arbetet och
erbjuda mdjligheter till yrkesmassig utveckling.

5. Modellen med flera producenter utvecklas s att
den motsvarar serviceomradets behov pd ett
battre satt. Vi sdker satt att samarbeta med den
privat sektorn och den tredje sektorn, vi dkar
serviceproduktionen nar det ar ekonomiskt rimligt
och forbattrar effektiviteten av tjansterna.

Budgeten och ekonomiplanen
Sadana har resurser kraver férnyelsen

1. Ekonomiska anpassningsmetoder soks fran de
alternativ som inte aventyrar tillgangligheten och
kontinuiteten av tjansterna. Resurserna riktas till
effektiv verksamhet och man avstar frén
verksamhet som inte medfér valfards- eller
halsofdrdelar.

2. Serviceomradets mal &r att anpassa ekonomin sa
att effekterna p& klient- och patientarbete blir sa
sma som majligt.

3. For att anpassa ekonomin maste dven klient- och
patientarbetet minskas. Det genomférs framst
genom att minska anvandningen av servicesedlar,
kdpta tjanster och inhyrd arbetskraft.

4. Anvandningen av kdpta tjanster och servicesedlar
minskas inom &ppenvarden,
servicesedelsverksamheten minskas inom

as o o o a
munhalsovarden och man avstar fran att anvanda
kdpta tjanster och servicesedlar inom fysioterapin.
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0 De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.
férhandlingskommittés férhandlingsresultat.

Halsostationstjanster, mun- och tandvardstjanster och socialservice for vuxna
Riktlinjerna for utveckling av natverket av tjanster enligt vilfardsomradesfullmaktiges
forhandlingskommittés forhandlingsresultat

Halsostationstjdnsterna &r narservice som tillhandahalls med god regional tackning.

Halsostationstjanster tillhandahdlls pa halsostationer, nadrhalsostationer och vid behov i forma av mobila tjdnster. P&
halsostationerna finns det ett bredare utbud av tjénster &n pa narhalsostationerna. Narhilsostationerna och de
mobila tjénsterna stéder sig pa hélsostationerna i sin verksamhet. Med mobila tjdnster avses i stort sett sadana
serviceldsningar, dar valfardsomradets anstallda utfér uppgifter utanfor sitt egentliga verksamhetsstélle fér att
forbattra tillgangen till tjdnsterna. S&dana ldsningar dr exempelvis 1) hembesdk av yrkespersoner, 2) att
yrkespersoner flyttar tillfalligt till ett annat verksamhetsstalle och 3) mobila verksamhetsstallen, till exempel
fordon.

Halsostationerna ligger i Esboviken, Esbo centrum, Kilo, Alberga, Mattby, Hagalund, Hangd, Hogfors, Grankulla,
Kyrkslatt, Lojo, Nummela och Ekends. Narhalsostationerna finns i Kalajarvi, Ing%, Masala, Veikkola, Pusula, Karis
och Sjunded. I omraden dar avstanden till hdlsostationstjdnsterna &r sarskilt Idanga kan priméarvardstjansterna
tryggas i mojligaste man exempelvis med mobila tjénster.

Akutmottagningar med utvidgade dppettider grundas med god regional tackning och pa ett tillgéngligt satt sa att
kollektivtrafikférbindelserna beaktas i den man det &r méjligt.

Mun- och tandvardstjansterna kan samlas till stérre enheter. Vid narhalsostationerna som ingar i
halsostationsverksamheten och andra verksamhetsstallen i omradet kan det dessutom tillhandahallas
munhdlsoundersdkningar till exempel for skolbarn.

Socialservicen fér vuxna, mentalvards- och missbrukartjansterna samt rehabiliteringstjansterna placeras framover i
stdrre och funktionellt starkare enheter. Tjanster tillhandahalls dock som en néartjanst i hela omradet.
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Natverket av familjecentertjanster
Riktlinjer i servicesstrategin och budgeten enligt vilfardsomradesfullmdktiges beslut, planer och atgarder

Servicestrategin
Sa har utvecklar vi natverket av tjénster

Servicestrategin
(o] v we . [e]
Sa har andrar vi var verksamhet

Budgeten och ekonomiplanen
Sadana hér resurser kraver férnyelsen

Familjecentertjansterna, dvs. tjansterna fér barn, 1. Familjecentret fungerar i natverk och har ett 1. Fokus fér verksamheten flyttas till férebyggande
unga och familjer, ar starkt narvarande i samarbete med specialtjdnster och tjénster for och grundldggande tjanster for att minska tunga
befolknings- och servicekoncentrationerna. vuxna samt med den specialiserade sjukvarden. tjanster. For att lyckas med detta kravs optimal
Halsostationsverksamhetens och familjecentralernas Tjanster tillhandahdlls bade elektroniskt och pa anvandning av egna tjanster och resurser,
b?sserv_lce som anvandg uppr_epa_l_de ganger ar. fysiska verksamhetsstéllen pa olika hall i s6mlds samarbete, konsultation mellan tjanster
narservice, och deras battre tillganglighet an till v o N N 0 - . . N
andra tjanster sikerstills via flera kanaler som en valfardsomradet, dar <.:|§"aven nar barns och och smidiga servicekanaler mellan olika aktérer.
kombination av verksamhetsstéllen, digitala tjanster ungdomars vardagsmiljoer. 2. Familjecentret samlar tjansterna for barnfamiljer
och mobila tjanster. 2. Med familjecentren stravar man att starka till en fungerande helhet. Familjecentraler laggs
I dessa tjanster identifieras klienter som behéver familjernas egen delaktighet och kamratstod. till i Leppavaara och Nummela som nya enheter
manga tjénster och man ser till att de har god Detta sker bland annat genom med en bred tjanstemeny.
P g Sanser e Svem ety e e 60 s O 3. Planer fins for att centralser
fysiska tjanster identifieras. Dessutom samarbetfar familjecentren régionalt leveransnatverket, bland annat nar det galler

o . o y barnavardscentraler, syftet ar att skapa storre
Man stravar efter att halla servicenatverket med komm"uner och organisationer och stravar och mindre utsatta enheter.
heltéckande genom att pa olika satt sakerstalla efter att starka partnerskapen med
tillgdngen pad arbetskraft och verksamhetens organisationsaktorer. 4. Omvandlingsflexibilitet i utrymmen, gemensamt
kostnadseffektivitet. Utanfér befolknings- och ) . 0 anvandande, méjligen ocksa utdkade éppettider.
servicekoncentrationerna kommer de nuvarande 3. Tyngdpunkten I Verksanlhetc.e.n Ilggler pa . .
tjansternas stallning att bedémas i férhallande till forebyggande arbete. Malet ar att identifiera 5. Ilokalerna efterstravas en effektivare

tillgangen till de omgivande koncentrationernas
tjanster och tillgdngen pa arbetskraft.

Man stravar ocksa efter att dka
kostnadseffektiviteten genom att effektivisera
natverket av verksamhetsstéllen, dock sa att man
sérjer for tillgdngen till tjanster och tjénsternas
kvalitet i hela omradet. Sma enheter kan slas
samman till en del av stoérre enheter, om det ar
dndamalsenligt enligt principerna fér utveckling av
servicenatverket.

behovet av tidigt stéd och erbjuda stéd smidigt.
Nar familjen upplever att den behéver mer hjalp
sdker vi lésningar tillsammans med barnet, den
unga, familjen och yrkesutbildade personer som
stdder familjen.

4. Familjecentraler starker samarbetet mellan
grundldggande tjénster och specialsjukvard fér
att forbattra tillgdngligheten till vard.

anvandning av lokalerna an i nuldget och en
héjning av anvandningsgraden.
Samanvandningen av lokaler 6kas dar det ar
majligt.
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Natverket av familjecentertjanster
Riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster enligt
valfardsomradesfullmaktiges forhandlingskommittés forhandlingsresulitat

Tjanster for barn, unga och familjer, det vill sédga familjecentertjénster tillhandahalls p3
familjecentren och pa familjecentrens regionala verksamhetsstéllen. Familjecentren har ett stérre
serviceutbud och langre dppettider an de regionala verksamhetsstallena. De regionala
verksamhetsstéllena stéder sig i sin verksamhet pd@ familjecentren.

Antalet familjecenter dkas till sju. I samband med grundandet av nya familjecenter 6verfors
verksamheten vid radgivningarna i ndromradet i princip till familjecentren, men

radgivningstjanster kommer fortfarande att tillhandahallas som mobila tjanster i hela omradet,
inklusive hembesdk till forstfoderskor.

Tjanster for barn, unga och familjer erbjuds ocksa som mobila tjanster, till exempel i hemmet eller
i skolor.
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Sjukhustjanster
Utgangspunkter

Sjukhustjansterna ansvarar for
primadrvardens avdelningsverksamhet,
hemsjukhusverksamheten, geriatriska
poliklinikverksamheten, samt
Iakartjansterna inom hemvarden och
boendeservicen for aldre.

Under 2023 har ansvaret for sjukhustjansterna
sa smaningom dverférts fran hela omradet pa
Overenskommet satt. Tjanster produceras
huvudsakligen som vélfdrdsomradets egen
produktion. De kopta tjansterna stddjer
dynamiken i antalet platser med tanke pa
sasongsvariationen.

I Vastra Nylands vélfardsomrade finns
sammanlagt 16 avdelningar, och de ar
placerade pa atta verksamhetsstéllen.

Verksamhetsstallena finns i Esbo (Jorv), Hango,
Hoégfors, Lojo (tva verksamhetsstéllen), Raseborg
(Ekenas), Sjunded och Vichtis (Nummela). Det
finns 11 avdelningsplatser per tusen personer
som fyllt 75 ar.

Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin
For att vastnylanningarna ska ma bra

Hemsjukhus och mobila sjukhus

Hemsjukhuset ar den primara formen av
sjukhusvard. Hemsjukhuset och det mobila
sjukhuset (Liisa) &r mobila tjénster tillhandahalls
hos klienten. Hemsjukhusets och det mobila
sjukhusets verksamhetsstallen finns
huvudsakligen i narheten av narsjukhusen.

Vad dr avdelningsvard inom
primarvarden?

Avdelningsvard inom primé&rvarden &r
avdelningsvard fér personer éver 16 ar i behov
av vard och rehabilitering pa grund av akut
sjukdom eller nedsatt funktionsférmaga. Behovet
av avdelningsvardens bedéms av ldkaren vid den
sandande enheten. En del avdelningar kan vara
profilerade fér vard av vissa patientgrupper, till
exempel en neurologisk rehabiliteringsavdelning.
Patientens vardplats véljs utifran patientens
medicinska behov och tillgangligheten till
avdelningsvard.

Patienter kommer till varden via den
specialiserade sjukvarden, samjouren,
halsostationens akutmottagning, hemvarden eller
serviceboendet. Varden baserar sig pa ett
rehabiliterande arbetssatt och hdgklassig

De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.
Strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster enligt valfardsomradesfullméktiges
forhandlingskommittés forhandlingsresultat.

medicinsk expertis. Malet med varden och
rehabiliteringen &r att aterstalla
funktionsférmagan och att patienten skrivs ut.
Utskrivningen kan gbras under
aterhamtningsfasen med stdd av tjénster som
tillhandahalls i hemmet, sdsom hemsjukhuset
och hemrehabiliteringen. En del av patienterna
kan 6verga till serviceboende, om sjalvstandig
funktionsférmaga inte uppnas.

Utvarderingsenheternas verksamhet

I utvarderingsenheter behandlas
huvudsakligen patienter fran sjukhustjénsternas
avdelningar som behdver fortsatt rehabilitering,
klienter som behéver en krisplats pa grund av en
plotslig social kris, och klienter som behdver en
bedémning av hur vél de klarar sig hemma. Malet
med perioderna ar att klienten rehabiliteras och
hens funktionsformaga aterstalls sd att hen kan
dtervanda till sitt eget hem eller sin tidigare
boendeplats.
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Vdstra Nylands vélférdsomréde

Sjukhustjanster

Riktlinjer i servicesstrategin och budgeten enligt valfardsomradesfullmdktiges beslut,

planer och atgarder

Servicestrategin
Sa har utvecklar vi natverket av tjanster

Det viktigaste inom sjukhustjénsterna ar att
sakerstalla tjansternas kvalitet, funktionssakerhet
och kostnadseffektivitet.

I utvarderingen av avdelningarna kommer man att
beakta enhetsstorlekarna, tillgdngen till personal
och samarbetet med andra tjanster, och i princip
avstar man fran separata sma enheter. Malet &r att
bilda enheter dar tjansterna aven i framtiden kan
produceras pa ett hogklassigt och effektivt satt.
Hemsjukhuset och andra mobila tjanster utvecklas
sa att de motsvarar behoven.

Avdelningsplatserna centraliseras och profileras
regionalt sa att de motsvarar befolkningens behov.
Platserna anvénds effektivt fér vard och
rehabilitering av patienter.

Befolkningstillvdxten och den aldrande
befolkningen koncentreras kvantitativt till Esbo och
dess ndromrade. Detta beméts genom att flytta
tyngdpunkten for placeringen av vardplatser inom
vélfardsomradet.

Servicestrategin
(o] . . . o
Sa har andrar vi var verksamhet

1.

Ett rorligt sjukhus beddémer och inleder varden i

akuta situationer for klienter inom hemvarden
och boendeservicen for aldre. Klienterna har
utarbetat en omfattande férebyggande
vardplan.

Hemsjukhuset ar den primara formen av
sjukhusvard.

Den geriatriska poliklinikens vard- och
konsultationsprocess ar smidig och utan
dréjsmal.

Inom avdelningsvarden inleds rehabiliteringen
omedelbart och siktar pa att patienten ska
skrivas ut, med beaktande av patientens
foregdende funktionsférmaga.
Rehabiliteringskravet galler ocksd vard inom
den specialiserade sjukvarden. Antalet
avdelningsplatser motsvarar befolkningens
behov regionalt.

Palliativ kompetent vard finns tillgénglig i hela
omradet.

Vi utnyttjar distanskonsultationer pa ett
heltackande satt.

Budgeten och ekonomiplanen
Sadana har resurser kraver férnyelsen

1. Avdelningsplatserna centraliseras och profileras
regionalt sa att de motsvarar befolkningens
behov. Platserna anvénds effektivt fér vard och
rehabilitering av patienter.

2. En 6kning av vardplatserna vid sjukhuset i
Esboomradet minskar kostnaderna fér den
specialiserade sjukvarden.

3. Utvidgningen av hemsjukhusets funktioner
minskar och férkortar vardperioderna pa
vardavdelning.

4. Utvidgningen av de rorliga funktionerna minskar
patientférflyttningarna samt anvandningen av
akutvard och jour.

5. Den genomsnittliga langden pa en
sjukhusvardperiod foérkortas.

6. Priset pd en varddag inom den egna
produktionen sjunker.
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Sjukhustjanster

Riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster enligt
valfardsomradesfullmdktiges forhandlingskommittés forhandlingsresultat

G Vardavdelningarna i Hangd och Hégfors férandras till beddmningsenheter, sa att antalet
avdelningsplatser battre motsvarar omradets servicebehov. I Esbo 6kas antalet
avdelningsplatser i samband med de kommande férédndringarna pa Jorvs
sjukhuscampus.

e Avdelningsverksamheten koncentreras framst till narheten av sjukhuscampusen i Esbo,
Lojo och Raseborg.

e Avdelningsverksamheten utvecklas tillsammans med HUS-sammanslutningen.

e Vardavdelningar, beddmningsenheter och boendeservice bildar en helhet. Vid
omprofilering sakerstalls tillrackligheten av avdelningsplatser, utvarderingsenheter och
boendeplatser i enlighet med servicebehovet.
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Boendeservice for aldre
Utgdngsldge

Boendeservice for aldre ordnar 1ang- och kortvarig boendeservice for aldre
enligt socialvardslagen genom att utnyttja en modell med flera producenter.

I Vastra Nylands vélfardsomrade finns det inom den egna serviceproduktionen 33 enheter for
l&ngvarigt boende och sex enheter for kortvarigt boende. Pa tre av enheterna fér kortvarigt boende
erbjuds aven rehabilitering och utvardering.

Utdver den egna serviceproduktionen produceras service producenter inom den privata sektorn och
den tredje sektor i 55 enheter med kdpta tjanster.

Majoriteten av det nuvarande utbudet av serviceboende for &ldre &r langvarigt serviceboende med
heldygnsomsorg. Gemenskapsboende erbjuds vid nagra enheter i Esbo, Lojo och Raseborg (Pojo),
och vi stravar efter att utdéka utbudet i framtiden.
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Boendeservice for aldre
Riktlinjer i servicesstrategin och budgeten enligt valfardsomradesfullmdktiges beslut,
planer och atgarder

Servicestrategin Servicestrategin Budgeten och ekonomiplanen

S3 har utvecklar vi natverket av tjanster Sa hér éndrar vi var verksamhet Sadana har resurser kraver férnyelsen
I enlighet med servigestrategin kommer andelen 1. Med beaktande av klientens servicebehov ar 1. Vi 6kar andelen omsorgsassistenter och andra
personer som bor i langvarig bé)enjdeservice med gemensamt boende den primara boendeservicen. yrkesutbildade personer i personalstrukturen.
heldygnsomsorg att minska mattligt bland dem som Tjénsten produceras av bdde enheterna for 2. Vi underlattar servicestrukturen genom att andra

fyllt 75 &r. Inom boendeservicen kommer man att

|tta pa servicestrukturen genom att dndra

institutionsvarden till 1dngvarigt serviceboende med

heldygnsomsorg och genom att éka det
gemensamma boendet.

I framtiden kommer boendeservicen i princip att

valfardsomradets egen serviceproduktion och
enheterna for kopta tjanster.

. Korttidsvard samt bedémnings- och

rehabiliteringsenheter framjar klientens

funktionsférmaga och méjligheter att bo hemma.

institutionsvarden till 1dngvarigt serviceboende
med heldygnsomsorg och genom att 6ka
gemensamt boende Tackningsmalet ar
sammanlagt

hogst 7 %.

placeras i region- och bosattningscentra. Vfrll((s.an".lhetenfsgode.r Esmmtabol;andet, 3. Konkurrensutsattningen av maltidstjénster och
Valfardsomradet kommer aktivt att paverka _ utskrivhingen fran sjukhuset oc andra stddtjanster inom boendeservicen minskar
uppkomsten av natverk for hallbara funktionsdugliga narstaendevardarnas ork. kostnaderna for verksamheten

boendeenheter. Klienterna far lika bra service vid alla .

. o . . ) 4. Vi minskar koép av arbetskraft bland annat genom
Vélfardsomradet samarbetar intensivt med boendeenheter som producerar samma service. tt Bka M3 g tlandek arbetekraft g
kommunerna och privata serviceproducenter. Tiénsternas innehdll och att oka mangden utlandsk arbetskrarft.
Valfardsomrad__ets egen roll i byggandet och agandet persona|dimensioneringen har harmoniserats. 5. Enhetskostnaderna for den egrla produktionoen
av lokaler beddms. Vi 3r Frn 13 it boende | (pris per boendedygn) hogst pa samma niva som

T : E:_\éstf.ar ra[." ;ngvsrlr? " oen f? |T°om . enhetskostnaderna for produktionen av kdpta
!ns | u !onsv?r erj.“ nhe er_na or angv:ang tjanster fore 3r 2026.
institutionsvard forandras till enheter for
serviceboende med heldygnsomsorg. De boende 6. Tjansterna placeras regionalt med beaktande av

inom I3ngvarig institutionsvard fortsatter att bo i
sin tidigare enhet och far de tjanster de behéver
som serviceboende med heldygnsomsorg.

enheternas kostnadseffektivitet.
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Boendeservice for aldre
Riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster enligt
valfardsomradesfullmdktiges forhandlingskommittés forhandlingsresultat

Inom boendeservice for aldre dimensioneras natverket av tjanster for att motsvara
servicebehovet. Boendet med heldygnsomsorg centraliseras, gemenskapsboendet
utdkas och tjanster placeras regionalt med beaktande av enheternas
kostnadseffektivitet.

e Boendeobjektens servicestruktur och serviceniva dndras for att motsvara
servicebehovet.

e Enligt riktlinjerna i servicestrategin kommer boendeservicen framdver i huvudsak att
placeras i omrades- och bosattningscentrum med beaktande av regionala skillnader i
aldersstrukturen. Valfardsomradet kommer aktivt att paverka uppkomsten av natverk

for hallbara funktionsdugliga boendeenheter.
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Boendeservice for personer med
funktionsnedsattning
Utgangspunkter

Vastra Nylands funktionshinderservice stodjer ett
sjalvstandigt, individuellt och meningsfullt liv for
personer med funktionsnedsattning.

« Natverket av boendeservice for personer med
funktionsnedsattning i Vastra Nylands vélfardsomrade &r relativt
jamnt férdelat enligt befolkningsférdelningen. I vissa
boendeenheter forekommer det i lokalerna tekniska brister och
brister relaterade till kraven som verksamheten staller.

. Vastra Nylands vélfardsomrade tillhandahaller boendeservice och
arbets- och dagverksamhet fér funktionshinderservicens klienter
sammanlagt i 55 verksamhetsenheter, som dvergick till
valfardsomradet fran kommunerna, samkommunen Eteva och
Karkulla samkommun i samband med vélfardsomradesreformen.

« Boendeservicen for klienter inom funktionshinderservicen
produceras med hjalp av en modell med flera producenter.
Tjansternas jamna och likvardiga beviljande sakerstalls genom
noggrann utvardering. I utvarderingen deltar férutom personalen
inom servicen fér personer med funktionsnedsattning aven
personalen inom andra servicecomraden samt andra
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yrkesutbildade personer.

Den nya lagen om funktionshinderservice trader i kraft 1.1.2025.
Férberedelserna infor konsekvenserna av lagreformen har redan
inletts under 2023.

Funktionhinderservicens viktigaste uppgift ar att hjalpa
personer med funktionsnedsattning att leva ett
meningsfullt liv oberoende av sin funktionsnedsattning.
Aven om var klientkrets &r mangformig férenas de av en
sjukdom eller ett funktionsnedsattning som man inte helt kan
aterhadmta sig fran.

Vi stdder ett sjalvstandigt liv for klienter inom servicen for
personer med funktionsnedsattning genom god basservice och
service riktad till personer med funktionsnedsattning. Dessutom
samarbetar funktionshinderservicen intensivt med skolor,
fritidstjdnster och organisationer i omradet.
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Boendeservice for personer med funktionsnedsattning
Riktlinjer i servicesstrategin och budgeten enligt valfardsomradesfullmdktiges beslut,

planer och atgarder

Servicestrategin
Sa har utvecklar vi ndtverket av tjanster

Servicestrategin
(o] . . . o)
Sa har andrar vi var verksamhet

Budgeten och ekonomiplanen
Sadana har resurser kraver férnyelsen

I enlighet med servicestrategin kommer andelen 1. Inom boendeservicen o6kar vi servicens 1. Med en mer fungerande klientprocess paverkar vi
personer som bor i 1dngvarig boendeservice med mangsidighet. Tyngdpunkten ligger sérskilt pa att dka férutom tjdnstens andamalsenlighet &ven
heldygnsomsorg att minska mattligt bland dem som stodet for sjalvstandigt boende samt pa att producera kostnadshanteringen.

IfYLItt 75 ar. Ir_lomtbolf:deservicen kot?']_mzr man att sarskilt krdvande boende som egen

dtta pa servicestrukturen genom att dndra : - )

institBtionsvgrden till I%ngvgarigt serviceboende med serviceproduktion. 2. AV de_ total.a kostnac?lerna foro ) .
heldygnsomsorg och genom att dka det 2. Vi utvecklar planeringen och genomférandet av funktionshinderservicen bestar cirka 70 % av kop
gemensamma boendet. tjansten som baserar sig pa de individuella behoven av kundtjanster. I tjanster som ordnas som kopta
I framtiden kommer boendeservicen i princip att hoos de inentéar som omfaEtas av tjénsten. Klienterna tjanster minimeras andelen direktupphandling.
placeras i region- och boséattningscentra. far service pa samma niva oberoende av

Vélfardsomradet kommer aktivt att paverka tjansteproducent och satt att ordna servicen. 3. Enhetskostnaderna fér boendeservicens egen
uppkomsten av natverk fér hallbara funktionsdugliga  Klienternas sa stora sjilvstandighet som méjligt och produktion (priset per boendedygn) ar
boendeenheter. ett liv som liknar dem ar utgangspunkten for all formanligare &n enhetskostnaderna for
Valfardsomradet samarbetar intensivt med planering och verksamhet. produktionen av kopta tjanster fore 2026.
kommunerna och privata serviceproducenter. 3. N&r det galler kortvard forbattrar vi 4. Vi minskar uthyrningen av arbetskraft bland annat

Vélfardsomradets egen roll i byggandet och dgandet
av lokaler bedéms.

anvandningsgraden for den egna serviceproduktionen
och utnyttjar digitala verktyg for att boka vardplatser.

4. Vi planerar dagverksamheten enligt kundernas
behov och lagger till alternativ for ordnande av
dagaktiviteter. Vi utnyttjar digitala och mobila
serviceformer for att genomféra dagverksamheten.

5. En dldre person med funktionsnedsattning hanvisas

enligt sina individuella behov i regel till servicen inom
serviceomradet for &ldre.

genom att utveckla samarbetet mellan
verksamhetsenheterna. Personalens rérlighet
mellan de egna enheterna 6kas for att minska
anvandningen av vikarierande arbetskraft.
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c Inom boendeservicen for personer med funktionsnedsattning dimensioneras natverket
av tjanster for att motsvara servicebehovet. Antalet klientplatser for sarskilt kravande
boende utokas inom den egna serviceproduktionen i enlighet med servicestrategin.

e Enheter med heldygnsomsorg med férre &n 15 boende slas samman eller &ndras for
mer krdvande klientgrupper. Sammanslagningar och &ndringar bedéms fran fall till fall,
med sarskild hansyn till klientens sprakliga rattigheter.

e Boendeobjektens servicestruktur och serviceniva dndras for att motsvara
servicebehovet. Andelen av stédboende i tjansterna 6kas.
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Raddningstjanster och prehospital akutsjukvard

Utgangspunkter

Raddningsverkets grundlaggande uppgift
ar att forbattra manniskors siakerhet och
minska olyckor genom att ge rad,
handleda, utbilda och

overvaka. Raddningsverket raddar
manniskor och egendom, skyddar miljon
och hjadlper i nddsituationer och ar i
standig beredskap.

Vastra Nylands raddningsverk ar ett av
vélfardsomradets serviccomrdden och svarar for
den egna produktionen av tjanster inom
raddningsvasendets uppgiftsomrdde och de
uppgifter som féreskrivs raddningsverket i
lagstiftningen, samt for prehospitala sjukvarden
enligt vad som har avtalats med HUS-
sammanslutningen som ansvarar for att ordna
prehospitala akutsjukvarden.

Faststéllandet av prioriteringar och strategiska mal
for raddningsvasendet i Vastra Nylands
vélfardsomrade baserar sig pa de nationella
strategiska malen for raddningsvasendet (2023-
2026), valfardsomradesfullméktiges beslut om
raddningsvasendets serviceniva,
planeringsanvisningen foér aktionsberedskapen,
riskanalysen for raddningsverken i Nyland samt
Vastra Nylands vélfardsomrades

strategi. Verksamheten ska planeras och ordnas s
att den @r mdjlig aven i stérningssituationer och
undantagsférhallanden.

Tjansterna som Vastra Nylands raddningsverk
producerar bygger pa ett fungerande
brandstationsnatverk. I raddningsvasendets
omrade finns 51 brandstationer for
raddningsvdsendets och den prehospitala
akutsjukvardens behov, totalt cirka 35 000
kvadratmeter.

Vdstra Nylands raddningsverk har for narvarande
12 brandstationer med heltidspersonal. Fem
brandstationer ligger i Esbo. De 6vriga
brandstationerna ligger i Hang6, Karis (Raseborg),
Hogfors, Kyrkslatt, Lojo, Nummela (Vichtis) och
Ekends (Raseborg).

Som en del av raddningsvasendets system &r 40
avtalsbrandkarer verksamma i vélfardsomradet. Av
dessa har Nummelan VPK sin verksamhet vid
Nummela ordinarie brandstation, och Ekenas FBK
vid Ekenas ordinarie brandstation. I den del den
frivilliga brandkaren har sin verksamhet i hyrda
lokaler betalar raddningsverket hyra enligt
hyresavtalet. Till den del brandkaren har
verksamhet i sin egen brandstation, betalas
brandk&ren en fastighetsersattning som motsvarar
hyran for lokalen som raddningsvasendet behdver
(inkluderar inte kapitalhyresdelen). I det aktuella
brandk&rsavtalet konstateras:

Fastighetsersattning ar en ersattning avsedd for
underhall av lokalerna som &gs av brandkaren och
som pa grundval av brandkarsavtalet tillhandahalls

for raddningstjanstens behov. Ersattningen
bestdms enligt ytan som anvénds fér sadan
raddningsverksamhet som avses i avtalet, sdsom
garage for de fordon som ingdr i avtalet,
personalrum som utryckningsavdelningen behdver,
klassrum och lager. Fastighetersattningen
omfattar inte allmannyttiga lokaler som festhall,
teater, lager eller andra motsvarande lokaler som
inte anvands av raddningsverksamheten.

Systemet fér raddningsvasendet i omradet
omfattar genom avtal &ven omradets industri- och
militarbrandkdrer samt fyra av omradets fem
sjoraddningssallskap. Vastra Nylands
raddningsverk har ocksa ett samarbetsavtal med
raddningsverken i Helsingfors, Ostra Nyland,
Mellersta Nyland, Egentliga Tavastland och
Egentliga Finland. Hjalp skickas alltid till de
narmaste, mest ldampliga enheterna, oavsett
omradesgranser. Darfor kan de narliggande
raddningsverken ocksd riaknas som en del av
servicenatverket.

Alla 12 ordinarie brandstationer har bade
raddningstjanst och prehospitalvard enheter
placerats. Dessutom har en enhet for prehospital
akutsjukvard placerats p& tre brandstationer som
anvéands av kontraktsbrandkaren. Dessa
brandstationer ligger i Inga samt i Lojo i Saukkola
och Ventela.
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Raddningstjanster och prehospital akutsjukvard
Planer och atgarder i servicenivabeslutet och budgeten enligt

valfardsomradesfullmdktiges beslut

G

Ansvarsomradenas planer
() . . - (o]
Sa har andrar vi var verksamhet

1.

Budgeten och ekonomiplanen
Sadana har resurser kraver férnyelsen

Vi utvecklar brandstationsnatverket, inklusive inrattande 1. Behovet av nya brandstationer bestams enligt
av nya brandstationer och foérbattring av befintliga riskfaktorerna. Riskfaktorerna utgér ocksd grunden
brandstationers verksamhet sd att det ger klienterna sa for beraknade kostnaderna for raddningsvasendet.
snabb och andamalsenlig hjalp som mojligt och uppfyller 2. Underhadllet av aktionsberedskapen kréver ett

de krav som stélls angaende beredskapstiden.

HIKLU (raddningsverken i Helsingfors, Ostra Nyland,

tillrackligt antal ordinarie anstéallda, samt

. Vi planerar pa brandstationsnatverket i samarbete med sakerstadllande av verksamhetsférutsattningarna for

avtalsbrandkarerna. Av raddningsverkets kostnader

Mellersta Nyland och Vastra Nyland), och nar vi utarbetar bestar ungefar 80 % personalkostnader. Om de

utryckningsregler beaktar vi de narliggande

ekonomiska anpassningsatgédrderna paverkar den

raddningsstationernas brandstationer som en del av vart ordinarie personalen som producerar

eget servicenatverk.

. Vi féljer upp och underhaller aktivt brandstationernas

raddningsverksamhet och prehospital akutsjukvard
aventyras serviceproduktionen.

skick, vi samarbetar intensivt med fastighetsdgarna for 3. Den nationella arbetskraftsbrist i frdga om

att personalen ska ha halsosamma och sakra
arbetslokaler.

tillfalliga lokaler under 2024, vilket svarar mot det
vaxande behovet i omradet och kraven p3
beredskapstider.

raddningsman paverkar uppratthallandet av den
faststéllda servicenivan och prestandan.

. Vart mal ar att inleda Otnas brandstations verksamhet i
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Raddningstjanster och prehospital akutsjukvard
Verkstallandets riktlinjer for utveckling av
servicenatverket

Q Raddningsverkets servicenatverk utvecklas enligt foljande riktlinjer:

Raddningsvésendets servicenatverk bestar av de nuvarande ordinarie brandstationer och
deltidsbrandstationer avtalsbrandkarernas brandstationer. Dessutom for servicenatverket stéd av samarbetet
med narliggande raddningsverk.

Omradets servicenatverk uppratthalls sa att raddningsverksamheten kan inledas i enlighet med tiderna i
valfardsomradesfullméaktiges beslut om raddningsvasendets serviceniva.

Nya brandstationer byggs i omraden dar utvecklingen i fraga om befolkningen, byggnadsbestandet eller
antalet olyckor 6kar riskerna, och det nuvarande servicenatverket inte langre racker till.

I servicenatverket beaktas ocksa verksamheten i stérningssituationer och undantagsférhallanden, inklusive de
situations- och ledningscentrallokaler som véalfardsomradet behéver. I praktiken innebar detta att
vélfardsomradet inte minskar natverket av avtalsbrandstationer, tillrackliga skyddsrum &r klara och att
stdrningssituationer och undantagsférhallanden dven beaktas i brandstationernas tekniska I6sningar.

Servicenatverket for prehospital akutvard, som HUS-sammanslutningen ansvar for, planeras och utvecklas
tillsammans med utvecklingen av raddningsvasendets servicenatverk.
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natverket av tjanster enligt
valfardsomradesfullmaktiges
forhandlingskommittés
forhandlingsresultat samt
riktlinjerna som tidigare
faststallts i servicestrategin
och budgeten for 2024
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Vastra Nylands valféardsomrade
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Véstra Nylands vélfardsomrade For att vastnylanningarna ska m3 bra S"trateglgka rlktlln]grr]a or utvegklmgen av natverket av tjanster enligt valfardsomradesfullmaktiges
férhandlingskommittés forhandlingsresultat.

Placeringen av valfardsomrddets administrativa lokaler
Riktlinjerna for utveckling av natverket av tjanster enligt
valfardsomradesfullmaktiges forhandlingskommittés forhandlingsresuitat

Verksamhetslokalerna for valfardsomradets administration centraliseras till Esbo. Dessutom utfors
administrativt arbete i omradets 6vriga verksamhetsstéllen.

Besluten om placeringen av administrativa lokaler och méteslokalerna foér vélfardsomradets organ
fattas pa grundval av en kartldggning av lokalerna, som en del av lokalprogrammet. En alternativ
som undersoks ar placeringen i det planerade Esbobornas hus i Esbo centrum.

I placeringen av administrativa lokaler beaktas lokalernas tillganglighet och funktionalitet utifran
personalens och de fértroendevaldas perspektiv.
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Véstra Nylands vélfardsomréade For att vastnylanningarna ska ma bra Strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster enligt valfardsomradesfullmaktiges

0 De strategiska riktlinjerna for utvecklingen av natverket av tjanster.
férhandlingskommittés férhandlingsresultat.

Placeringen av valfardsomrddets administrativa lokaler
Motivering for riktlinjerna

Nulaget

Valfardsomradets administrativa lokaler finns for tillfallet i verksamhetsstéllena i Otnds och Esbo centrum.
Tjansternas administrativa lokaler finns ocksd pa andra verksamhetsstallen i omradet. Fértroendeorganens
sammantrdden ordnas pa verksamhetsstéllet i Otnds. Valfardsomradesfullmaktiges sammantrdden ordnas pa olika
stallen.

Utvardering av alternativen

Hyresavtalet for lokalerna i Otnds gar ut i slutet av 2026. Valfardsomradet kartldgger alternativa
verksamhetsstéllen i Esbo och utvérderar alternativen fran ett funktionellt och ekonomiskt perspektiv samt med
tanke pa personalens och de fértroendevaldas tillganglighet.

Personalkonsekvenser

Verksamhetsstallets fysiska plats har en verkan fér personalens arbetsvag. Moderna och trivsamma lokaler har en
stor betydelse fér att fa den nuvarande personalen att stanna och fér att locka ny personal vid rekrytering.

Konsekvenser for fortroendeorganens arbete

Verksamhetsstallets fysiska plats har en verkan for de fortroendevaldas tillganglighet. I de fortroendevaldas arbete
betonas méteslokalernas funktionalitet och tillgangen till parkeringsplatser i ndromradet.
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