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Ägarstrategiska mål för DigiFinland Ab 
 
DigiFinland Ab:s (”DigiFinland”) aktieägare, representerade av Finansministeriet för staten samt 
välfärdsområdena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, har kommit överens om följande 
ägarstrategiska mål för DigiFinland:  
 
Strategiska mål 

• Bolaget producerar nationella digitala lösningar och experttjänster som främjar jämlik 
servicehandledning och tillgång till tjänster för invånarna. Dessa lösningar ska samtidigt ge 
funktionella fördelar och mätbara kostnadsbesparingar för välfärdsområdena.  

• Bolaget prioriterar de lösningar som efterfrågas av klienter och som kan produceras på 
nationell nivå, men som i sin nuvarande form inte finns direkt tillgängliga på marknaden. 

• Under 2024 kommer bolaget, tillsammans med sina ägare, att fastställa minst två indikatorer 
för att följa upp nyttan och kostnadsbesparingarna som de nationella tjänsterna ger staten 
och välfärdsområdena från och med 2025. Samtidigt fastställs mål för dessa. 

• Bolaget stödjer en gemensam utveckling av nationell och regional digital ärendehantering 
inom social- och hälsovården, baserat på riktlinjerna i en gemensam långsiktig vision.  

• I sin verksamhet kommer bolaget att beakta den förändrade geopolitiska situationen samt 
de krav på beredskap, riskhantering och skydd av kritisk infrastruktur som denna situation 
medför.   

 
Ekonomiska mål och effektiviseringsmål 

• DigiFinland ser till att bolagets interna kostnadseffektivitet och tjänsternas prissättning är 
transparenta och konkurrenskraftiga i förhållande till andra bolag inom samma sektor. 
Affärsverksamheten kring tjänster i produktion drivs på marknadsmässiga villkor och är 
självbärande. 

• Under 2024 kommer bolaget att fastställa sina mål för kapitalstrukturen, med hänsyn till 
nödvändiga utvecklingsinvesteringar. Kapitalstrukturen ska vara jämförbar med andra bolag 
inom samma sektor. 

• Bolaget kommer även att uppdatera sina mål gällande ägande av immateriell egendom (IPR). 
Vid behov ska bolaget äga den grundläggande teknologin för de digitala lösningarna, vilket 
säkerställer att tjänsterna kan delas distribueras på en nationell nivå. 

• Bolaget kommer att genomföra sina strategiska uppgifter genom att gemensamt upphandla 
den kompetens och de tjänster som behövs för att producera, utveckla och upprätthålla 
dessa. Samtidigt säkerställer bolaget att de interna resurserna är ändamålsenliga och 
tillräckliga. 

 
Mål för serviceproduktion 

• I DigiFinlands portfölj betonas nationella lösningar och serviceplattformar. Vid produktionen 
av dessa utnyttjar bolaget tjänster som finns tillgängliga på marknaden. 

• Vid utvecklingen av tjänsterna prioriteras lösningar som snabbt och smidigt möter 
klienternas behov. Tjänsterna ska enkelt kunna integreras som en del av invånarens 
servicekedja och klientens serviceprocess. 

• Verksamheten bygger på marknadsmässiga, synergistiska, skalbara och spridbara lösningar, 
samt på gemensam utveckling av tjänster i situationer där marknadsbrister förekommer. 
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• Bolaget kan möjliggöra fortsatt utveckling av befintliga regionala digitala tjänster och verka 
för att dessa görs tillgängliga på nationell nivå.  

• Vid behov kan bolaget genomföra utförsäljningar inom ramen för gällande lagstiftning och 
aktieägaravtal, om detta också gynnar ägarnas behov. 

 
Övriga mål 

• Ägarna ansvarar gemensamt för styrningen av DigiFinland. Aktieägarmöten hålls minst en 
gång per år. Klientsamarbetsgruppen, som består av ägarrepresentanter, spelar en central 
roll som ett strategiskt organ som styr, utvecklar och följer upp de tjänster som bolaget 
producerar. 

• Vid förändringar i styrelsens sammansättning utnyttjar ägarna proaktivt 
nomineringskommittén. Genom styrelseordförandens kompetens säkerställs extern 
affärskunskap, och en tillräckligt lång mandatperiod eftersträvas.  

 
Aktieägarna åtar sig att säkerställa och stödja att dessa ägarstrategiska mål förverkligas i 
DigiFinlands strategi och verksamhet. De övervakar också behovet av att uppdatera de 
ägarstrategiska målen vid behov.  
 

____________________________________________ 
underskrifter på följande sida 
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Södra Karelens välfärdsområde  Södra Österbottens välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Södra Savolax välfärdsområde  Helsingfors stad 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
HUS-sammanslutningen    Östra Nylands välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Kajanalands välfärdsområde   Egentliga Tavastlands 
välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Österbottens välfärdsområde  Mellersta Finlands välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Mellersta Nylands välfärdsområde  Kymmenedalens välfärdsområde 
 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Lapplands välfärdsområde   Västra Nylands 
välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
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Position:     Position: 
 
Birkalands välfärdsområde  Österbottens välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Norra Karelens välfärdsområde  Norra Österbottens välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Norra Savolax välfärdsområde  Päijänne-Tavastlands välfärdsområde 
 
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 
 
 
Satakunta välfärdsområde   
 
    
Namn:    
Position:     
 
 
Finlands stat / Finansministeriet 
 
        
Namn: Anu Nousiainen   Namn: Karri Safo 
Position: Förvaltnings- och utvecklingsdirektör, överdirektör Position: Regeringsråd, 
Enhetschef 
 
 
Vanda och Kervo välfärdsområde  Egentliga Finlands välfärdsområde 
   
        
Namn:    Namn:  
Position:     Position: 


