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Valfardsomradesfullmaktige 01.10.2024 § 55

§ 55

Svar pa den av ledamot Salovaara och 19 andra ledamoéter inlamnade
fullmaktigemotionen Kartlaggning av servicebehovet hos ensamboende
i Vastra Nylands valfardsomrade

Forslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@]luvn.fi):
Paananen Markus

Suominen Tuula

Nieminen Tapio

Puurunen Veli-Pekka

Nuotio Sara Maria

Valfardsomradesfullmaktige beslutar

1. ge foljande svar pa fullmaktigemotionen:
Svar pa fullmaktigemotionen:

Bakgrund

| fullmaktigemotionen foreslas att Vastra Nylands valfardsomrade
kartlagger ensamboende personers servicebehov. |
fullmaktigemotionen konstateras att allt eftersom antalet ensamboende i
valfardsomradet stiger, vore det centralt att dokumentera om personen
bor ensam och efter det utreda vilken hjalp, vilket stdéd och vilka tjanster
den ensamboende behdver.

Serviceomradets asikt om fragorna som framstalls

Det finns cirka 1,3 miljoner ensamboende personer i Finland. Det storre
servicebehovet hos ensamboende jamfort med personer som bor i
hushall med flera personer syns i valfardsomradets tjanster: 2023 var
ca 60 procent av klienterna inom socialservicen fér vuxna och i
Seniorinfo i Esbo ensamboende, fattades ca 57 procent av besluten
inom socialvarden fér ensamboende personer och utférdes 61,5
procent av klientarbetet med ensamboende. Sarskilt aldre kvinnor bor
ofta ensamma i vastra Nyland.

Om att ta hansyn till ensamboende i tjansterna

Inom socialservicen for vuxna beaktas ensamboende personer pa
manga satt. Servicebehovet hos ensamboende kan variera mycket.
Ensamboende ar ofta dverrepresenterade i vuxensocialarbete, tjanster
inom ekonomiskt stdd, boendeservice och tjanster inom
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte. De som blir klienter i
socialservice for vuxna far en bedémning av servicebehovet. |
klientplanen kartlaggs klientens sociala stodnatverk, vilket betyder att
ocksa ensamboende och ensamhet lyfts fram. Klienter far radgivning
och styrs bland annat till grupp- och kamratverksamhet med Iag troskel.
Lokala féreningar och organisationer erbjuder kamratstdédsgrupper och
gemenskapliga evenemang som kan hjalpa ensamboende att hitta



socialt stdd och gemenskap. Social verksamhet ar en betydande
arbetsinriktning inom arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte och social
rehabilitering.

Inom tjansterna for aldre far klienten enligt Seniorinfos
verksamhetsmodell en férsta bedémning i telefontjansten, som ger rad
och styr klienten vidare till tjdnster som personen behdver.
Kontaktpersonen kan vara en klient, en narstaende eller en annan
myndighetsaktér. Om radgivning och handledning inte racker till bokas
en tid fér hembesok hos klienten for att géra en omfattande bedémning
av servicebehovet. | den omfattande beddmningen av servicebehovet
agnas uppmarksamhet at personens férmaga att klara sig i vardagen,
fysiska funktionsférmaga, psykosociala valbefinnande, hinder for
funktionsférmagan i livsmiljon, ekonomiska méjligheter samt narstaende
personers och frivilligas mojligheter att stotta klienten i vardagen. Vid
bedémningen av servicebehovet anvands RAI-beddmningsmetoden
och andra palitliga indikatorer for funktionsférmaga och vardbehov.

For alla klienter inom tjansterna for aldre utses en egen kontaktperson
om det inte ar uppenbart onddigt. Nar en klient har diagnostiserats med
en progressiv minnessjukdom styrs personen till en klientrelation med
Seniorinfos klientansvariga inom minnesarbete. Den klientansvariga
kartlagger situationen tillsammans med klienten, styr personen till
kamratstédsverksamhet som motsvarar klientens funktionsférméaga och
tjanster som motsvarar servicebehovet. Den klientansvariga inom
minnesarbete fungerar som klientens egen kontaktperson, sakerstaller
att personen far alla nédvandiga tjanster samt stottar narstaende och
hanvisar dem till exempel till kamratstéd. Man faster sarskild
uppmarksambhet vid hur ensamboende, i synnerhet de klienter som
lever utan socialt stédnatverk, klarar sig hemma.

Klienten har sjalvbestammanderatt, enligt vilken personen har ratt att
tacka nej till tjanster. Aldre klienter som behéver tjanster men végrar ta
emot dem blir anda kvar i klientrelationen med den egna
kontaktpersonen, och samarbetet med klienten fortsatter. For de flesta
lyckas man skapa en bra servicehelhet nar en fértroenderelation till
yrkespersonen har uppstatt. Alla klienter som fyllt 65 ar och som
behodver sarskilt stdd har en klientrelation i Seniorinfo, och for dem har
utsetts en egen kontaktperson eller ansvarig arbetstagare.

Angaende hemvardsklienter ordnas méten om kontaktytor till klienter,
dar klientarenden diskuteras. Med dessa atgarder stravar man efter att
stddja aldre personers formaga att bo hemma samt ordna tjanster enligt
deras funktionsférmaga i ratt tid och annat stdd, till exempel ett
stodnatverk av frivilliga.

Inom serviceomradet for aldre pagar flera projekt som syftar till att bland
annat moéta utmaningar som beror pa ensamhet, forbattra méjligheterna
till rehabilitering och battre styra klienter till verksamhet som framjar
valbefinnande. Man har dock inte kunnat visa att till exempel
forebyggande hembesok eller kartlaggning av funktionsférmagan och
livssituationen skulle i tillracklig utstrackning forebygga ett framtida
behov av tjanster. Inom ramen for valfardsomradets tillgangliga resurser
ar det i varje fall inte mojligt for tillfallet att inleda nya omfattande
foérebyggande kartlaggningar, men riktade enkatundersékningar
genomfors.

Om att ordna fortsatt vard for ensamboende personer
Det att personen bor ensam beaktas i halso- och sjukvarden aven da

nar det paverkar genomférandet av varden. Till exempel maste
personalen vid den dagkirurgiska avdelningen sakerstalla att patienten



Behandling

Beslut

Redogorelse

har en annan vuxen hemma under ett dygn efter ingreppet fram till
foljande dag. Patienten ska ocksa uppmuntras att redan pa férhand
kontakta Seniorinfo om personen till exempel efter ett ingrepp behéver
sarbehandling som patienten sjalv inte kan genomféra eller om
patienten inte kan forflytta sig till halsostationen for att fa vard.

| 35 § i socialvardslagen (1301/2014) finns bestdmmelser om
yrkesutbildade personers skyldighet att vid behov styra personen till att
soOka socialservice. Om till exempel en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden i sitt arbete har fatt kAnnedom om en person vars behov
av socialvard ar uppenbart, ska han eller hon styra personen till att soka
socialservice eller om personen samtycker till det kontakta den
myndighet som ansvarar for valfardsomradets socialvard, sa att
stddbehovet kan bedémas. | halso- och sjukvardslagen (1326/2010)
finns bestdmmelser om bedémning av servicebehovet inom
socialvarden i samband med bedémning av vardbehovet.

Om samtycke inte kan fas och patienten ar uppenbart oférmogen att
svara for sin omsorg, halsa eller sékerhet, ska den yrkesutbildade
personen inom halso- och sjukvarden i enlighet med 50 a § i halso- och
sjukvardslagen (1326/2010) utan dréjsmal anmala om behovet av
socialvard.

Om dokumentation av ensamboende i klient- och patientdatasystem

Social- och halsovardspersonalen och den assisterande personen som
ar med om att tillhandahalla tjansten ska ange i klient- och
patientdatasystemet nédvandig och tillracklig information for att trygga
den service som klienten far samt ordna, planera, genomféra, folja upp
och évervaka den vard som patenten far. Patient- och klientuppgifter far
inte behandlas utan lagstadgad ratt. | valfardsomradets klient- eller
patientregister far nédvandiga uppgifter behandlas for att tillhandahalla
socialvardstjanster eller annan vard. | klient- och patientdatasystemen
far man inte dokumentera eller samla in onddiga uppagifter.
Informationen om att en person bor ensam &r troligtvis inte nédvandig
information for att tillhandahalla tjansten, vilket innebar att det inte finns
nagon grund for att dokumentera uppgiften.

Sammanfattning

Ensamboende kan leda till sarskild sarbarhet och ett sarskilt behov av
tjanster, vilket ar viktigt att ta hansyn till i valfardsomradets tjansteutbud.
Ensamboende beaktas i patient- och klientkontakter samt vid
bedémningar av servicebehovet, da aven servicebehovet hos
ensamboende personer kartlaggs. Inom ramen for valfardsomradets
tillgangliga resurser ar det for tillfallet inte mojligt att inleda omfattande
forebyggande kartlaggningar, och det finns inte tillrackligt bra bevis for
deras effektivitet.

och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Valfardsomradesfullmaktige godkande beslutsférslaget enhalligt.
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1 Valtuutettu Salovaaran valtuustoaloite: Yksin asuvien

palvelutarpeen kartoittaminen Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella / Ledamot Salovaaras fullmaktigemotion:
Kartlaggning av servicebehovet hos ensamboende i Vastra
Nylands valfardsomrade

Valfardsomradesstyrelsen 16.09.2024 § 142

§ 142

Forslag

Beredning och upplysningar:
fornamn.efternamn@luvn.fi
Valfardsomradesdirektdr Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar foresla valfardsomradesfullmaktige
att valfardsomradesfullmaktige beslutar

1. ge féljande svar pa fullmaktigemotionen:
Svar pa fullmaktigemotionen:
Bakgrund

| fullmaktigemotionen foreslas att Vastra Nylands valfardsomrade
kartlagger ensamboende personers servicebehov. |
fullmaktigemotionen konstateras att allt eftersom antalet ensamboende i
valfardsomradet stiger, vore det centralt att dokumentera om personen
bor ensam och efter det utreda vilken hjalp, vilket stéd och vilka tjanster
den ensamboende behover.

Serviceomradets asikt om fragorna som framstalls

Det finns cirka 1,3 miljoner ensamboende personer i Finland. Det storre
servicebehovet hos ensamboende jamfért med personer som bor i
hushall med flera personer syns i valfardsomradets tjanster: 2023 var
ca 60 procent av klienterna inom socialservicen fér vuxna och i
Seniorinfo i Esbo ensamboende, fattades ca 57 procent av besluten
inom socialvarden fér ensamboende personer och utférdes 61,5



procent av klientarbetet med ensamboende. Sarskilt aldre kvinnor bor
ofta ensamma i vastra Nyland.

Om att ta hansyn till ensamboende i tjansterna

Inom socialservicen for vuxna beaktas ensamboende personer pa
manga satt. Servicebehovet hos ensamboende kan variera mycket.
Ensamboende ar ofta dverrepresenterade i vuxensocialarbete, tjanster
inom ekonomiskt stdd, boendeservice och tjanster inom
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte. De som blir klienter i
socialservice for vuxna far en bedémning av servicebehovet. |
klientplanen kartlaggs klientens sociala stédnatverk, vilket betyder att
ocksa ensamboende och ensamhet lyfts fram. Klienter far radgivning
och styrs bland annat till grupp- och kamratverksamhet med lag troskel.
Lokala féreningar och organisationer erbjuder kamratstdédsgrupper och
gemenskapliga evenemang som kan hjalpa ensamboende att hitta
socialt stdd och gemenskap. Social verksamhet ar en betydande
arbetsinriktning inom arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte och social
rehabilitering.

Inom tjansterna for aldre far klienten enligt Seniorinfos
verksamhetsmodell en forsta beddmning i telefontjansten, som ger rad
och styr klienten vidare till tjanster som personen behover.
Kontaktpersonen kan vara en klient, en narstaende eller en annan
myndighetsaktér. Om radgivning och handledning inte racker till bokas
en tid fér hembesok hos klienten for att gora en omfattande bedémning
av servicebehovet. | den omfattande beddmningen av servicebehovet
agnas uppmarksamhet at personens férmaga att klara sig i vardagen,
fysiska funktionsférmaga, psykosociala valbefinnande, hinder for
funktionsférmagan i livsmiljon, ekonomiska méjligheter samt narstaende
personers och frivilligas mojligheter att stétta klienten i vardagen. Vid
beddmningen av servicebehovet anvands RAI-bedomningsmetoden
och andra palitliga indikatorer for funktionsférmaga och vardbehov.

For alla klienter inom tjansterna for aldre utses en egen kontaktperson
om det inte ar uppenbart onédigt. Nar en klient har diagnostiserats med
en progressiv minnessjukdom styrs personen till en klientrelation med
Seniorinfos klientansvariga inom minnesarbete. Den klientansvariga
kartlagger situationen tillsammans med klienten, styr personen till
kamratstddsverksamhet som motsvarar klientens funktionsférmaga och
tjanster som motsvarar servicebehovet. Den klientansvariga inom
minnesarbete fungerar som klientens egen kontaktperson, sakerstaller
att personen far alla nédvandiga tjanster samt stéttar narstaende och
hanvisar dem till exempel till kamratstoéd. Man faster sarskild
uppmarksambhet vid hur ensamboende, i synnerhet de klienter som
lever utan socialt stédnatverk, klarar sig hemma.

Klienten har sjalvbestdmmanderatt, enligt vilken personen har ratt att
tacka nej till tjanster. Aldre klienter som behdver tjanster men véagrar ta
emot dem blir anda kvar i klientrelationen med den egna
kontaktpersonen, och samarbetet med klienten fortsatter. For de flesta
lyckas man skapa en bra servicehelhet nar en fértroenderelation till
yrkespersonen har uppstatt. Alla klienter som fyllt 65 &r och som
behover sarskilt stod har en klientrelation i Seniorinfo, och fér dem har
utsetts en egen kontaktperson eller ansvarig arbetstagare.

Angaende hemvardsklienter ordnas méten om kontaktytor till klienter,
dar klientarenden diskuteras. Med dessa atgarder stravar man efter att
stddja aldre personers féormaga att bo hemma samt ordna tjanster enligt
deras funktionsférmaga i ratt tid och annat stod, till exempel ett
stodnatverk av frivilliga.



Inom serviceomradet for aldre pagar flera projekt som syftar till att bland
annat méta utmaningar som beror pa ensamhet, forbattra méjligheterna
till rehabilitering och battre styra klienter till verksamhet som framjar
valbefinnande. Man har dock inte kunnat visa att till exempel
forebyggande hembesok eller kartlaggning av funktionsférmagan och
livssituationen skulle i tillracklig utstrackning forebygga ett framtida
behov av tjanster. Inom ramen for valfardsomradets tillgangliga resurser
ar det i varje fall inte mgjligt for tillfallet att inleda omfattande
forebyggande kartlaggningar.

Om att ordna fortsatt vard féor ensamboende personer

Det att personen bor ensam beaktas i halso- och sjukvarden aven da
nar det paverkar genomférandet av varden. Till exempel maste
personalen vid den dagkirurgiska avdelningen sakerstalla att patienten
har en annan vuxen hemma under ett dygn efter ingreppet fram till
foljande dag. Patienten ska ocksa uppmuntras att redan pa férhand
kontakta Seniorinfo om personen till exempel efter ett ingrepp behéver
sarbehandling som patienten sjalv inte kan genomféra eller om
patienten inte kan forflytta sig till halsostationen for att fa vard.

| 35 § i socialvardslagen (1301/2014) finns bestdmmelser om
yrkesutbildade personers skyldighet att vid behov styra personen till att
sodka socialservice. Om till exempel en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden i sitt arbete har fatt kAnnedom om en person vars behov
av socialvard ar uppenbart, ska han eller hon styra personen till att soka
socialservice eller om personen samtycker till det kontakta den
myndighet som ansvarar for valfardsomradets socialvard, sa att
stodbehovet kan bedémas. | halso- och sjukvardslagen (1326/2010)
finns bestammelser om bedémning av servicebehovet inom
socialvarden i samband med bedémning av vardbehovet.

Om samtycke inte kan fas och patienten ar uppenbart oférmogen att
svara for sin omsorg, halsa eller sédkerhet, ska den yrkesutbildade
personen inom halso- och sjukvarden i enlighet med 50 a § i halso- och
sjukvardslagen (1326/2010) utan droéjsmal anmala om behovet av
socialvard.

Om dokumentation av ensamboende i klient- och patientdatasystem

Social- och halsovardspersonalen och den assisterande personen som
ar med om att tillhandahalla tjansten ska ange i klient- och
patientdatasystemet nédvandig och tillracklig information for att trygga
den service som klienten far samt ordna, planera, genomfora, folja upp
och Overvaka den vard som patenten far. Patient- och klientuppgifter far
inte behandlas utan lagstadgad ratt. | valfardsomradets klient- eller
patientregister far nédvandiga uppgifter behandlas for att tillhandahalla
socialvardstjanster eller annan vard. | klient- och patientdatasystemen
far man inte dokumentera eller samla in onddiga uppagifter.
Informationen om att en person bor ensam ar troligtvis inte nédvandig
information for att tillhandahalla tjansten, vilket innebar att det inte finns
nagon grund for att dokumentera uppgiften.

Sammanfattning

Ensamboende kan leda till sarskild sarbarhet och ett sarskilt behov av
tjanster, vilket ar viktigt att ta hansyn till i valfardsomradets tjansteutbud.
Ensamboende beaktas i patient- och klientkontakter samt vid
bedémningar av servicebehovet, da aven servicebehovet hos
ensamboende personer kartlaggs. Inom ramen for valfardsomradets
tillgangliga resurser ar det for tillfallet inte mojligt att inleda omfattande
forebyggande kartlaggningar, och det finns inte tillrackligt bra bevis for



Behandling

Beslut

deras effektivitet.
och
2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Under behandlingen andrade féredraganden sitt beslutsférslag enligt
féljande:

Meningen

"Inom ramen for valfardsomradets tillgangliga resurser ar det i varje fall
inte majligt for tillfallet att inleda omfattande férebyggande
kartlaggningar.”

andras till

"Inom ramen for valfardsomradets tillgangliga resurser ar det i varje fall
inte majligt for tillfallet att inleda nya omfattande férebyggande
kartlaggningar, men riktade enkatundersdkningar genomférs.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhalligt foresla
valfardsomradesfullmaktige att valfardsomradesfullmaktige beslutar

1. ge foljande svar pa fullmaktigemotionen:
Svar pa fullmaktigemotionen:
Bakgrund

| fullmaktigemotionen foreslas att Vastra Nylands valfardsomrade
kartlagger ensamboende personers servicebehov. |
fullmaktigemotionen konstateras att allt eftersom antalet ensamboende i
valfardsomradet stiger, vore det centralt att dokumentera om personen
bor ensam och efter det utreda vilken hjalp, vilket stdéd och vilka tjanster
den ensamboende behdver.

Serviceomradets asikt om fragorna som framstalls

Det finns cirka 1,3 miljoner ensamboende personer i Finland. Det storre
servicebehovet hos ensamboende jamfért med personer som bor i
hushall med flera personer syns i valfardsomradets tjanster: 2023 var
ca 60 procent av klienterna inom socialservicen fér vuxna och i
Seniorinfo i Esbo ensamboende, fattades ca 57 procent av besluten
inom socialvarden fér ensamboende personer och utférdes 61,5
procent av klientarbetet med ensamboende. Sarskilt aldre kvinnor bor
ofta ensamma i vastra Nyland.

Om att ta hansyn till ensamboende i tjansterna

Inom socialservicen for vuxna beaktas ensamboende personer pa
manga satt. Servicebehovet hos ensamboende kan variera mycket.
Ensamboende ar ofta dverrepresenterade i vuxensocialarbete, tjanster
inom ekonomiskt stdd, boendeservice och tjanster inom
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte. De som blir klienter i
socialservice for vuxna far en bedémning av servicebehovet. |
klientplanen kartlaggs klientens sociala stodnatverk, vilket betyder att
ocksa ensamboende och ensamhet lyfts fram. Klienter far radgivning
och styrs bland annat till grupp- och kamratverksamhet med Iag troskel.
Lokala féreningar och organisationer erbjuder kamratstdédsgrupper och
gemenskapliga evenemang som kan hjalpa ensamboende att hitta



socialt stdd och gemenskap. Social verksamhet ar en betydande
arbetsinriktning inom arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte och social
rehabilitering.

Inom tjansterna for aldre far klienten enligt Seniorinfos
verksamhetsmodell en férsta bedémning i telefontjansten, som ger rad
och styr klienten vidare till tjdnster som personen behdver.
Kontaktpersonen kan vara en klient, en narstaende eller en annan
myndighetsaktér. Om radgivning och handledning inte racker till bokas
en tid fér hembesok hos klienten for att géra en omfattande bedémning
av servicebehovet. | den omfattande beddmningen av servicebehovet
agnas uppmarksamhet at personens férmaga att klara sig i vardagen,
fysiska funktionsférmaga, psykosociala valbefinnande, hinder for
funktionsférmagan i livsmiljon, ekonomiska méjligheter samt narstaende
personers och frivilligas mojligheter att stotta klienten i vardagen. Vid
bedémningen av servicebehovet anvands RAI-beddmningsmetoden
och andra palitliga indikatorer for funktionsférmaga och vardbehov.

For alla klienter inom tjansterna for aldre utses en egen kontaktperson
om det inte ar uppenbart onddigt. Nar en klient har diagnostiserats med
en progressiv minnessjukdom styrs personen till en klientrelation med
Seniorinfos klientansvariga inom minnesarbete. Den klientansvariga
kartlagger situationen tillsammans med klienten, styr personen till
kamratstédsverksamhet som motsvarar klientens funktionsférméaga och
tjanster som motsvarar servicebehovet. Den klientansvariga inom
minnesarbete fungerar som klientens egen kontaktperson, sakerstaller
att personen far alla nédvandiga tjanster samt stottar narstaende och
hanvisar dem till exempel till kamratstéd. Man faster sarskild
uppmarksambhet vid hur ensamboende, i synnerhet de klienter som
lever utan socialt stédnatverk, klarar sig hemma.

Klienten har sjalvbestammanderatt, enligt vilken personen har ratt att
tacka nej till tjanster. Aldre klienter som behéver tjanster men végrar ta
emot dem blir anda kvar i klientrelationen med den egna
kontaktpersonen, och samarbetet med klienten fortsatter. For de flesta
lyckas man skapa en bra servicehelhet nar en fértroenderelation till
yrkespersonen har uppstatt. Alla klienter som fyllt 65 ar och som
behodver sarskilt stdd har en klientrelation i Seniorinfo, och for dem har
utsetts en egen kontaktperson eller ansvarig arbetstagare.

Angaende hemvardsklienter ordnas méten om kontaktytor till klienter,
dar klientarenden diskuteras. Med dessa atgarder stravar man efter att
stddja aldre personers formaga att bo hemma samt ordna tjanster enligt
deras funktionsférmaga i ratt tid och annat stdd, till exempel ett
stodnatverk av frivilliga.

Inom serviceomradet for aldre pagar flera projekt som syftar till att bland
annat moéta utmaningar som beror pa ensamhet, forbattra méjligheterna
till rehabilitering och battre styra klienter till verksamhet som framjar
valbefinnande. Man har dock inte kunnat visa att till exempel
forebyggande hembesok eller kartlaggning av funktionsférmagan och
livssituationen skulle i tillracklig utstrackning forebygga ett framtida
behov av tjanster. Inom ramen for valfardsomradets tillgangliga resurser
ar det i varje fall inte mojligt for tillfallet att inleda nya omfattande
foérebyggande kartlaggningar, men riktade enkatundersékningar
genomfors.

Om att ordna fortsatt vard for ensamboende personer
Det att personen bor ensam beaktas i halso- och sjukvarden aven da

nar det paverkar genomférandet av varden. Till exempel maste
personalen vid den dagkirurgiska avdelningen sakerstalla att patienten



Redogorelse

har en annan vuxen hemma under ett dygn efter ingreppet fram till
foljande dag. Patienten ska ocksa uppmuntras att redan pa férhand
kontakta Seniorinfo om personen till exempel efter ett ingrepp behéver
sarbehandling som patienten sjalv inte kan genomféra eller om
patienten inte kan forflytta sig till halsostationen for att fa vard.

| 35 § i socialvardslagen (1301/2014) finns bestdmmelser om
yrkesutbildade personers skyldighet att vid behov styra personen till att
soOka socialservice. Om till exempel en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden i sitt arbete har fatt kAnnedom om en person vars behov
av socialvard ar uppenbart, ska han eller hon styra personen till att soka
socialservice eller om personen samtycker till det kontakta den
myndighet som ansvarar for valfardsomradets socialvard, sa att
stddbehovet kan bedémas. | halso- och sjukvardslagen (1326/2010)
finns bestdmmelser om bedémning av servicebehovet inom
socialvarden i samband med bedémning av vardbehovet.

Om samtycke inte kan fas och patienten ar uppenbart oférmogen att
svara for sin omsorg, halsa eller sékerhet, ska den yrkesutbildade
personen inom halso- och sjukvarden i enlighet med 50 a § i halso- och
sjukvardslagen (1326/2010) utan dréjsmal anmala om behovet av
socialvard.

Om dokumentation av ensamboende i klient- och patientdatasystem

Social- och halsovardspersonalen och den assisterande personen som
ar med om att tillhandahalla tjansten ska ange i klient- och
patientdatasystemet nédvandig och tillracklig information for att trygga
den service som klienten far samt ordna, planera, genomféra, folja upp
och évervaka den vard som patenten far. Patient- och klientuppgifter far
inte behandlas utan lagstadgad ratt. | valfardsomradets klient- eller
patientregister far nédvandiga uppgifter behandlas for att tillhandahalla
socialvardstjanster eller annan vard. | klient- och patientdatasystemen
far man inte dokumentera eller samla in onddiga uppagifter.
Informationen om att en person bor ensam &r troligtvis inte nédvandig
information for att tillhandahalla tjansten, vilket innebar att det inte finns
nagon grund for att dokumentera uppgiften.

Sammanfattning

Ensamboende kan leda till sarskild sarbarhet och ett sarskilt behov av
tjanster, vilket ar viktigt att ta hansyn till i valfardsomradets tjansteutbud.
Ensamboende beaktas i patient- och klientkontakter samt vid
bedémningar av servicebehovet, da aven servicebehovet hos
ensamboende personer kartlaggs. Inom ramen for valfardsomradets
tillgangliga resurser ar det for tillfallet inte mojligt att inleda omfattande
forebyggande kartlaggningar, och det finns inte tillrackligt bra bevis for
deras effektivitet.

och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Ledamot Salovaara och nitton andra ledaméter har vid
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade den 16 april 2024, § 29,
lamnat in fullmaktigemotionen "Kartlaggning av servicebehovet hos
ensamboende i Vastra Nylands valfardsomrade”. | fullmaktigemotionen
foreslas att Vastra Nylands valfardsomrade kartlagger ensamboende
personers servicebehov. | fullmaktigemotionen konstateras att allt
eftersom antalet ensamboende i valfardsomradet stiger, vore det
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centralt att dokumentera om personen bor ensam och efter det utreda
vilken hjalp, vilket stdd och vilka tjanster den ensamboende behdver.

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamaoterna ratt att
ld&mna in motioner i frdgor som hanfor sig till valfardsomradets
verksamhet. P4 en motion som inte paverkar budgeten och som
undertecknats av minst 15 fullmaktigeledamoéter ska
valfardsomradesstyrelsen sa fort som mojligt men senast ett halvt ar
efter att motionen lamnats in férelagga ett svar fér behandling i
valfardsomradesfullmaktige.



