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Bakgrund till deldrsrapporten

« I budgeten for 2024 faststalls att budgetutfallet
rapporteras i delarsrapporter till
valfardsomradesfullmaktige kvartalsvis.

- Deldrsrapporten innehaller féljande uppgifter:

Uppgifter om utfallet av ekonomin
En bokslutsprognos

En beskrivning av de centrala handelserna i
verksamheten

Utfallet av de strategiska arsmalen som &r bindande i
forhallande till valfardsomradesfullméktige

Rapporteringens bilagor

« I samband med delarsrapporten presenteras ocksa forslag
till budgetandringar.




Centrala handelser

« Underskottet enhgt valfardsomradenas bokslutsprognoser har
okat betydligt i ar, till cirka 1,4 miljarder euro. Aven HUS-
sammanslutningens underskottsprognos har férsamrats
betydligt, till cirka 70 miljoner euro. Alla valfardsomraden
balanserar sin ekonomi pa riksniva och utvecklar sina
tjanster.

» Serviceverksamheten i LUVN har genomfdérts stabilt under det
forsta halvaret utan betydande avvikelser och utvecklingen av
tjdnsterna har fortsatt malmedvetet bland annat i fraga om
nya digitala l6sningar.

- De ekonomiska balanseringar som ingar i budgeten har
genomforts enligt planerna. Till exempel har anvandningen av
hyrd arbetskraft minskat betydligt. Nar det galler enskilda
atgarder har man identifierat att den planerade spareffekten
inte forverkligas fullt ut, vilket 6kar anpassningsbehovet i
framtiden.




Observationer om

prognosen

Verksamhetsintakter

« Verksamhetsintdkternas niva kommer att
ligga cirka 18 miljoner euro hdgre an
budgeterat. Intdktsnivan for den
grundlaggande verksamheten (forsaljnings-
och avgiftsintakter) ar hégre an beraknat i
samband med upprattandet av budgeten,

Utveckling av resultatet
Hela valfardsomradet

Avvikelse
(€) frén

Budget Utfall (kum) Prognos

1 000 euro Utfall %

2029 30:6:2029 31.12:2025 buc:‘%zte%rog vilket syntes redan i bokslutet for 2023.
306 FORSALININGSINTAKTER 38 717 20 472 52,9 % 42 719 4 002 « Den storsta 6verskridningen av budgeten
320 AVGIFTSINTAKTER 76 796 41 870 54,5 % 85 308 8 512 ga't'tertljop aV_tf(angger (;5_0 miljoner eyrﬁ&-s Av
) ; o etta beror cirka miljoner euro pa =
330 ?TOD OCH UNDERSTOD ) 39 830 18 304 46,0 % 41 589 1759 sammanslutningens underskott i form av
340 OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 8 346 7 203 86,3 % 12 430 4 084 reserv som bokfors som kopta tjénster_ Aven
370 TILLVERKNING FOR EGET BRUK 500 0 0,0 % 0 -500 a”Vé_“?ninggn av Eéonsdter inom ﬁe_g
" o ) specialiserade sjukvarden 6verskrider
370 TILLVERKNING FOR EGET BRUK 500 0 0,0 % 0 500 budgeten med cirka 8 miljoner euro.
400 VERKSAMHETSKOSTNADER -1 929 668 -986 551 51,1 % -1 985 284 -55 616 e Tnom tjénsterna som ar pg Vé|férdsomr8dets
400 PERSONALKOSTNADER -550 579 -278 952 50,7 % -554 957 -4 378 organiseringsansvar har deg forekommit
430 KOP AV TIANSTER -1 195 166 -614 472 51,4 % -1 244 995 -49 829 overskridningar sarskilt i fraga om kop av
450 MATERIAL, FORNODENHETER OCH boendetjanster.
VAROR -37 840 -20 569 54,4 % -40 328 -2 488 . o o
470 UNDERSTOD -40 929 -20 891 51,0 % -40 391 538 PG i) OED QUHEE [eREr
. + Statens finansiering med allman tackning
480 OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -105 153 -51 666 49,1 % -104 613 540 utfaller ungefar 1 miljoner euro lagre &n
450 VERKSAMHETSBIDRAG -1 765 479 -898 702 50,9 % -1 803 238 -37 759 budgeten, men med hjalp av inldning med
550 FINANSIERING MED ALLMAN 0 avtalad I6ptid och stram likviditetsforvaltning
gggﬂmﬁgam INTAKTER OCH 1770 649 884 720 50,0 % 1769 328 -1321 torde nettofinansieringskostnaderna utfalla
lagt 4 ilj attre a
KOSTNADER -3 000 1255  -41,8 % 1 500 4 500 Ei?;?e”nag > miljoner euro battre an
700 ARSBIDRAG 2170 =12 727 -586,4 % -32 410 -34 580 « Rakenskapsperiodens resultat &r cirka 34
710 AVSKRIVNINGAR OCH miljoner euro sémre &n budgeten, dvs. ett
NEDSKRIVNINGAR -6 000 -1 814 30,2 % -5 000 1 000 underskott pa 37 miljoner euro. Resultatet
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -3 830 -14 541 379,7 % -37 410 -33 580 av vélfdrdsomradets egen verksamhet skulle

forsvaga budgeten med 5 miljoner euro.



Resultatbildning i bokslutsprognosen

Budgetavvikelser per serviceomrade (milj. euro)
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28 miljoner euro euro

Resultatprognos
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33 miljoner
euro svagare
an budgeterat




¢ Effekten av forandringar i resultatprognosen
pad planen for att balansera ekonomin

1. Vastra Nylands vélfardsomrade har lyckats korrigera
kostnadsnivan betydligt mot finansieringsnivan. Denna
utveckling avviker fran de dvriga valfardsomradena.

2. Budgeten 6verskrids dock och nettoutgifterna kan inte
vagas till en hallbar niva (s.k. nivakorrigering) till fullo
under 2024.

3. Atgarder som permanent sdnker kostnadsnivan maste
féorlangas 2025 och 2026 med cirka 20 miljoner euro.

4. Det &r inte &andamalsenligt att vidta kortsiktiga
korrigerande atgarder for resultatet vid arets slut. Nya
atgarder behdvs snabbt, men de borde vara
strukturella, dvs. sanka utgiftsnivan permanent.




Personalrapportering

Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (arsverken3)

. 8 336 8 318 8 327 8 388 8 274
8,500 8 083
8,000 { 7719 7673 7971 7 801 7 909 7 882
7,500 1
7,000 1
] 6 244
6,300 5937
6,000 A
5,500 1
5,000 1
4,500 A
4,000 A
3,500 A
3,000 1 5,803
2,500 1
2,000 1
1,500 A
1,000 - 7,2% 6,2% 9%
500 - . . Sk 2,6% 2,6% 2,3%
0 438 549 514 522 419 506 255 203 225 209 172 167 134
6/23 7/23 8/23 9/23 10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24
Rrsverken3 %-andel hyrd arbetskraft M Arsverken3 - egen personal Arsverken3 - hyrd arbetskraft
Personalenkat (Pulssi)
5.0 1
4.5 A1
4.09
4.0 -EWﬁ 3.87 337'32 3.93 3.93 4,01
3,8<87_ \\3,69 LA 3,80~ 3,84 —
3.77 3.81
3.5 1 3.62 3.61 3.57 3.60
3.0 1
2.5 1
2.0
6/23 7/23 8/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24
e Jag MAr bra i mitt arbete. e j5g 41 n6jd min chefs och arbetsenhetens ledning. Jag skulle rekommendera min arbetsplats till mina bekanta. Mal (3,8)

Anmarkningar om
personal-
rapporteringen

Utveckling av arbetsinsatsen

* Arbetsinsatsen* har i
genomsnitt varit 8100
(kalenderdagarnas inverkan
neutraliserad). Under de
fdregdende manaderna syns
semesterns inverkan pa
samma satt som aret innan.

* Anvandningen av hyrd
arbetskraft har minskat i
enlighet med malen.
Anskaffad hyrd arbetskraft ar
for narvarande ca 200
arsverken (jfr féregdende ar
ca 500 arsverken)

Personalens vadlbefinnande
och arbetstillfredsstallelse

« Resultaten fran
personalenkaten har
utvecklats i positiv riktning
och dverskrider malnivan
(3,8).

* Arbetsinsats = arsverken3 =
arbetsinsats med beaktande av
semestrar, sjukfranvaro och
annan franvaro



Vastra Nylands valfardsomrddes deldrsrapport 1.1-30.6.2024

Valfardsomradets
allmanna situation




Av valfardsomrddet kraver nyttofasen djarva
verksamhetsreformer och vinnande av fortroende

Den mest kritiska fasen i
dvergangen till
valfardsomraden har
skett pa ett sakert satt
och tjansterna for
invadnarna har tryggats.

Situationen var ofullbordad
och en del saker i

anslutning till évergangen ar
fortfarande pa kommande.

En viktig del av den har
fasen ar att planera for
framtiden.

Vi befinner
oss nu har.

Organisationen och hur tjansterna ordnas férnyas
malmedvetet.

Tyngdpunkter:

« Den ekonomiska nivakorrigeringen kommer att
fortsatta 2025-2026

« Samtidigt ar det viktigt att investera i utvalda
spetsprojekt som forbattrar
invanarnas tjanster och 6ka fortroendet.

Utvardering och fornyelse av

strategier

v

v

Budgeten 2025



Invdnarna forvantar sig snabbare tillgdang till tjanster och
att det ska vara enkelt att komma i kontakt med Vastra
Nylands valfardsomradde

Asioiden tarkeys vs. onnistuminen | Asukkaat ’R°
* Vg ren 2024 genomfé rde N.J e *k L“"H‘*U':‘;::5.‘::;:.“:;:‘:f.f::;x.‘:.z1?;.1:;&',;—.53.“ e e e b B e bt
valfirdsomradet en omfattande wrarkeys - Ommistuminen
enkatundersbékning om anvandningen
av tjansterna. - !
 Den tydligaste skillnaden mellan -
invanarnas féorvantningar och
bedémningen av hur vél vi lyckats sags |
i tillgangen till tjanster och hur I&tt det B B G S
var att komma i kontakt. =1
e Samma pr0b|em framkom OCkSé i _ Digitaalisten sote-kanavien kdyttéon suhtautuminen iR°b;§
pe rsonalenkaten. Lt s K s i s —
« Av invanarna forhéll sig 91 % och av T
personalen 93 % positivt eller neutralt r -
till anvandningen av digitala social- och _ o
halsovardstjanster. i .mi o
« Nastan 90 % av respondenterna over
75 ar (webbpanel och samtal) har till

exempel anvant sig av natbank.




Budget 2025 | Forvaltningsstadga | Utvardering och uppdatering av strategier | Spetsprojekt

Balanseringen av ekonomin forutsatter att
nivdkorrigeringen fortsatter 2025

Vi har lyckats sinka verksamhetens kostnadsnivd mot den niva
som finansieringen moéjliggor. Vastra Nyland ar som valfardsomrade
bland de basta i landet nar det galler att balansera ekonomin.

« Budgeten 2024 kommer dnda att éverskridas och underskottet férutspas
bli
cirka 40 M€ med beaktande av HUS underskott.

« Detta beror sarskilt pa trycket att dverskrida HUS kostnader

« Den ekonomiska nivakorrigeringen kommer att fortsatta 2025-2026
« Samtidigt ar det viktigt att investera i tillvaxt genom spetsprojekt

« Det &r inte &ndamalsenligt att vidta nya atgarder som korrigerar
resultatet pa kort sikt. I stéllet fér dessa behdvs strukturella atgarder
som snabbt inleds, dvs. atgdrder som permanent sanker utgiftsnivan.
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Budget 2025 | Forvaltningsstadga | Utvardering och uppdatering av strategier | Spetsprojekt

Madlet med uppdateringen av
forvaltningsstadgan ar att starka
beslutssystemets funktion

Vastra Nyland har en valfungerande forvaltningsstadga som har mdéjliggjort ett
effektivt beslutsfattande.

Vid sitt mote 17.6 beslutade Valfirdsomradesstyrelsen att:

1. inleda kartldggningen av andringsbehoven i forvaltningsstadgan

2. konstatera féljande som mal som styr arbetet med att kartldgga
férandringsbehoven:

« Organstrukturen (organen och deras uppgifter) &r fungerande med tanke pa
beslutsfattandet

* Organstrukturen ar kostnadseffektiv

« Organstrukturen starker invanarnas fortroende for valfirdsomradets
beslutsfattande

« Det finns goda forutsattningar for de fértroendevaldas arbete i alla roller

» Ledningssystemet stoder kostnadseffektiv operativ ledning och god

personalledning -



Budget 2025 | Forvaltningsstadga | Utvardering och uppdatering av strategier | Spetsprojekt

Utvarderingen och uppdateringen av
strategierna fungerar som en bro vid det
forsta bytet av fullmaktigeperiod

Utvardering och TiRTRasr i

uppdaterlng dav g"av Strat%gierna Utvardering av de I vilken man Pa vilka satt ska
1 fOore utga ngen } nuvarande har vi natt de strategierna
strategiernas uppstallda malen? uppdaterar?

aVv funktion
fullmaktige-
— - —F—)e—r—que—n ——————— Fullmaktigeperioden —-—-—-—-— - - ————
) 1 dndras
Uppdatering )
Var bro Vi kombinerar Vi uppdaterar malen,

| borjan av

| / av den pagaende valfardsomradets integrerar Tahti-

- och den nya strategi och indikatorerna och staller

Strateglerna fullmé&ktigeperioden servicestrategi upp malnivaer

4
} den nvAa



Fokuspunkter
025l

Budget 2025 | Forvaltningsstadga | Utvardering och uppdatering av strategier | Spetsprojekt

Spetsprojekt hosten 2024 och 2025

1

2

Fortydligande av strategin for den specialiserade sjukvarden
Vi behdver effektiv styrning av den specialiserade sjukvarden och nya I8sningar
for att ordna tjanster.

Halsocentralernas reformprogram
For att forbattra tillgangen till vard och vardens kontinuitet krdvs nya
verksamhetsmodeller pa basniva.

Systematisk utveckling av klienthandledningen

Fér invanarna ar det viktigt att fa kontakt med ratt tjanster i ratt tid och pa ett
smidigt satt. En battre klienthandledning i valfardsomradet &r ett viktigt satt att
effektivisera verksamheten.

Smidig ibruktagning av digital arendehantering

Klientcentrerade satt att utratta arenden hjalper samtidigt med att fornya
tjansterna.

Optimering av serviceproduktionen inom boendeservicen

Genom gemensam ledning av serviceproduktionen inom boendeservicen
strdvar man efter att didmpa kostnadsnivan och géra servicen smidigare for
klienterna.
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Vastra Nylands valfardsomrddes deldrsrapport 1.1-30.6.2024

Oversikt dver
serviceomraden




Oversikt over serviceomrdden

Gemensamma social- och
. (o)

halsovardstjanster

1 000 euro

300
VERKSAMHETSINTAKTER
306 FORSALININGSINTAKTER
320 AVGIFTSINTAKTER

330 STOD OCH UNDERSTOD
340 OVRIGA
VERKSAMHETSINTAKTER

400
VERKSAMHETSKOSTNADER
400 PERSONALKOSTNADER
430 KOP AV TJANSTER

450 MATERIAL,
FORNODENHETER OCH VAROR
470 UNDERSTOD

480 OVRIGA
VERKSAMHETSKOSTNADER
450 VERKSAMHETSBIDRAG

Budget 2024

38 913
14 470
19 978

1247

3218

-317 402
-134 717
-121 427

-23 460
-8 271

-29 526
-278 488

30.6.2024

19 718
7 639
10 426
345

1 308

-157 749
-66 402
-58 831

-12 300
-4 209

-16 008
-138 031

Utfall (kum) Utfall %

50,7 %
52,8 %
52,2 %
27,6 %

40,6 %
49,7 %
49,3 %
48,4 %

52,4 %
50,9 %

54,2 %
49,6 %

Avvikelse
Prognos (R
31.12.2024 budgetpro
gnosen
40 276 1363
15 025 555
20 498 520
1519 272
3234 16
-316 048 1 354
-134 619 98
-117 824 3 603
-26 579 -3 119
-8 235 36
-28 791 735
-275 772 2716

Verksamhetsintakter

N&r budgeten bereddes var den faktiska arsnivan for
verksamhetsintakterna inte kand, eftersom intakterna
koncentreras kraftigt till slutet av aret.

Prognosen grundar sig pa en uppskattning dar bade
utfallet for bérjan av 2024 och de faktiska
verksamhetsintakterna for 2023 har beaktats med
beaktande av de prishdjningar och férandringar i
verksamheten som tradde i kraft vid arsskiftet.

Verksamhetskostnader

Personalkostnaderna férutspds som helhet motsvara
budgeten. Bakgrunden till att personalkostnaderna
underskrids i en del av linjerna ar utmaningarna med
tillgangen pa personal och den realiserade
l6nebikostnadsprocenten som ar lagre an budgeterat.
For en del av linjerna orsakas ett litet
overskridningstryck bland annat av att tillagg
forverkligas dver det som beddémts.

De dvriga kostnadsposterna har i regel beraknats
utifran utfallet i bérjan av aret. Kostnaderna for
utdelningen av egenvardsartiklar foérutspds dverskrida
budgeten med 2,7 miljoner euro och kostnaderna for
évrig fakturering av valfardsomradet
(hemkommunsersattningar) med 1,5 miljoner euro.

Serviceomradets funktionella lage

Bradskande vard och service har kunnat
tillhandahallas, men pa grund av personalbristen nar
tillgangen till icke-bradskande tjénster inte upp till
malnivan vid alla enheter. For att balansera ekonomh?
har den inhvrda arbetskraften minskats. vilket for sin



Oversikter over serviceomradena T e i A
. Verksamhetsintdakterna har forutspatts till cirka 7,7
= un s s miljoner euro 6ver budgeten
TJ a n Ste r fo r a Id re «  Okningen beror pd att volymerna har 6kat, sérskilt
inom boendeservicen, samt pa budgetbrister i fraga
om vissa interna poster samt pa for 18g budgetering.
. Intaktsutfallet innehaller &nnu periodiserade intékter
Verksamhetskostnader
. Personalkostnaderna berdknas bli 1,8 miljoner euro
Prognos (€) fran l&gre &n budgeterat. Den slutliga nivan pa

31.12.2024 budgetprog semesterléneskulden skapar osékerhet i
nosen personalkostnadsprognosen.

Avvikelse
Utfall (kum)

1 000 euro 30.6.2024

Utfall %

Budget 2024

300 VERKSAMHETSINTAKTER 66 406 35599 53,6 % 74 121 7 715 . 'f‘l’pzan‘gIf;ﬁg:ﬁegubriragcgfsﬁ;’lgﬁ'r‘];gfnzugdaglfetref‘ 1L

306 FORSALININGSINTAKTER 2137 1017 47,6 % 2 801 664 synnerhet kép av kundtjanster inom boendeservicen

320 AVGIFTSINTAKTER 51 546 28 569 55,4 % 59 448 7 902 och anlitande av hyrd arbetskraft inom

330 STOD OCH UNDERSTOD 5 087 2 486 48,9 % 5 051 -36 SUKIUEERNEEIMES [l E T St

340 OVRIGA . Under_s!:oden forutspas underskrida Obudgeten med

VERKSAMHETSINTAKTER 7 636 3 527 46,2 % 6 821 -815 O e e oK
! ansokan om den Kalkylerade momsaterbaringen ror

400 VERKSAMHETSKOSTNADER -456 932 -231 137 50,6 % -463 821 -6 889 narstdendevard. .

400 PERSONALKOSTNADER -181 370 -89 814 49,5 % -179 530 1 840 *  Dedvriga koostnadspgsteéma beraknas bli nastan pa

» -- _ _ _ _ samma niva som budgeten.

430 KOP AV TIANSTER 214 048 110042 51,4 % 225 213 11165 e e nderaider de interna

450 MATERIAL, FORNODENHETER kostnadsposterna budgeten med cirka 2,1 miljoner

OCH VAROR -4 514 -2 236 49,5 % -4 455 59 euro.

470 UNDERSTOD -11 835 -5722 48,3 % -10 415 1420

480 OVRIGA Serviceomraddets funktionella lage

VERKSAMHETSKOSTNADER -45 165 -23 323 51,6 % -44 208 957 Tl T e o Ao

450 VERKSAMHETSBIDRAG -390 527 -195538 50,1 % -389 700 827 motevarande tidpunkt foregiende &r o

* Administration och utbetalning av arvoden fér
narstdendevard och familjevard har éverforts till
Oima-systemet.

« Tillgdngen till personal har forbattrats ytterligare.

* Antalet klienter inom boendeservicen har 6kat under
borjan av dret. Ingen klient har vantat pa service i
o6ver 90 dygn.

* Anvandningen av hyrd arbetskraft har minskat
ytterligare inom alla tjénster for aldre. Inom
hemvarden har minskningen i hyrd arbetskraft varit
kraftigast, anvandningen har minskat med 75 %
jamfort med aret innan.

+ Verkstallandet av de andra anpassningsadtgérderna
framskrider som planerat.



Verksamhetsintakter

» Intdkterna berdknas bli mindre an i bokslutet 2023,
eftersom hemkommunsersattningarna fér 2023 har
gottgjorts under innevarande ar. Ersattningen for
flyktingar utgér en betydande inkomstkalla. Ovan
namnda erséattningar koncentreras till slutet av aret.

Oversikter over serviceomradena
Tjanster for barn, unga och familjer

Verksamhetskostnader

Avvikelse * Personalkostnaderna beraknas 6verskridas med 5
miljoner euro. I den ursprungliga budgeten har
1 000 euro Budget 2024 U;gag (zlauzr‘rll) Utfall % 3:;_02923524 bu(fl:)efil:-al?o anslagsreserveringen for personalkostnader varit for
e S n?)sepn g I_Sg i fbr_hgl_lande till produktionsplanen. I
300 VERKSAMHETSINTAKTER 4700 1848 39,3 % 5 338 638 ggfg,iﬁ:;‘;:;gggga";%ag F;f,{f:n”:r'fg;fr'g?”s'gﬁ,rn;‘;eﬁg:
306 FORSALININGSINTAKTER 2 502 593 23,7 0/0 2 826 324 beaktats i utarbetandet av ramen. De externa k@pen
320 AVGIFTSINTAKTER 1 950 1212 62,2 % 2 457 507 overskrider budgeten med 6,3 miljoner euro. Med
330 STOD OCH UNDERSTOD 248 23 9,5 % 23 -225 beaktande av att arets budget for externa inkép &r
340 OVRIGA 12,7 miljoner euro mindre an bokslutet, ar resultatet
VERKSAMHETSINTAKTER 0 20 32 32 gott och en féljd av lyckade anpassningsatgérder.
400 Volymen p& vard utom hemmet har inte 6kat och
VERKSAMHETSKOSTNADER -202 371 -108 393 53,6 % -213 055 -10 684 som placeringsform téckergamiljevgrden enallt
400 PERSONALKOSTNADER -80 931 -44 789 55,3 % -85 967 -5 036 storre del av helheten av vard utom hemmet. I fraga
430 KOP AV TIANSTER -103 787 54415 52,4 % -109 362 -5 575 om material, fornodenheter och varor syns andelen
450 MATERIAL. FORNODENHETER livsmedel for sarskilda stodtjanster, vars budget
OCH VAROR ! -974 -625 64.2 % -1 333 -359 fignls7i interna E)Ojtir. Dle interna p)oster?as ékn(;ng
M ! pa procent (+4,4 miljoner euro) jamfért me
jgg g\'\}gfgsTOD -890 -367 41,2 % -725 165 2023 orsakar ett tryck pa de externa posterna.
450 VERKSAMHETSBIDRAG -197 671 -106 545 53,9 % -207 717 -10 046

Atgarderna for att anpassa och harmonisera
ekonomin fortsatter.

Dimensioneringskraven for personalen uppfylls inte
till alla delar. Daremot finns det ocksa ett behov av
att jamna ut resurserna i valfardsomradet.

Den egna verksamheten har starkts och de kopta
tjansterna minskats i enlighet med malet.

« Tillgangen till tjanster &r i genomsnitt pa en god

niva, dven om variationer mellan tjansterna och
enheterna kan konstateras.



Oversikter 6ver serviceomriddena
Funktionshinderservice

Avvikelse
Utfall (kum) Prognos (€) fran
L (WY e Budget 2024 "5, ¢ 5024  UHfall% 54 152024 budgetprog
nosen
300 VERKSAMHETSINTAKTER 10 544 5 689 54,0 % 12 137 1593
306 FORSALININGSINTAKTER 7 105 3 837 54,0 % 8 781 1676
320 AVGIFTSINTAKTER 1242 624 50,3 % 1 008 -234
330 STOD OCH UNDERSTOD 0 66 74 74
340 OVRIGA i
VERKSAMHETSINTAKTER 2197 1161 52,9 % 2274 77
400 VERKSAMHETSKOSTNADER -206 527 -107 067 51,8 % -212 729 -6 202
400 PERSONALKOSTNADER -40 910 -20 810 50,9 % -41 635 -725
430 KOP AV TJANSTER -141 463 -73 353 51,9 % -145 323 -3 860
450 MATERIAL, FORNODENHETER
OCH VAROR -509 -385 75,6 % -818 -309
470 UNDERSTOD -16 925 -8 987 53,1 % -18 033 -1 108
480 OVRIGA
VERKSAMHETSKOSTNADER -6 719 -3 532 52,6 % -6 920 -201
450 VERKSAMHETSBIDRAG -195 983 -101 377 51,7 % -200 592 -4 609

Verksamhetsintakter

Intaktskalkylerna har preciserats under aret

enligt féljande:

« Faktureringen av vélfardsomrddet
overskrider budgeten med 0,4 miljoner
euro

« Maltidsavgifterna éverskrider budgeten med
0,4 miljoner euro

* Flykting- och férsakringsersattningarna
Overstiger budgeten med 0,7 miljoner euro

Verksamhetskostnader:

* Personalkostnaderna inom
funktionshinderservicens egen
serviceproduktion éverskrider budgeten
med 0,7 miljoner euro

+ Kostnaderna for hyrd arbetskraft har
minskat betydligt jamfért med aret innan,
men dverskrider budgeten med 0,5 miljoner
euro.

* Prognosen for kdpta tjanster har preciserats
och hotet om 6verskridning ar 3,9 miljoner
euro.

Serviceomradets funktionella lage

Organisationsféorandringen inom
funktionshinderservicen har framskridit till
planering av verksamhetsmodeller och
precisering av ansvar. Behandlingen av
ansokningarna och tillgdngen till tjanster har
varit smidig. Harmoniseringen och
produktifieringen av den egna
serviceproduktionen pagar. Hyrd arbetskraft
har ersatts med egen personal. Till féljd av en
brand i det mellersta omradet ordnades en del
av tjansterna pa nytt. Handelsen visade pa att
organisationen ocksd kan agera i plétsliga och



Verksamhetsintakter

ove rSI kte r Ove r Se I‘VICEO m ré d e n a * Fpa-ersattningarna och sjalvriskandelarna
= - : for den prehospitala akutsjukvarden
Va Stra Nylands raddnlngsve rk berdaknas underskrida budgeten med 0,2
miljoner euro pa grund av de minskade
transportmangderna
Avvikelse Verksamhetskostnade
Utfall (kum) ° Prognos (€) frén r )
S LLICTL Budget 2024 "5, 6 2024  Utfall% 34 152024 budgetprog L _
. Personalkosotnaderna forutspas ligga kvar i
300 VERKSAMHETSINTAKTER 16 587 8 343 50,3 % 16 583 -4 budgeten pa grund av strikt kontroll
306 FORSALININGSINTAKTER 12 383 6 377 51,5 % 12 545 162 [ERBestikiaKostnadshanterngen fonkopiay
320 AVGIFTSINTAKTER 880 339 38,5 % 697 -183 IEMEEr G ez e RrieaEnlieteT
330 STOD OCH UNDERSTOD 3 250 1604 49,3 % 3277 27 IRETE188lr
340 OVRIGA . ) .
VERKSAMHETSINTAKTER 73 23 30,9 % 64 -9 Serviceomrddets funktionella lage
400 VERKSAMHETSKOSTNADER -52 661 -26 593 50,5 % -52 810 -149 o
400 PERSONALKOSTNADER -36 922 -18 452 50,0 % -36 922 o °* Paraddningsverksamhetens
430 KOP AV TJIANSTER -4 507 -2 523 56,0 % -4 835 -328 uppdragsfront har sommaren varit lugn
450 MATERIAL, FORNODENHETER OCoh det har till exempel inte férekommit
OCH VAROR -2 093 -883 42,2 % -1 915 178 nagra terrangbrandkluster. s
470 UNDERSTOD 0 0 0 0 * Tillsynsverksamheten ar nastan i mal
480 OVRIGA (6/2024), men i slutet av aret finns det
VERKSAMHETSKOSTNADER -9 139 -4 735 51,8 % -9 138 1 manga osdkerhetsfaktorer, vilket kan
450 VERKSAMHETSBIDRAG -36 074 -18 250 50,6 % -36 227 -153 paverka uppnaendet av malet med 100

%.

* I séakerhetskommunikationen kommer
raddningsverket inte att uppna det
ursprungliga malet. I
territorialdvervakningen ar utfallet nastan
100 %.

« Som anpassningsatgérd har 1-2
prehospitala akutsjukvardsenheter varit
tagna ur beredskap varje dag under
sommaren. Raddningsenheterna har varit
underbemannade under sommaren.
Situationen torde jamnas ut efter
semesterperioden. Ledningsberedskapen



Oversikter over serviceomrddena

Den specialiserade sjukvarden

1 000 euro

300 VERKSAMHETSINTAKTER
306 FORSALININGSINTAKTER
320 AVGIFTSINTAKTER

330 STOD OCH UNDERSTOD

340 OVRIGA
VERKSAMHETSINTAKTER

400 VERKSAMHETSKOSTNADER
400 PERSONALKOSTNADER

430 KOP AV TJANSTER

450 MATERIAL, FORNODENHETER
OCH VAROR

470 UNDERSTOD

480 OVRIGA
VERKSAMHETSKOSTNADER

450 VERKSAMHETSBIDRAG

Budget 2024

o cNoNaN -

-616 291
0
-616 291

0
0

0
-616 291

Utfall (kum)
30.6.2024

626
626

0

-316 383
0

-316 383

0
0

0
-315 758

Utfall %

Prognos
31.12.2024

1249
1 249

0

-645 732
0

-645 732

51,3 %
51,3 %

0
0

0

51,2 % -644 483

Avvikelse
(€) fran
budgetprog
nosen
1249
1 249

-29 441

-29 441

-28 192

Verksamhetsintakter

« I prognosen ingar specialersattningar
som betalas for klienter med
flyktingbakgrund.

Verksamhetskostnader

« I prognosen ingdr en uppskattning pa
2,7 miljoner euro for
utjamningsavgiften for den
serviceproduktion som tacks med
medlemsandelen. I LUVN:s budget
planerades utjamningsfakturan till 3,2
miljoner euro, vilket innebar att
prognosen for medlemsandelen
sammanlagt var 5,9 miljoner euro
samre an budgeterat.

+ Utdver utjamningen av medlemsandelen
har man i prognosen beaktat prognosen
for HUS-sammanslutningens underskott
2024, 70 miljoner euro. Agarna har
forutsatt att HUS-sammanslutningen
inte bildar ett underskott, men dess
ekonomiska situation ar svag. LUVN ska
tacka 19,9 miljoner euro.

+ Dessutom férsvagas prognosen av en
storre anvandning av tjanster utanfor
ramen (fordréjningsvarddagar,
centraliserade tjanster for personer med
funktionsnedsattning osv).

*  Prognosen for férdrojningsavgifterna ar
0,4 miljoner euro samre an i budgeten
och for tjanster for personer med
funktionsnedsattning 3,1 miljoner euro
samre.

* Prognosen for dvriga poster utanfér
ramen Ar N0 2 milioner aliro cvAaaare 3n



Serviceomrddenas oversikter Verksamhetsintikter
Koncernfdrvaltningen med undantag av den e e e e o
SpeCIallserade SJukVarden somarstorreanprognosenfor

forandringsfinansieringen fér Digitala tjanster (1,6
miljoner euro).

» Prishgjningar i lokaltjansternas mellanuthyrning och
forsaljningsintakter fran Stédtjansternas
hemmaltider har férts in i prognosen.

* FoOrdrdjningen av indrivhingen av
pappersfaktureringstillagg (0,7 miljoner euro) ar
den mest betydande faktorn som sdanker
koncernférvaltningens intakter.

Avvikelse
(€) fran
budgetprog

Utfall (kum)
30.6.2024

Prognos

1 000 euro 31.12.2024

Utfall %

Budget 2024

Verksamhetskostnader

nosen
300 VERKSAMHETSINTAKTER 304 864 155 815 51,1 % 307 979 3115 :;g\g}ggﬁzp ggrfgfgfi%%?LZ%srt?jgfrrcfe rr;ﬁ\g'gmsoich
306 FORSALININGSINTAKTER 177 033 89 126 50,3 % 175 796 -1237  Jllokeringen av pereonalkostnaderna for Digitala
320 AVGIFTSINTAKTER 1 200 699 58,3 % 1200 0 tjénster till investeringar. Képta tjanster fér projekt
330 STOD OCH UNDERSTOD 29 998 13 780 45,9 % 31 645 1647 som lyder under FUI har ersatts med arbetsinsatser
340 OVRIGA fran egen perso_nal, vilket leder till att hela
VERKSAMHETSINTAKTER 96 633 52 211 54,0 % 99 338 2 705 gggf;:pizc’sr‘i’?gr”r:gﬁ:gjepfilrfgzzg‘:tsgr?adSprOQ’”05
370 TILLVERKNING FOR EGET '
BRUK 500 0 0,0 % =500 - Kop av tjanster i anslutning till stodtjansternas
370 TILLVERKNING FOR EGET logistik- och _mé’lltidstjénster ft')ruts[:_)és 6verskridas i
BRUK 500 0 0,0 % 0 -500 ~ forhallande il budgeten, medan kop av | synnerhet
400 VERKSAMHETSKOSTNADER -355 809 -179019 50,3 % -356 725 -916 mindre &n budgeterat,
400 PERSONALKOSTNADER -75 729 -38 685 51,1 % -76 284 -555 | Den forutspddda Skningen av kostnaderna for
430 KOP AV TIANSTER -144 766 71969 49,7 % -144 221 545 partiet material, fornédenheter och varor beror i
450 MATERIAL, FORNODENHETER synnerhet pa dkade kostnader for vardartiklar
OCH VAROR -32 079 -17 702 55,2 % -34 016 -1 937 (orsakerna &r férdréjd harmonisering och
470 UNDERSTOD -3 008 -1 608 53,4 % -2 983 25 el
480 OVRIGA « Den forutspaddda minskningen av de 6vriga
VERKSAMHETSKOSTNADER -100 227 -49 055 48,9 % -99 221 1 006 verksamhetskostnaderna forklaras i synnerhet av
450 VERKSAMHETSBIDRAG -50 445 -23 203 46,0 % -48 746 1699 lagre lokalhyror, som beror pa férseningar i

lokalprojekten och hyresgottgérelser.

Intern fakturering

Prognosen fér serviccomradenas interna fakturering
ar 3,4 miljoner euro lagre an i den ursprungliga
budgeten.
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Hur madlen i servicesstrategin framskrider

Mal som innehadller avvikelser

Hur framskrider malen .

Vi haller kostnaderna for I och med den héga inflationen &r det mycket svart att halla
verksamheten hogst pa kostnaderna fér verksamheten pa nuvarande niva. Dock syns
nuvarande niva. den héga inflationen ocksa i finansieringen av

vélfardsomradena. Budgeten fér 2024 kommer inte att
forverkligas helt, men Vastra Nylands vélfardsomrade ligger
anda i topp nar det géller att balansera ekonomin. For att 6ka
verksamhetens kostnadseffektivitet har man identifierat de fem
spetsprojekt for 2024-2025 som presenteras i deldrsdversikten.

Styrning av den Centrala strukturer i Nyland har identifierats och beskrivits, och
specialiserade sjukvarden och Vastra Nylands vélfardsomrade har representanter i dessa
samarbete i enlighet med strukturer. Samarbetsstrukturerna har nu inforts, men det har
malen i servicestrategin. tagit langre an vantat att utveckla tjansterna. Utvecklingen av

styrningen och samarbetet inom den specialiserade sjukvarden
kommer att lyftas fram som ett spetsprojekt 2025.

Obs: Rapporteringen om tjansternas tillganglighet ar en del av den
omfattande 6versikten 6ver tjansteproduktionen som publiceras
regelbundet. Det gors inte l&ngre ndgon separat rapportering om
tillgangen i deldrsrapporterna.

® Framskrider enligt plan = Iakttagna avvikelser
Har forsenats
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Resultatrakningsdel

Poikkeama
(€) TA - Enn

Ennuste

Toteuma (kum) _ .. o, 31.12.2024

TA 2024 30.6.2024

1000 euroa

300
306
320
330
340
370
370
400
400
430
450
470
480

TOIMINTATUOTOT
MYYNTITUOTOT

MAKSUTUOTOT

TUET JA AVUSTUKSET

MUUT TOIMINTATUOTOT
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON
TOIMINTAKULUT
HENKILOSTOKULUT

PALVELUJEN OSTOT

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT
AVUSTUKSET

MUUT TOIMINTAKULUT

450 TOIMINTAKATE

550 VALTIONOSUUDET

600 RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
700 VUOSIKATE

710 POISTOT JA ARVONALENTUMISET
TILIKAUDEN TULOS

163 689
38 717

76 796

39 830

8 346

500

500

-1 929 668
-550 579

-1 195 166
-37 840

-40 929
-105 153
-1 765 479
1770 649
-3 000
2170

-6 000

-3 830

87 849
20 472
41 870
18 304

7 203

0

0

-986 551
-278 952
-614 472
-20 569
-20 891
-51 666
-898 702
884 720
1255
-12 727
-1 814
-14 541

53,7 %
52,9 %
54,5 %
46,0 %
86,3 %
0,0 %

0,0 %

51,1 %
50,7 %
51,4 %
54,4 %
51,0 %
49,1 %

50,9 %
50,0 %

-41,8 %

-586,4 %

30,2 %

379,7 %

182 046
42 719

85 308

41 589

12 430

0

0

-1 985 284
-554 957

-1 244 995
-40 328

-40 391
-104 613
-1 803 238
1769 328

1 500
-32410

-5 000

-37 410

18 357
4 002

8 512
1759

4 084
-500
-500
-55 616
-4 378
-49 829
-2 488
538

540

-37 759
-1 321
4 500
-34 580
1 000
-33 580



Investeringsdel

1000 euroa TA 2024 TOt;;. ?lazc()g:m) Toteuma % sf';_';u;(t)ez 4 P0|_II(_I:\e_a21nan(€)
Rakennukset -1 745 0 0,0 % -1 295 450
Laite- ja kalustohankinnat -5 835 -2 763 47,4 % -6 977 -1 142
ICT ja muut aineettomat hyodykkeet -19 047 -619 3,3 % -9 826 9221
Muut investoinnit -82 0 0,0 % 0 82
Investointimenot yhteensa -26 709 -3 383 ¢ 12,7 % -18 098 8 611
Investointien luovutustulot 0 0 0 0
Investointimenot yhteensa (netto) -26 709 -3 383 ¢ 12,7 % -18 098 8 611

- Med undantag av anskaffningar av utrustning och inventarier har investeringarna genomférts mattligt under
det forsta halvaret.

- ICT- och byggnadsinvesteringarna forutspas bli betydligt 1dgre &n budgeterat. Utfallet koncentreras kraftigt till
slutet av aret.



Finansieringsdel

Avvikelse (€)
Prognos fran
31.12.2024 budgetprognos
en

Kassaflode fran verksamheten
och investeringarna

Utfall (kum)

1 000 euro Utfall %

30.6.2024

Verksamhet och investeringar
Kassaflode fran verksamheten
Arsbidrag
Extraordinara poster

Korrektivposter till internt tillférda

medel
Kassaflode fran investeringar

Investeringsutgifter

Finansieringsandelar foér
investeringsutgifter

Inkomster frén férséljning av
tillgdngar bland bestdende aktiva
Verksamhet och investeringar,
netto

Kassaflode fran finansieringen
Forandringar i utldningen
Okning av utldningen
Minskning av utldningen
Forandringar i ldnebestdndet
Okning av |&ngfristiga I1an
Minskning av langfristiga lan
Férandring i kortfristiga 1an
Inverkan pa likviditeten

Foérandringar av férvaltade medel

och férvaltat kapital
Férandring av
omséttningstillgangar

Férandring av fordringar
Férandring av rantefria skulder

2170
2170

-26 709
-26 709

-24 539

22 880
24 894
-6 844

4 830

-12 727
-12 727

-3 383
-3 383

-47 929
146 809

160

641
-58 015
204 023

-586,4 %
-586,4 %
0,0 %

0,0 %
12,7 %
12,7 %

0,0 %
0,0 %

65,7 %

0,0 %
0,0 %

0,0 %
-209,5 %
0,0 %

0,0 %
-992,3 %
0,0 %

0,0 %

0,0 %
0,0 %
0,0 %

-12 528
-32 410

19 882
-18 098
-18 098

26 254
18 098
-6 844
15 000

-14 698
-34 580

19 882
8 611
8 611

« Utfallet &r 6,1 miljoner euro sdmre pa grund
av att resultatprognosen och darmed
arsbidraget har férsamrats.

* Den bokféringsmassiga reserven till féljd av
HUS-sammanslutningens underskott
forbattrar kassaflodet i verksamheten som
korrigeringspost for intern finansiering.

« Aven ett lagre utfall av investeringar n
budgeten férbattrar kassaflédet for
verksamheten och investeringarna

Forandringar i l1dnebestdndet

« Enligt prognosen 6kar Ianestocken nagot
mer an budgeten pa grund av det
forsdmrade arsbidraget och darmed det
dkade behovet av kortfristiga I18n.

+ Langfristiga Ian lyfts mindre &n budgeterat
pa grund av att investeringsprognosen har
minskat.

Forandring av likvida medel

* De likvida medlen minskar med cirka 2,7
miljoner euro till en lagre niva &n vad som
forutspatts i budgeten, dvs. 4,4 miljoner
euro mindre &n i bérjan av aret. Detta &r en
del av den systematiska utvecklingen av
kassaforvaltningen fér att maximera
nettofinansieringsintakterna.



Vastra Nylands valfardsomrddes deldrsrapport 1.1-30.6.2024

Bﬂagor

Uppféljningsrapport for valfardsplanen

« Uppféljningsrapport for den interna
kontrollen och riskhanteringen

« Uppféljningsrapport for
delaktighetsprogrammet




Vastra Nylands valfardsomrddes deldrsrapport 1.1-30.6.2024

Uppfoljningsrapport for
valfardsplanen

30



Tyngdpunkt Mal Framskridand

Framjande av psykiskt
valbefinnande Vi starker invdnarnas sociala valfird genom samarbete.

Vi stédjer invanarnas sociala samhérighet i samarbetet med kommunerna och
organisationerna.
Framjande av sunda Klienthandledningen i samarbete med motionstjansterna ar systematisk och tydlig.
levhadsvanor.

Befolkningskommunikation om rusmedel och psykiskt valbefinnande.

Minskning av
skillnaderna i halsa Procentandelen halsoundersékningar for I1&ngtidsarbetsldsa preciseringar till genomsnittet i
och valfard Finland

En uppféljning av malen for rehabiliteringen av partiellt arbetsféra lanseras och genomférs.

Delaktigheten och integrationen for invandrare 6kas genom att skapa fungerande ‘
samarbetsmodeller med kommunerna.

Att inkludera mangfaldsloftet* i alla rekryteringar i Vastra Nylands valfardsomrade

Vi bekampar riskfaktorer for fattigdom i barnfamiljer ‘
Minskande och férebyggande av bostadsloshet
Framjande av ‘
kunskapsbaserad Att definiera framjande av halsa och valfard.
ledning

Inférande av forhandsbedémning av konsekvenserna av beslut

Att 6ka kannedomen om framjande av halsa och valfard hos personer med
funktionsnedsattning.

Utnyttjandet av sakkunskapen inom socialvarden framjas i stdrkandet av vélfard och halsa
Framjande av
sakerheten I valfardsomrddet har man utrett de existerande och behévliga natverken for valdsarbete

Valfardsomradet anvander en verksamhetsmodell fér att identifiera vald i nara relationer och
fora vald pa tal i olika tjénster.

Inférande av certifikatkorten for att personer med funktionsnedsattning och personer som
invandrat ska klara sig i allvarliga stérningssituationer och undantagsférhallanden
Framjande av Vélfardsomradets lokaler &r tillgangliga

HillAaasrmAalirnhatrann

Kommentar

Planeringen har inletts, resurserna haller pa att
starkas.

Atgarder har inletts.

Atgarder har inletts.

Atgarder har inletts.
Atgarder har inletts.

Planeringsarbetet har fordrdjts, ansvarsperson
saknas.

Planeringsarbetet har fordrdjts, ansvarsperson
saknas.

Samarbetsparterna har identifierats.

Samarbetsparterna har identifierats och pIane?ﬁ1

har 1iqFarlhafF =¥+ Aarnnmi inmAant vinrb c+3llarnAa



Valfardsplan for barn och unga och den regionala elevhalsoplanen

Tyngdpunkt Mal Situation Kommentar
Vi framjar barns, ungas och Studerandenas och samarbetspartnernas delaktighet i elevhalsans tjanster
familjers delaktighet och starks. Atgarder for att minska ensamhet har sammanstélits .
jamlikhet

Vi stoder barns, ungas och Elevhalsans roll och uppgifter definieras i stodet for psykiskt valbefinnande

familjers psykiska vélfard inklusive perspektivet for 6kade forebyggande tjénster, egenvard och digitala ‘
tjanster. Utarbeta tre verksamhetsmodeller for elevhalsa for att stoda det
psykiska valbefinnandet

Vi starker lattillgangliga stodtjanster for psykisk halsa. Vi forankrar ‘
verksamhetsmodellen for Forsta linjens terapier
pa alla servicenivaer
Vi starker samarbetet mellan Utveckling av familjecentermodellen och fungerande samarbets- och ‘
tjansterna fér barnfamiljer kontaktytestrukturer med utbildningsanordnare. Familjecenteromradena har
och andra aktérer bildats och strukturerna fér natverkssamarbete har byggts upp.

Valfardsplanen for aldre

Tyngdpunkt Mal Situation Kommentar
Kommunikationen, radgivningen Information om tjénster som framjar dldres halsa och vélfard &r latt att hitta
och handledningen nar de pa webbplatsen. Klienthandledningen av yrkesutbildade personer for .
aldre. framjande av halsa och valfard effektiveras
Teknologi och elektroniska Aldre personer erbjuds distansgruppsverksamhet som stérker Vardagsrumsverksamhet p& distans har pilottestats
tjanster stoder delaktigheten.  funktionsférmagan och vélbefinnandet. Aldre personer erbjuds digitalt stod. i tvd kommuner. Digitalt stéd erbjuds i hela
omradet av organisationer och andra aktérer.
Ensamhet och psykiska Olkkari-verksamheten utvidgas till alla kommuner i omradet. Vi starker
stdérningar och mentalvards- och missbrukarkompetensen i tjdnsterna for &ldre Vardagsrumsverksamheten omfattar 8/10
missbruksproblem - kommuner.
identifiering och tidigt stdd
Vi frédmjar bra naring och Vi forankrar naringsrekommendationerna for dldre och starker personalens
rehabilitering foér aldre kompetens i naringsfragor. Aldre personer hanvisas tidigt att motionera och .

behovet av rehabilitering identifieras i ratt tid.

Vi samarbetar planenligt med  Utveckling och utvidgning av frivilligverksamheten. Utveckling av
kommuner, organisationer och verksamhetsmodeller som stérker delaktigheten och funktionsférmagan med
Ovriga aktorer. hjalp av kulturverksamhet.

(6V)
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Sammanfattning av vadlfardsomradets mest
betydande risker (6/2024) och utveckling av
riskhanteringen

KRITISK

‘ Risker kopplade till personal

@ Ekonomiska risker
‘ Risker i anslutning till képta
g‘éns_ter , , : :
@ ervicebehov och risker i anslutning till ordnandet av

E{iéuste_r . , N , , ,
‘ isker I anslutning till systemstdrningar, informationssédkerhet och

‘ &Yggé—ﬁ“é?mﬁﬁing till

infrastrukturen ) N . . 0
Risker i anslutning till organisationsstrukturen, informationsgangen

k ikati o, . .
?{?&e??"é‘%‘éd r‘?itr%(g);ntt:l"lrl1 tillsynsatgarder och missbruk

@ Risker i anslutning till
arbetssakerheten

BETYDANDE

Effekt

MATTLIG

LITEN

OSANNOLIK MOILIG SANNOLIK NASTAN SAKER

Sannolikhet

Valfardsomradets riskhantering har utvecklats systematiskt under arets forsta halft och fokuserar sarskilt pa att hdja riskhanteringens mognadsniva.
Detta har genomférts genom att integrera riskhanteringsprocessen allt mer i lednings- och beslutsprocesserna samt genom att forenhetliga metoderna
for identifiering, bedémning och uppféljning av risker. Dessutom har man satsat pa att stirka personalens kompetens genom riktade utbildningar och
workshoppar som har framjat 6kad riskmedvetenhet i hela organisationen. I och med dessa atgérder har riskhanteringens mognadsniva stigit, vilket
har 6kat organisationens resiliens och beredskap att svara pa de féranderliga utmaningarna i verksamhetsmiljon.
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FramJandet av delaktighet ska
gbras sa enkelt som méjligt for
alla

Resultaten av delaktighetsarbetet
ska synliggéras

Framjandet av delaktighet ska
integreras i alla tjanster och all
verksamhet

Kanalerna och metoderna for att
framja delaktighet ska vara av
hég kvalitet och valplanerade

Delaktigheten ska framjas i
samarbete med féreningar och
organisationer samt andra
intressentgrupper

Valfardsomradets invanare,
personal och intressentgrupper
ska erbjudas information om
tjanster och om kanaler for
delaktighet

Valfardsomradets invanare,
personal och intressentgrupper
deltar i planeringen och
utvecklingen av vara tjénster.

Tillgédnglighet ska beaktas i
framjandet av vélfardsomradets
delaktighet

Malgruppstankande ska tillampas
i vélfardsomradets
delaktighetsarbete

Digitala I6sningar ska stédja
framjandet av delaktighet

Metoderna och kanalerna for delaktighet samordnas och féljs upp
centraliserat.

Fér att framja delaktighet erbjuds personalen i valfardsomradet fardiga
kanaler, stéd och material.

Resultaten av delaktighetsarbetet publiceras 6ppet alltid nar det ar
mojligt.

Metoder och kanaler fér delaktighet utvecklas i ett natverk som bestar av
representanter for alla serviccomraden och funktioner.
I delaktighetsarbetet anvands fenomenbaserat arbete i stor utstrackning

I genomférandet av metoderna for delaktighet anvands gemensamma
anvisningar om god praxis.

Metoder for delaktighet riktade till minoriteter och specialgrupper
genomfors i samarbete med organisationer.

Delaktighet framjas i samarbete med kommunerna, i synnerhet nar det
galler teman for framjande av halsa och valfard.

Kanalerna fér delaktighet fér invanare, personal och intressentgrupper
lyfts fram aktivt.

Invénarna och personalen informeras om metoderna fér delaktighet
dtminstone pa finska och svenska.

Manniskor, kommuner, sammanslutningar, och féretag som bor i, arbetar
o . e . o P . o o

och paverkar i valfardsomradet kanner till vara tjénster, var verksamhet
o . . . . - o

och vara planer och deltar aktivt i utvecklingen av valfardsomradet.

I delaktighetsarbetet beaktas kraven pa tillganglighet.
Delaktigheten framjas bade pa digital och icke-digital vag.

I delaktighetsarbetet medverkar ett brett spektrum av representanter fér
olika dldersgrupper, sprakgrupper och andra specialgrupper.

I delaktighetsarbetet identifieras och uppmarksammas specialgrupper,
sasom personer med funktionsnedséttning, unga, aldre, den flersprakiga
befolkningen, icke laskunniga, personer med de vanligaste sensoriska
funktionsnedsattningarna, teckensprakiga samt personer som anvénder
forstorande och alternativ kommunikation.

I delaktighetsarbetet anvands i stor utstrackning de digitala |ésningar
som anvénds i vélfardsomradet.

I delaktighetsarbetet inférs 16sningar som grundar sig pa artificiell
intellicdene till evempel for att analveera recrilfaten

%)

En materialbank for framjande av delaktighet har publicerats pa
vélfardsomrddets intranat. Alla kanaler for delaktighet &r &nnu inte
samordnat administreringen, vilket leder till dverlappningar.

Resultaten av delaktighetsarbetet har publicerats pa webbplatsen
och pa intranatet. Den externa publiceringen av resultaten bér
dock utdkas.

Ett natverk for framjande av delaktighet har grundats.
Granskningen av fenomenbaserad verksamhet utnyttjas i
delaktighetsprojekt.

P8 valfardsomradets intrandt har gemensamma anvisningar om
framjande av delaktighet och till exempel utnyttjande av artificiell
intelligens i delaktighetsarbetet publicerats.

Man samarbetar med organisationerna i fraga om delaktighet, men
det finns dnnu mdjlighet att utdéka samarbetena.
Delaktighetsarbetet for att framja halsa och valfard tillsammans
med kommunerna framskrider som planerat.

Metoder for delaktighet marknadsférs aktivt bland annat i
vélfardsomradets sociala medier.

Olika mdjligheter att delta har marknadsforts aktivt till exempel i
frfiga om principerna for servicenatverket. Inv@narkvéllarna som
syftar till att stérka demokratin inleds héosten 2024.

Delaktighetsarbetet utférs bade digitalt och icke-digitalt, med
beaktande av tillganglighetskraven.

I delaktighetsarbetet stravar man efter att beakta olika minoriteter
sa heltdckande som méjligt. Detta har man lyckats med sarskilt i
frdga om den flersprakiga befolkningen. Dock, nar det galler
exempelvis sensoriska funktionsnedsattningar, ar det utmanande
att fa deltagare till metoderna fér delaktighet.

Valfardsomrddet har i stor utstrdckning tagit i bruk till exempel 36
verktyg baserade p3 artificiell intelligens for att framja delaktighet.
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