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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 14.11.2024

Helsingin hallinto-oikeus
Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI

Viite HaO 5489/03.04.04.04.09/2024

Lausunto Helsingin hallinto-oikeudelle koskien valitusta liikkumista
tukevien palvelujen toimintaohjeesta

Valituksen tekija on hyvinvointialueen arvion mukaan valituksessaan
esittanyt, ettd aluehallituksen paatés 10.6.2024 § 90 on syntynyt
virheellisessa jarjestyksessa.

Virheellisessa jarjestyksessa syntynyt paatos tarkoittaisi, etta
viranomainen olisi tehnyt virheen viranomaisen menettelyssa.
Menettelyvirhe voi koskea esimerkiksi paattavan viranomaisen vaaraa
kokoonpanoa, kuulemisvirhetta tai paatéksen perustelemista koskevaa
virhetta.

Valituksen peruste: Valittaja on perustellut pdatdksen virheellista
jarjestysta silla, ettd Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
kuljetuspalveluja koskevat asiakasohjeet olisi valmisteltu ennen
liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjetta ja silla, etta
asiakasohijeista ei ole tehty erillisia paatoksia.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kaytdssa olevat kuljetuspalvelujen
asiakasohjeet sisaltavat kaytanndn ohjeita palvelun kayttamiseen,
eivatkd poikkea liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeessa
paatetyista periaatteista. Asiakasohjeet ovat astuneet voimaan
1.9.2024, liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeen astuttua
voimaan. Asiakasohjeet toimitetaan lausunnon liitteind 1-4.

Valituksen peruste: Valituksen tekija on valituksessaan perustellut
paatdksen virheellista jarjestysta silla, ettd hallintaoperaattorin
Kilpailutushankintoja ei ole tehty missaan jarjestyksessa vuodesta 2021
alkaen, silla hallintaoperaattorin hankinnan paatoksentekoon ei ole
otettu vammaisryhmia mukaan, vaan hankinta on tehty taysin
virkamiesporukalla ja jarjestelman eikd vammaisten ehdoilla.

Hyvinvointialue noudattaa toiminnassaan hankintalakia (laki julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016). Liikkumista
tukevien palvelujen toimintaohjeessa on paatetty likkumista tukevien
palvelujen periaatteista. Liikkumista tukevien palvelujen tuottamista
koskeva hankinta on valmisteltu erillisena kokonaisuutena, jossa on
kuultu aluehallitusta, vammaisneuvostoa ja vanhusneuvostoa.
Hyvinvointialueen hankintapaatoksiin tulee hakea muutosta siten, kuin
hankintalaissa saadetaan.

Valituksen peruste: Valituksessa on esitetty, ettd aluehallitus on
13.11.2023 paattanyt ottaa toiseksi vaihtoehdoksi keskitetyn
jarjestelméan lisaksi henkilokohtaisen budjetoinnin kilometri- ja

eurokukkaromallin. Paatos ei ole syntynyt oikeassa jarjestyksessa, silld
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laki tulee voimaan vasta 1.1.2025 voimaan. Valituksen tekija kiinnittaa
myos huomiota siihen, ettei malli sovellu kaikille palvelun kayttajille.

Hyvinvointialueen aluehallitus on 13.11.2023 § 183 paattanyt
henkildkuljetusten hankinnan strategisista periaatteista. Paatés on ollut
ohjaavaa valmistelua henkilokuljetusten hankinnan kilpailutukselle.
Hyvinvointialue on valmistautunut 1.1.2025 voimaan tulevan
vammaispalvelulain (2023/675 § 30) mahdollistamiin kilometri- ja
eurokukkaron mukaisiin kuljetuspalveluihin, mutta mallin kayttdonotto
tapahtuu vasta vuoden 2025 aikana.

Liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeessa on huomioitu, etta
asiakkaan mahdollisuus valita kilometri- ja eurokukkaromalli edellyttaa,
ettd se on kaytettavissa hyvinvointialueella. Asiakkaan ei ole pakko
ottaa kayttoon kilometri- ja eurokukkaromallia. Asiakkaalla on myos
mahdollisuus valita, ottaako kilometri- ja eurokukkaromallin kayttdon
liikkumista tukevan palvelun toteutukseen kokonaan tai osittain.

Menettelysta liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeen
valmistelussa

Hyvinvointialueesta annetun lain (2021/611) 32 §:n

mukaan hyvinvointialueelle on asetettava vammaisten henkiliden
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi
hyvinvointialueen vammaisneuvosto. Vaikuttamistoimielimelle
(vammaisneuvosto) tulee antaa mahdollisuus vaikuttaa
hyvinvointialueen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen
ja seurantaan asioissa, joilla on tai joilla vaikuttamistoimielin arvioi
olevan merkitysta vammaisten henkildiden ja heidan tarvitsemiensa
palveluiden kannalta, ja vaikuttamistoimielin tulee ottaa mukaan
osallistumisen ja kuulemisen kehittdmiseen hyvinvointialueella.

Hyvinvointialue on kuullut vammaisneuvostoa osana liikkkumista
tukevien palvelujen toimintaohjeen valmistelua (vammaisneuvoston
lausunnot 10.1.2024 § 4 ja 10.4.2024 § 30) ja vammaisneuvosto on
ollut tiiviisti mukana toimintaohjeen valmistelussa vanhusneuvoston
ohella. Vammaisneuvoston ja vanhusneuvoston keskuudestaan
valitsemat edustajat ovat olleet mukana tydryhmassa, joka valmisteli
toimintaohjetta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on 10.6.2024
tekemallaan paatokselld paattanyt aluehallituksen paatdksen 27.5.2024
§ 66 jatkotoimenpiteista koskien otto-oikeuden kayttamista
hyvinvointialuejohtajan paatdkseen 15.5.2024 § 36 liikkumista tukevien
palvelujen toimintaohjeen kayttéonotosta 1.9.2024 alkaen.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kuljetuspalvelujen asiakasohjeet
sisaltdvat kaytannon ohjeita palvelun kayttamiseen, eivatka poikkea
liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeessa paatetyista
periaatteista. Asiakasohjeet ovat astuneet voimaan 1.9.2024, liikkumista
tukevien palvelujen toimintaohjeen astuttua voimaan.
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Liikkumista tukevien palvelujen toimintaohjeesta on paattanyt
toimivaltainen viranomainen, eika paatosta rasita esteellisyys-,
kuulemis-, perustelu- tai muu menettelyllinen virhe.

Lopuksi

Hyvinvointialue pyytaa kunnioittavasti, ettéd Helsingin hallinto-oikeus
toteaa valituksen perusteettomaksi ja hylkda valituksen
kokonaisuudessaan.

Paatds on syntynyt oikeassa jarjestyksessa, paatoksentekija ei ole
ylittanyt toimivaltaansa eika paatds ole muutoinkaan lainvastainen.

Aluehallitus 25.11.2024 § 188

Liitteet

Tiedoksi
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