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Deldrsrapportens bakgrund

« T budgeten for 2024 har det faststallts att
utfallet av budgeten rapporteras till
valfardsomradesfullmaktige kvartalsvis i
deldrsrapporterna.

. Delarsrapportens innehall:

« Centrala uppgifter om utfallet av
verksamheten och ekonomin samt
bokslutsprognos

. Utfallet av de strategiska mal som &r

bindande for valfardsomradesfullmaktige TR
« Bilagor (uppféljningsrapporter) PN Y
o s &
« I samband med delarsrapporten presenteras e,

ocksa forslag till &ndringar i budgeten.




Centrala handelser

- Valfardsomradesfullmaktige fattade beslut om justering av
forvaltningsstadgan i bérjan av oktober. De centrala andringarna
galler definitionen av serviceomradenas uppgifter och
valfardsomradets ledningsstruktur samt ndmndernas roller.

- Valfardsomradets spetsprojekt framskred som planerat under det
tredje kvartalet. Avsikten ar att ibruktagandet av den digitala
drendehanteringen ska ske varen 2025. Kundhandledningen
utvecklas i syfte att skapa tydligare kontaktkanaler for invanarna.

- Vastra Nylands véalfardsomrade har lyckats balansera sin ekonomi
med rekordfart jamfort med 6évriga landet. Till exempel har man
lyckats minska mangden hyrd arbetskraft med éver 70 procent
jamfort med for ett ar sedan.

« Lagstiftningen som reglerar valfardsomradenas uppgifter har
forenklats i enlighet med regeringsprogrammet, vilket gér det
mojligt att fornya tjanster. A andra sidan har &ndringarna i
uppgifterna en minskande nettoeffekt pa cirka 20 miljoner pa
finansieringen av vart vélfardsomrade 2025.

« Finansieringskalkylerna for valfirdsomradena fran och med 2025
har publicerats. Obalansen i statsfinanserna ar betydande och inom
den narmaste framtiden utlovas ingen storre 6kning av

finansieringen till valfardsomradena. Verksamheten i
vialfardeamridena mi3cte annaccac till financierinAacnivan




Resultatbildning
Hela valfardsomradet

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintékter

Tillverkning for eget bruk
Tillverkning for eget bruk
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, fornddenheter och varor
Bidrag

Ovriga verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag
Finansiering med allman téackning
Finansiella intakter och kostnader
Arsbidrag

Avskrivningar och nedskrivningar
RAKENSKAPSPERIODENS
RESULTAT

Budget 2024

163 689
39 897
75 616
39 830

8 346

500

500

-1 929 668
-550 579

-1 195 166

-37 840

-40 929
-105 153
-1 765 479
1770 649
-3 000
2170

-6 000
-3 830

Anmarkningar

Verksamhetsintakter

« Verksamhetsintédkternas niva &r pa vég
att stiga cirka 20 M€ hogre an
budgeterat. Intdktsnivan fér den
grundlaggande verksamheten
(férsaljnings- och avgiftsintakter) ar
hoégre an beraknat i samband med

Avvikelse
(€) Budget
— Prognos

Utfall (kum)
30.9.2024

Prognos

Utfall % 34 12.2024

133 378 81,5 % 184 029 20 340 upprattandet av budgeten, vilket syntes
31 371 78,6 % 44 512 4 615 redan i bokslutet for 2023.
63 295 83,7 % 85 586 9 970
27 655 69,4 % 41 099 1269 Verksamhetskostnader
11 057 132,5 % 12 832 4486 . Den storsta dverskridningen av
budgeten galler kép av tjanster (54
g %’,%(;//2 g '55?38 ME). Av detta forklaras cirka 26 ME av
1469405 76,1%  -1985160  -55 492 VS AITEIE Ml G
_402 460 73,1 % 553 673 -3 094 specialiserade sjukvarden. i
-930 491 77,9 % 1248964  -53798 ° lden egna verksamheten galler
Overskridningen sarskilt kép av
-29 992 79,3 % -40 063 -2 223 boendeservice.
-29 232 71,4 % -39 287 1642
-77 230 73,4 % -103 173 1 980 Finansiering med allman tackning,
-1 336 027 75,7 % -1 801 128 -35 649 finansiella intakter och kostnader
1 327 080 74,9 % 1 769 328 -1 321 » Statens finansiering med allman
2 153 -71,8 % 2 000 5000 tackning ar cirka 1 M€ lagre an
-6 794 -313,0 % -29 800 -31 970 budgeterat. Genom aktiv kortfristig
kassaplaceringsverksamhet torde
"2 714 45,2 % salt® 2 000 nettofinansieringsintakterna bli 5 M€
-9508 248,3 % -33800  -29 970 hégre an budgeten.

Rakenskapsperiodens resultat

+ Rakenskapsperiodens resultat ar cirka
30 M£€ lagre an budgeten, dvs. ett
underskott pd 34 M€. Resultatet av
valfardsomradets egen verksamhet



Resultatbildning i bokslutsprognosen
Budgetavvikelser per serviceomrade (M€)

O T
_10 a

_20 4

_30 4

-40

_50 J

Specialiserad

Specialiserad Tjanster fér dldreGemensamma

Tjanster for Tjanster Tjdnster for

Koncern-
forvaltningen

Budget 2024 sjukvard sjukvard (HUS- social- och personer med fér barn, barn, unga
(anvandning av underskott) hilsovards- Funktions- unga och och familjer
tjdnster) tjanster nedsattning familjer
\ J |
Y |
Okat underskott pd _ s
rund av P Okning av underskottet till féljd av
Budgetundersk g . : forsamrat verksamhetsbidrag for tjanster
budgetéverskridand . o ;
ott . som valfardsomradet ansvarar for att
e specialiserad
4 M€ : o ordna
sjukvard 9 M€
27 M€

Ovriga poster

Resultatprognos
Deldrsrapport 3

Ett battre utfall
an budgeten for
ovriga poster
forbattrar
resultatet

6 M€

Resultatprognos
for
deldrsrapport3 -
34 M€, som ar
30 M€ samre
an budgeten




Resultatprognosens utveckling under 2024

Budgetavvikelser i olika deldrsrapporter (M€)

-40 - Budget Specialicerad Tjinster som Deldrsrapportl Specialiserad __.

2024 sjukvard

resultatmal \ vilfardsomradet

1

I den forsta deldrsrapporten
forsamrades resultatprognosen
med 8 ME€.

ordnas av  Resultatprognos sjukvard 1Janster som  peldrsrapport2  gjukvard
ordnas av  Resultatprognos

\ véilféirdsomrédqt

|

I den andra deldrsrapporten
forsamrades resultatprognosen
med 25 M€.

o A

-34

Specialiserad Tjanster som Deldrsrapport3

ordnas av
valfardsomradet

Y

Resultatprognos

\

I den tredje deldrsrapporten
forbattrades resultatprognosen
med 4 MC.




Budgetandringar som foreslds
Hela valfardsomradet

Forslag
till
budgetadndrin Centrala motiveringar till dandringen

g
1 000€

Forslag till
budgetandri

ng

Del om bindande verkan Bindningsniva

Valfardsomradesstrategin M3I for

och malen for fullmaktigeperioden i ) i
fullmaktigeperioden e

Storsta delen av éverskridningen beror pa en 6kning av
utgifterna inom den specialiserade sjukvarden med cirka
-1765479 -35649 -1 801 128 27 M€. Overskridningen inom den egna
serviceproduktionen &r cirka 9 M€. Overskridningarna
rapporteras noggrannare i serviccomradenas éversikter.

Valfardsomradets

R verksamhetsbidrag

Valfardsomradets I synnerhet IKT-investeringarna har varit lagre an véntat
Investeringsdel investeringsutgifter -26 709 11 789 -14 920 bland annat pa grund av férseningar i tidtabellen for
(brutto) genomférandet av projekten.
Finansiering med allman Vélfardsomradenas finansieringsprognos har justerats efter
tackning A e oo 1769328 att budgeten faststallts.
sl Genom tidsbundna depositioner och optimering av kassan
Resultatrakningsdel Nettofinansierinasintikt kan betydligt mer nettofinansieringsintakter an prognosen
9 -3 000 5 000 2 000 erhallas. Dessutom infaller utbetalningarna av Ian

er/-kostnader kraftigare an vantat under det sista kvartalet, vilket

minskar rantekostnaderna foér innevarande ar.

Férandring av

Finansieringsdel
9 lanestocken

22 880 0 22 880 Inga forslag till &ndringar



Personalrapport Hela valfardsomradet

9,000 1

Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (3rsverken3)

8 336 8 318 8 325 8 389 8 288
8 083 8 080
so00 | 271 7 800 7912 7 899 a0 7 830
7,000 1
5 966
6,000 A
5,000 -
4,000 8,072 e 7,715 oYL 7,707 7,950
3,000 1
2,000 1
1,000 { 6,2% 5,9%
3,0% 2,6% 2,6% 2,1% 2,1% 2,8% 2,1% 1,6% 1,6%
0 ol4 522 506 253 202 226 212 186 184 163 155 123 130
9/23 10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24
Arsverken3 %-andel hyrd arbetskraft Bl Arsverken3 - egen personal Arsverken3 - hyrd arbetskraft
5o Personalenkat (Pulssi)
4.5 4
3.96 4.08
4.0 {3.87 3.93 3.95 > 2.00—— 3.93
3,69 3,75 - e 3,83 ’/ﬁ — , 3,80
3.78 =
3.5 13.62 3.58 3.61 3.65 3.60
3.0 A
2.5 1
2.0
11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24
e Jag mAar bra i mitt arbete w=====Jag ar ndjd med in chefs och arbetsenhetens ledning === Jag skulle rekomendera min arbetsplats till mina bekanta Mal (3,8)

Anmarkningar om
personrapporteringen

Utveckling av arbetsinsatsen

* Arbetsinsatsen* har efter
semesterperioden varit i
genomsnitt ~7900
(kalenderdagarnas inverkan
eliminerad), vilket ar cirka -
200 arsverken mindre &n i
borjan av aret.

* Anvandningen av hyrd
arbetskraft har minskat
betydligt. Anskaffad hyrd
arbetskraft ar for narvarande
ca 170 arsverken (jfr
foregdende ar ca 500
arsverken)

Personalens valbefinnande
och arbetstillfredsstallelse

+ Resultaten fran
personalenkaten har
utvecklats i positiv riktning -
endast de senaste resultaten
for rekommendationsindex
uppnar inte malnivan (3,8).

* Arbetsinsats = arsverken3 =
arbetsinsats med beaktande av
semestrar, sjukfranvaro och
annan franvaro






Missa vaiheessa uudistusta olemme nyt?
Vilket skede ar vi i reformen nu?

Turvallinen siirtyma Vakauttamisvaihe Palvelujen uudistaminen
Trygg évergang Stabileringsfas Tjénster férnyas
Det mest kritiska Vi befann oss fortfarande Uppnaendet av férdelarna med social-
skedet av i en situation dar arbetet och hélsovardsreformen forutsitter en
dvergangen till var halvfardigt, och en reform av tjinsterna. & andra sidan
valfardsomradet har del fragor med reglerar lagen noggrant manga av
genomfdrts pa ett anknytning till valfardsomradets tjanster.
tryggt satt. dvergangen ligger &nnu
framfor oss. Social- och hdlsovardsreformens mal

« Hobgklassiga och jamlika tjanster
Battre tillgang till tjdnster pa basniva
Minska skillnaderna i halsa och valfard
Trygga yrkeskunnig arbetskraft

Svara pa utmaningar som aldrandet
och den sjunkande nativiteten medfo6r
« Dampa kostnadsdkningen



Den utmanande situationen i den offentliga ekonomin
dterspeglas ocksa i vailfairdsomradets ekonomi

- Statens ekonomi har redan under en Balansen i statsfinanserna 2007-2025
langre tid uppvisat ett strukturellt
underskott. Vilfirdsomradesekonomin  mrd. euroa mrd. euroa
utgér en betydande del av o | e
statsbudgeten. Vi forbinder oss starkt till ; ‘/" 115
att balansera ekonomin foér att trygga 80 : /" 9 '
valfardsomradets tjanster dven for 70 | - {10
foéljande generationer. 60 | ,/ 5
« Obalansen i statsfinanserna ar sa 50 e | o
betydande att ingen stérre dkning av 10 2=P% l l
finansieringen till valfardsomradena kan § -
forvantas. * : 210
« Vi uppnar ekonomisk balans snabbare &n 20 :
andra vélfardsomraden. Ju tidigare vara 10 | {10
kostnader ndrmar sig finansieringsnivan, 0t 120

. . o . 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
desto mindre balanseringsatgarder

kl"a VS . = Tasapaino, cikea ==ge=Tulot ilman nettolainanottoa, vasen s=ge=ienot iiman nettokuoletuksia, vasen

2022 ja 2023 poistettu varautuminen sahkon johdannaismarkkinoille toimiville yhtidille mysnnettaviin lainoihin ja varauksen purku. Sahkéyhididen lainoihin tehdyn
varauksen purku kasvatti vuoden 2023 tilinpaatéksessa tuloja 10 mrd. eurolla, koska se jai kayttamatta kokonaan. Tasapaino tama era huomiciden oli +1,4 mrd.
eurca v, 2023

Lahde: Valtiovarainministerio 23.9.2024



Ju tidigare vara kostnader narmar sig
finansieringsnivdn, desto mindre
balanseringsatgarder kravs

Utvardering oChTiaTausippe

uppdater/ng av ing av Utvérdering I vilken man Pa vilka satt ska
1 strategierna } av de har vi natt de strategierna
fore utgﬁngen av nuvarandestrategiern uppstallda malen? uppdateras?
fullmaktigeperiode as funktion
n
——————————————— En ny fullmaktigeperiod - - - - -- - - = - - = = — = — - —
[ bérjar
' 4
Uppdatering av

strategierna } Var bro Vi Vi uppdaterar malen,

\ ) i borjan av den nya den pagaende kombinerarvélfardsomr integrerar Tahti-
fullméaktigeperiode och den nya adets strategi och indikatorerna och staller
n fullmaktigeperioden servicestrategin upp malnivaer
¢



Tyngdpunkten i fornyandet av tjansterna ligger pa att .
forbattra tillgangen till tjanster och kontakt ¥F. ¥

Invanarna énskar smidiga kontakter,

snabb tillgang till tjdnsterna och kunniga yrkespersoner i valfardsomradets service.
Reformerna hjélper oss att férbattra servicen fér invanarna och uppna malen for
social-och halsovardsreformen.

Valfardsomrddets viktigaste forandringsprojekt

Smidigt ibruktagande av digital arendehantering
Nya satt att utratta arenden ar till hjalp vid fornyandet av tjanster.

Systematisk utveckling av kundhandledningen

Fér invanarna ar det viktigt att smidigt fa kontakt med réatt tjanster i
ratt tid.

Enhetliga klient- och patientdatasystem
Flera olika informationssystem byts ut till en enhetlig helhet.

Halsostationernas reformprogram

For att forbattra tillgangen till vard och vardens kontinuitet krdvs nya
verksamhetsmodeller pa basniva.

" M INORK:+!



Ibruktagandet av digitala tjanster
underlattar och gor det smidigare att
kontakta tjansterna 2025

Madlet med digital drendehantering ar
att latt fa kontakt

Varen 2024 fragade vi invanarna i vart
valfardsomrade och omradets personal vilka
fragor som &r de viktigaste i valfirdsomradets
service Tre spetsfragor lyftes fram: kompetenta
yrkesutbildade personer, snabb tillgang till
tjanster och smidig kontakt. Av dessa var
smidig kontakt och tillgdng till tjdnster faktorer
dar valfardsomradet enligt invanarna och
personalen har lyckats samst.

Vilken nytta har invdnarna av nya
servicekanaler?

Fér narvarande sker stdrsta delen av invanarnas
kontakter till valfardsomradets tjanster per
telefon.

Digitalt kan man kontakta tjansterna till
exempel via chatt-samtal och andra
meddelandefunktioner.

Digital arendehantering kan till exempel vara
att mota en yrkesutbildad person pa en
videomottagning. Sjalvtidsbokningen och
mdjlighet att bladdra i egna uppgifter tas i bruk
ndgot senare, nir enhetliga klient- och
patientdatasystem har tagits i bruk.

Vem anvander digital arendehantering?

Unga med digital kompetens uppfattas ofta som
primara anvandare av digital arendehantering.
Enligt erfarenheter fran andra vélfardsomraden
ar de storsta anvandargrupperna inom digitala
social- och hélsovardstjanster dock uttryckligen
sldre invanare.

Aven till exempel rérelsehindrade personer eller
inv@nare som har svarigheter med att
producera tal, med sprakkunskaper eller andra
orsaker som forsvarar drendeskétsel per telefon
kan ha stdrre nytta av digitala tjanster. Digital
arendehantering ska vara latt att anvanda for
att s& manga invanare i valfairdsomradet som
madjligt ska kunna dra nytta av den.

Personalen har deltagit i planeringen
av anvandningen av digitala tjanster

Nya verksamhetssatt och processer har anda
fran bérjan granskats ur invanarens synvinkel.
Valfardsomradets servicelinjer har deltagit i
faststéllandet av malen fér den digitala
arendehanteringen och planeringen av nya
verksamhetssatt och processer. Yrkesutbildade
personer stdds i &ndringarna av arbetet pa
manga satt for att ibruktagandet ska I6pa
smidigt.

Det har ar digital
arendehantering
Smidig kontakt med

yrkesutbildade personer
genom meddelanden

Meddelandetjanster som ar latta att
anvanda bl.a. till halsostationen,
radgivningen och socialservice.

De mest anvdnda
digitala formularen finns i
e-tjansten
Lamna uppgifter och bestalla

material oberoende av
tid och plats.

Moten via
videoforbindelse

Skoéta och félja upp
drenden pa distans.

Vid behov fortsatta
t hantera arendet med en bekant
vardkontakt

En smidig kontakt till en bekant
yrkesperson eller det egna teamet.




Genom att utveckla kundhandledningen
sakerstalls en snabb och smidig kontakt,
vilket ar viktigt for kunderna

De nuvarande kontaktkanalerna ar en
rorig helhet

I utredningen om kundhandledningen
observerade vi, att det finns ett brokigt antal
olika vagar till valfairdsomradets tjanster.
Tjanster kan till exempel ha 6ppettider for
telefonservice som avviker avsevirt fran
varandra och som inte nédvandigtvis kanns
motiverade fér invanarna. Det &r viktigt att gora
kontakten sa tydlig som méjligt for kunden. P3
s3 satt kan man ocksa minska
stérningsférfragningarna.

Kunderna onskar snabb och smidig
kontakt

Enligt inv@narna och personalen &r smidig
kontakt och snabb tillgang till tjianster vid sidan
av kompetenta yrkesutbildade personer de
viktigaste fragorna inom social- och
hélsovardstjénsterna.

Till exempel anses omfattande O6ppettider eller
tjanstens placering ndra hemmet vara nagot
mindre viktiga egenskaper, och & andra sidan
ses de som faktorer dar valfardsomradet har
klarat sig battre.

Var webbplats styr inte kunden till ratt
tjanst

Webbplatsen ska kunna hanvisa kunden till ratt
information, tjanst eller satt att utratta arenden
och svara pa kundens informationsbehov pa ett
tydligt och begripligt satt. Webbplatsen ska
ocksa ge en bild av vélfirdsomradet som en
palitlig aktor.

Ateruppringningssystemet ir inte
kundorienterat

Ateruppringningssystemet anvénds i flera av
valfardsomradets tjanster. Aven om de som
tagit kontakt nds pa ett heltdckande sétt via det,
samlar det upprepade ganger in dalig respons
fran kunderna. Invdnarna dnskar ndrmare
information sarskilt om nar kontakten for
ateruppringning kommer att ske.

Digital arendehantering erbjuder alternativa
satt att kontakta valfardsomradet till exempel
via chatt-samtal och meddelanden. Genom att
gynna dessa kontaktsatt kan dven inva@narnas
daliga erfarenheter av kontakten minska i
framtiden.

Bland annat sa har utvecklar
vi kundhandledningen

Vi fortydligar kontakten
med kunden

I fortsattningen borde
radgivningstjansterna i hela
omradet ha en gemensam
kontaktkanal. En liknande

sammanslagning borde ocksa goras
inom socialservicen for personer
under 65 ar.

Helhet som framjar
kundhandledningen battre
an webbplatsen

Som vagledning for utvecklingen
av webbplatsen fungerar uppgifter
om vilken information och vilka
tjanster kunderna oftast behdver
eller séker.

Vi utnyttjar i stor
utstrackning nya tjanster
for digital arendehantering

I och med att efterfragan pa digitala
tjanster dkar frigdrs resurser aven
for att utveckla andra
kontaktkanaler.
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Serviceomradenas oversikter
Gemensamma social- och halsovardstjanster

Utfall (kum) fall © Prognos LT
1000 euro Budget 2024 30.9.2024 Utfall % 31.12.2024 (CLBudget
- Prognos
Verksamhetsintakter 38 913 28 622 73,6 % 39 348 435
Forsaljningsintakter 14 470 11 189 77,3 % 14 908 438
Avgiftsintakter 19 978 14 982 75,0 % 19 685 -293
Understdd och bidrag 1247 484 38,8 % 1 497 250
Ovriga verksamhetsintékter 3218 1967 61,1 % 3 258 40
Verksamhetskostnader -317 379 -229 216 72,2 % -311 238 6 141
Personalkostnader -134 695 -96 838 71,9 % -133 657 1 038
K6p av tjanster -121 427 -84 925 69,9 % -114 719 6 708
Material, férnddenheter och
varor -23 460 -18 223 77,7 % -24 459 -999
Bidrag -8 271 -6 002 72,6 % -8 103 168
Ovriga verksamhetskostnader -29 526 -23 228 78,7 % -30 299 -773
Verksamhetsbidrag -278 465 -200 594 72,0 % -271 890 6 575
Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (arsverken3)
1944 1965 1998 1975 L sas 1936 s 1 880 . 1823 1871 [9%
8,1% 1676 L 8%
I 7%
1266 L 6%
5,6%
I 5%
1,938 1,817 1,905 1,786 1,855 1,753 660 1,822 1,870 | 40,
2,6% 1.0% 1,256 F 3%
'\\1_50/0 1.6% 1.6% 1.3% 1% b 204
: 0.8% 0.4% D b
49 104 150 37 28 31 29 25 19 10 - Lo
10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24
Oma tyévoima HTV3 [l Vuokratydvoima HTV = Vuokratydvoiman %-osuus

Verksamhetsintakter

Nar budgeten bereddes var den faktiska
arsnivan for verksamhetsintakterna inte kand,
eftersom intdkterna 2023 koncentreras
kraftigt till slutet av aret.

Prognosen grundar sig pa en uppskattning
dar bade utfallet for januari-september 2024
och de faktiska verksamhetsintakterna for
2023 har beaktats med hansyn till de
prishdéjningar och férandringar i
verksamheten som tradde i kraft vid
arsskiftet.

Verksamhetskostnader
Personalkostnaderna berdknas bli nagot lagre
an budgeterat. Bakgrunden till detta ar
utmaningarna med tillgdngen pa personal,
den realiserade projektfinansieringen som ar
stérre an beraknat i budgetberedningen samt
den realiserade |6nebikostnadsprocenten som
ar lagre an budgeterat.

De dvriga kostnadsposterna har i regel
beraknats utifran utfallet i borjan av aret.
Budgeten férutspas underskridas sarskilt
inom kop av tjanster. I synnerhet inom
boendeservicen har bade prishdjningarna och
volymtillvaxten varit mindre an beraknat. Man
har ocksd lyckats minska den hyrda
arbetskraften.

Serviceomradets funktionella tillstand
Bradskande vard och service har kunnat
tillhandahallas, men pa grund av
personalbristen nar tillgangen till icke-
brédskande tjanster inte upp till malnivan vid
alla enheter. For att balansera ekonomin har
den inhyrda arbetskraften och anvandningen
av servicesedlar inom mun- och tandvarden
minskats, vilket for sin del har paverkat



Serviceomradenas oversikter
Tjanster for aldre

Avvikelse
Utfall (kum Prognos Verksamhetskostnader
Budget 2024 30_9_(2024) Utfall % 31_129_2024 RUEELY . personalkostnaderna beriknas bli 3,0 M€ lagre &n
— Prognos budgeterat.
Verksamhetsintékter 66 406 54496 82,1 % 75 496 9090 . gsemesterldneskulden berdknas bokféras till 1,6 ME.
Férsaljningsintakter 3317 1595 48,1 % 3251 -66 . Prognosen innehdller ocksd engdngsbelopp pa 0,9 M€ for
Avgiftsintakter 50 366 44 061 87,5 % 60 464 10 098 I6neférhéjningar som betalas i december.
Understoéd och bidrag 5087 3534 69,5 % 4 823 -264 - Kop av tjanster berdknas 6verskrida budgeten med 12,8
Ovriga verksamhetsintakter 7 636 5 305 69,5 % 6 958 -678 M€. Overskridningarna galler i synnerhet kép av
Verksamhetskostnader -456 932 -343 547 75,2 % -464 461 -7 529 kundtjanster inom boendeservicen och anlitande av hygrd
Personalkostnader -181 370 -130 033 71,7 % -178 327 3 043 arbetskraft inom sjukhustjansternas lakartjanster. I fraga
Kop av tjanster -214 048 -167 156 78,1 % -226 564 -12 516 om interna poster gors eventuellt korrigeringar gallande
Material, fédrnddenheter och allokeringen i siffrorna i Budget24.
varor -4 514 -3 229 71,5 % -4 620 -106 * Understéden férutspas underskrida budgeten med 1,5 M€,
Bidrag -11 835 -7 576 64,0 % -10 296 1 539 vilket i huvudsak kommer fran retroaktiv ansékan om den
Ovriga verksamhetskostnader -45 165 -35552 78,7 % -44 654 511 EGIERE MEmESEr TANGED O REFEEEmeEyEre,
Verksamhetsbidrag -390 527 -289 051 74,0 % -388 965 1562 ° D_e ovriga kostnadsposterna berdknas bli nastan pa samma
niva som budgeten.
Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (3rsverken3)
3,500 - - 20% Serviceomradets funktionella tillstand:
3 031 3051 5976 3000 2987 . * Antalet foérdréjningar i forflyttningar inom somatiken
3,000 1 2 815 2928 ;g4 578y 2902 [ 8% gallande tjanster for aldre ar betydligt mindre &n vid
2 713 2 746 . .. o o
2610 L 16% motsvarande tidpunkt féregaende ar.
2,500 1 43 5o, | Laoy - Admirowistratic?)n och utbetalnir;g av arvoden foér
° narstaendevard och familjevard har éverférts till Oima-
2,000 1 L 12% systemet.
11,0% \ « Tillgdngen till personal har forbattrats ytterligare.
+ 500 ] S s% \2,790 o562 2770 2890 2860 2842 o611 267z 2781 [ % . Antalet kunder inom boendeservicen har okat under 3ret.
6,7% r 8% * Anvandningen av hyrd arbetskraft har minskat ytterligare
1,000 1 S—_59%  57%  59% 5.7% . L inom alla tjnster for dldre. Inom hemvarden har
4.9% 5.1% 5.2% 6% . . . . .
500 W% minskningen i hyrd arbetskraft varit kraftigast, .
r 4% anvandningen har minskat med 75 % jamfért med aret
B o, innan. )
10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24 * Verkstdllandet av de andra anpassningsatgarderna
Oma tyévoima HTV3 [l Vuokratyévoima HTV = Vuokratyévoiman %-osuus

Verksamhetsintdkterna har férutspatts till cirka 8,3 M€
o6ver budgeten

Okningen beror pa att volymerna har 6kat, sarskilt inom
boendeservicen, samt pa budgetbrister i fraga om vissa
interna poster samt pa for 1&g budgetering av intdkterna
frdn kundavgifter.

Intéktsutfallet innehaller &nnu periodiserade intakter.

framskrider som planerat.



Serviceomradenas oversikter
Tjanster for barn, unga och familjer

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Férsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag

Ovriga verksamhetsintakter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, férnédenheter och varor
Bidrag

Ovriga verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag

Utfall (kum)
30.9.2024

Budget 2024

-202 371 -158 676

-103 787

-197 671 -154 674

Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (arsverken3)

1329 1313

1197 1245

ST 594 1,243 1,327 1,310

592
0.3% 0.2%

0.2% 0.2% 0.2%
H 2 2 E

1,600 1
{1 1328 1324
1,400 1 255 1320
1,200 A
1,000 1 3,5%
800 3,0%
600 { 12,2% 1,316
400 A
200 H 0,3%
0 L =pll=  =fFlm  =Fkl=
10/23 11/23 12/23 1/24

6/24 7/24 8/24 9/24 10/24

Oma tyévoima HTV3 [l Vuokratydvoima HTV = Vuokratyévoiman %-osuus

Prognos Avvikelse
Utfall % 31.12.2024 (€) Budget
- Prognos
85,1 % 7 187 2487
83,5 % 4 617 2115
91,9 % 2421 471
34,9 % 110 -138
#JAKO/0! 39 39
78,4 % -216 530 -14 159
77,8 % -87 296 -6 365
79,0 % -111 204 -7 417
95,5 % -1 260 -286
61,1 % -725 165
77,0 % -16 045 -256
78,2 % -209 344 -11 673

r 6%

I 5%

F 4%

I 3%

F 2%

F 1%

0%

Verksamhetsintakter

Mer intakter &n vantat intdktsfors pa grund av
flyktingersattningar, indrivning inom barnskyddet
och hélsoundersékningar fére uppbaden. Intdkterna
overskrider budgeten med 2,5 M€.

Verksamhetskostnader

Overskridningen inom personalkostnader berédknas
till 6,4 M€ I dverskridningen ingar
personalférflyttningar mellan serviceomraden (0,6
M€ netto), som inte har beaktats i utarbetandet av
ramen. Overskridningen paverkas dessutom av
semesterldneskulden och dimensioneringskravet for
psykologer inom elevhdlsan. Budgetramen har inte
madjliggjort en full anslagsreservering for
personalkostnader. Externa inkdp éverskrider
budgeten med 8,1 ME. Med beaktande av att arets
budget for externa inkdép ar 12,7 M€ mindre an
bokslutet, ar resultatet gott och en féljd av lyckade
anpassningsatgarder. Volymen p& vard utom
hemmet har inte ékat och som placeringsform tacker
familjevarden en allt storre del av helheten av vard
utom hemmet. I fraga om material, fornédenheter
och varor syns andelen livsmedel for sarskilda
stdédtjanster, vars budget finns i interna poster. De
interna posternas 6kning pa 18,4% (+4,8 M€)
jamfort med 2023 orsakar ett tryck pa de externa
posterna. Kostnaderna for interna poster korrigeras
neddt med 1,2 M€ 2025.

Serviceomradets funktionella tillstand
Ramférdelningen har inte genomférts jamlikt mellan
serviceomradena.

Serviceomradets verksamhet har starkts och de
kodpta tjansterna minskats i enlighet med malet. Den
lagstadgade personaldimensioneringen har starkts.
Tillgdngen till tjdnster ar i genomsnitt pa en god niva.
De ekonomiska anpassningsatgarderna fortsatter.
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700 1
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100 H

Serviceomradenas oversikter
Tjanster for personer med funktionsnedsattning

Avvikelse
Utfall (kum) o Prognos
Budget 2024 30.9.2024 Utfall % 31.12.2024 (CLBudget
= Prognos
Verksamhetsintakter 10 544 8 621 81,8 % 12 468 1924
Forsaljningsintakter 7 105 5797 81,6 % 8 850 1745
Avgiftsintakter 1242 998 80,4 % 1295 53
Understod och bidrag 0 72 72 72
Ovriga verksamhetsintakter 2 197 1753 79,8 % 2 251 54
Verksamhetskostnader -206 527 -159 653 77,3 % -216 434 -9 907
Personalkostnader -40 910 -30 483 74,5 % -41 648 -738
KoOp av tjanster -141 463 -110 196 77,9 % -149 892 -8 429
Material, fornédenheter och varor -509 -567 111,3 % -819 -310
Bidrag -16 925 -12 857 76,0 % -17 104 -179
Ovriga verksamhetskostnader -6 719 -5 550 82,6 % -6 971 -252
Verksamhetsbidrag -195 983 -151 032 77,1 % -203 966 -7 983
Arbetsinsatsen av egen och inhyrd personal (arsverken3)
r 15%
697 680 685 701 674 7 672 725 712 681 685 712
F 12%
512 I 9%
6,3% G I 6%
40% 707 672 681 708 0
e 1.0% 1.1% 1.4% 0.8% 0.7% > [
1.4% 13% L 0%
0.6% 0.6%
41 26 17 10 7 8 9 6 5 7 9 4 4 L 3%
10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24
Oma tyévoima HTV3 [l Vuokratyévoima HTV == Vuokraty6voiman %-osuus

Verksamhetsintakter

Intakterna ar 1,9 M€ hdgre an budgeterat.
Okningen géller bade fakturering fran andra
valfardsomraden, maltidserséattningar,
tilldaggsersattningar och hyror. Delvis
innehaller intdkterna ocksa intdkter fran
2023, som har framkommit vid utveckling
av faktureringsprocesserna.

Verksamhetskostnader

Budgeten &r pa vag att dverskridas.
Personalkostnaderna férutspas bli -0,7 M€
hégre an budgeterat inom
serviceproduktionen, dar fler vikarier an
vantat har anvants. Vid kép av tjanster
finns det ett 6kat tryck pd bland annat
serviceboende med heldygnsomsorg,
stédboende, dagverksamhet samt personlig
assistans. Aven inom kdp av tjénster for
kortvarig vard och ledigheter inom
ndrstaendevarden ar budgeten pa vég att
Overskridas.

Serviceomradets funktionella tillstadnd

P& grund av risken for éverskridning av
budgeten har man infort en strangare
vikarieanvisning for slutet av aret och kép
av tjanster granskas noggrannare an
tidigare.

Inom service for personer med
funktionsnedsattning pagar forberedelserna
infor ikrafttradandet av den nya lagen om
funktionshinderservice.
Organisationsférandringen inom
funktionshinderservicen har framskridit till
planering av verksamhetsmodeller och
precisering av ansvar. Behandllngen av
ansoknlngarna och tlllgangen till tJanster



600 1

500 H

400 A

300 H

200 A

100 A

Serviceomradenas oversikter

Vastra Nylands raddningsverk

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Foérsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintékter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, fornddenheter och varor
Bidrag

Ovriga verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag

2023
M 2024

558 563 553 555

Budget 2024

Arbetsinsatsen av egen personal (arsverken3)

530 523

16 587
12 383
880

3 250
73

-52 661
-36 922
-4 507

-2 093

0

-9 139
-36 074

Utfall (kum)
30.9.2024

12 657
9 445
512
2517
182

-39 237
-27 365
-3 543

-1 261

0

-7 068
-26 580

Utfall %

76,3 %
76,3 %
58,2 %
77,5 %

249,3 %

74,5 %
74,1 %
78,6 %

60,3 %

77,3 %
73,7 %

Prognos
31.12.2024

16 584
12 527
520

3 355
182

-53 084
-36 992
-4 801

-1 979

-9 311
-36 500

Avvikelse
(€) Budget
- Prognos

566

I | I
1 2 3

4

559 507 o1 535 548
494 507 500 498
I I | I I
5 6 7 8 9

571 554 555
11

10

12

Verksamhetsintakter:
Verksamhetsintakterna bedéms som helhet
halla sig inom budgeten. Intdkterna
forbattras av separata ersattningar fran
coronatiden och fér oljebekdmpningsskador.
Avgiftsintakterna fran sjélvriskandelarna
inom den prehospitala akutsjukvarden
underskrider budgeten pa grund av

minskat antal transporter.

Verksamhetskostnader:
Verksamhetskostnaderna har malmedvetet
styrts till budgetnivan.
Personalkostnaderna férutspas halla sig
inom budgeten, dven om mangden dvertid
under sommaren 6verskred planen. Den
strikta kostnadshanteringen fér kdép av
tjanster och material och férnédenheter
fortsatter. I dvriga verksamhetskostnader
Overskrider leasingkostnaderna budgeten.

Serviceomradets funktionella tillstand:

De strama resurserna under sommaren
inom raddningsverksamheten har
normaliserats i september. Minimistyrkan
och 6vertidsgransen har sankts, vilket har
inneburit att man varit tvungen att arbeta
med underbemannade enheter. Inga
betydande avvikelser i
raddningsverksamhetens
aktionsberedskapstider.

Som anpassningsatgard har 1-2
prehospitala akutsjukvardsenheter varit
tagna ur beredskap varje dag under
sommaren. Ledningsberedskapen har tidvis
minskat. Tjansterna kan ordnas, men
bristerna paverkar personalens ork och
arbetshalsa.



Serviceomradenas oversikter

Specialiserad sjukvard

1000 euro

Verksamhetsintdkter
Foérsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintékter
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, fornddenheter och varor
Bidrag

Ovriga verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag

Budget 2024

oNoNoNaN -]

-616 291
0
-616 291

0
0
0
-616 291

Utfall (kum)
30.9.2024

936
936

-482 996
0
-482 996

0
0
0
-482 060

Utfall %

Prognos
31.12.2024

1 249
1249

78,4 % -644 104
0

78,4 % -644 104
0

0

0

78,2 % -642 855

Avvikelse

(€) Budget

- Prognos
1249
1 249

-27 813
0
-27 813

0
0
0
-26 564

Verksamhetsintakter

I prognosen ing%r specialersattningar
som betalas fér kunder med
flyktingbakgrund 1,2 M€.

Verksamhetskostnader

Utjamningen av HUS-ramen och
medlemsandelen férutspas dverskrida
budgeten med 5,1 ME.
Underbudgeteringen av ramen
medfér en dverskridning pa 3,2 M€
och en utjamningsfaktura pa 1,9 M€.

HUS-sammanslutningen férutspar att
den kommer att géra ett underskott
pad 65,4 M€ fram till utgdngen av
2024. Underskottet ska bokféras som
en avsattning i balansrakningen for
HUS-sammanslutningens agare.
Andelen fér Vastra Nylands
valfardsomrade blir 18,4 ME.

Nettokostnaderna for 6vrig
specialiserad sjukvard (férdrojda
overflyttningar, centraliserade
tjanster for personer med intellektuell
funktionsnedséattning osv.) férutspas
Overskrida budgeten med 3,1 ME.

Prognosen for kostnaderna for
fordréjda dverflyttningar har
forsamrats jamfért med prognosen i
deldrsrapport2, eftersom HUS i
oktober har meddelat att 1,3 M€ ar
ofakturerat fran Nylands
vélfardsomraden for
fordréjningsvarddagar januari-
augusti. Andelen for Vastra Nylands

V- P D D T L Y S sS



Verksamhetsintakter

Serviceomradenas oversikter
Konceornfc'jrvaltningen exklusive specialiserad
sjukvard .

* Prognosen fér koncernférvaltningens externa
verksamhetsintakter forbattras sarskilt av intédkter som
ar stérre @n prognosen for férandringsfinansieringen for
Digitala tjanster (1,6 M£).

Prishdjningar i lokaltjansternas mellanuthyrning och
forsaljningsintakter frén Stodtjansternas hemmaltider
o6kar prognosen for verksamhetsintdkterna

Férdréjningen av indrivningen av
pappersfaktureringstilldagg (0,8 M€) ar den mest

Avvikelse .

Utfall (kum)

Prognos

900
800
700
600
500
400
300
200
100

o
SR A 30.9.2024 LA e 31.12.2024 (€) Budget betydande faktorn som sanker koncernférvaltningens
- Prognos intakter.
Verksamhetsintikter 304 864 230 729 75,7 % 308 061 3197 Verk hetskostnad
Forsaljningsintakter 177 033 130 417 73,7 % 176 767 -266 Yerksamhetskostnader
Avgiftsintakter 1 200 949 79,1 % 1200 « Prognosen for personalkostnaderna paverkas i synnerhet
Understéd och bidrag 29 998 20 960 69,9 % 31242 1244 ST TN, | TR SR T e OE el
o g edigheter som beviljats personalen, allokeringen av
Ovriga verksamhetsintakter 96 633 78 403 81,1 % 98 852 2219 personalkostnaderna for digitala tjanster il
. : » investeringar samt allokeringen av personalens
Tillverkning for eget bruk 500 0 0,0 % -500 I6nekostnader till projekt som ersatts med
statsunderstéd. Képta tjanster for projekt som lyder
Tillverkning foér eget bruk 500 0 0,0 % 0 -500 under FUI har ersatts med arbetsinsatser av egen
Verksamhetskostnader -355 832 -262 766 73,8 % -355 672 160 B:gggg:lf(g;'t';eatd%?;:tstol:‘:iepr;';g'mr;ggg N hgl
= - 0 = o q
Personalkostnader 75 752 54 738 72,3 % 75 752 kvittas i forhallande till budgeten.
Koép av tjanster -144 766 -106 521 73,6 % -145 000 -234 . ] S o
» Kobp av tjanster i anslutning till stédtjédnsternas logistik-,
e ) _ o ) ) maltids- och rengéringstjénster férutspas éverskridas i
M-aterlal, fornddenheter och varor 32 079 25 814 80,5 0/o 33 841 1762 TR e G U ey, etk 8 e | Sy natict
l%ldrag -3 008 -2 253 74,9 % -3 059 -51 FUI:s och Lokaltjansternas tjanster forutspas bli mindre
Ovriga verksamhetskostnader -100 227 -73 440 73,3 % -98 020 2 207 &n budgeterat. Man har lyckats minska kdpen av
Verksamhetsbidrag -50 467 -32 037 63,5 % -47 611 2 856 experttjanster sarskilt vid Ekonomi- och o
Upphandlingsenheterna. Dessutom minskar inképen av
Personalmangdens utveckling tjanster pa grund av sparatgarder i foretagshélsovardens
kostnader.
791 794 778 797 809 s 338 Den forutspddda 6kningen av kostnaderna for posten
766 773 757 745 748 . .
a I I s EE BN i B EE R material, fsrnddenheter och varor beror i synnerhet pd
60 61 61 dkade kostnader for vardartiklar (orsakerna ar fordrojd
2377 g 2 g R harmonisering och volymtillvaxt).
+ Den forutspddda minskningen av de 6vriga
393 358 356 verksamhetskostnaderna férklaras i synnerhet av lagre
lokalhyror, som beror pa férseningar i lokalprojekten och
107 P8 114 115 P8 hyresgottgorelser.
10/23 11/23 12/23 1/24 2/24 3/24 4/24 5/24 6/24 7/24 8/24 9/24 10/24 Intern fakturering
I Ekonomi HR Forvaltning Upphandling [l stodtjanster Ml Digitala tjanster Lokaltjanster . Proanosen for serviceomrddenas interna fakturering ar






Hur madlen i servicesstrategin framskrider

Tavoitteiden eteneminen

® Etenee suunnitellusti
Viivastynyt

Havaittuja poikkeamia

Mal som innehadller avvikelser

Vi haller kostnaderna for
verksamheten hégst pa
nuvarande niva.

Styrning av den
specialiserade sjukvarden och
samarbete i enlighet med
malen i servicestrategin.

Vi sékerstéller att var
personal kan koncentrera sig
pa att utféra arbetsuppgifter
som motsvarar deras
kompetens dar deras
arbetsinsats behovs.

Budgeten for 2024 kommer inte att forverkligas helt, men matt
i forandringen av resultatet ligger Vastra Nylands
vélfardsomrade anda i topp nar det géller att balansera
ekonomin jamfért med de andra valfirdsomradena.
Budgetpropositionen fér 2025 och ekonomiplanen for 2025-
2027 syftar till att tacka underskotten fére 2026.

Man har identifierat och beskrivit vilka strukturer som ar
centrala for hela Nyland, och Vastra Nylands vélfardsomrade &r
representerat i dessa strukturer. Samarbetsstrukturerna
fungerar, men utvecklingen av tjansterna har framskridit
I&ngsammare &n vantat. I fraga om strategin for den
specialiserade sjukvarden utarbetas en utredning som ett av
vélfardsomradets centrala spetsprojekt.

Utvecklingen av uppgiftsstrukturerna kraver ett 1angt tidsspann.
Utvecklingen av systemet for arbetsskiftsplanering har
fordrojts. Det finns tydliga chefsprocesser for hantering av
sjukfranvaro, som dock &nnu bér utvecklas. Resurspooler har
byggts upp enligt behov och om personalsituationen tilldter det.
Det ar nédvandigt att utveckla flexibiliteten och rérligheten i
arbetet samt modellerna fér kundarbete p& distans.

Obs! Rapporteringen om tjansternas tillganglighet ar
en del av den omfattande 6versikten dver
tjansteproduktionen som publiceras regelbundet. Det
gors inte langre nagon separat rapportering om
tillgangen i delarsrapporterna.






Resultatrakningsdel

Avvikelse (€)
Budget -
Prognos

Utfall (kum)
30.9.2024

Prognos

1000 euro 31.12.2024

Budget 2024

Utfall %

Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag

Ovriga verksamhetsintékter
Tillverkning for eget bruk
Tillverkning fér eget bruk
Verksamhetskostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Material, férnédenheter och varor
Bidrag

Ovriga verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag
Finansiering med allman tackning
Finansiella intdkter och kostnader
Arsbidrag

Avskrivningar och nedskrivningar
Rdkenskapsperiodens resultat

163 689
39 897

75 616

39 830

8 346

500

500

-1 929 668
-550 579

-1 195 166
-37 840

-40 929
-105 153
-1 765 479
1 770 649
-3 000
2170

-6 000

-3 830

133 378

31 371

63 295

27 655

11 057

o

0

-1 469 405
-402 460
-930 491
-29 992

-29 232

-77 230

-1 336 027
1 327 080
2153

-6 794

-2 714

-9 508

81,5 %
78,6 %
83,7 %
69,4 %

132,5 %
0,0 %

0,0 %

76,1 %
73,1 %
77,9 %
79,3 %
71,4 %
73,4 %

75,7 %
74,9 %

-71,8 %

-313,0 %
45,2 %
248,3 %

184 029
44 512

85 586

41 099

12 832

o

0

-1 985 160
-553 673

-1 248 964
-40 063

-39 287
-103 173
-1 801 128
1769 328

2 000

-29 800

-4 000

-33 800

20 340
4 615

9 970
1269

4 486
-500
-500
-55 492
-3 094
-53 798
-2 223
1642

1 980
-35 649
-1 321

5 000
-31 970
2 000
-29 970



Investeringsdel

Utfall (kum) . Prognos Avvikelse (€)

S oL 30.9.2024 Dl 31.12.2024 Budget - Prognos

Byggnader -1 745 -274 15,7 % -1 663 82
Anskaffning av utrustning och inventarier -5 835 -1 933 33,1 % -6 677 -842
IKT och andra immateriella tillgangar -19 047 -3 326 17,5 % -6 580 12 467
Ovriga investeringar -82 0 0,0 % 0 82
Investeringsutgiftel‘ totalt '26 709 '5 533 20,7 0/0 '14 920 11 789
Inkomster fér dverldtelse av investeringar 0 0 0 0
-26 709 -5 533 20,7 % -14 920 11 789

Investeringsutgifter totalt (netto)

Bokslutsprognos for investeringar

* Bokslutsprognosen for investeringar ar 14,9 M€, dvs. 11,8 ME lagre an budgeten. I synnerhet IKT-investeringar genomfors i mindre
utstrackning &n budgeterat bl.a. pad grund av att investeringarna i digital &rendehantering och teknik som tillhandahalls i hemmet i
huvudsak 6verfors till 2025.

» De stoérsta enskilda investeringsobjekten i prognosen ar klient- och patientdatasystemet 3,0 M€ och informationspoolen for
kunskapsbaserad ledning 1,7 ME.



Finansieringsdel

1000 euro

Avvikelse (€) Utfall av finansieringen 30.9.2024
Budget -

Prognos + Kassaflédet fran verksamheten &r positivt, 7,0 M€.

Utfall (kum)

Prognos

o)
Utfall % 3, 12.2024

30.9.2024

Verksamhet och investeringar
Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag

Extraordinara poster
Réattelseposter till internt tillforda
medel

Investeringarnas kassaflode

Investeringsutgifter

Finansieringsandelar for
investeringsutgifter

Inkomster fran forsaljning av
tillgangar bland bestaende aktiva
Verksamhet och investeringar,
netto

Finansieringens kassafléde

Forandringar i utldningen
Okning av utldningen
Minskning av utlaningen

Forandringar i ldnestocken
Okning av I&ngfristiga 13n
Minskning av langfristiga lan
Férandring av kortfristiga lan

Inverkan pa likviditeten
Férandring av forvaltade medel och
forvaltat kapital

Férandring av omsattningstillgdngar

Férandring av fordringar

Férandring av rantefria skulder
Finansieringens kassafléde

2170
2170

-26 709
-26 709

-24 539

22 880
24 894
-6 844

4 830

(=}

o O O O

22 880

6 995
-6 794

13 789
-5 533
-5 533

322,3 %
-313,0 %
0,0 %

0,0 %
20,7 %
20,7 %

0,0 %
0,0 %

-6,0 %

0,0 %
0,0 %

0,0 %
-210,1 %
0,0 %

0,0 %
-995,2 %
0,0 %

0,0 %
0,0 %
0,0 %
0,0 %
30,1 %

-11 400
-29 800

18 400
-14 920
-14 920

22 880

-1 000
23 880

o

o O O O

22 880

-13 570
-31 970

18 400
11 789
11 789

-1781

O ool oo

-24 894
5 844
19 050

o

OO0 oo oo

Arsbidraget ar -6,8 M€, men arsbidraget innehaller
periodisering av HUS underskottsreserv -13,8 ME, som
inte paverkar kassaflodet 2024 och déarfér har det
justerats i korrigeringsposterna for intern finansiering.

Utfallet for kassaflddet fran investeringar &r -5,5 M€.

I finansieringens kassafldde innefattar andringen av
I&nestocken aterbetalning av kortfristigt 1an i bérjan av
dret -48,1 ME.

I finansieringens kassafléde ar utfallet av férandringarna
i likviditeten 55,0 ME, som beror pa
forskottsbetalningarna av statens finansieringsandelar,
vilket férbattrar finansieringsldget under aret.

De likvida medlen har 6kat med 8,4 M€ fram till slutet av
september.

Bokslutsprognos for finansieringen

I kassaflédet fran verksamheten férutspds arsbidraget bli
-32,0 M€ samre an budgeterat. Arsbidraget innehaller
dock -18,4 M€ av HUS underskottsreserv, som inte
paverkar kassaflédet 2024 och darfér har det justerats i
korrigeringsposterna for intern finansiering.

Investeringarnas kassafléde férutspds vara -14,9 M€,
dvs. 11,8 M€ mindre an budgeterat. Investeringarna
hinner inte genomféras som planerat 2024 och
investeringar 6verfors till 2025.

I finansieringens kassaflode uppskattas férandringen i
I&nestocken férverkligas i enlighet med budgeten, dvs.
I&nestocken 6kar med 22,9 M€. Det |&ngfristiga lan som
planerats i budgeten kommer dock inte att lyftas 2024,
utan finansieringsbehovet i slutet av 2024 tacks med ett
kortfristigt 1&n som betalas bort i bérjan av 2025.

For hela ret férutspas fordandringen i likvida medel
uppga till -3,4 ME€.
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Tyngdpunkt Mal
Framjande av psykiskt
vdlbefinnande Vi starker invdnarnas sociala valfard genom samarbete.

Vi stoder invdnarnas gemenskap i samarbete med kommuner och organisationer.
Framjande av sunda Kundhandledningen i samarbete med motionstjansterna ar systematisk och tydlig.
levhadsvanor

Vi genomfér befolkningskommunikation om rusmedel och psykiskt valbefinnande.

Minska skillnaderna i

hélsa och valfard Procentandelen for halsoundersdkningar for langtidsarbetslésa dkas till landets medelniva
En uppfdljning av malen fér rehabiliteringen av partiellt arbetsféra lanseras och genomférs.

Delaktigheten och integrationen for invandrare 6kas genom att skapa fungerande
samarbetsmodeller med kommunerna.

Mangfaldsloftet i alla rekryteringar i Vastra Nyland utékas
Vi bekampar riskfaktorer foér fattigdom i barnfamiljer

Bostadsloshet minskas och férebyggs

Framjande av
kunskapsbaserad Definition av framjandet av hélsa och valfard
ledning
Férhandsbeddmning av konsekvenserna av beslut inférs

Okad kdnnedom om framjande av vélfard och hélsa hos personer med funktionsnedsattning.
Utnyttjandet av sakkunskapen inom socialvarden framjas i starkandet av valfard och hélsa

Framjande av
sakerheten Befintliga och behovsenliga natverk for valdsarbete har utretts i valfardsomradet.

Valfardsomradet anvander en verksamhetsmodell fér att identifiera vald i nara relationer och
fora vald pa tal i olika tjanster.

Handlingskort for att personer med funktionsnedsattning och invandrare ska klara sig i
allvarliga stérningssituationer och undantagsférhallanden tas i bruk.

Framjande av Valfardsomradets lokaler ar tillgédngliga.

tillganglighet
Tillgénglighetskraven beaktas i digitala tjanster och information

Framsteg

Kommentar

Utvidgningen av
ekonomiradgivningsverksamheten har fordréjts.
Projektansdkan planeras som stod for atgarden.

Kommunikationsatgarder planeras.

Framskrider i organisationsverksamheten.
Uppbyggandet av verksamhetsmodellen har inte
inletts.

Framskrider som en del av beredskapsplanen.
Genomfoérs som en del av lokalprogrammet.

Testningen av tillganglighet har beaktats.

. Erfarenhetsexperter utnyttjas i utvecklingen. 32



Valfardsplan for barn och unga och regional elevhalsoplan

Tyngdpunkt

Vi framjar barns, ungas och
familjers delaktighet och
jamlikhet

Vi stdéder barns, ungas och
familjers psykiska valbefinnande

Vi starker samarbetet mellan
tjansterna fér barnfamiljer och
andra aktorer

Mal

Vi starker delaktigheten i elevhdlsotjdnsterna for studerande och
samarbetspartner. Atgarder for att minska ensamhet har sammanstallts

Situation

Elevhalsans roll och uppgifter i stodet for psykiskt valbefinnande inklusive
perspektiv pa forebyggande vard, egenvard och ékad digitalisering
faststalls. Tre verksamhetsmodeller for elevhalsan utarbetas for stod av
psykiskt valbefinnande.

Vi starker lattillgangliga stodtjanster fér psykisk halsa. Vi forankrar
verksamhetsmodellen fér Férsta linjens terapier pa alla servicenivaer.

Familjecentermodellen utvecklas samt fungerande strukturer fér samarbete
och kontaktytor med utbildningsanordnarna.

Valfardsplan for adldre

Tyngdpunkt

Kommunikation, rfidgivning och
handledning som nér aldre.

Teknologi och elektroniska
tjanster stéder delaktigheten.

Ensamhet och psykiska
stérningar och
missbruksproblem - identifiering
och tidigt stéd

Vi framjar bra naring och
rehabilitering for dldre

Vi samarbetar systematiskt med
kommuner, organisationer och
andra aktorer.

Mal

Information om verksamhet som framjar aldre personers véalbefinnande och
hélsa hittas latt pa webbplatsen. Kundhandledningen av yrkesutbildade
personer for framjande av halsa och valfard effektiveras

Situation

Aldre personer erbjuds distansgruppsverksamhet som starker
funktionsférmagan och vélbefinnandet. Aldre personer erbjuds digitalt stéd.

Olkkari-verksamheten utvidgas till alla kommuner i omradet. Vi starker
kunnandet inom psykisk halsa och missbruk inom tjansterna for aldre

Vi férankrar naringsrekommendationerna for aldre och starker personalens
kompetens i naringsfrdgor. Aldre personer hanvisas i ett tidigt skede till
motion och rehabiliteringsbehovet identifieras i ratt tid.

Utveckling och utvidgning av frivilligverksamheten. Utveckling av
verksamhetsmodeller som stérker delaktigheten och funktionsférmagan med
hjalp av kulturverksamhet.

Kommentar

Inom elevhalsan har en plan utarbetats for inledande av
verksamheten vid laroanstalter som fungerar som
utvecklingspartner 2025. God praxis inom den generellt inriktade
elevhalsan har delats tillsammans med utbildningsanordnarna. Ett
pilotprojekt for social rapportering inleds vid Angskulla
familjecenter. I teamen provas anvandning av social rapportering
aven i mer omfattande utstrackning.

Tre verksamhetsmodeller for elevhalsan har valts fér stéd av
psykiskt valbefinnande.

I verksamhetsmodellen Forsta linjens terapier har éver 70 procent
av de anstallda inom elevhélsan utbildats i handledd egenvard och
storsta delen aven i anvandning av interventionsnavigator fér unga.

I samarbetsenkdten har samarbetet mellan elevhélsan och
utbildningsanordnarna upplevts som mycket bra. Ett pilotprojekt for
planering av samhalleligt genomslag har inletts

Kommentar

Olkkari pa distans utvidgades till att omfatta hela valfardsomradet
frdn augusti 2024.

Koordineringen av frivilligverksamheten har utvidgats till Lojo och
inleds snart i Kyrkslatt.
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Sammanfattning av valfardsomradets mest
betydande risker (10/2024) och utveckling
av riskhanteringen/Deldrsrapport3

KRITISK

‘ Risker kopplade till personal

@ Ekonomiska risker
‘ Risker i anslutning till képta

)

X BETYDANDE

qq_) ‘ ‘ @ tggP\ic‘itceerbehov och risker i anslutning till ordnandet av

L ‘ Igtllgﬂg‘eiranslutning till systemstérningar, informationssakerhet och
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Risker i anslutning till organisationsstrukturen, informationsgangen

?{(I:&lé?wggg tJ r‘?itr%(g);ntellrl1 tillsynsdtgarder och missbruk

@ Risker i anslutning till
arbetssakerheten

@O

LITEN

OSANNOLIK MOILIG SANNOLIK NASTAN SAKER

Sannolikhet

I valfardsomradet fortsatte utvecklingen av riskhanteringen under det tredje kvartalet, sarskilt i samband med beredningen av budgeten.
Service- och ansvarsomradena uppdaterade sina riskbedémningar och identifierade risker som hotar bindande mal och bedémde deras
sannolikhet och effekter. Fér hanteringen av dessa risker uppdaterades planer och atgarder med hansyn till férandringar i
verksamhetsmiljén och deras eventuella effekter. Valfardsomradet konkurrensutsatte och skaffade ocksa en kvalitets- och
riskhanteringsapplikation vars ibruktagningsprojekt inleddes, och detta forvantas starka riskhanteringen ytterligare.
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FramJandet av delaktighet ska
gbras sa enkelt som méjligt for
alla

Resultaten av delaktighetsarbetet
ska synliggéras

Framjandet av delaktighet ska
integreras i alla tjanster och all
verksamhet

Kanalerna och metoderna for att
framja delaktighet ska vara av
hég kvalitet och valplanerade

Delaktigheten ska framjas i
samarbete med féreningar och
organisationer samt andra
intressentgrupper

Valfardsomradets invanare,
personal och intressentgrupper
ska erbjudas information om
tjanster och om kanaler for
delaktighet

Valfardsomradets invanare,
personal och intressentgrupper
ska delta i planeringen och
utvecklingen av vara tjénster

Tillgédnglighet ska beaktas i
framjandet av vélfardsomradets
delaktighet

Malgruppstankande ska tillampas
i vélfardsomradets
delaktighetsarbete

Digitala I6sningar ska stédja
framjandet av delaktighet

Metoderna och kanalerna for delaktighet samordnas och féljs upp
centraliserat.

Fér att framja delaktighet erbjuds personalen i valfardsomradet fardiga
kanaler, stéd och material.

Resultaten av delaktighetsarbetet publiceras 6ppet alltid nar det ar
mojligt.

Metoder och kanaler fér delaktighet utvecklas i ett natverk som bestar av
representanter for alla serviccomraden och funktioner.
I delaktighetsarbetet anvands fenomenbaserat arbete i stor utstrackning

I genomférandet av metoderna for delaktighet anvands gemensamma
anvisningar om god praxis.

Metoder for delaktighet riktade till minoriteter och specialgrupper
genomfors i samarbete med organisationer.

Delaktighet framjas i samarbete med kommunerna, i synnerhet nar det
galler teman for framjande av halsa och valfard.

Kanalerna fér delaktighet fér invanare, personal och intressentgrupper
lyfts fram aktivt.

Invénarna och personalen informeras om metoderna fér delaktighet
dtminstone pa finska och svenska.

Vara tjanster, var verksamhet och vara planer ar bekanta for de
manniskor som bor, arbetar och paverkar i vélfirdsomradet, liksom for
kommunerna, sammanslutningar och foretag, och dessa deltar aktivt i
utvecklingen av vélfdrdsomradet.

I delaktighetsarbetet beaktas kraven pa tillganglighet.
Delaktigheten framjas bade pa digital och icke-digital vag.

I delaktighetsarbetet medverkar ett brett spektrum av representanter fér
olika dldersgrupper, sprakgrupper och andra specialgrupper.

I delaktighetsarbetet identifieras och uppmarksammas specialgrupper,
sasom personer med funktionsnedséttning, unga, aldre, den flersprakiga
befolkningen, icke laskunniga, personer med de vanligaste sensoriska
funktionsnedsattningarna, teckensprakiga samt personer som anvénder
forstorande och alternativ kommunikation.

I delaktighetsarbetet anvands i stor utstrackning de digitala |ésningar
som anvénds i vélfardsomradet.

I delaktighetsarbetet inférs 16sningar som grundar sig pa artificiell
intellicdene till evempel for att analveera recrilfaten

En materialbank for framjande av delaktighet har publicerats pa
vélfardsomradets intranat. Alla kanaler for delaktighet &r &nnu
inte samordnat administreringen, vilket leder till éverlappningar.

Resultaten av delaktighetsarbetet har publicerats pd
webbplatsen och pa intranétet. Den externa publiceringen av
resultaten bor dock utdkas.

Ett natverk for framjande av delaktighet har grundats.
Granskningen av fenomenbaserad verksamhet utnyttjas i
delaktighetsprojekt.

Pa valfardsomradets intrandt har gemensamma anvisningar om
framjande av delaktighet och till exempel utnyttjande av
artificiell intelligens i delaktighetsarbetet publicerats.

Man samarbetar med organisationerna i frdga om delaktighet,
men det finns dnnu mdojlighet att utéka samarbetena.
Delaktighetsarbetet for att framja halsa och valfard tillsammans
med kommunerna framskrider som planerat.

I framjandet av strategin for sociala medier har
marknadsforingen av delaktighetsmetoder fatt en viktig roll.

Olika mojligheter att delta har marknadsforts aktivt till exempel
i fraga om principerna for servicenétverket. Invanarkvallar som
syftar till att stdrka demokratin har okat valfardsomradets
synlighet.

Delaktighetsarbetet utférs bade digitalt och icke-digitalt, med
beaktande av tillganglighetskraven.

I delaktighetsarbetet stravar man efter att beakta olika
minoriteter sa heltdckande som mojligt. Detta har man lyckats
med séarskilt i frAga om den flersprakiga befolkningen. Dock, nar
det galler exempelvis sensoriska funktionsnedsattningar, ar det
utmanande att f8 deltagare till metoderna for delaktighet.

Verktyg baserade pa artificiell intelligens har etablerat sin
stdllning som stdd for delaktighetsarbetet, till exempel vid 37
analys av omfattande textsvarsmaterial.



