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Utlåtande om förslaget till servicekoncept för 
gemenskapsboende för äldre 
 

Äldrerådet har bekantat sig med förslaget och konstaterar att förslaget 
beskriver servicekonceptet på ett omfattande sätt. Eftersom målet är att 
godkänna besluten om strategiska principer i början av året och inleda 
upphandlingen under våren, är det nödvändigt att godkänna servicekonceptet 
så snart som möjligt. Framställningen av konceptet är trots allt mycket 
byråkratisk. Det finns ställvis mycket upprepningar och formuleringarna är 
svåra att förstå. Texten skulle med andra ord kunna kondenseras och göras 
smidigare utan att sakinnehållet lider. 

Äldrerådet förutsätter att det för alla tjänster också finns service och material 
tillgängliga på svenska, det vill säga på båda nationalspråken, eftersom 
modersmålet är ofta det språk man med åldern behärskar bäst för att uträtta 
ärenden. 

I budgeten för 2025 fastställs målet att öka familjevård och 
gemenskapsboende. I den konstateras det också att antalet äldre personer 
kommer att växa betydligt under de närmaste åren. I utkastet till servicekoncept 
finns emellertid ingen hänvisning till hur möjligheterna till gemenskapsboende 
och ökningen av platser främjas i praktiken: till exempel genom samarbete med 
organisationer, byggherrar och kommuner. 
 

 

Några kommentarer 
 

1. Gemenskapsboende i Västra Nylands välfärdsområde 

I andra stycket beskrivs verksamhetens karaktär väl. I stycket förklaras 
principerna för verksamheten på ett koncist sätt. 
Det är ändå förvånande att man berättar hur gällande lagstiftning ska följas i 
verksamheten. I den sista meningen nämns att man i serviceproduktionen till 
alla delar ska följa finsk lagstiftning och gällande regler och föreskrifter som 
utfärdats av myndigheterna. Punkt 9 innehåller samma sak med något andra 
ord. Dessa avsnitt kunde förmodligen kombineras under punkt 1. 
Förteckningen över lagstiftning passar bra som bilaga på slutet. 



 

 

2. Klient inom gemenskapsboende 

Det rekommenderas att närstående eller anhöriga deltar i bedömningen 
åtminstone i de fall där klientens förmåga att göra en korrekt bedömning av 
sitt tillstånd har försämrats. 

 

3.1 Klientens bostad 

Det konstateras att bostäderna är minst 20 m2 stora. Man borde också 
nämna att bostäderna i de nya lokalerna som byggs ska vara minst 30 m2 
stora. 
Åtminstone i de nya bostäderna borde finnas kylning på sommaren. Det borde 

också finnas en ordentlig IT-anslutning. 

Om en del av bostäderna blir tillgängliga för placering av personer inom 
närståendevård under närståendevårdarens semester, ska de också vara 
möblerade. 

 

3.2 Boendeenhetens gemensamma lokaler 

Även hus utan bastu kan godkännas om det i varje bostad finns en dusch. 

Den sista meningen flyttas till slutet av föregående punkt så att texten om 
rökning står ensam. 

 
4. Verksamhet som främjar socialt umgänge och gemenskap 

Den gemenskapsfrämjande verksamheten beskrivs väl. Det att 
veckoprogrammet finns till påseende minst i boendeenheten är ändå ett för 
begränsat tillvägagångssätt. Programmet ska också delas ut via digitala 
kanaler till de klienter som använder kanalerna (i framtiden kommer 
målgruppen troligen att vara större). 

 
5.1 Planering av service 

Den ansvariga vårdarens roll är mycket viktig såväl för serviceproducenten, 
klienten som klientens närstående. Man måste utse en reservperson för den 
ansvariga vårdaren. 

Genomförandet av ändringsbehoven i servicebehovet eller klientplanen har 
beskrivits otydligt (styckena 3 och 4). Den ansvariga vårdaren ska vara med 
om att bedöma ändringarna i servicebehovet. 



 

 

 
5.2 Stöd och hjälp i vardagen 

...hjälper klienten dagligen upp ur sängen vid behov. 

Innehållet i andra stycket är samma som i första punkten i 5.3. Dessa kan 
antagligen kombineras. 
 

5.3 Uppföljning av hälsotillstånd och sjukvård 
Hjälpmedel 

Är toalettförhöjaren i gemensamt bruk? 

 
5.4 Klientavgifter 

  – Betalningspraxisen måste vara så tydlig att det inte kan uppstå 
missförstånd. 
  – Betalningspraxis för frånvarodagar (till exempel semester hos närstående) 
  – Tydliga anvisningar för uträttande av ekonomiska ärenden. Närstående 
ska också ha kännedom om anvisningarna. 
 

5.5 Stödtjänster 
Klädvård 

...att klienten i boendeenheten eller bostaden har möjlighet att tvätta kläder 
och andra textilier eller vid behov anlita avgiftsbelagd klädvård. 
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