Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue 11

Vdastra Nylands valfardsomrade

Svar pa den av ledamot Varmala och 19 andra ledamoter
inlamnade fragan till valfardsomrddesstyrelsen om icke-
bradskande tider inom hdlsostationstjansterna och mun- och
tandvarden

Bakgrund

I fragan till valfardsomradesstyrelsen fragas hur Vastra Nylands valfardsomrade
inom ndrmaste framtid kommer att forbéttra tillgangligheten av icke-bréddskande
tider och méjligheten till service pa distans vid halsostationer (inklusive
undersékningar for 1angtidssjuka hos lakare och/eller sjukskétare) samt
tillgangligheten av tider for icke-bradskande drenden inom mun- och tandvarden.

Serviceomradets 3dsikt om de synpunkter som framstills i fragan till
valfardsomradesstyrelsen

Oppen sjukvard

Tillgéngligheten av icke-br8dskande tider vid hélsostationer

Halsostationerna har foljt upp tillgangen till vdrd med T3-métaren, som anger
medianen for de i tidsbokningsbdckerna pa tredje plats angivna tillgdngliga icke-
br@dskande mottagningstiderna (mottagning pa plats eller pa distans) hos de
yrkespersoner som arbetar i samma verksamhetsenhet. Under vélfdrdsomradets
verksamhetstid har berakningssattet for T3-mataren forenhetligats for alla
halsostationer, men de olika verksamhetsmodellerna vid halsostationerna
minskar moéjligheten att tillampa mataren i jamforelser mellan halsostationer: vid
en teamhalsostation arbetar lakaren i samma teamrum med sjukskoétare, och om
situationen kréaver det, kan till exempel en Idkarmottagning pa distans &ga rum
redan nér patienten for férsta gdngen kontaktar hélsostationen. Darfér &r T3-
vardena i princip lagre for teamhalsostationer an for de halsostationer som
fungerar enligt den traditionella verksamhetsmodellen.

Maalis  Huhti Touks Kot

Kodlinen 51 6,4 E1 Ef6 02 11,3 11,3 2.0 11,2 10,0 114
Kaakkainen 100 119 13,3 13,6 15,0 57 4,0 26 21 3 3;2
Lounainen 3¢ 6,2 6,7 Iz 73 4,0 34 6,6 71 5,0 64
Lucteinen 232 109 213 220 273 0,1 19,7 23,7 248 240 245
Ulkaistukeat 34 3,0 33 38 R g 30 33 34 3.3 34
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Vdastra Nylands vdalfardsomréade

T3 saatavuus yksikbittdin, mediaani viikoilta 44-48
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Enheten for kunskapsbaserad ledning i valfardsomradet har byggt en métare
som beskriver den verkliga tillgdngen till vard, men det stora antalet
patientdatasystem har fordréjt inforandet av rapporteringsverktyget. Rapporten
om tillgangen till vard uppskattas bli klar fér anvandning i bérjan av 2025.
Férutom rapporten om tillgdngen till vdrd bereds en matare som beskriver hur
manga patienter trots sitt vardbehov inte kan tilldelas en mottagningstid. Denna
matare férvantas ocksa bli klar i bérjan av 2025.

Halsostationsverksamheten férnyas for narvarande i ett spetsprojekt som syftar
till att férbattra mojligheten att kontakta hélsostationen, tillgangen till vard och
kontinuiteten i varden. Dessutom skapas méjligheter till effektivare interaktion

mellan yrkespersoner, forstarkning av kompetens samt ledning och kontinuerlig
utveckling av halsostationsverksamheten.

Tillgéngligheten av vard férbattras genom att utvidga akutmottagningarna till att
omfatta hela valfardsomradet. I Kyrkslatt har det i flera ar funnits en
akutmottagning inom priméarvarden som &r 6ppen klockan 8-20 varje dag om
aret. Verksamheten vid akutmottagningen i Raseborg inleddes

den 1 januari 2025. Nasta nya akutmottagning etableras i Lojo och darefter aven
i Esbo. I framtiden kommer akutmottagningarna att omfatta hela
valfardsomradet och tillhandahalla akutmottagning inom primarvarden &ven
under kvallar och veckoslut. Med utékningen av akutmottagningarna férvantas
att tillgangligheten av icke-bradskande mottagningstider férbéttras.

Halsostationernas resurser inverkar pa tillgdngligheten av icke-bradskande tider.
Befolkningens storlek per halsocentrallakare varierar mellan 1 300 invanare och
2 500 invanare, dven om man till exempel i egenlakarmodeller strévar efter
befolkningsgrupper pa hégst 1 500 invanare. Den lokala ledningen vid
halsostationer spelar en betydande roll i hur de tillgangliga resurserna anvands.
N&r resurserna ar begransade, maste méjligheten att kontakta hélsostationen
och fa bradskande vard i praktiken prioriteras i verksamheten.
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Vdastra Nylands vdalfardsomréade

For att starka ledningen fortsatter utvecklingen av verksamhetsmodellen fér
operativ ledning och kontinuerlig férbattring av kvaliteten inom den éppna
sjukvarden (OPTI). Inférandet och implementeringen av en verksamhetsmodell
som grundar sig pa kunskapsbaserad ledning startade under hésten 2024. I
verksamhetsmodellen har man faststallt en gemensam mataruppsattning for
uppféljning och kontinuerlig férbattring av kvaliteten pa servicen inom den éppna
sjukvarden. I méatarna har man beaktat de olika ledningsnivaerna. Gemensam
praxis for de viktigaste operativa verksamhetsprinciperna faststalls i bérjan av
2025 som en del av héalsostationernas reformprogram.

Med en ny uppsattning av verktyg férnyas halsostationernas
verksamhetsprocesser for att de ska kunna utnyttja nya kontaktkanaler. Malet
med utvecklingsarbetet ar att trygga méjligheten att smidigt kontakta
hélsostationen och tillgangen till vard samtidigt som man tillgodoser méjligheten
till kontinuitet i varden, i synnerhet fér de patienter som mest har nytta av den.

Méjlighet till mottagningar p& distans vid hélsostationer

I vélfardsomradet bereder man inférandet av en plattform fér digitala tjanster.
Med hjalp av plattformen for digitala tjanster kan halsostationer oberoende av tid
och plats erbjuda snabb och smidig service i situationer som lampar sig for
digitala tjanster. Enligt planer infors de digitala tjansterna vid halsostationerna i
april 2025.

I den digitala kanalen kan yrkespersonalen kontaktas i realtid via chattjansten
eller med icke-bradskande meddelanden. Avsikten &r att inféra
videomottagningar som oberoende av plats kan genomféras som en del av
funktionerna pa plattformen under hésten 2025. Det kommer delvis redan fran
bérjan av inférandet av plattformen att vara mdéjligt att skicka
fdrhandsinformation med digitala blanketter. Senare &r malet att ocksa kunna
granska de egna tidsbokningsuppgifterna och de uppgifter som yrkespersonen
dokumenterat under besotket.

Det &r viktigt att ocksa i de digitala tjansterna trygga kontinuiteten i varden via
den bekanta yrkespersonen eller det egna teamet. Inom den 6ppna sjukvarden
bereds ett verksamhetss&tt som gar ut pa att patienternas kontaktbegéranden
besvaras vid de egna halsostationerna. En liten centraliserad enhet for digitala
tjanster stéder verksamheten och bérjar som forsta enhet anvanda plattformen.
Funktionaliteterna p& plattformen utvecklas sténdigt, och enheten for digitala
tjanster utvecklar verksamhetsmodellerna sa att de i fortsattningen kan inféras
vid alla halsostationer.

Férenhetligande av det kommande klient- och patientdatasystemet kommer att
gbra arbetet ytterligare smidigare. Ett enhetligt klient- och patientdatasystem
gor det mojligt att bland annat férdela resurserna pa ett basta mojliga satt éver
de nuvarande serviceomradesgranserna.
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Mun- och tandvard
Tillgdngligheten av mottagningstider inom mun- och tandvdrden

Tillgdngen till vard inom mun- och tandvarden grundar sig pa den bedémning av
vardbehov som genomfdrs under kontakten med klienten eller pa en eventuell
tidigare vardplan. Hos barn och unga grundar sig tillgdngen till vard pa
statsraddets forordning om radgivningsverksamhet, skol- och
studerandehalsovard samt férebyggande mun- och tandvard fér barn och unga
(338/2011).

Fér alla kunder som kontaktar tidsbokningen inom mun- och tandvarden gérs vid
behov en bedémning av vardbehovet, pa basis av vilken patienten sedan kan
tilldelas en mottagningstid. Vid bedémningen av vardbehovet beaktas ocksa
patientens eventuella andra sjukdomar &n munsjukdomar och deras inverkan pa
tidpunkten fér mun- och tandvard, till exempel pa tidpunkten for ett ingrepp som
galler behandlingen av en annan sjukdom, om munsjukdomarna maste
behandlas foére ingreppet.

Tillrackligheten av mottagningstider och tillg&ngen till vard inom mun- och
tandvarden varierar inom valfardsomradet (tabellerna 1-4). Det gar att fa en
icke-bradskande tid hos tandldkaren i genomsnitt inom 3-4 manader, men
tidpunkten for tillgdngen till vard varierar pa basis av T3-mataren

mellan 2 och 6 manader.

Det finns sarskilda utmaningar med tillrackligheten av mottagningstider och
didrmed med genomférande av vardgarantin i Esbo och Raseborg. I Esbo 6ppnas
varje vecka nya tider som omfattas av vardgarantin, men de har inte varit
tillrackliga foér att svara pa efterfragan. I Raseborg har patienter tidigare
hanvisats till vArdkén som anvéndes redan under kommuntiden. I Esbo och
Raseborg har det under 2024 konstaterats att det just d& inte funnits tider att
tilldela 22-24 procent av de klienter som redan fatt en bedémning av
vardbehovet (tabell 4). En del av siffrorna omfattar flera kontakter av samma
person pa grund av sattet fér dokumentering av bedémningen av vardbehovet.

Den bradskande varden fungerar bra, och tillgangen till vard hos under 18-
aringar genomfors i enlighet med férordningen. Invdnarna i omradet har vid
behov méjlighet att boka tider till nastan vilken som helst tandklinik inom
bastandvarden i Vastra Nylands valfardsomrade.
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~ JANUARI FEBRUARI
T3 TANDLAKARE VECKA 2 VECKA3 VECKA4 VECKAS VECKA 6

SODRA ESBO (omfattar inte jour) 123 120
Gaddviks tandklinik 119 124 122 118 119
Angskulla tandklinik 113
Noykis tandklinik 123 122 122 121 120
Mattsgatans tandklinik 180 180 180 180 180
NORRA ESBO OCH GRANKULLA 99 105
Kalajarvi tandklinik 41 34 30 41 42
Grankulla tandklinik 94 96 92 90 90
Kilo tandklinik 97 106 104 100 106
Rosaslottets tandklinik 115 113 111 101 105
Samaria tandklinik 97 107 104 115 115
NORDVASTRA OMRADET 105 104,5
Inga tandklinik 42 54 37 72 79
Hogfors tandklinik 53 46 42 49 42
Tandkliniken i Kultakartano 98 180 180 180 180
Lojo Keskusaukio tandklinik 180 180 116 180 180
Tallbacka tandklinik

Nummela tandklinik 105 110 105 105 97
Oinola tandklinik 105 11 107 119 112
SYDVASTRA OMRADET 114 116
Hangd tandklinik 115 115 49 42 180
Karis tandklinik 180 114 112 75 108
Kyrkslatts valfardscentral 111 110 109 119 115
Masaby tandklinik 115 113 112 109 111
Pojo tandklinik 180 180 180 180 132
Sjundea tandklinik 36 35 39 109 22
Tandkliniken i Ekends centrum 180 121 119 180 120
Tenala tandklinik - - - - -
Veikkola tandklinik 58 111 116 116 116
LUVN 112 115

Tabell 1. Tillgdng till icke-bradskande mun- och tandvard, T3-siffror fér tandldkare under
veckorna 2-6/2025. Faktorer som paverkar T3-vardet omfattar bland annat tidpunkten
for nar tidsbokningsbéckerna dppnas och hur ldnge de halls ppna.
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JANUARI FEBRUARI

T3 MUNHYGIENISTER VECKA 2 VECKA 3 VECKA 4 VECKA S VECKA 6
SODRA ESBO (omfattar inte jour) 180 87
Gaddviks tandklinik 180 180 180 180 106
Angskulla tandklinik 63
Noykis tandklinik 180 180 180 180 67
Mattsgatans tandklinik 9 13 180 180 180
NORRA ESBO OCH GRANKULLA 105,5 139
Kalajarvi tandklinik 180 109 180 180 180
Grankulla tandklinik 100 102 100 100 98
Kilo tandklinik 180 111 74 66 60
Rosaslottets tandklinik - - - - -
Samaria tandklinik 180 13 180 22 180
NORDVASTRA OMRADET 146 180
Hogfors tandklinik
Tandkliniken i Kultakartano
Lojo Keskusaukio tandklinik 98 98 112 180 180
Nummela tandklinik 180 180 104 180 180
Oinola tandklinik 180 105 180 98 112
Sjundea tandklinik 21 180 180 42 180
SYDVASTRA OMRADET 32 41
Hango tandklinik 104 108 104 180 180
Inga tandklinik 112 105 105 119 180
Karis tandklinik 35 27 23 28 36
Kyrkslatts valfardscentral 2 35 10 14 63
Masaby tandklinik 28 34 30 22 25
Pojo tandklinik 66 57 53 45 46
Tandkliniken i Ekends centrum 23 27 24 37 35
Tenala tandklinik - - - -
Veikkola tandklinik 14 18 14 1 28
LUVN 101 102

Tabell 2. Tillgang till icke-bradskande mun- och tandvard, T3-siffror for munhygienister
under veckorna 2-6/2025. Faktorer som pﬁverkar T3-vardet omfattar bland annat
tidpunkten foér nar tidsbokningsbdckerna dppnas och hur ldnge de halls 6ppna.
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Ingd kommun

Karkkilan kaupunki

Kirkkonummen kunta

Lohjan kaupunki

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue/Espoo
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue/Hanko

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue/Kauniainen

Perusturvakuntayhtyma Karviainen/terveydenhuolto

Raaseporin kaupunki
Siuntion kunta

Linsi-Uudenmaan hyvinvointialue

0-90 vrk

97

80

8

70

92

68

95

""" 100

73

81

97

84

91-120 vrk

1

13

12

12

19

10

121-180vrk

0

4

8

11

Yli 180 vrk

1

3

2

19

7 (11)

Kaikki toteutuneet kdynnit
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100

Tabell 3. Procentsatser fér de besék som omfattas av vardgarantin vid bedémning av
vardbehovet per besokstidpunkt under 2024 (kalla: THL:s statistikuppgifter 2024 om hur
maximitiden for tillgang till vard férverkligas inom mun- och tandvarden).

Antalresultat Andelavalla

for¥Y22 beddmningar

under 2024  avvardbehov

ESBO 29575 24 %
GRANKULLA 0 0%
HANGO 86 4%
HOGFORS 98 4 %
INGA 8 1%
KYRKSLATT 1123 8 %
LOJO 1320 8 %
RASEBORG 2087 22%
SJUNDEA 3 0%
VICHTIS 402 5%

Tabell 4. Andelen resultat fér bedémningen av vardbehov Y22 (”Vard behévs, men det
finns inga tider”) av alla bedémningar av vardbehovet ar 2024. Vid tolkning av tabellen
ska man beakta att det fér bedémning av vardbehovet fortfarande funnits olika praxis i
vélfardsomradet ocksa i anslutning till skillnader mellan datasystem. Samma kund kan ha
fatt mer &n en bedémning av vardbehovet for samma arende, vilket ocksd maste beaktas

nar tabellen tolkas.
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Tidsbokningsbdckerna éppnas i Esbo varje vecka aret runt och de halls éppna i
fyra manader framat. Pa sa satt sdkerstaller man en jamn tillgdnglighet av tider.
Om patienten inte kan fa tid nar hen kontaktar tandkliniken, kan patienten vid
behov fa ratt att boka en icke-bradskande tid fér undersékning i mun- och
tandvardens e-tjanster. Alternativt kan patienten ombes att ringa
tidsbokningstjansten senare pa nytt. P grund av en hog efterfrdgan kan tiderna
tillfalligt ta slut, och darfér uppmanas kunderna att aktivt félja ocksa avbokade
tider i e-tjansterna. Avbokade tider kan féras in i tjansten dygnet runt. Esbobor
har fran oktober 2024 haft méjlighet att boka mottagningstider i e-tjénsterna
ocksa i Kyrkslatt och senare ocksa i Raseborg dar man anvander samma
datasystem som i Esbo.

I Raseborg haller man for tillfallet pa att arbeta med att minska vardkén som
skapades under kommuntiden. Vardkoén har férkortats med 700 patienter fran
oktober 2024. I kon finns for tillfdllet cirka 730 patienter som véntar pa att fa tid
till vard. Nya patienter antas inte langre i vardkén, utan tider delas ut i
fortsattningen med samma praxis som i andra valfardsomraden.

Enligt 4 § i lagen om patientens stallning och rattigheter (785/1992) ska
patienten meddelas en tidpunkt nar han eller hon far vard, och

enligt 51 § i halso- och sjukvardslagen (326/2010) ska patienten fa en individuell
bedémning av sitt underséknings- eller vadrdbehov och av hur bradskande det ar.
Bland annat pa basis av dessa bestammelser har Regionférvaltningsverket i
Sédra Finland gett valfardsomradet i november 2024 en anmérkning om att
patienter satts i k6 utan att de i samband med bedémningen av vardbehovet har
informerats om nar de kommer att fa vard. Regionforvaltningsverket har ocksa
gett en anmarkning om att tjdnsterna ska genomféras pa lika grunder for alla
invanare i valfairdsomradet, i synnerhet med hanvisning till Raseborg.

I Grankulla, Hangd, Hégfors, Ingd, Kyrkslatt, Lojo, Sjunded och Vichtis far
patienterna huvudsakligen en mottagningstid i anslutning till bedémningen av
vardbehovet. I tillfdlliga undantagssituationer ombes patienten att ringa tjansten
for bedémning av vardbehovet senare pa nytt.

Bakom bristen pa mottagningstider ligger i delar av valfardsomradet fér knappa
lokal- och personalresurser i forhallande till befolkningsm&ngden och
servicebehovet. Befolkningen har ocksd 6kat och ékar fortfarande kraftigt sérskilt
i Esbo. Trots det strama ekonomiska ldget har det inom mun- och tandvarden i
valfardsomradet vidtagits flera utvecklingsatgarder for att forbattra tillgangen till
vard. Flera av 3tgarderna har redan genomforts eller kommer att genomforas
under varen 2025:

e Inom ramen for anslagen har rekryteringen av personal till lediga lokaler
Okats. Till exempel har man rekryterat personal till lokaler i Kyrkslatt for att
producera tjanster for Esbobor. Utmaningen i hela valfardsomradet har dock
tidvis varit tillgdngligheten av vardpersonal och stéllvis ocksa tillgangligheten
av tandlékare. I rekryteringen har man foérsékt utnyttja nya metoder, och
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bland annat har I6nesattningen och fortbildningarna utvecklats. Sarskild
uppmarksamhet har &gnats at faktorer som lockar personal och far den att
stanna, till exempel ledningen. Overbelastningssituationer har kunnat l6sas
med tilldggs- och dvertidsarbete inom den egna personalen.

e Mun- och tandvarden gér ndra samarbete med laroanstalter for att stodja
tillrackligheten och tillgdngligheten av personal ocksa i fortsattningen.
Servicelinjen erbjuder praktikplatser for studerande inom halso- och
sjukvarden och lokaler som laroanstalterna kan anvanda fér undervisning. Pa
sommaren 2024 inleddes ett pilotprojekt for en jamnare indelning av
personalens semesterperioder, vilket sarskilt i Esbo har gjort det méjligt att
oftare an tidigare erbjuda studerande ett sommarjobb. Detta har samtidigt
forbattrat tillgangligheten av tjansterna under sommaren.

e Genom att utveckla arbetsférdelningen har man stravat efter att dka
kapaciteten i patientarbetet. Till exempel har sekreterarna tagit éver arbetet
med att 6ppna tidbokningsbécker av yrkespersonerna inom mun- och
tandvarden. Hyllservicen fér férbrukningsmaterial har utvidgats till flera
kliniker och i kallelsebreven till kontroller enligt aldersklass har man i en
stdrre utstrackning dvergatt till digitala brev under 2024 s3 att
yrkespersonernas arbetsinsats inom mun- och tandvarden har kunnat
dverforas till patientarbete. I redogérelsen ingar ocksa bland annat
robotisering for att skicka kallelsebrev.

e Utdver chattjansten kommer det till nya digitala I6sningar redan i var i form
av icke-bradskande meddelanden och senare bland annat konsultationer,
mottagningar pa distans och digitala blanketter. Dessutom centraliseras
kundservicen i telefontjdnsten och de digitala tjdnsterna under varen 2025.
Med detta strédvar man efter att trygga att resurserna bade vid tandkliniker
och i tidsbokningstjansten battre racker till.

« I planen fér natverket av tjanster har man ocksa beaktat kommande behov
av lokaler inom mun- och tandvarden. Malet &r att centralisera tjénster till
stdérre enheter, vilket tryggar tillgangligheten av tjanster och tillrackligheten
av personal battre &n i mindre enheter, till exempel vid franvaro. Storre
enheter mdjliggér ocksa en mer dndamalsenlig organisering och
resursfordelning av stéduppgifter. I Esbo 6éppnas i mars-april 2025 den nya
tandkliniken i Angskulla, men det férutsétter att lokalerna blir fardiga enligt
planerna och rekryteringen, som fatt en lovande start, fortfarande ger
resultat. I form av lokaler innebar detta 16 behandlingsrum under 2025 och
uppskattningsvis cirka 15 000-17 000 bestk samt cirka 7 000 fler kunder
redan under 2025 jamfért med det nuvarande utbudet. Under 2026 6ppnas
ytterligare cirka 12 behandlingsrum pa kliniken. Tack vare investeringen
atergar antalet lokaler inom bastandvarden i Esbo till ungefiar samma niva
som 2019.
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e Kopta tjdnster anvands ocksa i fortsittningen vid behov som stéd fér egen
verksamhet, och de har utdkats till hela valfardsomradet under 2024. Pa
grund av knappa anslag var vélfardsomradet anda tvungen att begrénsa
anvandningen av kopta tjanster och hyrd arbetskraft redan under 2024.
Servicesedeln har ocksa tagits ur bruk av kostnadsskal. Det minskade utbudet
har kompenserats bland annat genom att rekrytera egen personal och
utveckla verksamheten.

o For att forbéattra tillgdngligheten av tjanster testades pa hésten 2024 i Esbo
och Kyrkslatt en modell féor smidiga mottagningar. Enligt modellen stravar
man efter att ge vard till patienter med litet behov av vard sa langt som
méjligt under ett besdk, minimera tiden som gar at till patientbyten och
minska den tomgang som uppstar pa grund av eventuella icke-avbokade
uteblivna besdk. De erfarenheter som samlats in fran pilotprojekten anvénds
vid planeringen av hur man fortsatter med modellen och hur anvandningen
utdkas. For att framja samma mal har man ocksa infort gemensamma
tidsbokningsboécker for undersékningsbesék som erbjuds skolbarn i Esbo.

e FOr att forbattra tillgangligheten av tider inleddes i slutet av 2023 en process
for att forenhetliga mottagningstider. Processen gick vidare till
genomférandeskedet pa hésten 2024. Det fanns stora skillnader mellan
langderna pa och praxisen fér mottagningstider i valfardsomradet. De
genomsnittliga mottagningstiderna har fran 2019 blivit langre, bland annat i
Esbo. Genom att faststélla ldngderna pa olika typer av besdk pa ett sa
dndamalsenligt satt som mojligt och genom att bedéma det kalkylerade
vardbehovet for varje tidstyp, kan tillgangligheten av vard utéver upplevelsen
av rattvisa hos befolkningen och personalen férvantas bli battre.
Konsekvenserna for andringen kommer att synas i praktiken pa varen 2025
nar nya tidsbokningssystem infors.

» Aven andelen patientarbete av den totala arbetstiden har stéllvis kunnat
Okas. I Esbo har man férlangt perioden for 6ppna tidsbokningsbdcker till fyra
manader. Konsekvenserna av denna atgard féljs upp och perioden nér
tidsbokningsbéckerna halls 6ppna férlangs méjligtvis ytterligare. Malet &r att i
fortsattningen forenhetliga langderna pa och tidpunkterna fér perioderna nar
tidsbokningsbéckerna halls 6ppna i hela valfardsomradet.

e Aven enhetliga vardintervall som faststélls i férordningen om
radgivningsverksamhet och skol- och studerandehélsovard har inférts pa
hésten 2023. Vardintervallen som grundar sig pa risken fér insjuknande
férenhetligades pa motsvarande satt for vuxnas del pa hésten 2024. Aven
dessa atgarder uppskattas pa 18ng sikt ha positiva konsekvenser for
tillgédngligheten av vard.

¢ Med sammanslagningen av datasystem har man utdkat méjligheten att mer

flexibelt &n tidigare tilldela tider 6ver kommungranserna under 2024. Sa har
man redan tidigare gjort i vissa omraden genom att begrénsat hanvisa
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patienter till andra delar av véalfardsomradet, till exempel frdn Esbo till
Kyrkslatt och Sjunded samt fran Raseborg till Hangd och Sjunded. Aven
mottagningstider for bradskande vard har tilldelats oftare &n tidigare dver
kommungranserna. Det gemensamma klient- och patientdatasystemet for
hela valfardsomradet inférs inom mun- och tandvarden uppskattningsvis
under 2026, vilket ger ett allt smidigare utbud av tjanster pa lika grunder
inom valfardsomradet.

Avslutningsvis

Tillgangen till vard inom mun- och tandvarden &r inte pa en tillréckligt hég niva i
synnerhet i Esbo och Raseborg. Tillgdngen till vard pa lika grunder kan forbéattras
med tillréckliga lokal- och personalresurser som kan anvéndas for att svara pa
efterfragan och befolkningens vardbehov. Det har dverforts valdigt olika
dimensionerade resurser fran kommunerna till valfardsomradet, och i delar av
valfardsomradet har resurserna inte motsvarat befolkningens servicebehov. I
Esbo har ocksa befolkningstillvéxten varit betydligt snabbare &n i andra
omraden.

Inom mun- och tandvarden pagar samtidigt flera utvecklingsatgarder, som
beskrivits ovan. De omfattar bland annat en ékning pa sammanlagt

28 behandlingsrum vars totala inverkan kommer att synas inom ett eller tva ar.
De atgarder som nu vidtagits och tilldaggslokalerna férvéantas alltsd forbattra
situationen jamfort med nuldaget, aven om anslagen fér kopta tjanster och hyrd
personal har minskat. Dessutom fortsatter man hela tiden foérbattra
produktiviteten av verksamheten inom mun- och tandvarden. Troligtvis kommer
den férbéattrade tillgdngligheten av mottagningstider inom mun- och tandvarden
att synas redan pa hosten 2025, varefter behovet av tillaggsatgarder och
tilldggsresurser kan bedémas mer detaljerat.
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