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Tvarvetenskapligt tvasprakigt inlarningscenter

Skapa en mangsidig tvasprakig inldrningsmiljo vid Raseborgs campus. Malet ar att 6ka den
nuvarande personalens kunskaper i svenska och forstaelse for tvasprakighet, ka de
finsksprakiga social- och hdlsovardsstuderandenas kunskaper i svenska och intresse for
svenska, samt férbattra Raseborgs omradets attraktionskraft.

Vad det mojliggor for personalen:

Personalrotation med sprakbadsmetoden (koncept klart 03/2025)

Andra metoder foér sprakinldrning och sprakbad (koncept klart 05/2025)

Skraddarsydda sprakutbildningar for mindre specialgrupper éver vfo-granserna (01/2026)
Sprida kunskap om sprakliga rattigheter (video 04/2025)

Vad det mojliggor for studerande:

Kompetensmodul startas pa avdelningen vid Raseborgs sjukhus/ LUVN (05/2025). Utvidgas
till andra enheter hosten 2025

Planera handledarutbildningar
Erbjuda fler praktikplatser fér bade svensk- och finsksprakiga med sprakbadsmetoden
Erbjuda sprakbadsdagar for studerande (forsta 04/2025)



Moniammatillinen kaksikielinen oppimiskeskus

 Luodaan monialainen kaksikielinen oppimisymparistd Raaseporin kampuksella. Tavoitteena on
lisata nykyisten henkildstdn ruotsinkielentaitoa ja ymmarrysta kaksikielisyydesta, lisata
suomenkielisten sote-opiskelijoiden ruotsinkielentaitoa ja kiinnostusta ruotsinkieleen, seka
parantaa Raasepori alueen vetovoima.
- Mita se mahdollistaa henkilostolle:
o Henkildstdkiertoa kielikylvylla (konsepti valmis 03/2025)
o Muita kieltenoppimis- ja kielikylpytapoja (konsepti valmis 05/2025)
o Raataldityja kielikoulutuksia pienemmille erityisryhmille hva-rajojen yli (01/2026)
o Jalkautetaan tietoa kielellisista oikeuksista (video 04/2025)

- Mita se mahdollistaa opiskelijoille:

o Osaamismoduuli kdynnistetddn Raaseporin sairaalan/ LUVN osastolla (05/2025). Laajennetaan
muille yksikoille syksylla 2025

o Suunnitellaan ohjaajakoulutuksia
o Tarjotaan laajemmin harjoittelupaikkoja seka ruotsin- etta suomenkielisille kielikylvylla
o Tarjotaan kielikylpypaivia opiskelijoille (ensimmainen 04/2025)



Campus Raseborg - Mangprofessionellt tvdsprdkigt inlarningscenter

. Tvarvetenskapliga
inlarningsmoduler (med sprakbad)

«  Praktikplatser med sprakbad

«  Sprakduschdagar for studerande
som en del av sprakundervisningen

Bredare
forsknings-,
utvecklings- och
inlarningscenter?

Vi starker soha-
stuoderandenas
sprakkunskaper

o och arbetslivs-
fardigheter

~

* Handledarutbildning (for
inlarningsenheterna,-modulerna)

* Introduktion fér arbetsenheten gallande
sprakbad

«  Stdd for en sprakutvecklande arbetsplats

« Information om tvasprakighetens betydelse CAMPUS
(video) RASEBORG

« Introduktionspaket om tvasprakighe (LUVN och HUS

\ tjanster)

Vi starker . \
enheternas roll i Vi starker Int%rn personalrotation med
forverkligandet personalens sprakbadsprogram

av de sprakliga sprakkunskaper Arbetsbesok mellan HUS-LUVN
rattigheterna (Budbérarverksamhet)

Andra sétt att lara sig sprak (t.ex.
Sprakmentor, tandemmodellen)
Laromaterial fér sprakinlarning
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Kampus Raasepori - Monialainen kaksikielinen osaamiskeskus

. Moniammatillisia osaamismoduuleja

(kielikylvylla)
«  Harjoittelupaikkoja kielikylvyll& Vahvistetaan
. Kielisuihkupaivia oppilaitoksille sote-

opiskelijoiden
kieli- ja
tydeldamataitoa

~

Ohjaajakoulutusta
(oppimisyksikoille,-moduuleille)

« Tydyhteisbn perehdytys kielikylpyyn
+ Kielta tukevaa toiminnan edistéaminen

yksikodissa
+ Tietoa kaksikielisyyden merkityksesta KAMPUS
(video) RAASEPORI
* Perehdytyspaketti kaksikielisyydesta (LUVN ja HUS:in
K palvelut)

Laajempi
tutkimus-,
kehittdmis- ja
opetuskeskus?

Vahvistetaan
yksikéiden roolia Vahvistetaan
kielellisten henkildoston

oikeuksien kielitaitoa
toteutumisessa

Sisainen henkiléstokierto kielikylvylla
HUS-LUVN valinen tydvierailu
(ketjulahettitoiminta)

Muita kielten oppimistapoja (esim.
kielimentori)

Kielten oppimismateriaalia




Utveckling av digitalisering

Utvecklingsarbetet ar en del av utvecklingen av digitala tjanster inom
vailfardsomrdadet, projektet sdkerstaller stod for utvecklingen av svensksprakiga
digitala tjanster.

Under 2024 genomfdordes omfattande, servicedvergripande forandringsplanering inom
valfardsomradet gallande lanseringen av digitala tjanster. Planeringen har sarskilt fokuserat pa
meddelandetjanster, videomottagning, formular och konsultation mellan yrkesverksamma.
Genom projektet har man sdkerstallt forstaelsen for behoven och skillnaderna i svensksprakiga
tjanster i planeringen. Dessutom har man samlat in forstaelse fér dversattningsbehov (t.ex.
formular).

Som en del av planeringen av digitala tjanster pa LUVN-niva har man beraknat den framtida
efterfragan pa chat- och icke-brddskande meddelandetjidnster. Som en del av arbetet har
man ocksa bedémt den efterfragan som den svensksprakiga befolkningen genererar inom
olika tjanster. Detta arbete kommer att styra sakerstallandet av personal med
kunskaper i svenska i ratt proportioner for chat- och meddelandetjanster. Arbetet
mojliggdr ocksa specifikationer for den teknologiska plattformen sa att sprakliga rattigheter kan
garanteras (eller har battre mojligheter att uppfyllas).

Inom projektet har man producerat information om vélfardsomradets befolkning fér anvadndning i
utvecklingen av digitala tjanster och annat utvecklingsarbete. Skapandet av befolkningsdata om
svensksprakiga invanare stéder starkt utvecklingen av svensksprakiga tjanster i framtiden och
framjar uppfyllandet av sprakliga rattigheter i vara framtida social- och halsovardstjanster.



Utveckling av digitalisering

- Servicelinjer har fatt stéd i att det inom LUVN finns kapacitet att tillhandahalla
svensksprakig service till vara klienter i omradet. Som en del av den bredare planeringen
av digitala tjdnster har det beaktats att sprakliga rattigheter uppfylls som en del av digitala
tjanster. I praktiken innebar detta till exempel att identifiera yrkesverksamma som kan
svenska, rekrytering i vissa situationer och att sakerstalla utbildningar och
instruktioner dven pa svenska.

« LUVN:s webbplats fornyas for att battre stddja lanseringen av digitala tjanster och
vagledning till den nya helheten av digitala tjanster. For att sprakliga rattigheter ska
uppfyllas jamlikt genomfors kundvagledning pa tva sprdk dven pa var webbplats.
Detta innebar sarskilt oversattning av innehadll och fortydligande av den
svensksprakiga tjanstehelheten.



Digiasioinnin kehittaminen

Kehittamistyo on osa hyvinvointialueen digitaalisen asioinnin kehittamista, hankkeella
varmistetaan ruotsinkielisen digitaalisen asioinnin kehittamisen tuki

« Hyvinvointialueella toteutettiin vuoden 2024 aikana kattavaa, palvelut [apileikkaavaa,
muutossuunnittelua digiasioinnin julkaisuun liittyen. Suunnittelua on tehty erityisesti
viestipalveluiden, videovastaanoton, lomakkeiden ja ammattilaisten valisen
konsultaation suhteen. Hankkeen myota suunnittelussa on varmistettu ymmarrys
ruotsin kielisten palveluiden tarpeista ja eroavaisuuksista. Lisdaksi on koottu ymmarrysta
kaannostarpeista (esim. lomakkeet).

« Osana LUVN-tasoisen digiasioinnin suunnittelua on laskettu auki tuleviin chat- ja kiireettomien
viestien palveluihin ohjautuvaa kysyntaa. Osana tydsta on arvioitu myos ruotsinkielisen vaestén
aikaansaamaa kysyntaa eri palveluissa. Tama tyo tulee ohjaamaan ruotsin kielta osaavan
henkilokunnan varmistamista oikeassa mittasuhteessa chat- ja viestipalveluihin. Tyd mahdollistaa
myo0s teknologisen alustan maarittelyt niin, etta kielellisten oikeuksien toteutuminen voidaan
taata(/siihen on paremmat mahdollisuudet).

« Hankkeessa on tuotettu tietoa hyvinvointialueen vaestodsta digiasioinnin ja muun kehittamistyon
kayttoon. Vaestddatan luominen ruotsinkielisista asukkaista tukee vahvasti ruotsinkielisten
palveluiden kehittamista tulevaisuudessa ja edistaa kielellisten oikeuksien toteutumista
tulevaisuuden sote-palveluissamme.



Digiasioinnin kehittaminen

« Palvelulinjoja on tuettu siina, etta LUVN:illa on kyvykkyys tuottaa ruotsinkielista
palvelua alueemme asiakkaille. Osana laajempaa digiasioinnin suunnittelua on
huomioitu, etta kielelliset oikeudet toteutuvat osana digiasiointia. Kaytanndssa tama
tarkoittaa esimerkiksi ruotsin kielta osaavien ammattilaisten tunnistamista,
tietyissa tilanteissa rekrytointia ja koulutusten ja ohjeiden varmistamista
myos ruotsin kielella.

« LUVN:in verkkosivustoa uudistetaan tukemaan paremmin digiasioinnin
lanseerausta ja uuteen digiasioinnin kokonaisuuteen ohjautumista. Jotta kielelliset
oikeudet toteutuvat tasavertaisesti toteutetaan asiakkaan ohjaus kahdella kielella
myos verkkosivuillamme. Tama pitaa sisallaan erityisesti sisaltdjen kaantamista ja
ruotsinkielisen palvelukokonaisuuden kirkastamista.



Artificiell intelligens-utveckling

Utveckling av AI-baserad finsk-svensk oversattningsapplikation

» Projektet har vidareutvecklat en Al-baserad textdversattningsapplikation som anvants
inom valfardsomradet for finsk-svenska éversattningar. Den tidigare versionen var avsedd
for att prova Al-6versattning, medan den nya versionen som utvecklades inom projektet
har tagits i produktionsbruk och lanserades i december 2024. Applikationens mal ar att
forbattra dversattningarnas kvalitet, paskynda dversattningsprocessen samt stddja
flersprakig kommunikation och darmed framja sprakliga rattigheter.

Applikationen ar tillganglig for hela personalen via intranatet.

« Dessutom gors kontroller och andringar i dversattningsanvisningarna i takt med att
kvaliteten pa det sprak som produceras av artificiell intelligens férbattras. Malet &r ocksa
att uppdatera konsekvensbeddmningen av dataskyddet och att bedoma om
oversattningsapplikationen i framtiden aven kan dversatta material som till exempel

innehaller personuppgifter.
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Tekoalykehittaminen

Tekoalypohjaisen suomi-ruotsi kaannossovelluksen kehitystyo

 Hankkeessa on jatkokehitetty hyvinvointialueella kaytossa ollutta suomi-ruotsi-
kaannoksille suunnattua tekoalypohjaista tekstia kaantavaa sovellusta. Aiempi versio oli
tarkoitettu tekoalykaantamisen kokeiluun, hankkeessa kehitetty uusi versio on viety
tuotantokayttoon, se julkaistiin joulukuussa 2024. Sovelluksen tavoitteena on parantaa
kaannodsten laatua, nopeuttaa kaanndsprosessia seka tukea monikielista viestintaa ja

siten kielellisten oikeuksien toteutumista.
Sovellus on koko henkiloston kaytossa intrassa.

» Lisaksi kaannosohjeistusten osalta tehdaan tarkistuksia ja muutoksia sita mukaa, kun
tekoalyn tuottaman kielen laatu paranee. Tavoitteena on my0s paivittaa tietosuojan
vaikutustenarviointia ja arvioida sita, voidaanko kaannossovelluksella tulevaisuudessa
kaantaa myos materiaalia, joka sisaltaa esimerkiksi henkilotietoja.
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Distanstjanster

Valfardsomradets hela produktion av distans rehabiliterande dagverksamhet for aldre
centraliseras till Raseborg. Produktion av distansdagverksamhet i Esbo har redan flyttats till
Raseborg, Lojo flyttas 2/25 och Vichtis-Hogfors 3-4/25.

Kyrkslatts och Raseborgs distanshemvard slas samman fran och med 10.2.2025 och malet
&r att under varen ocksa centralisera tjansterna fér svensksprakiga
distanshemvardsklienter i Lojo-Vichtis-Hdgfors omraden till Raseborg.

P& grund av systemproblem &r det inte rimligt att flytta Esbos svensksprakiga
distanshemvardsklienter till Raseborg fére ett gemensam klient- och patientdataprogram.

Distansrehabiliteringstjénsten i Raseborgsomradet startas under varen 2025.

Dessutom har en instruktion for distanshemvard utarbetats. Kundkartldggningar har ocksa
genomfdrts och samarbete med den regionala hemvarden har inletts i Hangd-Inga-
Raseborg-Sjundea omradena.

Dessutom har ett webbinarieserie om distansarbete planerats i projektet tillsammans med
HUS och Ostra Nylands véalfardsomrade och kommer att férverkligas varen 2025.
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Hyvinvointialueen koko ikaantyneiden etapaivatoiminnan palvelutuotanto keskitetaan
Raaseporiin. Espoon etapaivatoiminnan palveluntuotanto on jo siirtynyt Raaseporiin,
Lohja siirtymassa 2/25 ja Vihti-Karkkila 3-4/25.

Kirkkonummen ja Raaseporin etakotihoidon yksikot yhdistyvat 10.2.2025 alkaen ja
tavoitteena on saada kevaan aikana myos Lohja-Vihti-Karkkila alueiden ruotsinkielisten
etakotihoidon asiakkaiden palvelut keskitettya Raaseporiin.

Jarjestelmaongelmien vuoksi Espoon ruotsinkielisten etakotihoidon asiakkaiden
siirtaminen Raaseporiin ei ole jarkevaa ennen yhteista aptj-ratkaisua.

Etakuntoutuksen palvelu Raaseporin alueella kaynnistetdaan kevaan aikana.

Lisaksi on tyodstetty etakotihoitoon ohjesivustoa. Tehty myo6s asiakaskartoituksia ja
kaynnistetty yhteistyota alueellisen kotihoidon kanssa Hanko-Inkoo-Raasepori-Siuntio
alueilla.

Lisaksi hankkeessa on suunniteltu HUSIn ja Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen kanssa
webinaarikokonaisuutta etatyoskentelysta joka toteutetaan kevaalla 2025.
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Lédnsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vdastra Nylands vélfardsomrade

Karkkila
Hoégfors

Kiitos, tack!

<

Siuntio
Seuraa meita sosiaalisessa mediassa:

. L Eggﬁgggﬁi Kauniainen
] Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Grankulla

luhyvinvointialue

Kirkkonummi

m Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue Kyrksldtt

X @LUhyvinvointi @LUpelastus

@ Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

www.luvn.fi


https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://x.com/LUhyvinvointi
https://x.com/LUpelastus
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://x.com/LUhyvinvointi
https://x.com/LUpelastus
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