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Mika aluehallintoviraston valvonta-asia?

« Valvonta-asia tarkoittaa asiaa tai tapahtumaa, jonka osalta valvova viranomainen selvittda, onko toimittu lain vastaisesti tai muuten
moitittavalla tavalla.

* Valvonta-asia voi tulla vireille valvovan viranomaisen omasta havainnosta, asiakkaan tai omaisen kantelusta tai muusta
epakohtailmoituksesta.

« Valvonta-asia ratkaisua varten palveluntuottajalta pyydetaan selvitysta ja/tai lausuntoa, seka voidaan tehda tarkastuskaynti tai
asiakirjatarkastus asiaan liittyen.

« Kun valvova viranomainen saa selvitykset, he arvioivat onko valvonnan kohteen toiminnassa jotain lainvastaista tai moitittavaa,
joka tulisi korjata.

* Valvonta-asian paatdksessa on tieto siita, onko asiassa todettu jotakin lainvastaista tai moitittavaa. Paatoksessa annetaan ohjausta
toiminnan korjaamiseksi. Valvonta-asian paatékseen saaminen saattaa asian laajuudesta riippuen kestaa noin vuodenkin.
+ Paatoksessa voidaan
» todeta, etta valvonnan kohteen menettely on ollut lainmukaista
« kiinnittaa valvonnan kohteen huomiota menettelyynsa niin, etta se on jatkossa lain tai hyvan hallintotavan mukaista
* antaa huomautuksen vastaisen toiminnan varalle

* maarata valvonnan kohdetta tekemdaan muutoksia. Ndille asetetaan maardaika. On myds mahdollista asettaa uhkasakko
paatdéksen noudattamiseksi.

» tarvittaessa tehda rikosilmoituksen poliisille.
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Lasten, nuorten ja ilmoitus/valvonta-asia, Kipina Care Oy, 3340/2025 - 4.2.2025 Aluehallintovirasto on arvioinut
perheiden palvelut valvontakaynnillad (VaKe) havaittu ilmoituksen ja toteaa, ettei se
epakohta tdssa vaiheessa anna

aluehallintovirastossa aihetta
toimenpiteisiin.

Pelastuslaitos Lisaselvityspyyntd, ESAVI/39736/2024, 5164/2024 29.8.2025 21.2.2025 AVI pyytaa selvityksen A- ja B-
Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen A- ja tehtaviin halytettavista
B-tehtaviin halytettavat muodostelmat muodostelmista. Selvityksen

perusteella AVI harkitsee,
antaako se korjausmaarayksen.

Ikaantyneiden palvelut Paatds valvonta-asiassa Keltakulta oy, 5137/2024 - 27.2.2025 Aluehallintovirasto antaa
hyvinvointialueen toteuttaman palveluntuottaja Keltakulta
omavalvonnan (valvontatapahtuma) Hoiva Oy:lle ja sen
perusteella vastuuhenkilolle huomautuksen

siita, etta palveluntuottajan
ldakehoidon toiminnan
kokonaisuudessa ja sen
omavalvonnassa on ollut
puutteita eivatka kaytannot ole
vastanneet terveydenhuoltolain
8 §:n mukaista edellytysta siita,
ettd terveydenhuollon
toiminnan on perustuttava
hyviin toimintakdayténtoéihin ja
oltava laadukasta, turvallista ja
asianmukaisesti toteutettua.



