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Mika aluehallintoviraston valvonta-asia?

« Valvonta-asia tarkoittaa asiaa tai tapahtumaa, jonka osalta valvova viranomainen selvittda, onko toimittu lain vastaisesti tai muuten
moitittavalla tavalla.

* Valvonta-asia voi tulla vireille valvovan viranomaisen omasta havainnosta, asiakkaan tai omaisen kantelusta tai muusta
epakohtailmoituksesta.

« Valvonta-asia ratkaisua varten palveluntuottajalta pyydetaan selvitysta ja/tai lausuntoa, seka voidaan tehda tarkastuskaynti tai
asiakirjatarkastus asiaan liittyen.

« Kun valvova viranomainen saa selvitykset, he arvioivat onko valvonnan kohteen toiminnassa jotain lainvastaista tai moitittavaa,
joka tulisi korjata.

* Valvonta-asian paatdksessa on tieto siita, onko asiassa todettu jotakin lainvastaista tai moitittavaa. Paatoksessa annetaan ohjausta
toiminnan korjaamiseksi. Valvonta-asian paatékseen saaminen saattaa asian laajuudesta riippuen kestaa noin vuodenkin.
+ Paatoksessa voidaan
» todeta, etta valvonnan kohteen menettely on ollut lainmukaista
« kiinnittaa valvonnan kohteen huomiota menettelyynsa niin, etta se on jatkossa lain tai hyvan hallintotavan mukaista
* antaa huomautuksen vastaisen toiminnan varalle

* maarata valvonnan kohdetta tekemdaan muutoksia. Ndille asetetaan maardaika. On myds mahdollista asettaa uhkasakko
paatdéksen noudattamiseksi.

» tarvittaessa tehda rikosilmoituksen poliisille.
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