Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue Henkilostotoimikunta

Vastra Nylands valfardsomrade kokouspoytakirja
28.7.2025
1(17)
Aika 11.6.2025 klo 9:02-10:50
Paikka Lasna/nh Pitkajarvi, Tekniikantie 15, Espoo/Teams
Puheenjohtaja Kristiina Myller
Sihteeri Anne Haténen
Osallistujat Ramu Isa, Palve Matias (9:04 alkaen), Lasila Leena,

Lappalainen Pia, Ahlstrdom Mari, Suominen Tuula (poistui
9:33, liittyi takaisin 10:08), Puurunen Veli-Pekka, Syrjanen
Markus, Hokkanen Timo, Toivoniemi Ari, Hokka Mirja,
Sarekoski Kimmo, Eratuli-Keskinen Katja, Kelander Elina,
Kosonen Tiina, Nyman Elena, Kangaskoski Jenna, Meila Heli,
Louko-Kosonen Sari, Markkanen Kimmo, Juselius Marco,
Seppanen Markku, Laxén-Mantynen Siv, Hautala Arja,
Helska Johanna, Ilomaki Arja, Ikaheimo Arja, Jurmu Katja,
Kelander Elina, Nilsson Mikael, Savolainen Maarit

Asiantuntijat Malinen Jesse, Kauppinen Ronja

1 Kokouksen avaus

Henkildstétoimikunnan puheenjohtaja avasi kokouksen klo 9:02.

Puheenjohtaja ilmoitti, etta kokous tallennetaan teams-striimille. Tulevaisuudessa
tama olisi mahdollisesti jatkuva toimintatapa. Tavoitteena on kehittaa kokouksen
sihteerin tehtavaa kokouspoytakirjan laadukkaassa tydstamisessa mahdollisesti
tekoalya hyddyntaen.

2 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Puheenjohtaja totesi kokouksen yhteistoimintasopimuksen mukaisesti koolle
kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi.
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3 Kokouksen poytakirjan tarkastajien valinta

Henkildstdétoimikunta paatti

- valita pdytakirjan tarkastajiksi Ari Toivoniemi ja Heli Meila.
Jarjestdn edustaja nosti esiin poytakirjantarkastamiskaytannén. Kokoukseen
osallistujilla on oikeus tarkistaa pdytakirjasta omat puheenvuorot ja
poytakirjantarkastaja toimittaa sihteerille kootusti korjaukset. Tama kaytanto sopii
kaikille osapuolille.

Henkilostdtoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kaydyn keskustelun.

4 Ilmoitusasiat

Henkilostotoimikunta paatti merkita tiedoksi seuraavat ilmoitusasiat

- 21.5.2025 pdytéakirja

5 Hyvinvointialuejohtajan ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
ajankohtaiset asiat

Konsernipalvelujen johtaja Syrjanen esitteli hyvinvointialueen ajankohtaiset asiat.
Liite 1.

Jarjestdn edustaja kommentoi, etta kaikki eivat voi kayttdaa Lunnaa ja on saatu
palautetta, jossa todettu, ettei fyysisessa asiakaspalvelussa ole riittavasti
henkildkuntaa. Tama tulisi huomioida, jotta kaikki voivat saada asiakaspalvelua.

Palvelualuejohtaja Palve totesi, etta juuri tasta syysta Lunnan avosairaanhoitoon ja
neuvolaan haettiin kokonaan uutta henkiléstéa, jotta on pystytty vastaamaan
Lunnan kysynnan kasvuun heikentdmatta olemassa olevaa puhelinvastaamisen
kyvykkyytta. Tavoitteena on, etta asiakkaat kokisivat saavansa hyvin palvelua
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Lunnan kautta, etteivat he siirtyisi kayttamaan uudelleen takaisinsoittojarjestelmaa.
Tavoitteena palvelujen saatavuuden helpottaminen ja tydntekijoiden tyon
sujuvoittaminen. Syksylla on tulossa kayttéon digitaalisia lomakkeita ym., jotka
vievat aikasydppotyota pois. Lunna on suurin yksittdinen muutos LUVN:lla
palvelunkayttdjiin ja henkiléstén arkeen. Tavoitteena on lopultakin parantaa
heidankin paasyaan palveluihin, jotka eivat Lunnaa pysty kayttamaan.
Huomioitavaa on myds, ettd muutos on vield kesken, eika se lisda ensivaiheessa
vastaanottoaikoja.

Jarjeston edustaja tiedusteli, onko Lunnaa tydssaan kayttavilta tyontekijoilta
kysytty kokemuksia, niin kuin on asiakkailta kysytty?

Palvelutuotantojohtaja Palve totesi, ettd asiaa on seurattu, mutta nyt ei ole niita
lukuja saatavilla.

Konsernipalvelujen johtaja Syrjanen totesi, ettd yleisen tuntuman mukaan
jarjestelman kaytettavyys on koettu hyvaksi ja toimivaksi tytkaluksi. Kehitys on
kuitenkin vield kesken.

Jarjeston edustajien mukaan heille on Lunnasta tullut tydntekijoilta hyvaa
palautetta Lunnan kaytettavyydesta. Neuvolaterveydenhoitajilta saadun palautteen
mukaan, he joutuvat siirtdmaan asiakkaiden fyysisia vastaanottoaikoja Lunna-
aikojen alta. Toisena asiana on Lunnan aukioloaika, joka on klo 8-16, mutta
yleistydaika ei riita siihen ja tydntekijoita vaaditaan kayttamaan liukumaa. Sen
sijaan aukioloaika voisi olla klo 9-15, jottei tydntekijan tarvitsisi olla koko ajan
puhelinpalvelussa kiinni. Toiminta ei ole tydehtosopimuksen mukainen.

Lasten, nuorten ja perhepalveluiden palvelualuejohtaja Ahlstrém kommentoi asiaa
selvitetyn kayttéonottovaiheessa hr:n kanssa. On haluttu antaa tydntekijéiden sopia
itse tydvuoroistaan, ja sen on mahdollistanut liukuman kayttd. Neuvolan keskitetyn
ajanvarauksen osalta yhteistoimintakeskustelut oli jarjestetty asianmukaisesti.

Jarjestdn edustajat kommentoivat, etta henkilésténedustaja tulisi ottaa mukaan jo
asioiden suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa. Tasta asiasta ei ole keskusteltu
suunnitteluvaiheessa henkiloston edustajien, padluottamusedustajien kanssa, etta
TES toteutuu. Nyt tulisi pysahtya asian aarelle ja yhteistoiminnassa selvittaa asioita,
ennen taman laajentamista.
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Konsernipalvelujen johtaja Syrjanen piti ajatusta hyvana tassa kohtaa, koska
tarkoitus on laajentaa Lunnan chattipalvelun aukioloaikoja.

Palvelutuotannon johtaja Palve totesi samaa ja avasi viela nykyisen aukioloajan
taustalla olleen tarve tassa uudistuksessa samalla yhtendistada koko
hyvinvointialueelle sama yhtendinen palveluaika. Suunnittelussa on mietitty
tarkkaan ne palvelut, joissa tahan aukioloon klo 8-16 joka arkipaiva voidaan
sitoutua.

Lasten, nuorten ja perhepalvelujen palvelualuejohtaja Mari Ahlstrém kommentoi,
etta lastensuojelussa on aloitettu kayttamaan kirjauksissa tekoalya ja se selvastikin
kehittyy ja helpottaa nyt tassa vaiheessa sosiaalityon tekijdoiden tyota.

Jarjeston edustaja kysyi, kuinka kauan chat-puolella sadilytetaan keskusteluita, jotka
saattavat olla hyvinkin sensitiivisia ja sisaltaa arkaluonteisia terveystietoja.

Konsernipalvelujen johtaja vastasi, etta Lunnassa oleva tieto on asiakas-
/potilastietona sailyvaa tietoa.

Henkilostdotoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kaydyn keskustelun.

6 Talouden ja TAHTI-kokousten ajankohtaiset

Taloudesta ei esitysta.
Henkilostétoimikunta paatti

- merkita asian tiedoksi.

7 Henkilostoedustajien valinta Palvelut- ja henkilosto lautakuntaan

Henkilostdjohtaja Sarekoski esitteli asian. Viimeksi henkildstétoimikunnassa palvelut
ja henkilésto- lautakuntaan (aiemmin palvelut ja resurssit- lautakunta)
henkildedustajia paatettaessa 1/2023, jai kirjaamatta ndiden toimikausi. Nyt olisi
kaksi vaihtoehtoa valittavana:1. lautakunnan muiden jasenten vastaava toimikausi
eli valtuustokausi tai 2. yleisesti kaytdssa oleva edustajien toimikausi eli
tydsuojeluvaalikausi, joka siis vaihtuu nyt tulevassa vuodenvaihteessa. Esityksena
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on, etta valitut henkiléstbedustajat jatkavat nyt vuodenvaihteeseen ja sitten
valittaisiin uudet seuraavaksi tydsuojeluvaalikaudeksi.

Puheenjohtaja totesi, etta jarjestbjen edustajat ovat samaa mielta, etta
tydsuojelukausi on se toimikausi, joka tulee yhteistoimintasopimuksen kautta.
Katja Jurmu ja Kristiina Myller jatkavat vaaleihin saakka ja tydsuojeluvaalien
jalkeen valitaan uudet henkildstbjasenet.

Henkiléstétoimikunta paattanee

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kaydyn keskustelun

8 Asumispalveluiden tyoolojaoston perustaminen

Tydsuojelupaallikkd Toivoniemi esitteli asian. Tydolojaosto asumispalveluiden
vastuualueelle. Liite 2.

Tyo6suojelun yhteistoiminnan toteuttamiseksi henkildéstétoimikunnan on perusteltua
asettaa tybolojaosto asumispalveluiden vastuualueelle, palvelualueiden
tydolojaostoista aiemmin sovittua vastaavalla tavalla. Tydolojaoston
puheenjohtajana ja koollekutsujana toimii vastuualueen johtaja. Tydolojaoston
jasenina johtoryhman jasenet, seka tydsuojelutoimijat; tydsuojelupaallikkd,
tyéhyvinvointipaallikkd ja tydsuojeluvaltuutetut. Asumispalveluiden tydntekijéiden
tydsuojeluvaltuutettuina toimivat palvelualueille valitut tyésuojeluvaltuutetut,
vuoden 2025 loppuun. Seuraavalle tydsuojelukaudelle, vuosille 2026-2029,
asumispalveluiden vastuualueelle valitaan omat tydsuojeluvaltuutetut, kdynnissa
olevissa ty6suojelun ajankaytténeuvotteluissa sovittavan mukaisesti.
Asumispalvelujen tybolojaosto aloittaa heti, kun paatds siita on tehty. Kevaan
aikana 1.5.2025 jalkeen on ollut viranomaistarkastuksia ja tullut tydsuojelun
toimintaohjeita, jotka on toimitettu tiedoksi tydnantajalle ja tydyksikoihin.
Kokouksia tullaan pitdamaan kaksi kertaa syksylla ja kevaalla, kuten muissakin
palvelualueiden tydolojaostoissa. Vammaispalvelujen ja lasten, nuorten ja
perhepalveluiden yhdistyessa, tehddaan sama toimenpide tydolojaoston
perustamisesta. Esitetdaan henkiléstétoimikunnan paatdkseksi, esittelyn mukaiset
menettelyt.

Puheenjohtaja kommentoi, ettd asumispalvelut on niin suuri vastuualue, etta
johtoryhmassa olisi syyta olla myds henkildstéjarjestdéjen edustus. Toivotaan, etta
tama asia hoidetaan viimeistaan yhteistoiminta uudistuksessa, joka on jaanyt tassa
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uuden organisaation muutoksissa jalkeen. Asiaa tulee tarkastella myds muissa
isoissa vastuualueissa kuten esimerkiksi konsernipalvelujen alueella.

Tyoésuojelupdallikkd Toivoniemi totesi olevan tarkeda, etta tydolojaostoissa on
tydsuojeluvaltuutetut edustettuina. Palvelualueiden johtoryhmien kokoonpano
tarvinnee kuitenkin tarkastelua.

Jarjeston edustaja tiedusteli, kuinka asumispalvelujen ty6olojaoston kokoonpano on
suunniteltu, jotta saadaan monipuolisesti jasenia kaikilta asumispalveluiden linjoilta.

Tyo6suojelupdallikkd Toivoniemi totesi, etta kaikki tydsuojeluvaltuutetut, joilla on
edustusta vastuualueella, siirtyvat asumispalvelujen tydolojaostoon. Jaostoissa on
selkead johdon edustus ja se on nahty toimivaksi kokoonpanoksi tyéturvallisuus- ja
tydsuojelun asioiden hoitumisen kannalta.

Tyoésuojeluvaltuutettu tiedusteli, keta asumispalveluiden johtoryhmassa istuu.

Lasten, nuorten ja perhepalveluiden palvelualuejohtaja Ahlstrom kertoi, etta
asumispalvelujen johtoryhmassa tulee olemaan Timo Turusen lisaksi paallikot,
yhteensa yhdeksan paallikkéa ja kaikista asumispalveluiden sektoreista.

Henkilostdétoimikunta paatti
- hyvaksya esityksen ja asiasta kaydyn keskustelun.

9 Tyosuojelun ajankohtaiset asiat

Tyo6suojelupaallikkd Toivoniemi esittelee tydsuojelun ajankohtaiset.
Ajankayttdoneuvottelut jatkuvat, neuvottelupaallikkd Malinen vetaa keskusteluja ja
seuraava tapaaminen tyontekijéiden ja tydnantajan edustajien kanssa on 12.6.205
Haetaan yhteisymmarrysta seuraavan kauden toimintaan ajankaytdén suhteen.

Puheenjohtaja totesi, etta keskeneraisita neuvotteluista ei voida tiedottaa viela
mitaan, vaan sitten vasta, kun neuvottelutulos on valmis.

Tyo6suojeluvaltuutettu muistutti ainakin konsernipalvelujen osalta, etta LaRissa tulisi

kirjata tehdyt ja kasitellyt asiat loppuun saakka. On mm. tyontekijdiden kanssa
kasiteltyja LaRi-ilmoituksia, mutta niiden merkinnat ovat jaaneet laittamatta.

PL 33, 02033 LANSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUE PB 33, 02033 VASTRA NYLANDS VALFARDSOMRADE | luvn.fi



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

! Henkildstotoimikunta
Véastra Nylands valfardsomrade

kokouspoytakirja
28.7.2025
7 (16)

Henkiléstétoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kdaydyn keskustelun.

10 Tyohyvinvoinnin ja tyoterveyden ajankohtaiset asiat

Tyoéhyvinvointipdallikkd Ramu esitteli syksylla 2025 toteutettavaa
tydéhyvinvointikyselya. Liite 3.
Tyoterveyslaitoksen tekema hyvinvointialueiden tyéhyvinvointikysely toteutetaan
ajalla 2.9.-14.10.2025. Henkilékohtainen vastauslinkki tulee sahkopostiin
(henkildille, jotka ovat tydssa ja palvelussuhteessa kyselyn aukioloaikana). Kyselyn
[dhettajan sdhkdpostina on hva-tyohyvinvointitutkimus@ttl.fi. Vastaaminen kestaa
noin 20 min. Kyselyyn osallistuvat viisi hyvinvointialuetta: Pirkanmaa, Lansi-
Uusimaa, Vantaa-Kerava, Kanta-Hame ja Pohjanmaa. Kysely toteutetaan joko
toinen vuosi. Edellisen kerran kysely oli vuonna 2023.
Kysely keskittyy tydhyvinvoinnin ydinkysymyksiin, sisaltdina:
- TyO: tyOstressi, palautuminen, vaikutusmahdollisuudet muutoksiin, eettinen
kuormitus, epavarmuustekijat, tydn ja muun eldman yhteensovittaminen
- Tyoyhteisd: yhteistyd, innovatiivisuus, tavoitteellisuus, kehittdminen, sosiaalinen
paaoma
- Johtaminen: oikeudenmukainen johtaminen ja paatoksenteko, kehityskeskustelut
- Ty6ssa jatkaminen: alanvaihtoaikeet, ty6ssa jatkaminen, tydnantajan suosittelu
- Ty6turvallisuus: asiakasvakivallan uhka, seksuaalinen hairinta, asiakkailta,
tydpaikkakiusaaminen ja syrjinta.

Tulokset ovat nahtavilla tulosportaalissa joulukuusta alkaen (min. 5 vastaajaa, jotta
saa tulosraportin). Tydterveyslaitos keraa ja kasittelee kaiken tiedon. Yksittaisia
tietoja ei luovuteta tydnantajalle. Huom! Ei vertailtavissa LUVN henkiléstokyselyyn,
joka tehtiin joulukuussa 2024. Tydterveyslaitoksen kyselyn esittelymateriaali on
esihenkildiden teams-kanavalla tydhyvinvointikansiossa. Intra tullaan paivittamaan
koskien v. 2025 kyselyn tietoja seka prosessin aikataulullista etenemista LUVN:lla.

Jarjestdn edustajat tiedustelivat 16ytyvatkd edellisen, vuonna 2023 tehdyn
tyéhyvinvointikyselyn tulokset ja onko edellisesta kyselysta nousseita
kehittdmisehdotuksia seurattu jotenkin ja onko niilla ollut vaikuttavuutta. Toivottiin
viestinnan tehostamista, jotta vastausprosentti olisi parempi kuin edellisella
kerralla.

Tyobhyvinvointipaallikkd Ramu totesi, etta edellisen kyselyn tulosportaalin linkki
I6ytyy LUVN intranetista. Tyoterveyslaitokselta tullaan saamaan viikoittain tietoa
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vastausmaaristd ja voidaan seurata ja tehostaa viestintaa. Kehittamisehdotusten
seurantaa on oletettavasti ollut, ohje tasta on annettu. Viime vuonna tehtiin mydés
hyvinvointikysely, mutta se ei ole vertailtavissa tdhan. Kunhan tasta tulevasta
kyselysta saadaan tulokset, niin siinda vaiheessa katsotaan vertailtavuutta.

Jarjeston edustaja kommentoi vield, etta kyselyjen jalkeen olisi tarkeaa seurata
kehittdmisehdotuksia, jotta tydntekijoille tulee kokemus, etta nailla kyselyilla on
merkitysta ja niilla voi vaikuttaa. On tarkeda pitaa keskustelua ylla.

Tyobhyvinvointipaallikkd Ramu totesi samoin ja kommentoi, ettd nama asiat
huomioidaan prosessissa.

Jarjeston edustaja tiedusteli, onko mahdollisuutta paasta nakemaan muiden
hyvinvointialueiden tuloksia ja tehda vertailua oman ja muiden eri

hyvinvointialueiden kesken.

Tyohyvinvointipaallikké Ramun mukaan asiaa tuodaan esille, kunhan siita on jotain
sanottavaa.

Konsernipalvelujen johtaja Syrjanen kommentoi, ettd kysely on hyva ja
vertailtavuutta edelliseen organisaatioon on ainakin Espoon osalta. Tata
tydsuojeluvaltuutetut ovat hydédyntaneet hyvin ainakin konsernihallinnon osalta,
seka myds Pulssi-kyselyn tuloksia.

Jarjeston edustaja kommentoi, ettd myo6s paaluottamusedustajat voisivat
hyddyntaa tuloksia, jos heille saadaan paasy niiden aarelle.

Tybéhyvinvointipaallikkd Ramu kommentoi, etta asiaa tullaan viestimaan
strukturoidusti aikanaan ja viedaan mm. johtamisen tunneille.

Henkilostotoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kdaydyn keskustelun.
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11 Jarjestojen ajankohtaiset

Jarjestdjen edustajat esittelevat asian. Mika on jarjestdn edustajan ja tyénantajan
edustajan nakemys. Milloin henkiléstén edustaja valitaan asioiden valmistelussa.
Alla kohta yt-laista hyvinvointialueilla, johon me paaluottamusedustajat viittamme.
Henkilésténedustaja eri yhteistoiminnan tasoilla on ollut koko hyvinvointialueen
olemassa oloajan epaselva. Yhteistoimintasopimuksessa sovittu ei ole toteutunut.
Henkiléstdnedustaja on toistuvasti jatetty tyénantajan toimesta valitsematta eri
projektiryhmiin, missa asioita valmistellaan koskien laajasti henkildst6a.
Eduskunnan paatdéksen mukaisesti sdadetaan:

1§ (29.6.2021/631)Lain tarkoitus:

Témaén lain tarkoituksena on edistda tybénantajan ja henkilbston vélista
yhteistoimintaa kunnassa ja hyvinvointialueella. Yhteistoiminnan tavoitteena on
antaa henkiléstélle mahdollisuus yhteisymmadérryksesséa tybnantajan kanssa
osallistua kunnan ja hyvinvointialueella toiminnan kehittédmiseen ja antaa
henkiléstélle mahdollisuus vaikuttaa omaa tyétdéan ja tyodyhteisbédan koskevien
pdatoésten valmisteluun sekéd samalla edistdd kunnan ja hyvinvointialueen
palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkiléston tybelamén laatua.

Kyse on yhteistoiminnan tunnistamisesta, milloin sen aika ja paikka on, kun meilla
ldhdetaan viemaan laajasti hyvinvointialueen henkilésté koskevia asioita eteenpain.
Asiat tulisi kasitella paaluottamusedustajien kanssa. Kuten esim. Lunna ja liukuvan
tydajan kayttd, joista tulee pysahtya vahintaan keskustelemaan henkiléstdon
edustajien kanssa. Meilta puuttuvat ty6- ja yhteistoimintaryhmat.

Hyvinvointialueelta puuttuu viela paljon ohjeita esim. varallaolosta- kuinka
jarjestetdan ja paljonko maksetaan. Ylitdiden teettamisestd myds alueella on
erilaisia ohjeistuksia mm. siitéd voiko oma henkiléstd tehda yksikdssa ylitdita vai.
Toivotaan yhtenaisia ohjeistuksia koko LUVN alueelle ja henkiléstén edustajien
mukaan ottamista jo siina vaiheessa, kun naitd asioita aletaan miettia.

Meille tuodaan asiat neuvotteluun niin valmisteltuina, ettei niissa ole enaa
liikkumavaraa, eika pystyta esittamaan vaihtoja kuten yhteistoimintalaki
edellyttaisi. Meilla on nyt tarkastelun paikka, halutaanko tehda yhteisty6ta vai ei.

Henkildstdjohtaja kommentoi, ettd hyvinvointialueen johtaja Svahnin kanssa on
kayty keskustelua aiheesta ja sen perusteella olisi mahdollisesti tulossa ehdotus,
jossa paaluottamusedustajille tulee pyyntd nimeta edustajia mukaan valmisteluun.
Asia on viela kesken ja siihen palataan kesalomien jalkeen. Varallaolosta on
keskusteltu ja nyt annetaan neuvottelijoille pyyntd laittaa ohjeistus varallaolosta
kasittelyyn. Ylitdiden teettdminen yksikdissa tapahtuu toiminnan luonteen, laadun
ja tarpeen mukaan. Ei ndhda tarvetta tehda siita yleisohjetta.
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Konsernipalvelujen johtaja Syrjanen kommentoi, ettei tybnantajalla ole mitaan
intressia pitaa paaluottamusedustajia pimennossa. Johtoryhmissa
luottamusedustajien mukana olo nahdaan erittain tarkeana. Toivotaan
yhteistoiminnalta yhteista keskustelua. Tavoitteena olisi, etta yhteisessa
keskustelussa pyrittaisiin tunnistamaan niita kohtia, joissa on tulossa suunnitelmista
poiketen mahdollisesti muodollisempaa valmistelua ja tarvitaan erilaista
osallistumista. Esimerkkina tama lanupen johtoryhmassa kayty keskustelu Lunnaan
liittyvasta henkildston ajankdaytdsta. Olisiko siind kohtaa voitu tunnistaa asia.
LUVN:lla pyritaan sisaisesti valttamaan jaykkaa ja itsekeksittya paatdoksentekoa tai
byrokratiaa. Olemme jatkuvassa muutoksessa palvelujen osalta ja muutoksessa
ketteria ja siten meilld ei ole aina kaytantdéna ns. projektitoimintatapa, jossa olisi
aina tyéryhma tekemassa.

Jarjeston edustajien mukaan tydnantajalla ei ole aina selkea kasitys
henkildstdnedustajasta. Paaluottamusedustajien tulisi paattdaa kuka ja kenen
jarjeston edustaja voisi tilanteessa olla henkiléstdn edustajana, tydntekija vai
paaluottamusedustaja. Jarjestdjen edustajiin voisi olla yhteydessa sahkopostilla ja
jarjestot voisivat nimeta edustajan. Talla hetkella jarjestdon edustajat saavat tietoa
paatetyista asioista jalkikateen henkildston yhteydenottojen perusteella. Tieto ei
kulje toivotulla tavalla. Yhteisty6ta toivottaisiin jo ihan yksikkdtasolta, kun esille
tulee kehittamistd esim. tydntekijoiden tydaikoihin muutoksia yksikdiden
yhdistymisessa tms. Kutsu ja muistiot ndistd kokouksista tulisi tulla automaattisesti
paaluottamusedustajille. Tydsuojeluvaltuutetun mukana olo olisi my&s toivottavaa.

Jarjeston edustaja mainitsi esimerkkina ysoten leiritoimintaohjeistuksen, joka piti
pyytaa tydénantajalta, koska sita tietoa ei saatu muuten. Tieto ohjeistuksen
puutteesta tuli tyontekijoilta. Oli kyse ohjeistuksesta, mita tulee ottaa huomioon
tyévuorosuunnittelua tehtéessa leirin ajaksi. Namakin olisi pitanyt kayda lapi
yhdessa jarjestdjen edustajien kanssa.

Lasten, nuorten ja perhepalveluiden palvelualuejohtaja Ahlstrom kommentoi, etta

mm. neuvolan muutos oli esilla jo varsin varhain esilla henkiléstétoimikunnassa ja

johtoryhmassd, jossa on myds paaluottamusedustaja mukana. Asiaa ei olla haluttu
tahallaan jattaa pimentoon.

Tydsuojeluvaltuutettu kommentoi, ettd mm. asumispalveluiden alettua,
vammaispalveluissa lisdantyi vakivalta. Nama vaikuttavat suuresti tyontekijéiden
turvallisuuteen ja terveellisyyteen. Henkilostotoimikunnassa asioita on tiedotettu,
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mutta varsinaista yhteistoiminnan mukaista keskustelua aiheesta ei ole kayty,
kuinka muutokset vaikuttavat. Toivotaan muutosta, niin etta asioista
keskusteltaisiin jo aiemmin, eika vain esiteltdisi henkiléstétoimikunnassa valmiita
paatdksia.

Henkildéstétoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kdaydyn keskustelun.

12 Palvelualueiden ajankohtaiset

Rekrytointipaallikké Ronja Kauppinen esitteli filippiinildishoitajien rekrytointia. Liite
3.

Jarjeston edustaja kommentoi, etta tydntekijéiden valitys on bisnesta ja mita
tiedetaan sen taustoista. Filippiinildistaustaiset tyontekijat ovat hyvin pidettyja
omissa tyoyksikodissaan ja muilla tydntekijoilla on noussut huoli Silkkitien
toiminnasta. Filippiinildishoitajat ovat kertoneet oloistaan ja tydntekijéiltd on tullut
yhteydenottoja mm. asumisen jarjestamisesta, seka kalustepakettien kalliista
hinnasta tai asunnot eivat vastaa sita, mita on luvattu. Joillakin
filippiinilaistaustaisilla on heikko suomen kielen taito vield vakinaistamisvaiheessa ja
se kuormittaa kovasti henkildstda. Filippiinildishoitajat eivat valttamatta osaa edes
englannin kielta. Meidan on hyva olla tietoisia siita, mitd kentalla asioista puhutaan.
Onko LUVN luopumassa filippiinilaishoitajien rekrytoinnista jatkossa.

Rekrytointipaallikkd totesi, ettd Seure on linkki Silkkitiehen ja heilla on
sopimuksessa selkea vastuujako. On tiedossa, ettd halutessaan tyontekija on voinut
ostaa Silkkitien tarjoaman kalustepaketin, mikali jostain erityisesta tulee tieto
meille, niin niihin puututaan. Esihenkildéiden kanssa ollaan aktiivisesti yhteydessa
niissa yksikoissa, joissa naita hoitajia on tai on tulossa. My6s Seure seuraa
Silkkitien toimintaa. Valitettavasti valilla pienilléa paikkakunnilla sopivan asunnon
[6ytyminen on todella vaikeaa ja joskus on jouduttu hankkimaan uusi asunto, johon
hoitajat ovat padasseet muuttamaan. Seuraava filippiinildishoitajien ryhma saapuu
lokakuussa tana vuonna. Vuonna 2026 syksylla on tulossa viela yksi ryhma, jonka
jalkeen arvioidaan tilannetta. Kielitaito ei ihan kaikilla ole edistynyt toivotulla tavalla
ja tarvittaessa tarjotaan lisdkoulutusta hoitajalle tai tehdaan suomen kielen
koulutusryhmia.
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Jarjestdn edustaja kommentoi, ettd henkildstdltéd on noussut huoli ruotsinkieliselta
alueelta. Filippiinilaistaustainen hoitaja ei ole ehka ymmartanyt, ettd pelkalla ruotsin
kielella ei parjaa Suomessa.

Rekrytointipaallikkd Kauppinen totesi, ettd Inkooseen on mennyt muiden
rekrytointiprosessien kautta filippiinildishoitajia ja on keskusteltu, mikali halutaan
rekrytoida ruotsinkieliselle alueelle, pystytaanké varmistamaan avustavalla ruotsin
kielen taidolla ja englannin taidolla parjaamista tydssa.

Jarjestdn edustaja tiedusteli kuinka monta filippiinilaishoitajaa meilld LUVN:lla nyt
on.

Rekrytointipaallikké Kauppinen totesi, etta LUVN:lla on noin 130 henkiléa. Ryhmia
on tullut vuosina 2023 yksi ryhma, vuonna 2024 kaksi ryhmaa, vuodelle 2025 kaksi
ryhmaa ja vuodelle 2026 yksi ryhma.

Rekrytointipaallikkd Kauppinen totesi olleen hyvia nostoja ja etta LUVN:lla halutaan
varmistaa, ettd toiminta on kaikin puolin eettista ja etta filippiinilaishoitajilla on
kaikki hyvin. Tulee muistaa myds, etta tama on heille vapaaehtoista ja he itse
hakeutuvat Filippiineilld tdhan rekrytointiryhmaan ja ulkomaille suuntautuvaan
koulutuksen. Hyva, ettd tydyhteisot pitdvat heista huolta ja koko tiimilla on suuri
vaikutus heidan integroitumiseensa.

Jarjeston edustaja tiedusteli, voidaanko heikon kielitaidon omaava
filippiinilaishoitaja lahettaa pois, jos kieli ei onnistu ja kuinka kauan seurataan.

Rekrytointipaallikké Kauppinen totesi, ettd lahtémaassa on lapaistava

alkukielitaso A2.2 ennen Suomeen [dhtéa. Usein alussa tulee kielen oppimisessa
notkahdus ja siihen puututaan ja tarjotaan apua/ lisakoulutusta. Esihenkil6t ovat
olleet naista yhteydessa rekrytointipalveluihin. Yleensa ajan kanssa kielitaito lahtee
kohenemaan ja sita seurataan ja ratkaistaan tapauskohtaisesti.

Tyo6suojeluvaltuutettu kommentoi, etta filippiinilaishoitajille olisi kysyntaa esim.
Raaseporissa, ovat ahkeria tyontekijéita ja mukavia ihmisia. Haasteena kuitenkin
on, etta vaikka he puhuisivat hyvin ruotsia, niin asiakkaiden tulisi kuitenkin saada
palvelua myds suomen kielella.
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Ikaantyneiden palveluiden palvelualuejohtaja Suominen kommentoi keskustelun
olleen hyvaa koko ajan ja totesi, etta kielihaasteet eivat kosketa pelkastaan
filippiinilaishoitajia. Meillad on yksikoita, joissa saattaa olla Idhes koko henkildsto
pelkdstaan ruotsin kielen tai suomen kielen taitoista ja asiakkaita tulisi palvella
molemmilla kielilla. Henkildston kaksikielisyyden vahvistaminen on todella tarkedaa.
Haasteena on kuinka vastaamme lisdantyvaan ikaantyvan vaestdén maaran
tarvitsemiin palveluihin. Ensi kevaana tulee viela edellisten mainittujen
filippiinildisryhmien lisaksi yksi ryhma. Mikali jatketaan tulevaisuudessa
kansainvalista rekrytointia, niin milld mallilla sitd jatketaan. Kyse on alueemme
asiakkaiden ja asukkaiden hoitamisesta.

Tyodsuojeluvaltuutettu kommentoi henkiléstén kuormittumisesta, kun joutuu
tekemaan ylimaaraista tyota yksikdissa auttaakseen heikon kielitaidon omaavia
mm. tulkkaamaan ja asioiden tarkistamista annettujen ohjeiden mukaan.
kehitysvammaisten asiakkaiden kanssa ongelmana erityisesti, kun eivat tule
ymmarretyksi oikein millaan kielella ja kaytdssa on viittomia ja muita apuvalineita.

Rekrytointipaallikké Kauppinen kommentoi, etta yksikdissa on ohjeistettu
kayttamaan selko suomea ja vaikka kielitaito olisi heikko, niin on kannustettu
kdyttamaan mahdollisimman paljon suomen kielta. Lisaksi esim.
peruspalvelussuhdeohjeista on tehty englannin kdanndkset. Englannin kielesta on
myds tukisanastot, toki kaikki eivat puhu mydskaan englantia.

Jarjeston edustaja tiedusteli, otetaanko oppisopimusopiskelijat yksikkd66n vapaana
oleviin toimiin vai ovatko he ylimaaraisia.

Rekrytointipaallikké Kauppinen totesi, ettd tassa on yksikoéittain vaihtelua, ja nama
on budjeteissa huomioitu.

Vammaispalvelujen palvelualuejohtaja Hokkanen tiedusteli voiko LaRi-
jarjestelmasta saada tietoa esim. filippiinildishoitajiin liittyvaan rooliin, kuten
tydyhteisbn kuormitus ja haitta- ja vaaratapahtumat. Vammaisten paivatoiminnasta
on tullut palautetta, etta se on ollut hyva paikka opetella, kun siella kaytetaan
selkokielta, tukiviittomia ja erilaisia kuvia. Mikali saadaan palautetta henkil6lta
kuormituksesta, niin tulisi kannustaa tyontekijoita tekemaan ilmoituksia LaRiin.

Tydsuojeluvaltuutettu kommentoi, ettd ilmoituksia asiasta ei ole tullut ja pitaakin
ottaa asia esille. Kuinka potilasvahinkotapauksessa vastuukysymys menee.
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Vammaispalvelujen palvelualuejohtaja Hokkanen kommentoi, ettd henkild vastaa
omasta tydstaan ja ilmoittaa, jos virheita tapahtuu. Tyénantajan tulee puuttua
siihen ja tarjota koulutusta tai erilaisia asiaan liittyvia toimenpiteita.

Tyoésuojeluvaltuutettu totesi erityisesti sairaalassa olevan kuormittava tekija, kun
suomenkielinen henkildsto tarkkailee, ettei tule l[ddkevirheita.

Rekrytointipaallikké Kauppinen totesi, ettd oppisopimusopiskelijoilla on aina
tydpaikkaohjaaja ensisijaisesta aina tukena ja apuna ja varsinkin alkuvaiheessa ja
alussa aina ohjaaja. Vaaratilanteista tulee rekrytointipalveluille tieto, yksittaisia
haastavia tilanteita on ollut mutta ilmoituksista ei ole tullut tietoon.

Tydsuojeluvaltuutettu tiedusteli, kuinka varmistetaan vieraskielisten tydntekijéiden
perehdytyksen riittavyys.

Rekrytointipdallikké Kauppinen totesi, ettd tydyksikoita valmennetaan mm.
kulttuurisiin eroihin ja tulee kiinnittaa siihen erityista huomiota, onko annettu
perehdytys tullut ymmarretyksi.

Jarjeston edustaja tiedusteli, onko puhetaidon lisaksi myo6s kirjoitetun kielen taito
varmistettu. Tydyhteisdssa esim. potilassuunnitelman kirjaaminen saattaa helposti
siirtyd suomenkielisen tydkaverin tekemaksi ja se kuormittaa suomenkielista
tydyhteis6a.

Rekrytointipdallikké Kauppinen totesi, etta on tiedostettu, vaikka on kielitestit, niin
kirjoitustaito voi olla heikompaa kuin puhetaito. Huomattu, etta kohenee
harjoittelemalla.

Jarjeston edustaja tiedusteli kuinka tietoisia filippiinildishoitajat ovat omasta
vastuustaan. Vakinaistamisen jalkeenhan muut tydntekijat eivat kanna vastuuta
toisen heikosta kielitaidosta. Tybénantajan tulee varmistua, etta tydntekijan kielitaito
on tehtavaan riittava.

Rekrytointipaallikké Kauppinen totesi, ettd nama asiat kdydaan jo lahtémaassa lapi.
Mikali maaraaikaisuuden paattyessa huomataan, ettei kielitaito ole tarpeeksi
sujuvaa eika pystyta vakinaistamaan, niin pohditaan toimenpiteita. Asiaa pyritaan
seuraamaan mahdollisimman tarkasti, jotta asiat sujuisivat.
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Tyoésuojeluvaltuutettu kommentoi, ettd perehdytyksessa tulisi olla myds muita
keinoja perehdytyksen riittavyyden varmistamiseen kuin vain kysymys onko asia
ymmarretty. Tahan tulisi kiinnittda enemman huomiota.

Jarjeston edustaja ehdotti, voisiko naista filippiinildishoitajia omaavista yksikoista
tehda tydntekijoille henkilostokysely, kuinka asiat ovat sujuneet ja mita tulisi
huomioida. Tai onko tehty kyselya.

Rekrytointipdallikké Kauppinen kiitti hyvasta nostosta ja totesi, etta aiemmin on
tehty kyselyita esihenkildille ja voidaan ottaa ehdotus huomioon ja laajentaa
kyselya koskemaan myds henkilostda.

Henkiléstdjohtaja Sarekoski kommentoi, etta aluehallitus kasitteli
kielitaitokysymysta ja LaRi-kirjauksia kokouksessaan toukokuun alussa. Erittain
vahan l6ytyy ilmoituksia, joissa olisi ollut kyse kielitaidon puutteen aiheuttamasta
tilanteesta.

Henkilostétoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kdaydyn keskustelun.

13 Muut asiat

Tyo6suojeluvaltuutettu toivoi, koska ajankdyttdoneuvottelut liittyvat suoraan
tydsuojeluvaltuutettujen ajankayttéon, voisiko neuvottelujen tuloksesta saada tassa
vaiheessa edes jonkinlaista lisdtietoa neuvotteluiden vaiheesta. Olisi tarkeaa tietaa
vaikka neuvotteluiden suunnasta tai aikatauluista.

Jarjeston edustajat ja tydsuojelupaallikké Toivoniemi totesivat, etta
tydsuojeluvaltuutetut jatkavat nykyista tyota ja tehtavia talla ajalla ja kyseessa on
normaali yhteistoimintakasittely, eiké keskeneradisista asioista tiedoteta.

Henkilostdtoimikunta paatti

- merkita tiedoksi esityksen ja asiasta kdaydyn keskustelun.
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14 Seuraava kokous

Henkildstétoimikunnan seuraava kokous jarjestetaan 27.8.2025 klo 9-10:50.
Kokous jarjestetaan lasndolokokouksena, nh Galileo, Tekniikantie 12, Espoo.

Kristiina Myller Anne Hatdnen
puheenjohtaja sihteeri

poytakirjantarkastajat

Ari Toivoniemi Heli Meila
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