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1. Syftet med det sammanfattande protokollet

Ett sammanfattande protokoll utarbetas éver férhandlingarna om strategin for
fornyelse av tjdnsterna for aren 2026-2029, dar de anvisningar som galler
strategin och som togs upp under férhandlingarna sammanstalls.

Det sammanfattande protokollet fogas till valfardsomradesstyrelsens férslag och
valfardsomradesfullméaktiges protokoll angdende strategin.
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2. Overenskomna dndringar vid férhandlingarna om strategin

I strategiforhandlingarna overenskoms foljande andringar jamfort med
valfairdsomradesdirektdorens grundforslag (antecknat for kinnedom i
valfardsomradesstyrelsen 18.8.2025 § 181):

De fullmaktigegrupper som ar med i dverenskommelsen forbinder sig till att
rosta i valfardsomradesstyrelsen (och valfardsomradesfullméktige) i enlighet
med foérhandlingsresultatet.

Inledning

S.4. Punkt: Grundlaggande uppgift, riktlinje 4: "malinriktat” 1&ggs till i
lydelsen: "vi uppnar de bésta resultaten genom malinriktat samarbete”
S.4. Punkt: Principer for ordnande, princip 4: Lydelsen pa finska &ndras
till: "valitse kustannusvaikuttavin tapa”. Tidigare version: “valitse
kustannustehokkain tapa”. Lydelsen pa svenska &ndras inte.

S.4. Punkt: Principer for ordnande, princip 6: I bérjan tilldaggs "férnya och”
S.5. Under avsnittet "Vastra Nylands vélfardsomrade jamfort med 6vriga
Finland*” tilliggs féljande: “vart omrade har tva garnisoner, en vidstréackt
skargard och kustregion”

S.6. Punkt: Barns och ungas behov av stdd forandras. Tilldggs ordet
"bland annat” i meningen "“Enligt enkaten Halsa i skolan upplever bland
annat 6ver 30 % av flickorna &ngest.”

S.7: Teknisk anteckning: Denna dia ingar inte i det egentliga utkastet till
strategi och omfattas inte av férhandlingarna.

S.8. Stycket “Finansieringen av valfardsomradena &r forutsdgbar och stabil
pa 1ang sikt, men det krévs effektivitet fér att kunna genomféra de bésta
tjansterna.” dndras till: “Vastra Nylands vélfardsomrade vill bidra till att
stddja och framja forutsagbarhet och stabilitet i finansieringen. Det ar inte
acceptabelt att finansieringen for enskilda valfardsomraden skérs ner pa

grund av att de har lyckats balansera ekonomin.”
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Grundlaggande uppgift
Varderingar, s. 11

- punkten: Likvardigt: forsta stycket &ndras till: “Alla har ratt att fa de
tjanster de behdver oberoende av bostadsort, sprék, alder,
funktionsft')rméga, funktionsnedsattning eller annan personlig egenskap.”

- punkten: Likvardigt: féljande nya stycke laggs till i slutet av avsnittet "Vi
arbetar aktivt for att framja jamlikhet, bekdmpa rasism samt férbattra
serviceupplevelsen for sexuella och kdnsminoriteter.”

- punkten: Ansvarsfullt: det mittersta stycket andras till “"Socialt ansvar
forutsatter att man sakerstaller verksamhetens etik, behandlar anstallda
vél och sérskilt tar hand om utsatta invanare.”

Riktlinje 1, s. 12

- punkten: "Vélfardsomradet &r ett stdd- och skyddsnat”: foljande punkt
laggs till i andra meningen i andra stycket: “sarskilt kommmunerna och den
tredje sektorn.”

- punkten: "Sékerhet och trygghet skapas av manga saker: i slutet av forsta
stycket tilldggs “och snabbt tillgangliga”.

- punkten: "Vi férutser utmaningar kring valfard och sakerhet”:
Understyckena &ndras till: “Vi uppmuntrar invanarna till hdlsosamma
levnadsvanor eftersom det har en stor betydelse fér att férebygga
sjukdomar och utmaningar fér vélbefinnandet. Ocksa forebyggande av
olyckor &r en central uppgift fér valfardsomradet.

Vi vill géra vart servicesystem mer proaktivt &n det ar idag. Férebyggande
arbete maste gdras systematiskt, matbart och styrt. Vi erbjuder tidigt stod
i ratt tid och pa ett effektivt satt.”

- punkten: “Samma Iésningar passar inte alla”: I andra meningen i andra

stycket l1&ggs till “och skargard”.
Riktlinje 2 s. 13
- punkten: "Valfardsomradet ar tjansteanordnare” féljande omnidmnande

laggs till i tredje meningen "tredje sektorn”
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punkten: "Valfiardsomradet &r tjansteanordnare”: féljande nya mening
laggs till i slutet av forsta stycket: “Vi tryggar tjdnsternas tvasprakighet
oavsett produktionssatt”.

punkten: "Valfardsomradet &r tjdnsteanordnare”: i sista meningen i andra
stycket uppdateras “"kustannusvaikuttavimman”. Lydelsen pa svenska
andras inte.

punkten: “Férmaga till férnyelse skiljer oss fr&n mangden”: féljande nya
mening laggs till i slutet av andra stycket "Vi genomfér konsekvent redan
fattade beslut och fortsatter att utveckla och férnya tjansterna.”

punkten: "Endast det effektivaste valfirdsomradet kan producera de bésta
tjansterna”: rubriken &ndras till “endast det effektivaste valfardsomradet
kan erbjuda de basta tjansterna”

punkten: "Endast det effektivaste vélfardsomradet kan producera de bésta
tjansterna”: i slutet av andra meningen tillaggs “utifran kunskap sa att den

blir mer verkningsfull”

Riktlinje 3 s. 14

punkten: “Valmaende personal &r en kritisk framg@ngsfaktor”: féljande ord
laggs till i rubriken “och tillracklig”

punkten: “"En vdlmaende och tillrécklig personal ar en kritisk
framgangsfaktor”: i slutet av férsta stycket tilliggs féljande nya mening
"En ansvarsfull verksamhet och god arbetsgivarimage hjalper oss att
lyckas med rekryteringar aven nar antalet pensioneringar ékar.”

punkten: "En vdlmaende och tillrdcklig personal &r en kritisk
framgangsfaktor”: i bérjan av andra stycket tilldggs "Vi tar hand om
personalen s3 att ...”

punkten: “Vi arbetar fér gemensamma mal”: i bérjan av andra meningen i
forsta stycket tilldggs "och “utvecklar och”

punkten: “Vi arbetar féor gemensamma mal”: i bérjan av férsta meningen i
andra stycket tillaggs ”...mangprofessionellt &ven |&ngt dver
serviceomradesgrénserna.”

punkten: “En kompetent personal som standigt lar sig som mal”: féljande

nya mening laggs till efter férsta meningen i andra stycket "Vi utvecklar
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utbildningsvagar foér olika behov, inklusive stdd for yrkesinriktade

sprakkunskaper.”

Riktlinje 4 s. 15

rubriken: ordet "malinriktat” 1&ggs till i rubriken s& att meningen
preciseras till Vi uppndr de basta resultaten genom malinriktat
samarbete”

Punkt 1: féljande mening laggs till “Vi ar en stabil partner for
organisationer”.

Punkt 2: slutet av stycket preciseras till "Vi gor vardkedjorna smidigare
och intensifierar samarbetet i framjandet av halsa och valfard, dar
tyngdpunkterna &r barn och unga, de aldres funktionsférmaga,
sysselsattning, integration, mentalvards- och missbrukararbete samt
beredskap.”

Punkt 3: i forsta meningen tillaggs "att starka agarstyrningen”

Punkt 3: efter forsta stycket tillaggs féljande nya mening "Det ar viktigt
for oss att tillsammans ta hand om inv@narna i hela omradet.”

Punkt 5: i slutet av mellanrubriken tilldaggs "och laroanstalter”

Punkt 5: det finska ordet “"kustannustehokas” i férsta meningen andras till
"kustannusvaikuttava”. Lydelsen pa svenska &ndras inte.

Punkt 5: féljande nya mening tillaggs i slutet av stycket “Vi samarbetar

med laroanstalter for att sakerstadlla kompetent personal”.

Principer for ordnande s. 17

Punkt 3: i underrubriken tilldggs orden "Férebygg och”.
Punkt 4: ordet pd finska “"kustannusvaikuttavin” &ndras i rubriken

Punkt 6: I bérjan av rubriken tillaggs "férnya och...”

L3t kunden vdlja & Ge ansvar s. 18

”I&t kunden véalja” punkt 4: i slutet tillaggs ”...kontaktsprak”
"ge ansvar”: i férsta meningen i stycket tilldaggs “som faststalls med

personalens representanter”
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"ge ansvar”: i andra meningen i stycket tilldaggs “och genomslagskraften”
"ge ansvar” punkt 3: punkten “vi vdgar testa snabbt” dndras till "vi &r

6ppna och modiga”

Stark basnivdn & Vidlj det mest kostnadseffektiva sattet s. 19

"stark basnivan” i underrubriken tilldggs orden “férebygg och”.

"stark basnivadn” punkt 1: i férsta meningen tilliggs omnamnandet
"inklusive mun- och tandvardstjanster,”

"stark basnivan” punkt 1: ordet “vardkedjor” tilldggs.

"stark basnivan” punkt 1: féljande mening tillaggs "Tjansterna ar
tillgangliga i hela omradet.”

"stark basnivadn” punkt 2:: ordet “och kostnaderna” tillaggs i slutet av
meningen

Lydelsen i rubriken pa finska "Valitse kustannustehokkain tapa” &ndras till
“Valitse kustannusvaikuttavin tapa”. Lydelsen pa svenska &ndras inte.
"Valj det mest kostnadseffektiva sattet”: i bérjan av andra meningen i
forsta stycket andras det finska ordet "Kustannusvaikuttavuus”

"V&lj det mest kostnadseffektiva sattet” punkt 1 lydelsen pa finska &ndras
till "kustannusvaikuttavampia”. Lydelsen pa svenska &ndras inte.

"Valj det mest kostnadseffektiva sattet” punkt 4: i slutet av forsta
meningen tilldaggs "och 6kar andelen upphandlingar som bygger pa effekt

och resultat.”

Digitalisera & Fornya och avsta s. 20

"digitalisera”: andra meningen i forsta stycket preciseras till Vi erbjuder
alltid en digital servicekanal nar det ar &ndamalsenligt med tanke pa
kunden och kostnadseffektiviteten.”

"avsta” : i bdrjan av rubriken tillaggs “Férnya och”

"férnya och avsta”: féljande nya mening tillaggs i slutet av stycket "Vi

genomfor detta reformarbete utan att dventyra tjansternas jamlikhet.”



Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue

Véastra Nylands valfardsomréde 8 (13)

Forandringsloften
Utokade primara tjanster for barn och unga s. 22

"varfér behdvs fornyelse”: orden "i skolan och andra vardagsmiljéer”
stryks i férsta meningen i sista stycket

- "hur vi férnyar oss” punkt 1: orden "med kommunerna”, “och familjers”
samt “i ett sa tidigt skede som méjligt” tilldggs i forsta meningen.

- "hur vi férnyar oss”: punkt 3 stryks "Vi tar i bruk en digital enkat for att
utvardera valbefinnandet och identifiera varje barns och ungs situation
samt riskfaktorer i skolan.”

- "hur vi férnyar oss”: féljande nya punkt tillaggs: "Vi férebygger barns och
ungas utslagning, utmaningar med den psykiska halsan och
missbruksproblem med hjalp av Iagtréskeltjanster och mangprofessionellt
samarbete. Vi sékerstaller ocksa tillgangen till barnskydd och andra
specialtjanster.”

- "resultat vi vill uppnd” punkt 1: orden "och familjers” tillaggs

- "resultat vi vill uppna” féljande nya punkt 6 ” tillaggs: “Samarbetet med

kommuner och organisationer intensifieras.”

En huslakare for alla s. 23

"hur vi fornyar oss” punkt 1: i slutet av avsnittet tillaggs foljande nya
mening: "Vart mal ar att férena kunder och patienter med personal som
talar samma sprak pa ett satt som sakerstéller rattigheterna pa
nationalspraken och, om méjligt, &ven i stérre utstrickning."

- "hur vi férnyar oss” punkt 2: lydelsen i férsta meningen preciseras till “en
viktig roll”

- "hur vi féornyar oss” punkt 2: féljande nya mening tilldggs i slutet av
avsnittet "Vi utvecklar @ven en tjanstebaserad huslakarmodell.”

- "hur vi férnyar oss” punkt 4 stryks. "Ersattnings- och
incitamentsstrukturer utformas sa att de framjar bade produktivitet och

vardkvalitet samt vardens kontinuitet.”
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Tryggare liv hemma s. 24

"Varfér behdvs fornyelse”: lydelsen i férsta meningen pa finska &ndras till
“véestdn vdheneminen”. Lydelsen pa svenska &ndras inte.

- "Varfor behovs férnyelse”: bérjan av andra stycket i avsnittet preciseras
"Tjanster som stéder boende hemma fungerar som stdd for kunder i olika
aldrar. Kanslan av tryggheten bland kunder som bor hemma har minskat
och ensamheten dkat.”

- "hur vi férnyar oss” punkt 1: féljande mening tillaggs i slutet av avsnittet
"Malet &r att hembeséken i regel gors av vardare som kunden kénner. Vi
starker hemrehabiliteringen som stdd for att klara vardagen.”

- "hur vi férnyar oss” punkt 2 preciseras till “Vi anvander teknologi som fors
hem till kunden och som dvervakar till exempel rérelse, dérréppning eller
hemmets sdkerhet. Teknologiska l6sningar kompletterar méten ansikte
mot ansikte.”

- "hur vi férnyar oss” de tidigare punkterna 3 och 4 sl&s samman. Fjarde
avsnittet tillaggs i slutet av tredje avsnittet som féljande mening "Vi
anvander analysverktyg som hjadlper oss att férutse risker, exempelvis
fallrisker eller nedsatt funktionsférmaga.”

- "hur vi férnyar oss” tilldggs féljande nya punkt 4: "Vi satsar pa
forebyggande och vardagsstédjande tjénster for att stodja invanarnas
aktiva liv och funktionsférmaga.”

- "hur vi fornyar oss” foljande nya punkt 5 tilldggs: "Vi utvecklar
narstdendevarden sa att narstdendevardarnas fdrmaga att klara sig i
vardagen starks och det blir |attare att ta ut ledigheter.”

- "hur vi férnyar oss” foljande nya punkt 6 tilldggs: "Vi dkar
gemenskapsboende och pa sa sétt diversifierar boendeservicen. Vi férutser

ocksa behovet av annan boendeservice.”

Mer kundorienterade och smidigare vardkedjor s. 25

- I punkten "Varfér behdvs fornyelse” i férsta meningen i tredje stycket

tilldggs "Studenternas halsovardsstiftelse”
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- I punkten "hur vi férnyar oss” punkt 1: i férsta meningen tilldggs orden
"mangprofessionellt” och “jamlikt”

- I punkten "hur vi férnyar oss” punkt 2: avsnittets andra mening
formuleras om och en helt ny mening tillaggs i slutet "Vi féljer upp och
leder regelbundet genomférandet av malen, sarskilt for dem som behdver
mycket tjanster.”

- I punkten "hur vi férnyar oss” punkt 3: i slutet av férsta meningen tilldggs

"och skeden dar tjansterna férandras”.

Foregangare i utnyttjande av teknologi s. 26
- I punkten “resultat vi vill uppnd” tilldggs féljande nya punkt “Fér oss ar det
viktigt att var och en far hjélp och tjanster vid behov - &ven nér det inte
ar mojligt fér kunden att anvanda digitala tjanster.”
- I punkten “resultat vi vill uppnd” tilldggs féljande nya punkt “Vi motverkar

digitalt utanférskap tillsammans med vara samarbetspartner.”

Kritiska tjdnster fungerar under alla forhdllanden s. 27
- I punkten "hur vi férnyar oss” tillaggs foéljande nya punkt 6: "Vi
intensifierar samarbetet kring beredskap med kommuner och andra
myndigheter. Avtalsbrandkarerna har en viktig roll i att sékerstélla
valfardsomradets kritiska tjénster. Vi sakerstéller tillsammans att varje

inv@nare kan ta hand om sig sjalv och sina narstdende i krissituationer.”
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3. Protokollsanteckningar som galler verkstdllandet av
strategin

Vid férhandlingarna kom man 6verens om féljande protokollsanteckningar:

1.

En uppdatering av klimatprogrammet med de ytterligare dtgarder som
behdvs férelaggs valfardsomradesfullmaktige fore slutet av 2026 samtidigt
som ett numeriskt mal fér utslappsminskning faststalls for
vélfardsomradet.

Vi sakerstaller en smidig hanvisning av klienter till tjadnsten som ger
ekonomisk radgivning fran alla valfardsomradets tjanster, om det framgar
att en klients ekonomiska situation hindrar tillgangen till tjanster eller kép
av lakemedel for att ingen ska bli utan den service hen behdver pa grund
av sin ekonomiska situation.

Vi bekdmpar kénsrelaterade trakasserier och vald genom aktivt
ingripande, genom att dka stédtjansterna samt genom att satsa pa
forebyggande arbete.

Vi mdjliggor for personalen flexibla I6sningar for att ordna verkningsfulla
tjanster.

Vi anvander sarskilt lokala foretag for att stédja serviceproduktionen och
innovationer.

Vi utarbetar en plan fér produktionsformer inom den specialiserade
sjukvarden pa basnivdn med beaktande av behovet och
befolkningsstrukturen i omradet.

Vi sékerstaller att vara upphandlingsvillkor inte leder till att arbetstagares
rattigheter kranks hos vara partnerféretag. Under fullméktigeperioden
foreldaggs valfardsomradesfullmaktige en omfattande dtgardsplan for att
bekampa manniskohandel och arbetsrelaterat utnyttjande.

Vi kartlagger vélfardsomradets paverkningsméjligheter och atgarder for
att férebygga fattigdom i barnfamiljer och minska dess skadliga
konsekvenser.

Vélfardsomradet utvecklar arbetets attraktionskraft och I6ser
rekryteringsutmaningar i hela omradet genom att ta fram incitament som
forbattrar produktivitet, genomslagskraft, vardens kvalitet samt
kontinuitet.

10.Vi sérjer i samarbete med vara partner bland annat genom rddgivning och

handledning att boendet hemma ar tryggt och tillgangligt. Dessutom
starker vi upplevelsen av gemenskap fér att motverka ensamhet.

11.Vi férbereder for valfardsomradesstyrelsen och

valfardsomradesfullméktiges férhandlingskommitté en dversikt av
forbattring av servicekedjorna och serviceupplevelsen for den
mangsprakiga och mangkulturella befolkningen.

12.Vi utarbetar en dversikt av planen for forandringsléftet “Féregangare i

utnyttjande av teknologi”, anvéndningen av digitala tjanster och malen.
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13.Malet &r att alla utryckningar, inklusive raddnings- och akutvardsuppdrag,
ska kunna genomféras med tillracklig personaldimensionering fore
utgdngen av fullméaktigeperioden.
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4. Underskrifter

Esbo den 29 september 2025

Anna Sahiluoma, ordférande for Samlingspartiets fullmaktigegrupp

Eeva Hiila, ordférande fér Socialdemokratiska fullmaktigegruppen

Henrik Wickstrom, ordférande for Svenska folkpartiets fullmaktigegrupp

Henna Partanen, ordférande for De Gronas fullmaktigegrupp

Aino Akinyemi, ordférande for Vansterférbundets fullmaktigegrupp

Marjut Frantsi-Lankia, ordférande for Centerns fullmaktigegrupp

Ari Monttinen, ordférande for Kristdemokraternas fullmaktigegrupp

In fidem

Jarno Moisala, férvaltningsdirektor, protokollférare for
valfardsomradesfullméktiges férhandlingskommitté



