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VANHUSNEUVOSTON LAUSUNTO SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUJEN MYONTAMISEN
PERUSTEISTA

Ikaantyneiden palvelut

Kokonaisuudessaan suunnitelmassa sosiaali- ja
terveyspalvelujen mydntdmisen perusteet ja lainsdadanté on
kuvattu hyvin.

Seniori-infolle pitda varata riittavat resurssit ja osaaminen
monimutkaisia tilanteita varten. On huolehdittava, etta
palvelutarvetta arvioitaessa Iahiomaisia kuullaan todella
aidosti. Lahiomaisten kuuleminen tarveselvitysta tehtdessa on
tarkeda, koska tiedamme, etta esimerkiksi muistisairaat voivat
olla hyvin taitavia peittamaan todellisia selviytymisongelmiaan.

3.Kotona asumisen tukipalvelut
3.1. Ateriapalvelut

Kun ateria toimitetaan pakasteena, on ennalta selvitettava,
etta asiakas kykenee sulattamaan ja lammittamaan ruoan. On
my0s tarkistettava, etta ruoka tulee syddyksi.

3.4. Turva-auttamispalvelu

Vanhusneuvostoa huolestuttaa erityisesti yksinasuvat, jotka
hataantyessaan eivat osaa/kykene halyttamaan apua.

3.5.Asiointipalvelu

Miten jarjestetdaan pankki- ja raha-asioiden hoito, kun ei ole
omaisia tai lahipiiria turvana? Taloudellisen tilanteen
selvittdmiseksi tarvitaan verotodistus. Kuka sen toimittaa, jos
asiakas ei itse kykene.

4.Kotihoito

Hoitajien usein tapahtuva vaihtuminen on ongelma mm.
luotettavien havaintojen saamiseksi asiakkaan
toimintakyvysta. Vanhusneuvosto kannustaa toimenpiteisiin
taman ongelman vahentamiseksi vaikeuksista huolimatta.
Etakotihoito on erittdin hyva harkiten kaytettyna.
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4.3. Turvallinen ladkehoito

Miten taataan, etta asiakas todella ottaa hanelle maaratyt
ladkkeet? Kuinka usein laakitys tarkistetaan ja tarpeettomat
poistetaan kaytdsta? Kenelle kuuluu lddkehoidon toteutumisen
valvonta, seuranta ja arviointi? Onko tassakin ongelmana
henkildstdén vaihtuvuus?

4.4. Saanndllinen kotihoito

Kohdassa on virke: "Palvelu toteutetaan ensisijaisesti
etdkotihoidon avulla.” Mita tama kaytannodssa tarkoittaa?

4.7. Palvelujen toteuttamisen muut edellytykset

On hyva ja kannatettavaa kiinnittaa erityistéa huomiota
tydntekijoiden tydolosuhteisiin ja tyoturvallisuuteen. Miten
seurataan asiakkaiden fyysista, henkista, sosiaalista ja
taloudellista turvallisuutta?

5.2.Kuntouttava paivatoiminta

Palvelua voidaan ohjeen mukaan myontaa paasaantdisesti
ikdantyneille asiakkaille, joilla on sosiaalisen, psyykkisen tai
fyysisen toimintakyvyn laskua tai uhka niiden heikentymiselle.
Vanhusneuvoston kasityksen mukaan etapalvelu nimenomaan
lisda naitd ongelmia ja nama henkilét nimenomaan hydtyisivat
lasndolokohtaamisista tydntekijoiden ja vertaishenkildiden
kanssa.

9.1.Yhteisollinen asuminen

ikdantyneiden asumisyksikdssa Tama asia herattaa
vanhusneuvostossa useita kysymyksia. Onko saatavissa tietoja
ja kuvauksia olemassa olevista toteutuksista meilta tai
muualta. Miten arvioidaan asiakkaan soveltuvuus
yhteisélliseen asumiseen? Mita tapahtuu asiakkaalle, jonka
elake ei riitd kattamaan kustannuksia palvelutarpeen
kasvaessa?
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