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Valfardsomradesfullméaktige 24.02.2026

Svar pa den av ledamot Wickstrom och 16 andra ledamoter
inlamnade fullmdktigemotion "L3t elevvdarden anvianda Wilma!"

Beslutsforslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Laine Maaret

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfadrdsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdannedom

Valfardsomradesstyrelsens svar:

Den som lamnat motionen och de dvriga undertecknarna
foreslar att valfardsomradet mdjliggér att elevhilsans
yrkespersoner aven fortsattningsvis kan anvanda Wilma som
huvudsaklig kontaktkanal.

Elevhéalsan i Vastra Nylands vélfardsomrade omfattar skol- och
studerandehalsovarden (hélsovardare och ldkare) samt
elevhalsans psykolog- och kuratorstjanster. Tjansternas
uppgift ar att framja barns och ungas hélsa, valbefinnande och
ldrande samt att stdédja gemenskaperna i skolor och
ldroanstalter. Elevhalsans tjanster bestdr av individuellt stéd
(till exempel halsoundersdkningar, tjanster som stddjer den
psykiska hdlsan samt besdk hos kurator eller psykolog) och
gemenskapsinriktat arbete (uppféljning av skolgemenskapens
valbefinnande, férebyggande arbete samt samarbete med
vardnadshavare och skolans personal).

For tillhandahallandet av elevhélsans tjanster ansvarar
yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden. De
arbetar i samarbete med utbildningsanordnarna och féljer
lagstiftningen inom social- och halsovarden. Deras priméra
arbetsverktyg ar klient- och patientdatasystemet. Utéver
klient- och patientdatasystemet har véalfardsomradet valt
Lunna som elektronisk kanal for klienternas arenden, och
valfardsomradet har forbundit sig att utvidga anvandningen av



systemet. Utbildningsanordnarna anvander Wilma som
informationssystem fér undervisningsrelaterade uppgifter.

Vastra Nylands vélfardsomradesstyrelsen &r
personuppgiftsansvarig for de patientuppgifter och
klientuppgifter inom socialvarden (bl.a. tidsbokningsuppgifter)
som behandlas i Wilma-meddelanden mellan vardnadshavare,
elever eller studerande och elevhalsans personal inom de
social- och hélsovardstjanster som hor till valfardsomradets
organiseringsansvar. Den personuppgiftsansvarige ansvarar
for att patientuppgifter och klientuppgifter inom socialvarden
behandlas i enlighet med lagstiftningen i Wilma. Vastra
Nylands vélfardsomrade ska som personuppgiftsansvarig
sakerstalla genomfdérandet av personuppgiftsansvariges
lagstadgade uppgifter.

Wilma &r utbildningsanordnarnas informationssystem, och
utbildningsanordnarna har avtal om Wilma med
systemleverantéren. Valfardsomradet har inlett diskussioner
och férhandlingar om anvandningen av Wilma med en del av
utbildningsanordnarna, och arendet bereds fér narvarande
inom vélfardsomrddet. Utbildningsanordnarna skoter
hanteringen av Wilmas anvandarrattigheter. I sammanhanget
bor det beaktas att Wilma ar avsett som informationssystem
for undervisning och utbildning, inte som
arendehanteringssystem fér tjanster inom social- och
halsovarden.

Nar det galler elevhalsans tjanster ar Lunnas nuvarande
utmaning att inloggningen kraver stark autentisering, vilket
inte ar majligt for alla barn och unga.

Den nuvarande praxis ar att klienterna (barn, unga och
vardnadshavare) kan kontakta elevhalsans personal via
Wilma-meddelanden. Elevhalsans personal skdter dock inte
tidsbokningar eller annan detaljerad klientkommunikation i
Wilma, utan hanvisar sddana &renden till hantering per telefon
eller i Lunna. Denna verksamhetsmodell sdkerstaller att alla
barn och unga - aven de som saknar mdjlighet till stark
autentisering - fortfarande kan nd elevhalsans personal och fa
de tjanster de behdver innan andra alternativa l6sningar och
systemutvecklingar kan tas i bruk. Darfor utreds for
narvarande olika satt att utveckla Lunnas funktionalitet for
elevhalsans tjanster.

Dessutom konstaterar véalfardsomradesstyrelsen att den
centrala egenskapen hos det kommunikationssystem som
anvdnds maste vara att det ar sa enkelt som méjligt for eleven
att sdka hjalp.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
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1 Ledamot Wickstréms fullméktigemotion “Lat elevvarden
anvanda Wilma!”

Valfardsomradesstyrelsen 09.02.2026 § 22

§ 22

Beslutsforslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Den som lamnat motionen och de évriga undertecknarna
foreslar att valfardsomradet mojliggér att elevhilsans
yrkespersoner aven fortsattningsvis kan anvanda Wilma som
huvudsaklig kontaktkanal.



Elevhalsan i Vastra Nylands vélfardsomradde omfattar skol- och
studerandehalsovarden (hélsovardare och ldkare) samt
elevhalsans psykolog- och kuratorstjanster. Tjansternas
uppgift ar att framja barns och ungas hélsa, valbefinnande och
ldrande samt att stdédja gemenskaperna i skolor och
ldroanstalter. Elevhalsans tjanster bestdr av individuellt stéd
(till exempel halsoundersdkningar, tjanster som stédjer den
psykiska halsan samt besdk hos kurator eller psykolog) och
gemenskapsinriktat arbete (uppféljning av skolgemenskapens
valbefinnande, forebyggande arbete samt samarbete med
vardnadshavare och skolans personal).

For tillhandahallandet av elevhélsans tjanster ansvarar
yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden. De
arbetar i samarbete med utbildningsanordnarna och féljer
lagstiftningen inom social- och halsovarden. Deras priméra
arbetsverktyg ar klient- och patientdatasystemet. Utéver
klient- och patientdatasystemet har vélfardsomradet valt
Lunna som elektronisk kanal for klienternas arenden, och
valfardsomradet har forbundit sig att utvidga anvdndningen av
systemet. Utbildningsanordnarna anvander Wilma som
informationssystem for undervisningsrelaterade uppgifter.

Vastra Nylands vélfardsomradesstyrelsen &r
personuppgiftsansvarig fér de patientuppgifter och
klientuppgifter inom socialvarden (bl.a. tidsbokningsuppgifter)
som behandlas i Wilma-meddelanden mellan vardnadshavare,
elever eller studerande och elevhalsans personal inom de
social- och hélsovardstjanster som hér till valfirdsomradets
organiseringsansvar. Den personuppgiftsansvarige ansvarar
for att patientuppgifter och klientuppgifter inom socialvarden
behandlas i enlighet med lagstiftningen i Wilma. Vastra
Nylands vélfirdsomrade ska som personuppgiftsansvarig
sakerstalla genomfdrandet av personuppgiftsansvariges
lagstadgade uppgifter.

Wilma &r utbildningsanordnarnas informationssystem, och
utbildningsanordnarna har avtal om Wilma med
systemleverantéren. Valfardsomradet har inlett diskussioner
och férhandlingar om anvandningen av Wilma med en del av
utbildningsanordnarna, och arendet bereds fér narvarande
inom valfardsomradet. Utbildningsanordnarna skéter
hanteringen av Wilmas anvandarrattigheter. I sammanhanget
bor det beaktas att Wilma ar avsett som informationssystem
for undervisning och utbildning, inte som
arendehanteringssystem for tjanster inom social- och
halsovarden.

Nar det géller elevhalsans tjanster ar Lunnas nuvarande
utmaning att inloggningen kraver stark autentisering, vilket
inte ar majligt for alla barn och unga.



Behandling

Beslut

Den nuvarande praxis ar att klienterna (barn, unga och
vardnadshavare) kan kontakta elevhalsans personal via
Wilma-meddelanden. Elevhalsans personal skdter dock inte
tidsbokningar eller annan detaljerad klientkommunikation i
Wilma, utan hanvisar sddana &renden till hantering per telefon
eller i Lunna. Denna verksamhetsmodell sdkerstaller att alla
barn och unga - @ven de som saknar mdjlighet till stark
autentisering - fortfarande kan na elevhalsans personal och fa
de tjanster de behdver innan andra alternativa l6sningar och
systemutvecklingar kan tas i bruk. Darfér utreds for
narvarande olika satt att utveckla Lunnas funktionalitet fér
elevhalsans tjanster.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Under behandlingen lamnade den andra vice ordféranden
foljande tilldggsforslag, som ordférande Laiho understoddde:

"Dessutom konstaterar vélfirdsomradesstyrelsen att den
centrala egenskapen hos det kommunikationssystem som
anvdnds maste vara att det ar sa enkelt som méjligt for eleven
att sdka hjalp.”

Ordféranden forklarade diskussionen avslutad.

Ordféranden fragade om andra vice ordférandes tillaggsférslag
kunde godkannas enhalligt. Eftersom ingen motsatte sig detta,
konstaterade ordféranden att vélfirdsomradesstyrelsen
godkande tillaggsforslaget enhalligt.

Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhélligt att ge féljande
svar pa fullméaktigemotionen:

Den som lamnat motionen och de 6évriga undertecknarna
foreslar att valfardsomradet mojliggor att elevhalsans
yrkespersoner aven fortsattningsvis kan anvanda Wilma som
huvudsaklig kontaktkanal.

Elevhalsan i Vastra Nylands vélfardsomrade omfattar skol- och
studerandehalsovarden (halsovardare och lakare) samt
elevhalsans psykolog- och kuratorstjanster. Tjansternas
uppgift ar att framja barns och ungas halsa, valbefinnande och



larande samt att stédja gemenskaperna i skolor och
ldroanstalter. Elevhalsans tjanster bestar av individuellt stéd
(till exempel halsoundersékningar, tjanster som stddjer den
psykiska halsan samt besdk hos kurator eller psykolog) och
gemenskapsinriktat arbete (uppféljning av skolgemenskapens
valbefinnande, férebyggande arbete samt samarbete med
vardnadshavare och skolans personal).

For tillhandahallandet av elevhélsans tjanster ansvarar
yrkesutbildade personer inom social- och hélsovarden. De
arbetar i samarbete med utbildningsanordnarna och féljer
lagstiftningen inom social- och halsovarden. Deras priméra
arbetsverktyg ar klient- och patientdatasystemet. Utéver
klient- och patientdatasystemet har vélfardsomradet valt
Lunna som elektronisk kanal for klienternas arenden, och
valfardsomradet har forbundit sig att utvidga anvdndningen av
systemet. Utbildningsanordnarna anvander Wilma som
informationssystem for undervisningsrelaterade uppgifter.

Vastra Nylands vélfardsomradesstyrelsen &r
personuppgiftsansvarig for de patientuppgifter och
klientuppgifter inom socialvarden (bl.a. tidsbokningsuppgifter)
som behandlas i Wilma-meddelanden mellan vardnadshavare,
elever eller studerande och elevhalsans personal inom de
social- och hélsovardstjanster som héor till valfardsomradets
organiseringsansvar. Den personuppgiftsansvarige ansvarar
for att patientuppgifter och klientuppgifter inom socialvarden
behandlas i enlighet med lagstiftningen i Wilma. Vastra
Nylands vélfidrdsomrade ska som personuppgiftsansvarig
sakerstalla genomfdrandet av personuppgiftsansvariges
lagstadgade uppgifter.

Wilma ar utbildningsanordnarnas informationssystem, och
utbildningsanordnarna har avtal om Wilma med
systemleverantdren. Valfardsomradet har inlett diskussioner
och féorhandlingar om anvandningen av Wilma med en del av
utbildningsanordnarna, och arendet bereds fér narvarande
inom vélfardsomrddet. Utbildningsanordnarna skoter
hanteringen av Wilmas anvandarrattigheter. I sammanhanget
bor det beaktas att Wilma ar avsett som informationssystem
for undervisning och utbildning, inte som
arendehanteringssystem for tjanster inom social- och
halsovarden.

Nar det galler elevhalsans tjanster ar Lunnas nuvarande
utmaning att inloggningen kraver stark autentisering, vilket
inte ar majligt for alla barn och unga.

Den nuvarande praxis ar att klienterna (barn, unga och
vardnadshavare) kan kontakta elevhalsans personal via
Wilma-meddelanden. Elevhalsans personal skdter dock inte
tidsbokningar eller annan detaljerad klientkommunikation i



Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kinnedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Wilma, utan hanvisar sddana &renden till hantering per telefon
eller i Lunna. Denna verksamhetsmodell sdkerstaller att alla
barn och unga - aven de som saknar mdjlighet till stark
autentisering - fortfarande kan nd elevhalsans personal och fa
de tjanster de behdver innan andra alternativa I6sningar och
systemutvecklingar kan tas i bruk. Darfor utreds for
narvarande olika satt att utveckla Lunnas funktionalitet for
elevhalsans tjanster.

Dessutom konstaterar valfardsomradesstyrelsen att den
centrala egenskapen hos det kommunikationssystem som
anvdnds maste vara att det ar sa enkelt som méjligt for eleven
att séka hjalp.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen fores|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Ledamot Wickstrom och 16 andra ledaméter |ldmnade pa
valfardsomradesfullméktiges sammantrade den 7 oktober
2025, § 94, in en motion om att tilldta anvdndning av Wilma-
systemet inom elevvarden.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att l&mna in motioner i fragor som hanfoér sig till
valfardsomradets verksamhet. P8 en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen Idmnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.






