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Aluevaltuusto 24.02.2026

Vastauksen antaminen valtuutettu Wickstromin ja 16 muun
valtuustoaloitteeseen "Antakaa oppilashuollon kayttaa Wilmaa!"

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Laine Maaret

Paadtosehdotus
Aluevaltuusto paattaa

1. merkita aluehallituksen antaman vastauksen
valtuustoaloitteeseen tiedoksi

Aluehallituksen antama vastaus valtuustoaloitteeseen

Valtuustoaloitteen tekija seka sen allekirjoittaneet esittavat,
ettd hyvinvointialue mahdollistaa sen, etta opiskeluhuollon
ammattilaiset voivat jatkossakin kayttaa Wilmaa padasiallisena
asiointikanavana.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen opiskeluhuolto sisaltaa
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon (terveydenhoitajat ja
ladkarit) seka opiskeluhuollon psykologien ja kuraattorien
palvelut. Naiden palvelujen tehtavana on edistaa lasten ja
nuorten terveyttd, hyvinvointia ja oppimista seka tukea
koulujen ja oppilaitosten yhteisdja. Opiskeluhuollon palvelut
muodostuvat yksildllisesta tuesta (esimerkiksi
terveystarkastukset, mielenterveyden tuen palvelut ja
kuraattorin tai psykologin tapaamiset) seka yhteiséllisesta
tyosta (kouluyhteisdén hyvinvoinnin seuranta, ennaltaehkdiseva
tyd ja yhteistyd huoltajien ja koulun henkildéstdon kanssa).

Opiskeluhuollon palvelujen antamisesta vastaavat sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkilét, jotka toimivat yhteistydssa
koulutuksen jarjestajien kanssa ja noudattavat sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsdadantdéa. Sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildiden ensisijainen tydvaline on asiakas- ja
potilastietojarjestelma. Asiakas- ja potilastietojarjestelman
lisdksi hyvinvointialueella on valittu sahkdiseksi asiakkaan
asiointikanavaksi Lunna-jarjestelma, jonka kaytén



laajentamiseen on sitouduttu. Koulutuksen jarjestajat
kayttavat opetukseen liittyvana tietojarjestelmana Wilma-
tietojarjestelmaa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on
rekisterinpitaja niiden potilastietojen ja sosiaalihuollon
asiakastietojen (mm. ajanvaraustiedot) osalta, joita kasitelldan
huoltajien, oppilaiden tai opiskelijoiden ja opiskeluhuollon
tydntekijoiden valisissa Wilma-viesteissa hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulla olevissa sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa. Rekisterinpitajalla on vastuu siita, etta
potilastietoja ja sosiaalihuollon asiakastietoja kasitellaan
lainsaadannén mukaisesti Wilmassa. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen on rekisterinpitdajana huolehdittava, etta se
kykenee toteuttamaan rekisterinpitdjan lakisaateiset tehtavat.

Wilma on koulutuksen jarjestajien tietojarjestelma, ja
koulutuksen jarjestajilla on sopimukset tietojarjestelman
toimittajan kanssa Wilmasta. Hyvinvointialue on aloittanut
keskustelut ja neuvottelut Wilman kaytdsta osan koulutuksen
jarjestajistd kanssa, joten asia on parhaillaan valmistelussa
hyvinvointialueella. Koulutuksen jarjestajat hallinnoivat
Wilman kayttdoikeuksia. Asiassa on huomioitava, ettda Wilma
on tarkoitettu opetuksen ja koulutuksen tietojarjestelmaksi
eikd asiointijarjestelmaksi sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluihin.

Opiskeluhuollon palvelujen osalta Lunnan nykyinen haaste on
vahvaa tunnistautumista edellyttava kirjautuminen, mika ei ole
etenkaan kaikille lapsille ja nuorille mahdollista.
Tamanhetkinen toimintatapa on, etta asiakkaat (lapset, nuoret
ja huoltajat) voivat ottaa yhteyttd opiskeluhuollon

tyontekijat eivat kuitenkaan toteuta Wilma-jarjestelmassa
ajanvarauksia tai muuta yksityiskohtaista asiakasviestintaa,
vaan nama ohjataan tydntekijoiden toimesta kasiteltaviksi
puhelimitse tai Lunnassa. Tama toimintamalli varmistaa, etta
kaikki lapset ja nuoret, mukaan lukien ne, joilla ei ole
mahdollisuutta vahvaan tunnistautumiseen, voivat edelleen
tavoittaa opiskeluhuollon tydntekijat ja saada tarvitsemansa
palvelut ennen kuin muut vaihtoehtoiset ratkaisut ja
jarjestelmakehitykset ovat kayttéonotettavissa. Taman vuoksi
opiskeluhuollon palvelujen osalta selvitetaan parhaillaan
keinoja kehittdaa Lunnan toiminnallisuuksia.

Lisdksi aluehallitus toteaa, ettd yhteydenpitoon kaytettavan
jarjestelman keskeinen ominaisuus on oltava, etta oppilaan on

mahdollisimman helppoa hakea apua.

2. todeta valtuustoaloitteen loppuun kasitellyksi.



Kasittely

Paatos

Selostus

Liitteet
1 Valtuutettu Wickstromin valtuustoaloite “"Antakaa
oppilashuollon kayttaa Wilmaa!”

Oheismateriaali

Tiedoksi

Taytdantoonpano

Aloitteen jattaja, Palvelualuejohtaja, Palvelulinjajohtaja

Paatoshistoria

Aluehallitus 09.02.2026 § 22

§ 22

Valmistelijat ja lisatiedot (etunimi.sukunimi@Iluvn.fi):

Paatosehdotus Hyvinvointialuejohtaja Svahn Sanna

Aluehallitus paattaa antaa seuraavan vastauksen
valtuustoaloitteeseen:

Valtuustoaloitteen tekija seka sen allekirjoittaneet esittavat,



etta hyvinvointialue mahdollistaa sen, etta opiskeluhuollon
ammattilaiset voivat jatkossakin kayttda Wilmaa paaasiallisena
asiointikanavana.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen opiskeluhuolto sisaltaa
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon (terveydenhoitajat ja
ldakarit) seka opiskeluhuollon psykologien ja

kuraattorien palvelut. Naiden palvelujen tehtdvana on edistaa
lasten ja nuorten terveyttd, hyvinvointia ja oppimista seka
tukea koulujen ja oppilaitosten yhteis6ja. Opiskeluhuollon
palvelut muodostuvat yksildllisesta tuesta (esimerkiksi
terveystarkastukset, mielenterveyden tuen palvelut ja
kuraattorin tai psykologin tapaamiset) seka yhteiséllisesta
tydsta (kouluyhteisdn hyvinvoinnin seuranta, ennaltaehkaiseva
tyd ja yhteisty6 huoltajien ja koulun henkiléstdn kanssa).

Opiskeluhuollon palvelujen antamisesta vastaavat sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkilét, jotka toimivat yhteistydssa
koulutuksen jarjestadjien kanssa ja noudattavat sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsdaadantda. Sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildiden ensisijainen tydvaline on asiakas- ja
potilastietojarjestelma. Asiakas- ja potilastietojarjestelman
lisdksi hyvinvointialueella on valittu sahkoiseksi asiakkaan
asiointikanavaksi Lunna-jarjestelmad, jonka kaytén
laajentamiseen on sitouduttu. Koulutuksen jarjestajat
kayttavat opetukseen liittyvana tietojarjestelmana Wilma-
tietojarjestelmaa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on
rekisterinpitaja niiden potilastietojen ja sosiaalihuollon
asiakastietojen (mm. ajanvaraustiedot) osalta, joita kasitellaan
huoltajien, oppilaiden tai opiskelijoiden ja opiskeluhuollon
tyontekijoiden valisissa Wilma-viesteissa hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulla olevissa sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa. Rekisterinpitajalla on vastuu siita, etta
potilastietoja ja sosiaalihuollon asiakastietoja kasitellaan
lainsaadanndn mukaisesti Wilmassa. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen on rekisterinpitdajana huolehdittava, etta se
kykenee toteuttamaan rekisterinpitajan lakisaateiset
tehtavat.

Wilma on koulutuksen jarjestajien tietojarjestelma, ja
koulutuksen jarjestajilld on sopimukset tietojarjestelman
toimittajan kanssa Wilmasta. Hyvinvointialue on

aloittanut keskustelut ja neuvottelut Wilman

kaytosta osan koulutuksen jarjestdjista kanssa, joten asia on
parhaillaan valmistelussa hyvinvointialueella. Koulutuksen
jarjestajat hallinnoivat Wilman kayttdoikeuksia. Asiassa on
huomioitava, ettd Wilma on tarkoitettu opetuksen ja
koulutuksen tietojarjestelmaksi eika asiointijarjestelmaksi
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin.



Kasittely

Paatos

Opiskeluhuollon palvelujen osalta Lunnan nykyinen haaste on
vahvaa tunnistautumista edellyttava kirjautuminen, mika ei ole
etenkaan kaikille lapsille ja nuorille mahdollista.
Tamanhetkinen toimintatapa on, ettd asiakkaat (lapset, nuoret
ja huoltajat) voivat ottaa yhteytta opiskeluhuollon

tydntekijat eivat kuitenkaan toteuta Wilma-jarjestelmassa
ajanvarauksia tai muuta yksityiskohtaista asiakasviestintaa,
vaan nama ohjataan tydntekijoiden toimesta kasiteltaviksi
puhelimitse tai Lunnassa. Tama toimintamalli varmistaa, etta
kaikki lapset ja nuoret, mukaan lukien ne, joilla ei ole
mahdollisuutta vahvaan tunnistautumiseen, voivat edelleen
tavoittaa opiskeluhuollon tydntekijat ja saada tarvitsemansa
palvelut ennen kuin muut vaihtoehtoiset ratkaisut ja
jarjestelmakehitykset ovat kayttdédnotettavissa. Taman vuoksi
opiskeluhuollon palvelujen osalta selvitetaan parhaillaan
keinoja kehittda Lunnan toiminnallisuuksia.

Lisdksi aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, etta
aluevaltuusto paattaa

1. merkita aluehallituksen antaman vastauksen
valtuustoaloitteeseen tiedoksi, ja

2. todeta valtuustoaloitteen loppuun kasitellyksi.

Kasittelyn aikana 2. varapuheenjohtaja teki seuraavan
lisdysehdotuksen, jota puheenjohtaja Laiho kannatti:

"Lisaksi aluehallitus toteaa, etta yhteydenpitoon kaytettavan
jarjestelman keskeinen ominaisuus on oltava, ettd oppilaan on
mahdollisimman helppoa hakea apua.”

Puheenjohtaja julisti keskustelun paattyneeksi.

Puheenjohtaja tiedusteli, voidaanko 2. varapuheenjohtaja
lisdysehdotus hyvaksya yksimielisesti. Koska kukaan ei
vastustanut, puheenjohtaja totesi, etta aluehallitus hyvaksyi
lisdysehdotuksen yksimielisesti.

Aluehallitus paatti yksimielisesti antaa seuraavan vastauksen
valtuustoaloitteeseen:

Valtuustoaloitteen tekija seka sen allekirjoittaneet esittavat,
ettd hyvinvointialue mahdollistaa sen, etta opiskeluhuollon
ammattilaiset voivat jatkossakin kayttda Wilmaa paaasiallisena
asiointikanavana.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen opiskeluhuolto sisaltaa
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon (terveydenhoitajat ja
laakarit) seka opiskeluhuollon psykologien ja kuraattorien
palvelut. Naiden palvelujen tehtavana on edistaa lasten ja
nuorten terveytta, hyvinvointia ja oppimista seka tukea
koulujen ja oppilaitosten yhteis6ja. Opiskeluhuollon palvelut
muodostuvat yksiléllisesta tuesta (esimerkiksi
terveystarkastukset, mielenterveyden tuen palvelut ja
kuraattorin tai psykologin tapaamiset) seka yhteiséllisesta
tydsta (kouluyhteisén hyvinvoinnin seuranta, ennaltaehkaiseva
tyd ja yhteistyd huoltajien ja koulun henkildéstén kanssa).

Opiskeluhuollon palvelujen antamisesta vastaavat sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkil6t, jotka toimivat yhteistydssa
koulutuksen jarjestadjien kanssa ja noudattavat sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsaadantda. Sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildiden ensisijainen tydvaline on asiakas- ja
potilastietojarjestelma. Asiakas- ja potilastietojarjestelman
lisaksi hyvinvointialueella on valittu sahkdiseksi asiakkaan
asiointikanavaksi Lunna-jarjestelma, jonka kayton
laajentamiseen on sitouduttu. Koulutuksen jarjestajat
kayttavat opetukseen liittyvana tietojarjestelmana Wilma-
tietojarjestelmaa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on
rekisterinpitaja niiden potilastietojen ja sosiaalihuollon
asiakastietojen (mm. ajanvaraustiedot) osalta, joita kasitellaan
huoltajien, oppilaiden tai opiskelijoiden ja opiskeluhuollon
tyontekijoiden valisissa Wilma-viesteissa hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulla olevissa sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa. Rekisterinpitajalla on vastuu siita, etta
potilastietoja ja sosiaalihuollon asiakastietoja kasitellaan
lainsaadanndn mukaisesti Wilmassa. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen on rekisterinpitdjana huolehdittava, etta se
kykenee toteuttamaan rekisterinpitdjan lakisaateiset tehtavat.

Wilma on koulutuksen jarjestajien tietojarjestelma, ja
koulutuksen jarjestajilla on sopimukset tietojarjestelman
toimittajan kanssa Wilmasta. Hyvinvointialue on aloittanut
keskustelut ja neuvottelut Wilman kaytésta osan koulutuksen
jarjestajistd kanssa, joten asia on parhaillaan valmistelussa
hyvinvointialueella. Koulutuksen jarjestajat hallinnoivat
Wilman kayttdoikeuksia. Asiassa on huomioitava, etta Wilma
on tarkoitettu opetuksen ja koulutuksen tietojarjestelmaksi
eika asiointijarjestelmaksi sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluihin.

Opiskeluhuollon palvelujen osalta Lunnan nykyinen haaste on
vahvaa tunnistautumista edellyttava kirjautuminen, mika ei ole
etenkdan kaikille lapsille ja nuorille mahdollista.
Tamanhetkinen toimintatapa on, etta asiakkaat (lapset, nuoret



Selostus

ja huoltajat) voivat ottaa yhteytta opiskeluhuollon
tyontekijat eivat kuitenkaan toteuta Wilma-jarjestelmassa
ajanvarauksia tai muuta yksityiskohtaista asiakasviestintaa,
vaan nama ohjataan tydntekijoiden toimesta kasiteltaviksi
puhelimitse tai Lunnassa. Tama toimintamalli varmistaa, etta
kaikki lapset ja nuoret, mukaan lukien ne, joilla ei ole
mahdollisuutta vahvaan tunnistautumiseen, voivat edelleen
tavoittaa opiskeluhuollon tyéntekijat ja saada tarvitsemansa
palvelut ennen kuin muut vaihtoehtoiset ratkaisut ja
jarjestelmakehitykset ovat kayttdédnotettavissa. Taman vuoksi
opiskeluhuollon palvelujen osalta selvitetaan parhaillaan
keinoja kehittaa Lunnan toiminnallisuuksia.

Lisaksi aluehallitus toteaa, etta yhteydenpitoon kaytettdavan
jarjestelman keskeinen ominaisuus on oltava, etta oppilaan on
mahdollisimman helppoa hakea apua.

Lisdksi aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, etta
aluevaltuusto paattaa

1. merkita aluehallituksen antaman vastauksen
valtuustoaloitteeseen tiedoksi, ja

2. todeta valtuustoaloitteen loppuun kasitellyksi.

Valtuutettu Wickstrém ja 16 muuta valtuutettua ovat jattaneet
aluevaltuuston kokouksessa 7.10.2025 § 94 aloitteen Wilma -
jarjestelman kayton sallimisesta oppilashuollossa.



Liitteet

Oheismateriaali

Tiedoksi

Taytdantoonpano

Paatoshistoria

Toimivalta

Hallintosaanndén 26 §:n mukaan valtuutetuilla on oikeus tehda
aloitteita hyvinvointialueen toimintaan liittyvissa asioissa.
Aloitteeseen, jolla ei ole talousarviovaikutuksia ja jonka on
allekirjoittanut vahintaan 15 valtuutettua, tulee aluehallituksen
esitella vastaus aluevaltuuston kasiteltavaksi ensi tilassa,
viimeistdan puolen vuoden kuluessa sen jattamisesta.



