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Beslutsforslag
Radet fér personer med funktionsnedséattning beslutar

1. anteckna nedanstdende svar pa radet for personer med
funktionsnedsattnings initiativ for kdnnedom

Svar pa radet fér personer med funktionsnedsattnings initiativ

Svaren presenteras fr%ga for fr%ga. I slutet av svaret ges aven
ett svar pa initiativet om att 6ppna verksamhetsféreskrifterna.

1. Applikationen ska, i enlighet med lagens krav, goéras digitalt
tillganglig och kunna anvandas aven med olika
hjalpmedelstekniker. Kartvyn i applikationen ska utformas sa
att dven anvandare av skarmlasare kan utnyttja den.

Svar:

Vastra Nylands vélfardsomrade erbjuder fardtjénstklienter
applikationen RidelT, med vilken klienten kan bestalla eller
avboka resor. Tillgangligheten i RideIT utvecklas i samarbete
med tillganglighetsexpertis vid Gofore, och med
applikationsleverantéren IntoIT. En tillganglighetsbedémning
av applikationen genomférs av Gofore i enlighet med WCAG
2.1 pa niva A och AA.

Tidtabell for utvecklingsarbetet av applikationen:

- 3/2025: 1:a tillganglighetsbedémning (Gofore)

- 3-4/2025: atgarder for att korrigera brister som hindrar
anvandning eller avsevért forsvarar anvandning

- 5/2025: applikationen tas i bruk

- 11/2025: 2:a uppféljande tillganglighetsbeddémning (Gofore)



- 12/2025-1/2026: korrigering av iakttagelser
- 3/2026: 3:e uppfdljande tillganglighetsbedémning (Gofore)
- 2026: beddémning av kartvyns tillganglighet

Applikationens tillganglighet sdkerstalls i enlighet med lagen
(Lag om tillhandahallande av digitala tjanster, 306/2019).
Kartor och karttjanster omfattas inte av lagens
tilldmpningsomrade, och darfor géller tillganglighetskraven
inte den kartfunktion som finns i tjansten.

Vi forstar klienternas behov av tillgdngliga kartfunktioner och
kommer att granska kartfunktionernas tillganglighet separat
under 2026.

2. Frivillig samakning ska tillatas. Radet fér personer med
funktionsnedsattning har fran bérjan féresprakat inférandet av
frivillig samakning nar klienter aker till samma plats eller
startar fran samma plats.

Svar:

Valfardsomradesstyrelsen har beslutat att samakning ska
inféras i alla transporter. Samakning anvénds i nastan hela
Finland inom samhallsorganiserade transporter och goér det
majligt att sakerstdlla en trygg och effektiv tillganglighet till
transporter i hela Vastra Nyland.

Utdver automatisk samakning har fardtjanstklienten dven
madjlighet att valja att sjalv kombinera en resa. I samband
med bestadllningen kan klienten ange namn eller kundnummer
féor en annan person som ar berattigad till fardtjanst och som
ska aka i samma bil. En resa forbrukas for bada resenérerna,
och sjélvriskandelen debiteras en gang av den som bestéller
resan.

3. Grunderna for beviljande av en bekant, namngiven taxi ska
géras transparenta. Grunderna ska utga fran att anvandningen
av fardtjansten forsvaras nar forare eller fordon byts. Rétt till
bekant taxi &r ingen sarskild férman, utan en nédvéndig
stodform for de anvandare for vilka varierande
transportarrangemang orsakar betydande funktionsmassiga
olagenheter, otrygghet eller risker. Beviljandegrunderna ska
beskrivas tydligt och 6ppet. Klienterna ska forsta enligt vilka
kriterier besluten fattas och pd vilka grunder rétten beviljas
eller avslas.

Svar:

Ratt till bekant taxi definieras i verksamhetsféreskrifterna
enligt féljande: "P3 sarskilda grunder kan klienten beviljas réatt
att resa med samma chauffér (s.k. ratt till bekant taxi), om
byte av chauffér hindrar klienten att anvénda fardtjanst pa
grund av klientens funktionsnedsattning eller sjukdom. Ratten
till bekant taxi kan i sérskilda fall beviljas ocksa om klientens
funktionsnedsattning eller sjukdom kraver att sarskild



transportutrustning anvands.”

Inom funktionshinderservicens socialarbete féljs aven
definitionerna i handboken fér funktionshinderservice nar det
galler ratt till bekant taxi.

Handboken betonar att tjansten ska motsvara klientens
individuella behov. Ratt till bekant taxi kan beviljas om den ar
nodvandig av skal som beror pa funktionsnedséattning eller
sjukdom. Grunder kan vara:

Trygghet och kommunikation: Klienten kan inte kommunicera
med en obekant chauffér eller har en svar sprakstérning.
Psykiska skal: Till exempel svar autism eller paniksyndrom,
dar en obekant forare eller osdkerhet om vem som hamtar
orsakar oskalig angest.

Fysiska skal: Klienten behdver sarskild hjalp som endast en
chauffér som kanner till situationen kan ge (t.ex. kravande
forflyttningar eller hantering av hjalpmedel).

4. Transport av motions- och fritidsutrustning ska vara maéjligt.

Svar:

Klienten kan transportera motions- och hobbyutrustning som
en del av sitt bagage. I klientprofilen i transportsystemet
faststalls, i enlighet med beslutet om tjanster som stdder
rorligheten, ratt typ av transportfordon fér klienten. Fordonet
ska rymma klientens eventuella assistent, ledsagare och
bagage.

5. Definitionen av ledsagning till destinationen ska ses dver.

Svar:

Helheten kring ledsagning bereds inom funktionshinderservice
och persontransporter under varen 2026. Helheten kring
ledsagning ska ges radet for personer med
funktionsnedsattning fér kommentar innan den tas i bruk.

6. Portmonndmodellen ska inféras sa snart som méjligt, och
portmonnéns storlek ska faststéllas pa ett transparent séatt.
Svar:

Projektet for Portmonnadmodellen &r i bruk och man héller pa
att sammanstalla projektets tidtabell. Portmonnamodellen med
tillhérande definitioner ska ges radet fér personer med
funktionsnedsattning for kommentar innan den tas i bruk.

Utdver de fragor som radet fér personer med
funktionsnedsattning har stallt konstateras i initiativets slut att
verksamhetsfdreskrifterna for tjanster som stéder rorligheten
ska 6ppnas. Att uppdatera verksamhetsfoéreskrifterna sa att de
motsvarar andrad lagstiftning forutsatter inte att
verksamhetsforeskrifterna dppnas i sin helhet. Det behdver
dock goéras preciseringar och korrigeringar. Preciseringar och
korrigeringar behdver géras bland annat i féljande fragor:



Behandling

Beslut

Redogoérelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom

Verkstallighet

- hanvisningar till paragrafer i lagen ska kontrolleras

- den individuella bedémningen ska betonas i beddmningen av
servicebehovet

- lagarnas primara och sekundara tillampning ska definieras
mer exakt i verksamhetsféreskrifterna

- livsskedebestammelsen som tradde i kraft 1.1.2026 ska
beaktas

- preciseringar som géller reseomraden

2. konstatera att motionen ar slutbehandlad.

Enligt 32 § i lagen om vélfardsomrdden (611/2021) ska
paverkansorganen ges mojlighet att paverka planering,
beredning, genomférande och uppfdljning inom olika
verksamheter i valfardsomradet i frdégor som &r eller som ett
pdverkansorgan bedémer vara av betydelse for barnen, de
unga, de aldre eller personer med funktionsnedsattning och
med hansyn till de tjanster dessa befolkningsgrupper behoéver.
Paverkansorganen ska ocksa tas med nar former for
delaktighet och hérande utvecklas i valfardsomradet.

Enligt 83 § i férvaltningsstadgan har valfardsomradets
paverkansorgan rétt att ta initiativ i fragor som galler
valfardsomradets verksamhet.

Den myndighet som ska behandla ett initiativ ska inom en
manad efter att initiativet tagits meddela initiativtagaren den
beréaknade behandlingstiden och vem som ger narmare
upplysningar om behandlingen.



Beslutshistoria



