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Tästä voit valita lisää apuvärejä pipettityökalulla:

Mikä valvovan viranomaisen valvonta-asia?
• Valvonta-asia tarkoittaa asiaa tai tapahtumaa, jonka osalta valvova viranomainen selvittää, onko toimittu lain vastaisesti tai muuten 

moitittavalla tavalla. 

• Valvonta-asia voi tulla vireille valvovan viranomaisen omasta havainnosta, asiakkaan tai omaisen kantelusta tai muusta 
epäkohtailmoituksesta.

• Valvonta-asian ratkaisua varten palveluntuottajalta pyydetään selvitystä ja/tai lausuntoa, sekä voidaan tehdä tarkastuskäynti tai 
asiakirjatarkastus asiaan liittyen.

• Kun valvova viranomainen saa selvitykset, he arvioivat onko valvonnan kohteen toiminnassa jotain lainvastaista tai moitittavaa, 
joka tulisi korjata. 

• Valvonta-asian päätöksessä on tieto siitä, onko asiassa todettu jotakin lainvastaista tai moitittavaa. Päätöksessä annetaan ohjausta 
toiminnan korjaamiseksi. Valvonta-asian päätökseen saaminen saattaa asian laajuudesta riippuen kestää noin vuodenkin.

• Päätöksessä voidaan
• todeta, että valvonnan kohteen menettely on ollut lainmukaista 
• kiinnittää valvonnan kohteen huomiota menettelyynsä niin, että se on jatkossa lain tai hyvän hallintotavan mukaista
• antaa tuksen vastaisen toiminnan varalle
• määrätä valvonnan kohdetta tekemään muutoksia. Näille asetetaan määräaika. On myös mahdollista asettaa uhkasakko 
päätöksen noudattamiseksi.

• tarvittaessa tehdä rikosilmoituksen poliisille.
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Palvelualue Sisältö Saapunut Määräpäivä Ratkaisu

Pelastuslaitos Tietopyyntö, LVV-U/57390/2026.
Sisäministeriön antama Pelastustoimen toimintavalmiuden 
suunnitteluohje (Sisäministeriön julkaisuja 2025:14) on tullut voimaan 
vuonna 2025 ja siinä mainitut siirtymäajat ovat päättyneet 31.12.2025. 
Lupa- ja valvontavirasto selvittää valtakunnallisesti toimintavalmiuden 
suunnitteluohjeen mukaisen toimintavalmiussuunnittelun tilanteen. 
Lupa- ja valvontavirasto pyytää pelastuslaitosta toimittamaan lain 
pelastustoimen järjestämisestä (613/2021) 19 §:n nojalla tässä 
tietopyynnössä mainitut tiedot. 

25.3.2026 26.4.2026 
(määräpäivää 
siirretty 
eteenpäin)

Lasten, nuorten ja perheiden 
palvelut 
Perhekeskuksen erityisen tuen 
palvelut

Valvonta-asia, LVV-S/21841/2026
LVV tehnyt Kotico Uusima Oy palveluyksikkö lastensuojeluyksikkö 
Kompassipuistoon oma-aloitteisen tarkastuskäynnin. LVV ilmoittaa 
13.3.2026 hyvinvointialueelle havaitut vakavat epäkohdat liittyen 
rajoitustoimenpiteiden käyttöön, lasten kohteluun ja henkilöstöön ja 
pyytää selvitystä omavalvonnallisista toimista. 

26.3.2026 24.4.2026 Selvitys lähetetty 24.4.2026 ja hyvinvointialueiden yhteinen 
valvonta suunniteltu kohteeseen 28.5.2026. 

Konsernipalvelut, 
Palvelukeskus
Talouspalvelut 

Valvonta-asia, EOAK/1537/2026
Eduskunnan oikeusasiamies pyytää tietoa 3.3.2026 liittyen yksilöasian 
maksukattoon.

5.3.2026 - Pyyntöön vastattu 9.3.2026.

Lasten, nuorten ja perheiden 
palvelut 
Perhekeskuksen erityisen tuen 
palvelut

Valvonta-asia, LVV-S/17394/2026
LVV saanut epäkohtailmoituksen liittyen Seela Sijaishuolto Oy:n 
Nuortenkoti Pepin toimintaan koskien lasten turvallisuutta ja koulun 
kanssa tehtävää yhteistyötä. LVV pyytää 20.2.2026 
sijoittajahyvinvointialueilta tiedon siitä, mihin omavalvonnallisiin toimiin 
on ryhdytty.

23.3.2026 6.4.2026
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Palvelualue Sisältö Saapunut Määräpäivä Ratkaisu

Opiskeluhuolto ja lasten 
mielenterveyspalvelut 

Valvonta-asia, LVV-S/24000/2026
Lupa- ja valvontavirasto on vastaanottanut hyvinvointialueen omavalvonnan 
tarkastuskertomukset kohdentuen opiskeluhuollon ruotsinkielisiin 
psykologipalveluihin Espoo-Kauniainen ja Kirkkonummi (sisältäen Vihti, 
Lohja, Siuntio ja Inkoo). LVV pyytää 10.3.2026 tietoa psykologien 
resurssivajeeseen liittyvistä toimenpiteistä.

15.4.2026 7.4.2026

Lisäaikaa 
myönnetty 
15.5.2026.

Pelastuslaitos VN/3510/2026-SM-6
Tietopyyntö. Sisäministeriö pyytää pelastustoimen palvelujen 
järjestämisestä vastaavia hyvinvointialueita ja Helsingin kaupunkia 
vastaamaan hyvinvointialueen selvitystä täydentävään tietopyyntöön. 
Tietoja hyödynnetään vuoden 2026 hyvinvointialueneuvotteluissa, Lupa- ja 
valvontaviraston hyvinvointialuekohtaisissa ja valtakunnallisissa 
asiantuntija-arvioissa sekä sisäministeriön vuosittaisessa selvityksessä.

20.4.2026 31.5.2026 23.4.2026. Sisäministeriö peruuttaa hyvinvointialueiden ja 
Helsingin kaupungin pelastustoimen palveluiden ja talouden 
tilan selvityksiä koskevan tietopyynnön. 

Lupa- ja valvontavirasto valvoo, että hyvinvointialueiden 
selvitykset on laadittu säädösten mukaisesti ja pyytää 
hyvinvointialueita ja Helsingin kaupunkia tarvittaessa 
täydentämään annettuja selvityksiä.

Perhe- ja vammaispalvelujen 
sosiaalityö

Valvonta-asia, EOAK/2639/2026.
Eduskunnan oikeusasiamies pyytää 7.4.2026 hyvinvointialueelta selvitystä 
ja lausuntoa yksilöasian kantelun tutkimista varten. 

21.4.2026 27.5.2026

Perhe- ja vammaispalvelujen 
sosiaalityö

Ohjattu käsiteltäväksi omavalvonnassa, LVV-S/20406/2026, LVV-
S/18106/2026
Lupa- ja valvontavirasto on vastaanottanut epäkohtailmoituksen koskien 
Lumiar Oy:n Lumiar Kannelin toimintaa liittyen henkilöstöresurssointiin, 
palvelun riittävyyteen ja turvallisuuteen. LVV ohjaa asian 25.2.2026 
käsiteltäväksi hyvinvointialueelle omavalvonnassa.

22.4.2026 - 

Perhe- ja vammaispalvelujen 
palvelualue

Ohjattu käsiteltäväksi omavalvonnassa, LVV-S/28595/2026
Lupa- ja valvontavirasto on vastaanottanut Satakunnan hyvinvointialueelta 
34§ ilmoituksen koskien Suomen avo- ja sijaiskotipalvelut Oy:n 
Lastensuojelulaitos Toippari-palveluyksikköä. LVV saattaa asian 27.3.2026 
käsiteltäväksi hyvinvointialueelle omavalvonnassa ja pyytää tietoa 
toimenpiteistä.

23.4.2026 7.4.2026 Tieto valvonta-asiasta saatu aiemmin Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueelta, ilmoitus LVV:lle toimenpiteistä lähetetty 
määräajassa. 

Ikääntyneiden palvelualue Valvonta-asia, EOAK/3147/2026.
Eduskunnan oikeusasiamies pyytää 24.4.2026 hyvinvointialueelta selvitystä 
ja lausuntoa yksilöasian kantelun tutkimista varten. 

28.4.2026 30.6.2026



Tästä voit valita lisää apuvärejä pipettityökalulla:

Annetut päätökset Länsi-Uudenmaan hyvinvointialuetta koskevissa 
valvonta-asioissa | Maalis-huhtikuu 2026, Etelä-Suomen 
aluehallintovirasto

5

Palvelualue Sisältö Saapunut Ratkaisu
Yhteiset sosiaali- ja 
terveyspalvelut
Suun terveydenhuollon 
palvelut

Päätös, LVV-S/13728/2026  (Liittyen 
ESAVI/25681/2025). 

Aluehallintovirastoon saapui kantelu koskien 
hoitoa Samarian hammashoitolassa. 
Aluehallintovirasto pyytää selvitystä ja lausuntoa 
hoidon ja kohtelun asianmukaisuudesta 
28.11.2025 mennessä. Selvitys annettu 
määräajassa. 

24.4.2026 Lupa- ja valvontavirasto ei ole voinut todeta toiminnassa epäasianmukaisuutta, joka antaisi 
aihetta enempiin toimenpiteisiin. LVV päättää asian käsittelyn 13.3.2026.


