
Ledamot af Hällströms fråga till välfärdsområdesstyrelsen om den 
svenskspråkiga funktionshinderservicen i välfärdsområdet  

När vårdreformen genomfördes överfördes de tjänster som Kårkulla tidigare 
ansvarade för till respektive tvåspråkiga välfärdsområde. Det här ledde till att 
expertgrupper splittrades och att välfärdsområdena själva fick ansvaret för att 
ordna tjänsterna. De tvåspråkiga välfärdsområdena har ett samarbetsavtal för 
ordnandet av tvåspråkig service, däribland funktionshinderservice på svenska. 
Egentliga Finlands välfärdsområde har ett specialuppdrag att samordna detta 
samarbetsavtal.  

Trots detta fungerar den svenskspråkiga funktionshinderservicen inte på ett 
tillfredsställande sätt. Det har blivit svårare att få service på svenska, klienter 
hänvisas inte längre till samma experter som tidigare, och det råder brist på 
platser i svenskspråkig boendeservice för personer med funktionsnedsättning. 
Dessutom har anhöriga upplevt svårigheter att få kontakt med rätt personer 
inom servicen.  

Svenskspråkiga personer med intellektuell funktionsnedsättning utgör en 
särskilt sårbar grupp – en minoritet i minoriteten – vars rättigheter och behov 
måste tryggas. Det är av största vikt att bashälsovård, specialistvård, 
boendeservice och annan service garanteras i rätt tid och på eget modersmål 
för dessa personer. 

Vi ledamöter ställer följande frågor:  

1. Hur avser Västra Nylands välfärdsområde att kartlägga de brister som finns 
inom den svenskspråkiga funktionshinderservicen, och hur kommer 
användarna att involveras i denna process?  

2. Vilka konkreta åtgärder planerar välfärdsområdet att vidta för att säkerställa 
att svenskspråkiga personer med intellektuell funktionsnedsättning får tillgång 
till experter och service på sitt modersmål?  

3. Hur kommer välfärdsområdet att förbättra kommunikationen och 
tillgängligheten av informationen till anhöriga som söker stöd och information?  

4. Hur avser välfärdsområdet att samarbeta med Egentliga Finlands 
välfärdsområde och andra aktörer för att säkerställa att samarbetsavtalet för 
tvåspråkig service fungerar i praktiken? 
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