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1
Konstaterande av valfiardsomradesfullmiktiges sammantrades
laglighet och beslutsforhet

Beslutsforslag
Ordféranden beslutar konstatera de narvarande vid
sammantradet och sammantradets laglighet och beslutsférhet i
enlighet med 15 § i forvaltningsstadgan.

Behandling

Beslut

Redogoérelse

Enligt 15 § i forvaltningsstadgan ska ordféranden sedan
namnuppropet forrattats konstatera huruvida
valfardsomradesfullméktiges sammantrade &r lagligen
sammankallat och beslutsfort.

Enligt 108 § i lagen om vélfardsomraden &r
valfardsomradesfullméktiges sammantrade beslutfért nar minst
tva tredjedelar av ledaméterna &r narvarande. Fullméktige har
79 ledaméter, s& minst 52 ledaméter eller erséttare ska vara
narvarande. Enligt 15 § i férvaltningsstadgan anses aven de
ledaméter som deltar i sammantradet pa elektronisk vag vara
narvarande.

Enligt 9 § i forvaltningsstadgan ska kallelsen till
valfardsomradesfullméktiges sammantréde sdndas minst fyra
dagar féore sammantradet separat till varje ledamot och till dem
som har ratt att narvara och yttra sig vid sammantradet.
Kallelsen sénds ocksa fér kdnnedom till ersittarna. Inom samma
tid ska tillkdnnagivande om sammantradet meddelas pa
valfardsomradets webbplats.



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 5/135

Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

I kallelsen ska anges tiden och platsen fér sammantradet samt
de arenden som ska behandlas. Kallelsen kan sandas
elektroniskt. Kallelse till sammantrade utfardas av
vélfardsomradesfullméaktiges ordférande eller, om ordféranden
har forhinder, av en vice ordférande.

Enligt 7 § i forvaltningsstadgan kan det beslutas att
vélfardsomradesfullméaktiges sammantréde halls elektroniskt eller
enskilda ledaméter kan delta elektroniskt pa det satt som
foreskrivs i lagen om vélfardsomraden, férutsatt att man vid det
elektroniska sammantradet har soérjt for informationssakerheten
och att utomstaende inte har tillgang till sekretessbelagda
uppgifter.

Ordféranden beslutar om fullmaktige haller ett elektroniskt
sammantrade.

Allmanheten ska ha mdéjlighet att félja
valfardsomradesfullméktiges offentliga sammantréaden.
Allménheten kan félja vélfardsomradesfullméktiges
sammantraden pa webben och pa den plats som anges i
kallelsen.

Representation vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade

Enligt 12 § i férvaltningsstadgan ska vélfardsomradesstyrelsens
ordférande, valfardsomradesdirektdren och
serviceomradesdirektérerna narvara vid
valfardsomradesfullméktiges sammantraden. Deras franvaro
utgdr dock inget hinder fér behandling av @rendena.

Valfardsomradesstyrelsens ledaméter har rétt att narvara.

Ovannamnda personer har ratt att delta i diskussionen, men inte
i beslutsfattandet, om de inte samtidigt ar fullmaktigeledaméter.
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2
Godkdnnande av vialfardsomradesfullmaktiges arbetsordning och
val av protokolljusterare

Beslutsforslag
Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. godkéanna sammantradets arbetsordning,
2. vélja tva protokolljusterare.

Behandling

Beslut

Redogorelse
Enligt 17 § i forvaltningsstadgan behandlas érendena i den
ordning som framgar av féredragningslistan, om inte
valfardsomradesfullméaktige pa forslag av ordféranden beslutar
nagot annat.

Enligt 39 § i forvaltningsstadgan justeras
valfardsomradesfullméaktiges protokoll av tva varje gang for
uppgiften valda fullmaktigeledaméter, om
valfardsomradesfullmaktige inte beslutat att protokollet i sin
helhet eller i fraga om ett bestdmt drende ska justeras pa nagot
annat satt.

Om en ledamot som valts till att justera protokollet anser att det
inte motsvarar sammantrédets gang, ska han eller hon utan
dr'c)jsmél meddela detta till sekreteraren, som vid behov ska se
dver formuleringen tillsammans med ordféranden. Utifran
diskussionen med ordféranden ska sekreteraren antingen ratta
protokollet och sanda den nya versionen till
valfardsomradesfullméaktiges ordférande och protokolljusterarna
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eller meddela protokolljusterarna att protokollet enligt
ordférandens dsikt motsvarar sammantradets gang.

Om en ledamot som valts till att justera protokollet inte
godkanner ndgon del av protokollet, ska protokollets riktighet nar
det galler denna del kontrolleras under
valfardsomradesfullméaktiges ndsta sammantréde.



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 8/135

Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

3

Aktualitetsoversikt

Beslutsforslag
Valfardsomradesfullméaktige beslutar anteckna aktualiteterna for
kannedom.

Behandling

Beslut

Redogorelse
Vid sammantradet ges 6versikter 6ver aktuella arenden som
galler vélfardsomradet bland annat enligt féljande

1. Valfardsomradesdirektorens aktuella drenden
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4

Antecknande for kdnnedom av nationalspraksnamndens
redogorelse for och valfardsomradesstyrelsens utldtande om hur
de sprdkliga rattigheterna forverkligats och tjansterna for de
sprakliga minoriteterna utvecklats 2025

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Oberg Benita
Moisala Jarno

Beslutsforslag

valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna fér kdnnedom fdljande utldtande av
valfardsomradesstyrelsen om de atgdrder som
nationalspraksndmndens berattelse om genomférandet av
tjansterna pa minoritetens sprak ar 2025 ger anledning till:

Utvecklingen av tjdnsterna fér de sprakliga minoriteterna
fortsatter med beaktande av de utvecklingsforslag som
framfors i nationalsprdksndmndens arsberittelse, och

2. beslutar anteckna fér kdnnedom den utredning som
nationalsprdksndmnden lamnat om hur
valfardsomradesfullméaktiges beslut ar 2025 har paverkat det
praktiska genomférandet av de sprakliga rattigheterna.

Behandling

Beslut

Redogorelse
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1 Nationalspraksndmndens arsberéattelsen 2025

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Nationalsprédksprogrammets uppfdljning

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 50

§ 50

Beslutsforslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Valfardsomradesdirektor Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att

1. anteckna fér kdnnedom nationalspraksndmndens
arsberattelse fér 2025 om ordnandet av tjanster pa
minoritetsspraket, som namnden ldmnat den 4 mars 2026, §
4, samt den utredning som ingar i berattelsen om hur
valfardsomradesfullméaktiges beslut &r 2025 har paverkat det
praktiska genomférandet av de sprakliga rattigheterna,

2. foresld véalfardsomradesfullméaktige att
valfardsomradesfullméktige beslutar anteckna fér kdnnedom
foljande utldtande av vélfardsomrddesstyrelsen om de
atgarder som nationalspraksndmndens berattelse om
genomférandet av tjdnsterna p@ minoritetens sprak ar 2025
ger anledning till: Utvecklingen av tjansterna for de sprakliga
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minoriteterna fortsatter med beaktande av de
utvecklingsférslag som framférs i nationalspraksndmndens
arsberattelse, och

3. foresld valfardsomradesfullméaktige att
valfardsomradesfullméktige beslutar anteckna fér kdnnedom
den utredning som nationalspraksndmnden l&mnat om hur
valfardsomradesfullméaktiges beslut ar 2025 har paverkat det
praktiska genomférandet av de sprakliga rattigheterna.

Behandling
Revisionschefen Kiiskild avlagsnade sig fran sammantradet
efter behandlingen av detta drende kl. 12.22.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkdnde beslutsférslaget enhalligt.

Redogorelse
Nationalspraksndmnden har den 4 mars 2026 § 4 godkant
arsberattelsen och dess redogérelse for konsekvenserna av
valfardsomradesfullméaktiges beslut for hur de sprakliga
rattigheterna forverkligas i praktiken.

Arsberéattelsen for 2025 ger en bild av hur de svensksprakiga
tjansterna i valfardsomradet har genomférts.

Enligt 33 § i lagen om vélfdrdsomraden (611/2021) och 53 § 1
punkten i forvaltningsstadgan ska nationalspraksndmnden
utreda, bedéma och uttala sig om hur
valfardsomradesfullméktiges beslut paverkar hur de sprakliga
rattigheterna tillgodoses i praktiken.

Dessutom ska nationalspraksndmnden enligt 53 § i
férvaltningsstadgan arligen ldmna valfardsomradesstyrelsen
en berattelse om hur tjansterna pd minoritetens sprak har
genomforts. Valfardsomradesstyrelsen lamnar till
valfardsomradesfullméktige ett utldtande om de 3tgarder som
namndens berattelse ger anledning till.

Bilaga
Tillaggsmaterial

For kdannedom
Verkstallighet
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Beslutshistoria

Nationalspraksndmnden 04.03.2026 § 4

§ 4

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Servicelinjedirektor, tjanster pa svenska Oberg Benita

Nationalspraksndmnden beslutar

1. att for egen del godkénna bifogad arsberéttelse om hur
tjansterna pa svenska har genomférts ar 2025 och

2. att sénda bifogad arsberéttelse till
valfardsomradesstyrelsen.

Behandling
Under behandlingen gjorde féredragande féljande tilldgg under
utvecklingsatgarder i kapitel 4:

”- Kartldgga personalens sprakkunskaper och stirka patient-
och klientstyrningen enligt sprak

- Forbattra rekryteringsprocessen

- Férbattra tillgangen och anvéndningen av material pa
svenska”.

Under behandlingen lamnade ledamoten Johansson fdljande
andringsfdérslag, som vice ordférande Fjader understddde:

Till kapitel 3.3, efter forsta stycket laggs féljande mening till:
"HUS och LUVNs gemensamma serviceplan for Raseborgs
sjukhus, med primarvards- och specialsjukvardstjénster, som
ska utarbetas under 2026 ar av grundlaggande betydelse for
att Raseborgs campus ska fungera som ett nationellt
tvasprakigt kompetenscentrum.”
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Beslut

Under behandlingen lamnade ordférande Westerholm féljande
andringsférslag, som ledamot Térnqvist-Bjoérklund
understodde:

Till utvecklingsatgarder i kapitel 4 14ggs féljande punkter till:
”- Inféra sprakbrukstilldgg fér personalen
- Starka resurseringen for den svenska verksamheten

Dartill faster namnden vikt vid att boendeservice for personer
med funktionsvariationer tryggas pa svenska.”

Ordforanden forklarade diskussionen avslutad.

Ordféranden frdégade om ledamot Johanssons &ndringsforslag
kan godkannas enhalligt. Eftersom ingen motsatte sig detta,
konstaterade ordféranden att nationalspraksndmnden
godkande andringsforslagen enhalligt.

Ordféranden fr&gade om ordférandens &ndringsférslag kan
godkannas enhalligt. Eftersom ingen motsatte sig detta,
konstaterade ordféranden att nationalspraksndmnden
godkande andringsforslagen enhalligt.

Medlem Térnqvist-Bjérklund var franvarande fran
sammantradet under behandlingen av detta arende kl. 18.18-
18.20.

Medlem Lahti var franvarande fran sammantradet under
behandlingen av detta arende kl. 18.19-18.21.

Det togs en sammantradespaus under behandlingen av detta
arende kl. 18.50-18.58.

Nationalsprdksnamnden godkande beslutsférslaget enhalligt
med féljande &ndring i arsberéttelsen:

Till kapitel 3.3, efter forsta stycket laggs féljande mening till:
"HUS och LUVNs gemensamma serviceplan for Raseborgs

sjukhus, med primarvards- och specialsjukvardstjénster, som
ska utarbetas under 2026 ar av grundléaggande betydelse for
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att Raseborgs campus ska fungera som ett nationellt
tvasprakigt kompetenscentrum.”

Till utvecklingsatgarder, kapitel 4 laggs foljande punkter till:
”- Kartldgga personalens sprakkunskaper och stérka patient-
och klientstyrningen enligt sprak

- Férbattra rekryteringsprocessen

- Férbattra tillgangen och anvéndningen av material pa
svenska

- Inféra sprakbrukstilldgg fér personalen

- Starka resurseringen for den svenska verksamheten

Dartill faster namnden vikt vid att boendeservice for personer
med funktionsvariationer tryggas pa svenska.”

Redogorelse

Nationalsprdksndmnden ska i enlighet med 33 § i lagen om
valfardsomraden (611/2021) arligen lamna
valfardsomradesstyrelsen en berattelse om hur tjansterna pa
minoritetens sprak har genomférts. Valfardsomradesstyrelsen
lamnar vélfardsomradesfullméaktige ett utldtande om de
atgarder som namndens beréttelse ger anledning till.

Syftet med rsberattelsen &r, enligt lagpropositionen, att ge
information som vélfdrdsomradet kan utnyttja ndr man fattar
beslut om planeringen av tjansterna fér den sprakliga
minoriteten. Rapporteringen har ocks& en direkt koppling till
den uppgift nationalspraksndmnden har i att utreda, bedéma
och faststélla vilka tjanster den sprakliga minoriteten har
behov av pa sitt eget sprak och att folja tillgdngen pa
tjansterna och deras kvalitet.

Vi har battre méjligheter att styra kunderna enligt sprak i och
med att allt fler kundrddgivningar centraliserats och
dvergdngen till ett gemensamt klient- och patientdatasystem i
hela omradet. pabérjas 2026. Tillgdngen till data om hur
servicen fungerar pa svenska har blivit battre men kraver &nnu
en utveckling.

Bilaga

Tillaggsmaterial
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5

Svar pa den av ledamot Nurminen och 23 andra ledamoter
inlamnade fullmaktigemotionen om bekampning av
arbetsrelaterat utnyttjande och manniskohandel i
valfardsomradets upphandlingar och underleverantorskedjor

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Kortelainen Emilia

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Svar pa motionen

I Vastra Nylands vélfardsomrdde har upphandlingarna, i
enlighet med koncernférvaltningens verksamhetsforeskrifter
som reviderats genom vélfardsomradesdirektdrens beslut den
18 december 2025 § 112, centraliserats till ansvarsomradet
for upphandling. Ansvarsomradet ansvarar bland annat for att
faststalla processerna fér styrning av upphandlingarna och for
den operativa upphandlingen.

I upphandlingsanvisningen, som godkandes av
valfardsomradesstyrelsen den 12 december 2022 § 196,
konstateras att man vid upphandling ska strava efter att folja
etiska principer och principerna fér hallbar utveckling samt
beakta sociala aspekter. I vélfardsomradets upphandlingar
beaktas bekdmpningen av manniskohandel och, utifrdn den
ekonomiska hallbarheten, bekdmpningen av gra ekonomi. I
upphandlingarna féljs bland annat lagen om bestallarens
utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende
arbetskraft (1233/2006).
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Utgdngspunkten i valfardsomradets avtal ar att det ar
forbjudet att bilda kedjor av underleverantérer, om inte nadgot
annat anges eller avtalas i anbudsférfragan eller avtalet. Inom
vissa tjanster, sasom stadtjanster, stravar man efter att
undvika underentreprenad.

Serviceproducenterna har i sina anbud uppgett vilka
underleverantérer de anlitar. P& anvéndningen av
underleverantorer tillampas de allmanna avtalsvillkoren for
offentlig upphandling (till exempel JYSE 2025). I avtalen anges
dessutom att serviceproducenten alltid skriftligen ska
underratta bestallaren om andringar i underleverantérerna och
om tillagg av underleverantdrer. Bestédllaren ska godkanna
andringar och tilldagg som galler underleverantdrer innan nya
underleverantdrer bérjar producera tjanster. Bestadllaren har
av motiverad anledning ratt att vagra godkanna en féreslagen
underleverantér. I samband med anbudet ska anbudsgivaren
ocksd lamna en utredning om vilket kollektivavtal som
tilldmpas. Under avtalsperioden fas uppgiften om tillampligt
kollektivavtal vid granskningen av de utredningar som avses i
lagen om bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid
anlitande av utomstdende arbetskraft.

I avtalsvillkoren faststalls avtalssanktioner samt villkor fér
uppségning och havning. I avtalsvillkoren har det ocksa
sakerstallts att bestallaren, utan hinder av
sekretessbestammelserna, har ratt att av leverantéren och
dess underleverantér fa de uppgifter och utredningar som ar
nodvandiga for att sakerstalla forutsattningarna for en
dndamalsenlig serviceproduktion och fér att utéva tillsyn.
Bestdllaren har dessutom ratt att granska serviceproducentens
och dess underleverantoérs lokaler och utrustning samt i
samband med detta fa tilltréde till lokaler som disponeras av
serviceproducentens och dess underleverantor.
Serviceproducenten ska medverka till att styrnings- och
tillsynsatgarderna kan genomforas. Om bestéllaren vid
tillsynen upptacker missférhallanden eller brister i
serviceproduktionen, ska serviceproducenten, om bestallaren
sa kraver, avhjalpa missférhallandet eller bristen inom den
tidsfrist som bestallaren faststaller. Inom till exempel stad-
och maltidstjanster lamnar serviceproducenten in
forteckningar éver de personer som arbetar pa objekten.
Valfardsomradet utfor stickprovskontroller pa objekten och
sakerstaller att ratt personer arbetar dar samt att namn och
identitetskort stammer dverens. Om brister upptacks vid
kontrollen avldgsnas personen fran objektet.
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Underleverantéren ska lamna motsvarande uppgifter som den
egentliga serviceproducenten och agera pa motsvarande sétt
som den egentliga avtalsparten.

Nar det galler tjanster som ur perspektiv som galler
bekdmpning av gra ekonomi &r férknippade med risk har
upphandlingshelheterna planerats s& att serviceproducenten
inte behéver "kedja" tjansterna vidare eller skaffa dem av en
tredje part. Inom till exempel stadtjanster har de helheter som
upphandlas delats upp s& att grundstadning har
konkurrensutsatts separat fran specialstadning.

I valfardsomradet anvands LaRi-systemet for att anmala
missbruk. Varje anstalld kan rapportera observerade
missforhallanden till valfardsomradets rapporteringskanal
enligt visselbldsarlagen (lag om skydd fér personer som
rapporterar om dévertradelser av EU-ratten och den nationella
lagstiftningen 1171/2022).

Konkurrens- och konsumentverket, Skatteférvaltningen och
Centralkriminalpolisen har dessutom utbildat valfardsomradets
personal i bekdmpning av gra ekonomi och korruption.

Dessutom vélfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
2 Ledamot Nurminens fullmaktigemotion om bekampning
av arbetsrelaterat utnyttjande och manniskohandel i
valfardsomradets upphandlingar och
underleverantérskedjor
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Tillaggsmaterial

For kinnedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 52

§ 52

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar ge féljande svar pa fullméktigemotionen:

Svar pa motionen

I Vastra Nylands vélfardsomrade har upphandlingarna, i
enlighet med koncernférvaltningens verksamhetsforeskrifter
som reviderats genom vélfardsomradesdirektdrens beslut den
18 december 2025 § 112, centraliserats till ansvarsomradet
for upphandling. Ansvarsomradet ansvarar bland annat fér att
faststalla processerna fér styrning av upphandlingarna och fér
den operativa upphandlingen.

I upphandlingsanvisningen, som godkandes av
valfardsomradesstyrelsen den 12 december 2022 § 196,
konstateras att man vid upphandling ska strava efter att folja
etiska principer och principerna fér hallbar utveckling samt
beakta sociala aspekter. I vélfairdsomrddets upphandlingar



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 20/135

Valfardsomradesstyrelsen § 52 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

beaktas bekdmpningen av manniskohandel och, utifrén den
ekonomiska hallbarheten, bekdmpningen av grd ekonomi. I
upphandlingarna féljs bland annat lagen om bestallarens
utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende
arbetskraft (1233/2006).

Utgangspunkten i vélfirdsomradets avtal &r att det ar
forbjudet att bilda kedjor av underleverantérer, om inte nagot
annat anges eller avtalas i anbudsfoérfragan eller avtalet. Inom
vissa tjdnster, sdsom stadtjanster, strdvar man efter att
undvika underentreprenad.

Serviceproducenterna har i sina anbud uppgett vilka
underleverantdrer de anlitar. P& anvdndningen av
underleverantodrer tilldampas de allmanna avtalsvillkoren for
offentlig upphandling (till exempel JYSE 2025). I avtalen anges
dessutom att serviceproducenten alltid skriftligen ska
underratta bestallaren om andringar i underleverantérerna och
om tillagg av underleverantérer. Bestallaren ska godkanna
andringar och tilldgg som galler underleverantdrer innan nya
underleverantérer bérjar producera tjanster. Bestallaren har
av motiverad anledning ratt att vagra godkanna en féreslagen
underleverantdr. I samband med anbudet ska anbudsgivaren
ocksa ldmna en utredning om vilket kollektivavtal som
tilldmpas. Under avtalsperioden fas uppgiften om tillampligt
kollektivavtal vid granskningen av de utredningar som avses i
lagen om bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid
anlitande av utomstaende arbetskraft.

I avtalsvillkoren faststalls avtalssanktioner samt villkor fér
uppségning och havning. I avtalsvillkoren har det ocksa
sakerstallts att bestallaren, utan hinder av
sekretessbestammelserna, har ratt att av leverantéren och
dess underleverantér fa de uppgifter och utredningar som &r
noédvandiga for att sakerstalla forutsattningarna for en
dndamalsenlig serviceproduktion och fér att utéva tillsyn.
Bestdllaren har dessutom ratt att granska serviceproducentens
och dess underleverantdrs lokaler och utrustning samt i
samband med detta f3 tilltrdde till lokaler som disponeras av
serviceproducentens och dess underleverantor.
Serviceproducenten ska medverka till att styrnings- och
tillsynsatgdrderna kan genomféras. Om bestéllaren vid
tillsynen upptacker missforhallanden eller brister i
serviceproduktionen, ska serviceproducenten, om bestallaren
sa kréver, avhjalpa missférhallandet eller bristen inom den
tidsfrist som bestallaren faststaller. Inom till exempel stad-
och maltidstjanster ldmnar serviceproducenten in
forteckningar éver de personer som arbetar pa objekten.
Valfardsomradet utfér stickprovskontroller pa objekten och
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sakerstaller att ratt personer arbetar dar samt att namn och
identitetskort stammer dverens. Om brister upptacks vid
kontrollen avldgsnas personen fran objektet.

Underleverantdren ska lamna motsvarande uppgifter som den
egentliga serviceproducenten och agera pa motsvarande sétt
som den egentliga avtalsparten.

Nar det galler tjanster som ur perspektiv som galler
bekdmpning av gra ekonomi &r forknippade med risk har
upphandlingshelheterna planerats s& att serviceproducenten
inte behover "kedja" tjansterna vidare eller skaffa dem av en
tredje part. Inom till exempel stadtjanster har de helheter som
upphandlas delats upp s& att grundstddning har
konkurrensutsatts separat fran specialstadning.

I valfardsomradet anvands LaRi-systemet for att anmala
missbruk. Varje anstalld kan rapportera observerade
missforhdllanden till valfardsomradets rapporteringskanal
enligt visselbldsarlagen (lag om skydd fér personer som
rapporterar om dévertradelser av EU-ratten och den nationella
lagstiftningen 1171/2022).

Konkurrens- och konsumentverket, Skatteférvaltningen och
Centralkriminalpolisen har dessutom utbildat valfardsomradets
personal i bekdmpning av gré ekonomi och korruption.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullmaktige att valfirdsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Behandling

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.
Redogoérelse
Ledamot Nurminen och 23 andra ledaméter lamnade vid
valfardsomradesfullméaktiges sammantréde den 24 februari
2026 § 13 in en fullmaktigemotion om bekampning av
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Bilaga

Tillaggsmaterial

For kinnedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

arbetsrelaterad exploatering och manniskohandel i
valfardsomradets upphandlingar och underleverantérskedjor.

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att l&mna in motioner i fragor som hanfoér sig till
valfardsomradets verksamhet. P8 en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen I&dmnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.
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6

Svar pa den av ledamot Laine och ledamot Hietanen-Tanskanen
samt 35 andra ledamoter inlamnade fullmadktigemotionen om
vardstigen for preeklampsi

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Puolitaival Miika

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

Svar pa fullmaktigemotionen

I fullméktigemotionen lyfts behovet av att utreda vardstigen
for personer som haft havandeskapsforgiftning (preeklampsi)
samt den livsstilshandledning, radgivning och uppféljning av
centrala halsorelaterade véarden, sdsom blodtryck och
relevanta blodvarden, som behdvs efter graviditeten.

Personer som haft preeklampsi blir ofta utan systematisk
fortsatt uppféljning efter férlossningen och efterkontrollen.
Med anledning av fullmaktigemotionen har fragan granskats i
Vastra Nylands vélfardsomrade, och det har konstaterats att
det finns behov av att utveckla vardstigen och enhetliggéra
uppféljningspraxisen.

Pa basis av motionen vidtas féljande atgarder:
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Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

1. Utvardering av befintliga anvisningar

Inom radgivningstjénsterna ska man senast i augusti 2026
satta sig in i den handlednings- och uppféljningsanvisning for
personer som haft havandeskapsforgiftning som publicerats av
Hjartférbundet. Anvisningen ger en helhetsbild av behovet av
fortsatt uppféljning och de faktorer som paverkar detta.

2. Utnyttjande av fungerande praxis i andra valfardsomraden

Under varen 2026 tar radgivningstjansterna kontakt med
radgivningstjénsterna i Pdijanne-Tavastlands vélfardsomrade,
dar en vardstig efter havandeskapsforgiftning redan tillampas.
Darigenom fas jamfoérbar information om fungerande praxis
och om madjliga satt att tillampa den.

3. Inledande av utredningsarbete for att skapa en eventuell
vardstig

Utifran den samlade informationen bedéms det under hésten
2026 om det i Vastra Nylands vélfardsomrdde ar moijligt att
utarbeta och eventuellt inféra en motsvarande vardstig fér
personer som haft havandeskapsférgiftning.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

3 Ledamot Laines och ledamot Hietanen-Tanskanens
fullmaktigemotion om vardstigen fér preeklampsi
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Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 54

§ 54

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektdr Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Svar pa fullmaktigemotionen

I fullmaktigemotionen lyfts behovet av att utreda vardstigen
for personer som haft havandeskapsforgiftning (preeklampsi)
samt den livsstilshandledning, radgivning och uppféljning av
centrala halsorelaterade véarden, sdsom blodtryck och
relevanta blodvarden, som behdévs efter graviditeten.

Personer som haft preeklampsi blir ofta utan systematisk
fortsatt uppféljning efter férlossningen och efterkontrollen.
Med anledning av fullméktigemotionen har frdgan granskats i
Véastra Nylands valfardsomrade, och det har konstaterats att
det finns behov av att utveckla vardstigen och enhetliggéra
uppféljningspraxisen.

P& basis av motionen vidtas féljande dtgarder:

1. Utvardering av befintliga anvisningar

Inom r%dgivningstjénsterna ska man senast i augusti 2026
satta sig in i den handlednings- och uppféljningsanvisning for
personer som haft havandeskapsférgiftning som publicerats av
Hjartféorbundet. Anvisningen ger en helhetsbild av behovet av
fortsatt uppfdljning och de faktorer som paverkar detta.
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Behandling

Beslut

Redogorelse

2. Utnyttjande av fungerande praxis i andra valfardsomraden

Under varen 2026 tar radgivningstjansterna kontakt med
radgivningstjénsterna i Paijanne-Tavastlands valfardsomrade,
dar en vardstig efter havandeskapsforgiftning redan tillampas.
Darigenom fas jamfoérbar information om fungerande praxis
och om mdjliga satt att tillampa den.

3. Inledande av utredningsarbete for att skapa en eventuell
vardstig

Utifran den samlade informationen bedéms det under hésten
2026 om det i Vastra Nylands vélfardsomrdde ar mojligt att
utarbeta och eventuellt inféra en motsvarande vardstig for
personer som haft havandeskapsférgiftning.

Dessutom beslutar vélfardsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Laine och ledamot Hietanen-Tanskanen samt 35
andra ledaméter lamnade vid vélfardsomradesfullmaktiges
sammantrade den 24 februari 2026 § 13 in en
fullmaktigemotion dar det foreslds att valfardsomradet utreder
mojligheten att inféra en vardstig som foér personer som haft
havandeskapsforgiftning omfattar livsstilshandledning,
radgivning samt uppféljning av centrala hélsorelaterade
varden, sdsom blodtryck och relevanta blodvéarden.

Behorighet
Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledaméterna

ratt att l&mna in motioner i frégor som hanfor sig till
valfardsomradets verksamhet. P& en motion som inte paverkar
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budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen ldmnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstadllighet

Beslutshistoria
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Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026

7

Svar pa den av ledamot Hyrkko och 40 andra ledamoéter
inlamnade fullmdktigemotionen om ett tatare samarbete mellan
radgivningen och smabarnspedagogiken

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Puolitaival Miika

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

Svar pa motionen

Det samarbete mellan rddgivningen och smabarnspedagogiken
som lyfts fram i fullmaktigemotionen ar viktigt och stéder
malen for Vastra Nylands vélfardsomrade nar det géller att
framja barns och familjers valbefinnande samt starka det
forebyggande arbetet.

Inom radgivningstjénsterna i Vastra Nyland bedrivs redan
regelbundet samarbete med smabarnspedagogiken i omradets
tio kommuner. Samarbetet stéds av féljande:

utsedda chefer inom rddgivningstjansterna for att
utveckla samarbetet

- en blankett for informationsdverforing mellan
smabarnspedagogiken, rddgivningen och vardnadshavarna,
som anvands i samband med de regelbundna kontrollerna for
barn i lekdldern samt vid behov nér oro uppstar

en separat blankett fér informationséverféring vid 4-
arskontrollen
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mdjlighet till konsultation mellan smabarnspedagogiken
och raddgivningen med vardnadshavarens samtycke

I Esbo anvands den valfungerande sk. triangelmodellen
("Triangeli-malli"), dar r@dgivningen, habiliteringstjansterna
och smabarnspedagogiken tréffas regionalt och regelbundet.
Modellen &r ett exempel pa en fungerande samarbetsstruktur.
Mdéjligheterna att utnyttja modellen bedéms som en del av det
regionala utvecklingsarbetet.

Smabarnspedagogiken tas upp till diskussion redan i ett tidigt
skede inom rddgivningen. Vid 6-manadersbessket pa
radgivningen eller vid 6-manadersgruppbeséket far familjen
information om smabarnspedagogikens tjanster och hanvisas
vid behov till servicehandledning.

Vid radgivningen:
gar man igenom formerna fér smabarnspedagogik och

ger anvisningar om hur man anséker om plats inom
smabarnspedagogiken

- bedémer man i samband med de regelbundna kontrollerna
den sprakliga utvecklingen pa finska eller svenska och
rekommenderar smabarnspedagogik sarskilt som stod fér den
sprakliga utvecklingen hos barn med ett annat sprak &n finska
eller svenska som modersmal

hanvisar man vid behov till talterapi, om barnets
sprakliga utveckling inte har varit tillrécklig efter tva ar inom
smabarnspedagogiken

Servicehandledningen stdds ocksa genom att familjer hanvisas
till tjdnster inom tredje sektorn (till exempel Hello Espoo och
Nice Hearts). Den MONIKU-modell som tidigare anvandes i
Esbo har slopats i sin ddvarande form. De yrkesutbildade
personer inom socialvarden som éverférdes till Handledning
och radgivning betjanar nu i férsta linjen en stérre klientgrupp
pa ett mer heltickande satt. Malet &r att inféra andra och mer
verkningsfulla modeller (till exempel att vidareutveckla den
ovan namnda triangelmodellen) som battre ndr malgruppen
och gor det méjligt att utnyttja flerkanalighet mer effektivt.

Fér narvarande ordnas radgivningstjansterna vid
radgivningarnas verksamhetsstallen, och
halsovardarresurserna racker inte till for att férlagga besok till
smabarnspedagogikens enheter.

Dessutom:

barnen har en utsedd egen halsovardare, och flera olika
halsovardare svarar fér barnen i en smabarnspedagogisk
grupp
- familjen bokar sjlv tid till rddgivningen via ett elektroniskt
system eller den centraliserade tidsbokningen. Radgivningen
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Behandling

Beslut

Redogodrelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

har inte nédvandigtvis fére bestdket information om barnet
deltar i smabarnspedagogiken och vid vilken enhet.

radgivningen har inte tillgdng till uppgifter om
familjernas méjligheter att fa plats inom
smabarnspedagogiken.

Av dessa skal ar det foér narvarande inte mojligt att genomféra
ett pilotférsdk med radgivningsbesék inom
smabarnspedagogiken med nuvarande resurser. Fragan kan
dock beaktas i den kommande utvecklingen av
rédgivningstjénsterna.

I valfardsomradets strategi for fornyelse av tjanster 2026-
2029 (VOF 7.10.2026 § 74) har forandringsléftet "Mer
kundorienterade och smidigare vardkedjor” faststéllts. Inom
tjanster for familjer och personer med funktionsnedsattning ar
radgivningens vardkedja en av de helheter som valts ut fér
beskrivning. I utvecklingsarbetet kring radgivningens
vardkedja kommer sarskild uppmérksamhet att dgnas at
behoven hos familjer med invandrarbakgrund, till exempel nar
det géller att stédja barns sprakliga utveckling. I processen
granskas ocksa formerna fér samarbetet med kommunerna.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

4 Ledamot Hyrkkds fullmaktigemotion om intensifiering av
samarbetet mellan radgivningen och
smabarnspedagogiken
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§ 55

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektdr Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Svar pa fullmaktigemotionen

Det samarbete mellan rddgivningen och smabarnspedagogiken
som lyfts fram i fullmaktigemotionen ar viktigt och stéder
malen for Vastra Nylands vélfardsomrade nar det géller att
framja barns och familjers valbefinnande samt starka det
forebyggande arbetet.

Inom radgivningstjdnsterna i Vastra Nyland bedrivs redan
regelbundet samarbete med smabarnspedagogiken i omradets
tio kommuner. Samarbetet stdds av féljande:

- utsedda chefer inom radgivningstjansterna fér att utveckla
samarbetet

- en blankett for informationséverféring mellan
smabarnspedagogiken, radgivningen och vardnadshavarna,
som anvands i samband med de regelbundna kontrollerna for
barn i lekaldern samt vid behov n&r oro uppstar

- en separat blankett for informationséverféring vid 4-
arskontrollen

- méjlighet till konsultation mellan smabarnspedagogiken och
radgivningen med vardnadshavarens samtycke

I Esbo anvands den valfungerande sk. triangelmodellen
("Triangeli-malli"), d&ar radgivningen, habiliteringstjénsterna
och smabarnspedagogiken tréffas regionalt och regelbundet.
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Modellen &r ett exempel p& en fungerande samarbetsstruktur.
Méjligheterna att utnyttja modellen bedéms som en del av det
regionala utvecklingsarbetet.

Smabarnspedagogiken tas upp till diskussion redan i ett tidigt
skede inom radgivningen. Vid 6-manadersbesdket pa
radgivningen eller vid 6-manadersgruppbeséket far familjen
information om smabarnspedagogikens tjanster och hanvisas
vid behov till servicehandledning.

Vid rddgivningen:

- gar man igenom formerna fér smabarnspedagogik och ger
anvisningar om hur man ansdéker om plats inom
smabarnspedagogiken

- bedémer man i samband med de regelbundna kontrollerna
den sprakliga utvecklingen pa finska eller svenska och
rekommenderar smabarnspedagogik sarskilt som stéd fér den
sprakliga utvecklingen hos barn med ett annat sprak &n finska
eller svenska som modersmal

- hanvisar man vid behov till talterapi, om barnets sprakliga
utveckling inte har varit tillrécklig efter tva ar inom
smabarnspedagogiken

Servicehandledningen stdds ocksd genom att familjer hanvisas
till tjdnster inom tredje sektorn (till exempel Hello Espoo och
Nice Hearts). Den MONIKU-modell som tidigare anvandes i
Esbo har slopats i sin ddvarande form. De yrkesutbildade
personer inom socialvdrden som éverférdes till Handledning
och radgivning betjénar nu i férsta linjen en stérre klientgrupp
pa ett mer heltickande satt. Malet ar att infora andra och mer
verkningsfulla modeller (till exempel att vidareutveckla den
ovan namnda triangelmodellen) som béttre nar malgruppen
och gor det méjligt att utnyttja flerkanalighet mer effektivt.

Fér narvarande ordnas radgivningstjansterna vid
radgivningarnas verksamhetsstallen, och
hélsovardarresurserna racker inte till for att férlagga besok till
smabarnspedagogikens enheter.

Dessutom:

- barnen har en utsedd egen halsovardare, och flera olika
halsovardare svarar for barnen i en smabarnspedagogisk
grupp .

- familjen bokar sjalv tid till radgivningen via ett elektroniskt
system eller den centraliserade tidsbokningen. Radgivningen
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Behandling

Beslut

har inte nédvandigtvis fére bestket information om barnet
deltar i smdbarnspedagogiken och vid vilken enhet.
- radgivningen har inte tillgéng till uppgifter om familjernas
mojligheter att fa plats inom smabarnspedagogiken.

Av dessa skal ar det foér narvarande inte mojligt att genomféra
ett pilotférsék med radgivningsbesék inom
smabarnspedagogiken med nuvarande resurser. Fragan kan
dock beaktas i den kommande utvecklingen av
rédgivningstjénsterna.

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullmaktige att valfirdsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Under behandlingen andrade féredraganden sitt beslutsférslag
enligt féljande:

Féljande tillagg gors i beslutsfoérslaget:

"1 vélfardsomradets strategi for fornyelse av tjanster 2026-
2029 (VOF 7.10.2026 § 74) har férandringsloftet “Mer
kundorienterade och smidigare vardkedjor” faststéllts. Inom
tjanster for familjer och personer med funktionsnedsattning ar
radgivningens vardkedja en av de helheter som valts ut fér
beskrivning. I utvecklingsarbetet kring radgivningens
vardkedja kommer sérskild uppmaérksamhet att dgnas at
behoven hos familjer med invandrarbakgrund, till exempel nar
det galler att stédja barns sprakliga utveckling. I processen
granskas ocksd formerna fér samarbetet med kommunerna.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhélligt att ge féljande
svar pa fullméaktigemotionen:

Svar pa motionen
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Det samarbete mellan radgivningen och smabarnspedagogiken
som lyfts fram i fullmaktigemotionen ar viktigt och stéder
malen fér Vastra Nylands vélfardsomrade nar det géller att
framja barns och familjers valbefinnande samt starka det
forebyggande arbetet.

Inom radgivningstjdnsterna i Vastra Nyland bedrivs redan
regelbundet samarbete med smabarnspedagogiken i omradets
tio kommuner. Samarbetet stéds av féljande:

e utsedda chefer inom radgivningstjansterna fér att utveckla
samarbetet

- en blankett for informationséverféring mellan

o - o - . o
smabarnspedagogiken, radgivningen och vardnadshavarna,
som anvands i samband med de regelbundna kontrollerna for
barn i lekdldern samt vid behov nér oro uppstar

e en separat blankett for informationséverféring vid 4-
arskontrollen

o mbdjlighet till konsultation mellan smabarnspedagogiken
och radgivningen med vardnadshavarens samtycke

I Esbo anvands den valfungerande sk. triangelmodellen
("Triangeli-malli"), dar rddgivningen, habiliteringstjénsterna
och smabarnspedagogiken tréffas regionalt och regelbundet.
Modellen &r ett exempel pa@ en fungerande samarbetsstruktur.
Mdéjligheterna att utnyttja modellen bedéms som en del av det
regionala utvecklingsarbetet.

Smabarnspedagogiken tas upp till diskussion redan i ett tidigt
skede inom rddgivningen. Vid 6-manadersbeséket pa
radgivningen eller vid 6-manadersgruppbeséket far familjen
information om smabarnspedagogikens tjanster och hanvisas
vid behov till servicehandledning.

Vid radgivningen:
e gar man igenom formerna for smabarnspedagogik och ger

anvisningar om hur man anséker om plats inom
smabarnspedagogiken

- bedémer man i samband med de regelbundna kontrollerna
den sprakliga utvecklingen pa finska eller svenska och
rekommenderar smabarnspedagogik sarskilt som stdd fér den
sprakliga utvecklingen hos barn med ett annat sprak &n finska
eller svenska som modersmal

e héanvisar man vid behov till talterapi, om barnets sprakliga
utveckling inte har varit tillrécklig efter tva ar inom
smabarnspedagogiken

Servicehandledningen stdds ocksa genom att familjer hanvisas
till tjdnster inom tredje sektorn (till exempel Hello Espoo och
Nice Hearts). Den MONIKU-modell som tidigare anvandes i
Esbo har slopats i sin ddvarande form. De yrkesutbildade
personer inom socialvarden som éverférdes till Handledning
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Redogodrelse

och radgivning betjénar nu i férsta linjen en stérre klientgrupp
pd ett mer heltdckande satt. Malet &r att infoéra andra och mer
verkningsfulla modeller (till exempel att vidareutveckla den
ovan ndmnda triangelmodellen) som battre nar malgruppen
och goér det mdjligt att utnyttja flerkanalighet mer effektivt.

Foér narvarande ordnas radgivningstjansterna vid
radgivningarnas verksamhetsstéllen, och
halsovardarresurserna racker inte till for att férlagga besok till
smabarnspedagogikens enheter.

Dessutom:

e barnen har en utsedd egen halsovardare, och flera olika
halsovardare svarar for barnen i en sm&barnspedagogisk
grupp

- familjen bokar sjalv tid till radgivningen via ett elektroniskt

system eller den centraliserade tidsbokningen. R&dgivningen

har inte nédvandigtvis fére bestket information om barnet
deltar i smabarnspedagogiken och vid vilken enhet.

e radgivningen har inte tillgang till uppgifter om familjernas
mojligheter att fa plats inom smabarnspedagogiken.

Av dessa skal ar det for narvarande inte méjligt att genomféra
ett pilotférsék med radgivningsbesék inom
smabarnspedagogiken med nuvarande resurser. Fragan kan
dock beaktas i den kommande utvecklingen av
radgivningstjansterna.

I valfardsomradets strategi for fornyelse av tjanster 2026-
2029 (VOF 7.10.2026 § 74) har férandringsloftet “Mer
kundorienterade och smidigare vardkedjor” faststéllts. Inom
tjanster for familjer och personer med funktionsnedsattning ar
radgivningens vardkedja en av de helheter som valts ut for
beskrivning. I utvecklingsarbetet kring radgivningens
vardkedja kommer sérskild uppmarksamhet att d&gnas at
behoven hos familjer med invandrarbakgrund, till exempel nar
det géller att stédja barns sprakliga utveckling. I processen
granskas ocksa formerna fér samarbetet med kommunerna.

Dessutom beslutade valfardsomradesstyrelsen enhélligt foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och
2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad

Ledamot Hyrkké och 40 andra ledamadter har vid
valfardsomradesfullméktiges sammantréde den 24 februari
2026 § 13 lamnat in en motion dér det féreslds att samarbetet
mellan rddgivningen och smabarnspedagogiken ska
intensifieras och att sarskild uppmarksamhet ska dgnas at
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servicehandledningen for de barn och familjer som skulle ha
sarskilt stor nytta av smabarnspedagogiken, till exempel med
tanke pa sprakutvecklingen eller av andra skél. I motionen
foreslds ocksa att mojligheterna att pilotera radgivningsbesék
for barn utanfér smabarnspedagogiken i smabarnspedagogiska
enheter ska utredas.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att lamna in motioner i frégor som hanfor sig till
valfardsomradets verksamhet. P& en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméoter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen ldmnats
in forelagga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria
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5150/00.02.01/2025

Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026

8

Svar pa den av ledamot Valkeapaa och ledamot Hiila samt 33
andra ledamoter inlamnade motionen om inforande av
friskvardstimmar for personalen inom Vastra Nylands
valfardsomrade

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Sarekoski Kimmo

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och

Svar pa frégan till valfairdsomrddesstyrelsen

Valfardsomradet har ett program fér vélbefinnande i arbetet
som faststalldes av personalkommittén den 17 december
2025. I programmet har man fér hela vélfardsomradet
sammanstéllt tillgdngliga atgérder och stéd som personalen
har tillgang till. Utdver det som har antecknats i programmet
har serviccomradena ocksa egna, sjalvstindiga
utvecklingsprojekt och planer med anknytning till
vélbefinnande i arbetet. Bland valfardsomradets gemensamma
satt att stédja vélbefinnande i arbetet kan man ocksd ndmna
att den anstéllda inom ramen for personalférmanerna sjélv till
exempel kan valja i vilken utstrackning hen anvander den
arliga ePassi-féorman som arbetsgivaren erbjuder fér kultur,
motion eller valbefinnande. Férmanens varde var 2026
sammanlagt 300 euro per anstalld.
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Valbefinnande i arbetet kan framjas pa manga olika satt.
Riktlinjen "Vi skapar en vdlmaende och eftertraktad
arbetsplats tillsammans”, som faststallts enligt strategin som
godkénts av valfardsomradesfullméktige, styr de tgarder som
framjar valbefinnande i arbetet och som sammanstallts i
programmet for valbefinnande i arbetet 2026-2029.
Tyngdpunkterna i utvecklingen av valbefinnande i arbetet
utgdrs av tre delomraden som arligen omfattar uppdaterade
dtgarder. De viktigaste dtgdrderna for att framja
valbefinnande i arbetet under 2026 ar féljande:

1) Halsosam och trygg arbetsplats

Framjande av arbetarskyddets handlingsprogram, planen fér
samarbete med féretagshilsovarden och stéd for psykiskt
valbefinnande samt genomférande av ergonomiutbildningar
och bullerdosmatningar.

2) Aktiv, sjalvstyrande och kundorienterad personal

Framjande av planen for kompetensutveckling, involvering av
personalen i utveckling av verksamhetskulturen, hégklassiga
utbildningar i valbefinnande i arbetet fér hela personalen,
genomférande av personalenkater samt verkstallande och
uppféljning av tillhérande utvecklingsplaner.

3) Personalledning av hég kvalitet

Utveckling av chefsarbetet, inférande av ett
servicehanteringssystem, skraddarsydd coachning for
ledningsgrupper pa bestallning och utbildningar i
forandringsledning foér chefer samt stéd for mal- och
utvecklingssamtal i organisationen.

Dessutom finns de viktigaste tjansterna foér utveckling av
personalen och stdd for valbefinnande i arbetet tillgangliga foér
valfardsomradets personal (kan bestéllas fran HR-tjénsterna):

- Utveckling av digitala fardigheter (M365-program)

- Webbskolan Eduhouse (innehaller flera webbutbildningar om
valbefinnande i arbetet)

- Inldrningsmiljén LUVN Akademi

- Konstnarliga och funktionella metoder
- Sprakutbildningar

- Arbetshandledning

- Coachning

- Arbetsplatsmedling
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Friskvardstimmarna skulle komplettera de alternativ som
redan anvands inom vélfdrdsomradet, bland annat
programmet for valbefinnande i arbetet, och darmed delvis
overlappa de atgarder och tjanster som framjar valbefinnandet
i arbetet och som personalen redan har tillgang till.

Aven om friskvardstimmen skulle genomfdras sa att
arbetsgivaren i praktiken inte bekostar sjalva verksamheten,
till exempel genom att erbjuda kurser, utrustning eller
gruppverksamhet, skulle den &ndd medféra betydande
kostnader for arbetsgivaren. Berdknat utifran den
genomsnittliga I6nekostnaden skulle inférandet av tva
friskvardstimmar per manad innebara en |6nekostnad pa minst
60 euro per anstélld och manad. Dessutom uppstar
vikariekostnader som fér nastan alla anstallda ar minst lika
stora. Nar den anstéllda deltar i friskvardstimmarna far hen
full 16n, och for att skéta arbetsuppgifterna behéver
valfardsomradet anlita en vikarie. Kostnaderna kan uppskattas
till minst 1,2 miljoner euro per manad och minst 14,4 miljoner
euro per ar.

Det foreslagna sattet att genomféra friskvardstimmen medfér
utmaningar, eftersom det inte ar méjligt att kontrollera att
timmen anvands for avsett &andamal. Enligt motionen borde
friskvdrdstimmarna anvandas exempelvis till motion. Den i sig
goda tanken att framja valbefinnandet i arbetet skulle i
praktiken alltfor latt kunna férvandlas till en ren férkortning av
arbetstiden. Vid vélfardsomradet tillampas arbetstider i
enlighet med arbets- och tjanstekollektivavtal. For
heltidsanstallda varierar arbetstiden huvudsakligen mellan
drygt 36 och cirka 40 timmar per vecka. Detta avviker inte
vésentligt fran de veckoarbetstider som tillampas inom andra
avtalsomraden eller i jamférbara organisationer, atminstone
inte uppat. Det &r inte latt att identifiera nagra sarskilda skal
till att arbetstiden vid valfardsomradet skulle forkortas genom
avlénade extra ledigheter. Vid bedémning av graden av
bundenhet till arbetet ar det med nuvarande veckoarbetstid i
praktiken fullt méjligt att pa fritiden &gna sig at motion och
annan verksamhet som stdder valbefinnandet. Arbetstiden
begrédnsar alltsd inte detta pa ett vasentligt satt.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att syftet med
friskvardstimmen &r att framja personalens vélbefinnande i
arbetet, vilket i sig ar motiverat. Som §tgérd skulle
friskvardstimmen atminstone delvis éverlappa de mdjligheter
och metoder som redan erbjuds personalen for att stédja
vélbefinnandet i arbetet och arbetsférmagan.
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2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
5 Ledamot Valkeapaas och ledamot Hiilas

fullmaktigemotion om inférande av friskvardstimmar for
personalen vid Vastra Nylands vélfardsomrade

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 63

§ 63

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Vélfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:
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Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradet har ett program for vélbefinnande i arbetet
som faststalldes av personalkommittén den 17 december
2025. I programmet har man fér hela véalfardsomradet
sammanstillt tillgdngliga atgédrder och stéd som personalen
har tillgéng till. Utdver det som har antecknats i programmet
har serviccomradena ocksa egna, sjalvstandiga
utvecklingsprojekt och planer med anknytning till
valbefinnande i arbetet. Bland vélfardsomrddets gemensamma
satt att stodja vélbefinnande i arbetet kan man ocksd ndmna
att den anstillda inom ramen fér personalférmanerna sjélv till
exempel kan valja i vilken utstrackning hen anvander den
arliga ePassi-forman som arbetsgivaren erbjuder fér kultur,
motion eller vélbefinnande. Férmanens varde var 2026
sammanlagt 300 euro per anstalld.

Valbefinnande i arbetet kan framjas p& manga olika satt.
Riktlinjen "Vi skapar en valmaende och eftertraktad
arbetsplats tillsammans”, som faststallts enligt strategin som
godkants av valfardsomradesfullmaktige, styr de atgarder som
framjar valbefinnande i arbetet och som sammanstallts i
programmet for valbefinnande i arbetet 2026-2029.
Tyngdpunkterna i utvecklingen av valbefinnande i arbetet
utgdrs av tre delomraden som &rligen omfattar uppdaterade
atgarder. De viktigaste atgdrderna for att framja
valbefinnande i arbetet under 2026 ar féljande:

1) Halsosam och trygg arbetsplats

Framjande av arbetarskyddets handlingsprogram, planen fér
samarbete med féretagshilsovarden och stéd for psykiskt
valbefinnande samt genomférande av ergonomiutbildningar
och bullerdosmatningar.

2) Aktiv, sjalvstyrande och kundorienterad personal

Framjande av planen for kompetensutveckling, involvering av
personalen i utveckling av verksamhetskulturen, hégklassiga
utbildningar i valbefinnande i arbetet fér hela personalen,
genomfdrande av personalenkater samt verkstallande och
uppféljning av tillhérande utvecklingsplaner.

3) Personalledning av hdg kvalitet

Utveckling av chefsarbetet, inférande av ett
servicehanteringssystem, skraddarsydd coachning fér
ledningsgrupper pa bestallning och utbildningar i
forandringsledning fér chefer samt stéd for mal- och
utvecklingssamtal i organisationen.
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Dessutom finns de viktigaste tjansterna for utveckling av
personalen och stdd for valbefinnande i arbetet tillgangliga for
valfardsomradets personal (kan bestéllas fran HR-tjansterna):

- Utveckling av digitala fardigheter (M365-program)

- Webbskolan Eduhouse (innehaller flera webbutbildningar om
vdlbefinnande i arbetet)

- Inldrningsmiljéon LUVN Akademi

- Konstnarliga och funktionella metoder
- Sprakutbildningar

- Arbetshandledning

- Coachning

- Arbetsplatsmedling

Friskv@rdstimmarna skulle komplettera de alternativ som
redan anvadnds inom vélfdrdsomradet, bland annat
programmet for valbefinnande i arbetet, och darmed delvis
overlappa de tgérder och tjanster som framjar valbefinnandet
i arbetet och som personalen redan har tillgang till.

Aven om friskvardstimmen skulle genomforas sa att
arbetsgivaren i praktiken inte bekostar sjalva verksamheten,
till exempel genom att erbjuda kurser, utrustning eller
gruppverksamhet, skulle den dnda medféra betydande
kostnader for arbetsgivaren. Berdknat utifran den
genomsnittliga Idnekostnaden skulle inférandet av tva
friskvardstimmar per manad innebéra en l6nekostnad p& minst
60 euro per anstélld och manad. Dessutom uppstar
vikariekostnader som fér nastan alla anstallda ar minst lika
stora. Nar den anstéllda deltar i friskvardstimmarna far hen
full 16n, och for att skéta arbetsuppgifterna behéver
valfardsomradet anlita en vikarie. Kostnaderna kan uppskattas
till minst 1,2 miljoner euro per manad och minst 14,4 miljoner
euro per ar.

Det féreslagna sattet att genomféra friskvardstimmen medfér
utmaningar, eftersom det inte ar méjligt att kontrollera att
timmen anvands fér avsett &ndamal. Enligt motionen borde
friskvardstimmarna anvandas exempelvis till motion. Den i sig
goda tanken att framja valbefinnandet i arbetet skulle i
praktiken alltfér Iatt kunna foérvandlas till en ren férkortning av
arbetstiden. Vid vélfardsomradet tillampas arbetstider i
enlighet med arbets- och tjanstekollektivavtal. Foér
heltidsanstadllda varierar arbetstiden huvudsakligen mellan
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drygt 36 och cirka 40 timmar per vecka. Spannet avviker inte
vasentligt fran de veckoarbetstider som tillampas inom andra
avtalsomraden eller i jamforbara organisationer, atminstone
inte nar det galler hdgre arbetstid. Det ar inte Iatt att
identifiera ndgra sarskilda skal till att arbetstiden vid
valfardsomradet skulle forkortas genom avlénade extra
ledigheter. Vid bedémning av graden av bundenhet till arbetet
ar det med nuvarande veckoarbetstid i praktiken fullt méjligt
att pa fritiden dgna sig &t motion och annan verksamhet som
stoder valbefinnandet. Arbetstiden begransar alltsa inte detta
pa ett vasentligt sétt.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att syftet med
friskvardstimmen &r att framja personalens vélbefinnande i
arbetet, vilket i sig ar motiverat. Som é’]tgérd skulle
friskvardstimmen atminstone delvis éverlappa de mojligheter
och metoder som redan erbjuds personalen for att stddja
valbefinnandet i arbetet och arbetsférmagan. Kostnaderna for
friskvardstimmen skulle vara betydande, och den féreslagna
modellen innehdller inget satt att sakerstalla att den avionade
ledigheten frén arbetsuppgifter faktiskt anvénds for avsett
dndamal och inte enbart leder till en férkortning av
arbetstiden.

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Behandling

Under behandlingen andrade féredraganden sitt beslutsférslag
enligt féljande:

Foljande punkt stryks fran beslutsférslaget:

"Kostnaderna for friskvardstimmen skulle vara betydande, och
den féreslagna modellen innehaller inget séatt att sdkerstélla
att den avlénade ledigheten fran arbetsuppgifter faktiskt
anvands for avsett andamal och inte enbart leder till en
forkortning av arbetstiden.”

Beslut
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Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhélligt ge féljande svar
o o . - .. . o
pa fragan som framstallts till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradet har ett program fér vélbefinnande i arbetet
som faststalldes av personalkommittén den 17 december
2025. I programmet har man fér hela vélfardsomradet
sammanstéllt tillgdngliga atgérder och stéd som personalen
har tillgang till. Utdver det som har antecknats i programmet
har serviccomradena ocksa egna, sjalvstindiga
utvecklingsprojekt och planer med anknytning till
vélbefinnande i arbetet. Bland valfardsomradets gemensamma
satt att stodja valbefinnande i arbetet kan man ocksd ndmna
att den anstéllda inom ramen fér personalférmanerna sjalv till
exempel kan valja i vilken utstrackning hen anvander den
arliga ePassi-férman som arbetsgivaren erbjuder fér kultur,
motion eller vélbefinnande. Férmanens varde var 2026
sammanlagt 300 euro per anstalld.

Vélbefinnande i arbetet kan framjas p& manga olika satt.
Riktlinjen “Vi skapar en vdlmaende och eftertraktad
arbetsplats tillsammans”, som faststallts enligt strategin som
godkénts av valfardsomradesfullméktige, styr de tgarder som
framjar valbefinnande i arbetet och som sammanstallts i
programmet for valbefinnande i arbetet 2026-2029.
Tyngdpunkterna i utvecklingen av valbefinnande i arbetet
utgérs av tre delomrdden som arligen omfattar uppdaterade
dtgarder. De viktigaste dtgarderna for att framja
valbefinnande i arbetet under 2026 ar féljande:

1) Halsosam och trygg arbetsplats

Framjande av arbetarskyddets handlingsprogram, planen fér
samarbete med féretagshilsovarden och stéd for psykiskt
valbefinnande samt genomférande av ergonomiutbildningar
och bullerdosmatningar.

2) Aktiv, sjalvstyrande och kundorienterad personal

Framjande av planen fér kompetensutveckling, involvering av
personalen i utveckling av verksamhetskulturen, hégklassiga
utbildningar i valbefinnande i arbetet fér hela personalen,
genomfdrande av personalenkater samt verkstallande och
uppfdljning av tillhérande utvecklingsplaner.

3) Personalledning av hég kvalitet

Utveckling av chefsarbetet, inférande av ett
servicehanteringssystem, skraddarsydd coachning fér
ledningsgrupper pa bestallning och utbildningar i
forandringsledning for chefer samt stod for mal- och
utvecklingssamtal i organisationen.

Dessutom finns de viktigaste tjansterna for utveckling av
personalen och stdd for valbefinnande i arbetet tillgangliga foér
valfardsomradets personal (kan bestéllas fran HR-tjansterna):
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- Utveckling av digitala fardigheter (M365-program)

- Webbskolan Eduhouse (innehaller flera webbutbildningar om
valbefinnande i arbetet)

- Inléarningsmiljon LUVN Akademi

- Konstnarliga och funktionella metoder
- Sprakutbildningar

- Arbetshandledning

- Coachning

- Arbetsplatsmedling

Friskvardstimmarna skulle komplettera de alternativ som
redan anvadnds inom vélfdrdsomradet, bland annat
programmet for valbefinnande i arbetet, och darmed delvis
dverlappa de atgarder och tjanster som framjar valbefinnandet
i arbetet och som personalen redan har tillgang till.

Aven om friskvardstimmen skulle genomforas sa att
arbetsgivaren i praktiken inte bekostar sjalva verksamheten,
till exempel genom att erbjuda kurser, utrustning eller
gruppverksamhet, skulle den 4ndd medféra betydande
kostnader for arbetsgivaren. Berdknat utifrdn den
genomsnittliga Idnekostnaden skulle inférandet av tva
friskvardstimmar per manad innebéra en |6nekostnad pa minst
60 euro per anstélld och manad. Dessutom uppstar
vikariekostnader som fér nastan alla anstallda ar minst lika
stora. N&r den anstéllda deltar i friskvardstimmarna far hen
full 16n, och for att skéta arbetsuppgifterna behéver
valfardsomradet anlita en vikarie. Kostnaderna kan uppskattas
till minst 1,2 miljoner euro per manad och minst 14,4 miljoner
euro per ar.

Det foreslagna sattet att genomféra friskvardstimmen medfér
utmaningar, eftersom det inte ar méjligt att kontrollera att
timmen anvands for avsett &ndamal. Enligt motionen borde
friskvardstimmarna anvandas exempelvis till motion. Den i sig
goda tanken att framja valbefinnandet i arbetet skulle i
praktiken alltfér l1att kunna férvandlas till en ren férkortning av
arbetstiden. Vid vélfardsomradet tillampas arbetstider i
enlighet med arbets- och tjanstekollektivavtal. For
heltidsanstallda varierar arbetstiden huvudsakligen mellan
drygt 36 och cirka 40 timmar per vecka. Detta avviker inte
vésentligt fran de veckoarbetstider som tillampas inom andra
avtalsomraden eller i jamférbara organisationer, atminstone
inte uppat. Det &r inte latt att identifiera nagra sarskilda skal
till att arbetstiden vid valfardsomradet skulle forkortas genom
avlénade extra ledigheter. Vid bedémning av graden av
bundenhet till arbetet ar det med nuvarande veckoarbetstid i
praktiken fullt méjligt att pa fritiden &gna sig at motion och
annan verksamhet som stéder valbefinnandet. Arbetstiden
begransar alltsa inte detta pa ett védsentligt sétt.
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Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Sammanfattningsvis kan det konstateras att syftet med
friskvardstimmen &r att framja personalens vélbefinnande i
arbetet, vilket i sig ar motiverat. Som atgérd skulle
friskvardstimmen 3tminstone delvis dverlappa de mojligheter
och metoder som redan erbjuds personalen for att stédja
vélbefinnandet i arbetet och arbetsférmagan.

Dessutom beslutade véalfardsomradesstyrelsen enhélligt foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Ledamot Valkeapaa och ledamot Hiila samt 33 andra
ledaméter har vid vélfardsomradesfullméktiges sammantrade
den 9 december 2025 § 108 Iamnat in en motion om inférande
av friskvardstimmar fér personalen inom Vastra Nylands
valfardsomrade.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att lamna in motioner i fragor som hanfér sig till
valfardsomradets verksamhet. P3 en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen ldmnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.
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9

Svar pa den av ledamot Tiitinen och ledamot Ahonen samt 32
andra ledamoter inlamnade fullmaktigemotionen om inrattande
av ett "faltsjukhus" for att trygga barnens hdlsa och skolarbete

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Mustakari-Ilovuori Anu

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Sjukhusundervisningen regleras i forsta hand i lagen om
grundlaggande utbildning (628/1998) och sarskilt dess 4 a §,
som galler undervisning for elever som ar patienter inom den
specialiserade sjukvarden och konsultativ
sjukhusundervisningstjanst. Ordnandet av
sjukhusundervisning hér inte till valfardsomradets ansvar, men
valfardsomradet samarbetar intensivt med bade den
specialiserade sjukvarden och sjukhusundervisningen. I Véstra
Nylands véalfirdsomrade ansvarar sjukhusskolan vid
Keinumaen koulu fér sjukhusundervisningen och den hor till
Esbo stads sektor foér fostran och léarande.

Undervisningen i sjukhusskolan ar avsedd fér barn och unga i
grundskoledldern som &r patienter inom den specialiserade
sjukvarden (psykiatri eller somatisk), och dess mal ar att
trygga skolgangen trots sjukdomen. Kommunen i vilken
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Behandling

Beslut

Redogoérelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom

sjukhusets verksamhetsenhet ligger ar skyldig att ordna
undervisning for en elev som &r patient pa sjukhuset, nér det
inte ar majligt i patientens egen skola. Sjukhusskolan
producerar dessutom hogklassiga konsultationstjanster for att
|6sa barns och ungas inldrningssvarigheter i den egna
uppvaxt- och skolmiljon.

Véastra Nylands valfardsomrade har bland annat genom
elevvarden ett ndra samarbete med sjukhusskolan vid
Keinumaen koulu. Elevhalsans yrkespersoner ar tillgangliga for
konsultation med I13g tréskel. Utdver samarbetet har
valfardsomradet i uppgift att vid behov erbjuda snabb och
flexibel utredning och vard enligt barnets och den ungas behov
redan innan specialsjukvardens tjanster.

I stillet for att grunda ett faltsjukhus bér valfardsomradet,
Esbo stad och de évriga kommunerna i omradet samt HUS-
sammanslutningen tillsammans sdkerstalla att den
konsultativa verksamheten etableras och att resurserna ar
tillrackliga. Véalfardsomradets, kommunernas och den
specialiserad sjukvdrdens gemensamma uppgift ar att
sakerstélla att varje barn far ratt slags stéd i rétt tid och att
skolgangen och inldrningen tryggas i alla situationer.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

6 Ledamot Tiitinens och ledamot Ahonens
fullmaktigemotion om Inrattande av ett faltsjukhus for
att trygga barnens halsa och skolarbete
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Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 64

§ 64

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfirdsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Sjukhusundervisningen regleras i forsta hand i lagen om
grundlaggande utbildning (628/1998) och sarskilt dess 4 a §,
som galler undervisning fér elever som ar patienter inom den
specialiserade sjukvarden och konsultativ
sjukhusundervisningstjanst. Ordnandet av
sjukhusundervisning hér inte till valfardsomradets ansvar, men
vélfardsomradet samarbetar intensivt med bade den
specialiserade sjukvarden och sjukhusundervisningen. I Véstra
Nylands valfardsomrade ansvarar sjukhusskolan vid
Keinumaen koulu fér sjukhusundervisningen och den hor till
Esbo stads sektor for fostran och larande.

Undervisningen i sjukhusskolan ar avsedd fér barn och unga i
grundskoledldern som &r patienter inom den specialiserade
sjukvarden (psykiatri eller somatisk), och dess mal ar att
trygga skolgangen trots sjukdomen. Kommunen i vilken
sjukhusets verksamhetsenhet ligger ar skyldig att ordna
undervisning for en elev som ar patient pa sjukhuset, nér det
inte ar majligt i patientens egen skola. Sjukhusskolan
producerar dessutom hdgklassiga konsultationstjanster for att
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Behandling

Beslut

Redogorelse

|6sa barns och ungas inlarningssvarigheter i den egna
uppvaxt- och skolmiljén.

Véastra Nylands valfirdsomrade har bland annat genom
elevvarden ett ndra samarbete med sjukhusskolan vid
Keinumaen koulu. Elevhalsans yrkespersoner ar tillgangliga for
konsultation med I13g tréskel. Utdver samarbetet har
vélfardsomradet i uppgift att vid behov erbjuda snabb och
flexibel utredning och vard enligt barnets och den ungas behov
redan innan specialsjukvardens tjanster.

I stillet for att grunda ett faltsjukhus bér vélfardsomradet,
Esbo stad och de évriga kommunerna i omradet samt HUS-
sammanslutningen tillsammans sdkerstalla att den
konsultativa verksamheten etableras och att resurserna ar
tillrdckliga. Valfardsomradets, kommunernas och den
specialiserad sjukvdrdens gemensamma uppgift &r att
sakerstélla att varje barn far ratt slags stéd i rétt tid och att
skolgdngen och inldrningen tryggas i alla situationer.

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfadrdsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.

Fullmaktigeledamoterna Tiitinen och Ahonen samt 32 andra
fullmaktigeledaméter har vid vélfardsomradesfullméktiges
sammantrade den 9 december 2025, § 108 lamnat in en
motion om inrattande av ett "faltsjukhus" for att trygga
barnens halsa och skolarbete.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att lamna in motioner i fragor som hanfér sig till
valfardsomradets verksamhet. P& en motion som inte paverkar
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budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen ldmnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstadllighet

Beslutshistoria
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Svar pa den av ledamot Paakkunainen och 15 andra ledamoéter
inlamnade fullmaktigemotionen om anvandning av dterbetalade
organisationsunderstod for foljande drs understod

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Ohrankammen Karoliina
Osterman Pilvi

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

Svar pa fullmaktigemotionen

Enligt 59 § i forvaltningsstadgan ska framtids- och
utvecklingsnamnden i anslutning till samarbetet med
organisationer félja upp och utvardera framjandet av halsa och
valfard, hallbar utveckling inom vélfardsomradet, samarbetet
med kommunerna samt omradets demografiska utveckling.
Namnden ska ocksa folja och utvardera hur vélfardsomradets
verksamhet samordnas med kommunernas och tredje sektorns
verksamhet s3 att halsa och valfard framjas, godkénna
principerna foér beviljande av understdd samt svara for
beviljandet av understdéd inom ramen for anslagen.

Enligt 7 § i lagen om ordnande av social- och hélsovard
(612/2021) 3laggs valfardsomradet att samarbeta med
allmannyttiga organisationer i omradet fér att framja valfard
och halsa. I enlighet med det lagstadgade uppdraget ska
valfardsomradet framja verksamhetsférutsattningar och
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paverkningsméjligheter fér organisationer fér att framja hélsa
och valfard.

I motionen foreslds att medel som aterbetalats frén
organisationsunderstdd ska anvéndas fér féljande ars
understdd. Malsattningen &r forstaelig och stéder
organisationsverksamheten. En omférdelning av dterbetalade
understdd ar &nda forknippad med flera administrativa,
ekonomiska och bokféringsmassiga fragor.

Valfardsomradets ekonomi bygger pa en budget som godk&nns
for ett kalenderar i sander. I praktiken skulle en sadan &ndring
oka de arliga kostnaderna for understdd i valfardsomradet, och
fragan bor darfér behandlas som en del av budgetprocessen.

Dessutom kréver dterkrav av understdd ofta ytterligare
utredningar, vilket innebar att aterkravet i manga fall kan
genomfdras forst efter rakenskapsperiodens utgang. Det
slutliga beloppet ar darmed inte néddvandigtvis kant nar
anslagen for féljande &rs understéd bereds.

Vastra Nylands vélfardsomrade har férbundit sig till ett
|&ngsiktigt organisationssamarbete. Detta mal stéds genom
foljande atgarder:

kriterierna for och nivan pa organisationsunderstéden
bedéms arligen som en del av

vélfardsomradets ekonomiplanering,
ansokningsprocessen for understdd ar tydlig, forutsagbar och
transparent - det arliga anslaget fér understéd faststalls i
samband med att budgeten godkanns,

vélfardsomradet utvecklar uppféljningen och
rapporteringen av organisationsunderstdden sa att orsakerna
till och omfattningen av aterbetalningar kan granskas som en
helhet och beaktas i den kontinuerliga utvecklingen av
understddsverksamheten.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse
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7 Ledamot Paakkunainens fullmaktigemotion om

utnyttjande av aterférda organisationsunderstéd for
foljande &rs understod

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 66

§ 66

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Svar pa fullmaktigemotionen

Enligt 59 § i forvaltningsstadgan ska framtids- och
utvecklingsnamnden i anslutning till samarbetet med
organisationer félja upp och utvardera framjandet av halsa och
vélfard, hallbar utveckling inom valfirdsomradet, samarbetet
med kommunerna samt omradets demografiska utveckling.
Namnden ska ocksa félja och utvdrdera hur valfardsomradets
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verksamhet samordnas med kommunernas och tredje sektorns
verksamhet s3 att halsa och valfard framjas, godkanna
principerna for beviljande av understéd samt svara for
beviljandet av understdéd inom ramen for anslagen.

Enligt 7 § i lagen om ordnande av social- och hélsovard
(612/2021) 3laggs valfardsomradet att samarbeta med
allmannyttiga organisationer i omradet fér att framja valfard
och halsa. I enlighet med det lagstadgade uppdraget ska
valfardsomradet framja verksamhetsfoérutsattningar och
paverkningsméjligheter fér organisationer fér att framja hélsa
och valfard.

I motionen féreslds att medel som aterbetalats fran
organisationsunderstdd ska anvéndas fér foljande ars
understdéd. Malsattningen &r férstaelig och stéder
organisationsverksamheten. En omférdelning av aterbetalade
understdd ar anda forknippad med flera administrativa,
ekonomiska och bokféringsméssiga fragor.

Valfardsomradets ekonomi bygger pd en budget som godkanns
for ett kalenderar i sander. I praktiken skulle en sadan &ndring
oka de arliga kostnaderna fér understdd i valfardsomradet, och
frdgan boér darfér behandlas som en del av budgetprocessen.

Dessutom kréver aterkrav av understdd ofta ytterligare
utredningar, vilket innebar att dterkravet i manga fall kan
genomfdras forst efter rakenskapsperiodens utgang. Det
slutliga beloppet ar darmed inte nédvandigtvis kant nar
anslagen for foéljande ars understdd bereds.

Véastra Nylands valfardsomrade har férbundit sig till ett
langsiktigt organisationssamarbete. Detta mal stéds genom
foljande atgarder:

e kriterierna fér och nivan pa organisationsunderstdden
bedéms arligen som en del av

o valfardsomradets ekonomiplanering, ansékningsprocessen
for understdd ar tydlig, forutsagbar och transparent

- det arliga anslaget fér understéd faststélls i samband
med att budgeten godkanns,

e - valfardsomradet utvecklar uppféljningen och
rapporteringen av organisationsunderstdden sa att
orsakerna till och omfattningen av aterbetalningar kan
granskas som en helhet och beaktas i den kontinuerliga
utvecklingen av understédsverksamheten.
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Behandling

Beslut

Redogodrelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullmaktige att valfirdsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

Ledamot Halkosaari och direktéren for serviceproduktionen
Pilve avlagsnade sig fran sammantradet innan behandlingen
av detta arende inleddes kl. 13.15.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Paakkunainen och 15 andra ledamdter har vid
valfardsomradesfullméaktiges sammantréde den 9 december
2025 § 108 Iamnat in en motion om anvandning av
dterbetalade organisationsunderstod for foljande &rs
understod.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att lamna in motioner i fragor som hanfér sig till
valfardsomradets verksamhet. P8 en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen l&mnats
in foreldgga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullméaktige.



Vastra Nylands valfardsomrade
Valfardsomradesstyrelsen
Valfardsomradesfullmaktige

Verkstallighet

Beslutshistoria

Moteskallelse

§ 66

57/135

13.4.2026
28.4.2026
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Svar pa den av ledamot Marttila och 32 andra ledamaoter
inlamnade fullmadktigemotionen om firandet av de ensammas dag
i Vastra Nylands valfardsomrade

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Ohrankammen Karoliina

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och

Svar pa fullmaktigemotionen

I Vastra Nylands vélfardsomradde &r man medveten om att
ensamhet i hdg grad paverkar vélbefinnandet och halsan hos
. o . o . . . o
invanare i alla aldrar. Ensamhet ar en allvarlig folkhalsofraga,
och det hor till valfairdsomrddets uppdrag att forebygga
ensamhet som en del av tjansterna och som en del av det
lagstadgade arbetet for att framja valfard. Arbetet bedrivs i
nara samarbete med kommunerna och organisationerna.

Inom vélfardsomradet finns flera strukturer och tjanster som
direkt eller indirekt forebygger ensamhet. Familjecentrens
Oppna motesplatser erbjuder avgiftsfria mdjligheter foér
foraldrar, unga och barn att méta andra med 13g troskel.
Vardagsrumsverksamheten fér aldre mdéjliggér moéten och
samvaro kring teman som framjar valbefinnandet.

Verksamheten stédjer uppratthallande av funktionsférmagan,
valbefinnandet och héalsan och vid behov ges stdd for
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deltagande med hjalp av en frivillig. Den rehabiliterande
dagverksamheten for aldre mdjliggér socialt umgange och stéd
for valbefinnandet och férbattrar ndrstdendevardarnas ork.
Valfardsomradet utvecklar ocksa former av
gemenskapsboende dar invanarna erbjuds gemensamma
lokaler, verksamhet och mdéjligheter att méta och traffa. Inom
valfardsomradet pagar dessutom ett pilotprojekt med en
gruppbaserad tjanst for rekreationsledighet som stoéder
narstaendevardare till barn med funktionsnedséattning. Genom
tjansten erbjuds narstdendevardarna méjlighet till kamratstod
och sociala kontakter med andra narstdendevardare i samma
situation.

Dessutom beviljar valfardsomradet organisationsunderstéd till
flera organisationer och féreningar for att férebygga
ensamhet, uppratthdlla métesplatsverksamhet och stddja
vardagen.

Valfardsomradet beaktar regelbundet ensamheten i sin
kommunikation, till exempel genom att betona den I3ga
troskeln for att ta kontakt, lyfta fram samarbetet med
kommuner och organisationer samt genom att dela
information om tjanster och olika former av stdd.

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
8 Ledamot Marttilas fullmaktigemotion om de ensammas
dag

Tillaggsmaterial

For kannedom
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Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 68

§ 68

Beslutsforslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Valfardsomradesdirektor Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen:

Svar pa fullmaktigemotionen

I Vastra Nylands valfardsomrade &r man medveten om att
ensamhet i hdg grad paverkar vélbefinnandet och halsan hos
. o - o . - . o
invanare i alla aldrar. Ensamhet ar en allvarlig folkhalsofraga,
och det hér till valfardsomradets uppdrag att férebygga
ensamhet som en del av tjansterna och som en del av det
lagstadgade arbetet for att framja valfard. Arbetet bedrivs i
nara samarbete med kommunerna och organisationerna.

Inom vélfardsomradet finns flera strukturer och tjanster som
direkt eller indirekt forebygger ensamhet. Familjecentrens
Oppna motesplatser erbjuder avgiftsfria mdjligheter for
foraldrar, unga och barn att méta andra med 13g troskel.
Vardagsrumsverksamheten for aldre méjliggér moéten och
samvaro kring teman som framjar valbefinnandet.
Verksamheten stédjer uppratthallande av funktionsférmagan,
valbefinnandet och hédlsan och vid behov ges stdd for
deltagande med hjalp av en frivillig. Den rehabiliterande
dagverksamheten fér aldre mdjliggor socialt umgange och stéd
for valbefinnandet och férbattrar ndrstaendevardarnas ork.
Valfardsomradet utvecklar ocksd former av
gemenskapsboende dér invanarna erbjuds gemensamma
lokaler, verksamhet och mdjligheter att méta och traffa. Inom
valfardsomradet pagar dessutom ett pilotprojekt med en
gruppbaserad tjanst for rekreationsledighet som stdéder
narstaendevardare till barn med funktionsnedséttning. Genom
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tjansten erbjuds nirstdendevardarna méjlighet till kamratstod
och sociala kontakter med andra narstdendevardare i samma
situation.

Dessutom beviljar vélfardsomradet organisationsunderstéd till
flera organisationer och féreningar for att férebygga
ensamhet, uppratthalla métesplatsverksamhet och stédja
vardagen.

Valfardsomradet beaktar regelbundet ensamheten i sin
kommunikation, till exempel genom att betona den I3ga
troskeln for att ta kontakt, lyfta fram samarbetet med
kommuner och organisationer samt genom att dela
information om tjanster och olika former av stdd.

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.
Behandling

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.
Redogorelse
Ledamot Marttila och 32 andra ledamdter lamnade vid
valfardsomradesfullméktiges sammantréde den 9 december
2025 § 108 in en fullmaktigemotion om erbjudande av stéd
inom radgivningens tjanster till personer som upplevt missfall.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att ldmna in motioner i frégor som hanfor sig till
valfardsomradets verksamhet. P& en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt &r efter att motionen ldmnats
in forelagga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullmaktige.

Bilaga

Tillaggsmaterial
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Valfardsomradesstyrelsen
Valfardsomradesfullmaktige

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Moteskallelse

§ 68

62/135

13.4.2026
28.4.2026
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Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026
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Svar pa den av ledamot Laine och ledamot Salovaara samt 36
andra ledamoter inlamnade fragan till vilfardsomradesstyrelsen
om kvaliteten pa tjansterna for dldre

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Suominen Tuula
Janhunen Katja

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom, och

Svar pa fragan som stallts till valfirdsomradesstyrelsen:

I Vastra Nylands vélfardsomrade finns faststallda principer for
beviljande av tjanster, utifran vilka en person kan beviljas
tjanster inom socialvarden enligt sitt behov.

Information om tillgangen till tjanster sammanstalls varje
manad i TAHTI-rapporten. Dessutom publicerar vi tva ganger
om aret, i enlighet med lag, uppgifter om de &ldres tillgang till
de socialtjanster de behover. Enligt den senaste
sammanstéllningen far dldre personer i huvudsak tillgang till
socialtjanster utan dréjsmal.

Beddmning av servicebehovet: Enligt lag ska en icke-
brédskande bedémning pabérjas senast den sjunde vardagen
efter att kontakt har tagits (36 § i socialvardslagen). I Véastra
Nylands vélfardsomrade genomférs bedémningen av
servicebehovet inom 1-7 vardagar utifran klientens situation.
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Behovet av brédskande hjalp har bedémts omedelbart och de
beviljade tjanster ordnats utan dréjsmal.

Regelbunden hemvard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader frén att drendet har inletts (45 § i socialvdrdslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). I Vastra Nylands vélfardsomrade har
tjansten inletts inom 1-7 dygn fran det att servicebehovet
konstaterats.

Stod for narstdendevard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader fran att &rendet har inletts (45 § i socialvardslagen
och 18 § i lagen om stédjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). Stddet beviljas retroaktivt fran den dag da
ansékan kom in. I Vastra Nylands vélfardsomrade &r den
genomsnittliga vantetiden 24 dygn. Under perioden 1.7-
31.12.2025 tog det fér ingen klient mer &n 90 dygn fran det
att ansdkan blev anhangig till dess att beslut fattades.

Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg: Enligt
lagstiftningen ska beslut fattas utan ogrundat dréjsmal och
verkstéllas senast inom 3 manader fran att drendet har inletts
(45 § i socialvardslagen och 18 § i lagen om stédjande av den
dldre befolkningens funktionsférmaga). I huvudsak sker detta
inom 90 dygn. Den genomsnittliga vantetiden ar 42 dygn.
Under uppféljningsperioden (1.7-31.12.2025) var det
sammanlagt 1 klient som véntat i dver 3 manader fran att
arendet inleddes till att klienten fick plats.

Vantetiderna till tjdnsterna féljs upp veckovis och om
vantetiderna till tjdnsterna visar sig 6ka, utvarderas
ndédvandiga atgarder fran fall till fall. Utdver den egna
verksamheten, for att trygga tillgdngen till tjdnster, bedrivs
kontinuerligt ett intensivt samarbete med privata
serviceproducenter.

For narvarande féljs klienternas néjdhet regelbundet upp
genom THL:s klientnéjdhetsenkat ("Beratta om din service”),
bade fér hemvarden och boendeservicen. THL genomfér
enkaten vartannat ar. I ar genomfors enkaten under perioden
14.1-31.3.2026. Inom boendeservicen samlas dessutom
respons in under mellanaren med motsvarande fragor. Den
senaste egna klientnéjdhetsenkaten inom boendeservicen
genomférdes i mars—april 2025. Malet ar framéver att ocksa
arligen samla in respons om hemvarden med motsvarande
fragor. Den upplevda kvaliteten pa tjansten bland klienter och
anhdriga varierar mellan enheter och serviceproducenter, men
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har inget direkt samband med huruvida serviceproducenten ar
Vastra Nylands vélfardsomrade eller en privat
serviceproducent.

Personaldimensioneringen vid enheter for serviceboende med
heldygnsomsorg dverstiger den lagstadgade miniminivan. RAI-
uppgifter anvands som en faktor som styr enhetens
dimensionering, men dessutom beaktas de dagligen
foranderliga situationerna i enheterna, klientprofilen och
lokalernas inverkan. I enheter foér serviceboende ska RAI-
bedémningen géras en gang per ar eller nar
funktionsférmagan férandras. Inom hemvarden gérs
motsvarande bedémning tva ganger per ar eller nar
funktionsférmagan forandras.

Utifran RAI-uppgifterna utvecklas enheternas verksamhet och
vardkvalitet pa flera olika satt. Med hjalp av RAI-uppgifterna
identifieras avvikelser i enheten, och atgarder planeras utifran
dem. Om fallrisken till exempel har 6kat, intensifieras
balanstraningen och behovet av hjalpmedel samt
ldkemedelsbehandlingen ses 6éver. Om klientstrukturen till
exempel bedéms vara kognitivt belastande kan enhetens
verksamhet stddjas genom arbetsskiftsplanering,
resursfordelning, éversyn av kompetensprofiler och férstarkt
kompetens i bemdétandet av personer med minnessjukdom.

Klienter som placeras i serviceboende far framféra énskemal
om boendeenhet och lage. Fér merparten ordnas
serviceboende inom den egna hemkommunen.

Cirka 10 % av klienterna i serviceboende bor inom Vastra
Nylands vélfidrdsomrade men utanfér sin egen hemkommun.
Samtidigt édnskar ungefar lika stor andel av dem som fér
ndrvarande vantar pa en plats, omkring 10 %, en plats utanfor
den egna hemkommunen, till exempel pa grund av att barnen
bor dar.

Valfardsomradet foljer upp skade- och risksituationer som en
del av den egenkontroll och den ledning av klient- och
patientsdakerheten som forutsatts i lagen om tillsynen 6ver
social- och hélsovarden (741/2023). Uppféljningen grundar sig
pd anmaélningar frdn personalen och en systematisk analys av
dessa.

Under granskningsperioden gjordes 148-373 anmalningar per
manad, och det totala antalet 8kade under 2025. En 6kning av
antalet anmalningar &r i sig inte ett tecken pa férsdmrad
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sakerhet, utan speglar en férbattrad rapporteringskultur och
en |13g troskel for att gora anmaélningar.

De centrala bidragande faktorerna bakom anmalningarna
gallde

1. klienternas funktionsférmaga och halsotillstand,

2. vardmiljén och arbetsarrangemangen (till exempel
hjalpmedel, forflyttningssituationer och personalresurser),
samt

3. processer, informationsférmedlingen och
lakemedelsbehandlingen (till exempel utdelningsfel, brister i
dubbelkontroller och dverféringsrapporter).

Utifran anmalningarna riktar vélfardsomradet sina
utvecklingsatgarder sarskilt till forebyggande av fall, forbattrad
lakemedelssakerhet, starkt introduktion och enhetligare
informationsférmedling. Dessa atgérder ingar i
valfardsomradets sikerhetsplan for klient- och
patientsdkerheten, arsklockan fér egenkontrollsarbetet samt
for utbildningar for tjansterna for aldre. Utbildningarna
genomférs pa manga olika satt. Tyngdpunkterna varen 2026
ar forebyggande av fall och geriatriska sjukdomar.
Servicelinjerna ordnar dessutom egna utbildningar, till
exempel i fragor som géller kdrnkompetens och praktiska
fardigheter inom vard och omsorg. Undervisningsskétarna
stdéder genom sitt arbete den kompetensutveckling som
genomfors i enheterna.

Ur arbetarskyddssynpunkt ordnas det for personalen inom
tjansterna for aldre utbildning i akut férsta hjalpen,
brandsakerhet, MAPA-utbildning i bemdtande av klienter och
féorebyggande av eventuella valdssituationer samt
ergonomiutbildning (ergonomi vid patientforflyttningar).
Utbildningarna genomférs huvudsakligen pa plats i sma
grupper i vélfardsomradets lokaler. I
brandsékerhetsutbildningarna har ocksd Teams-utbildningar
utnyttjats. Utbildningar har ordnats p& bade finska och
svenska, och brandsakerhetsutbildningar dven pa engelska.

I valfardsomradets egna boendeenheter for dldre och i
motsvarande enheter inom kdpta tjanster galler de brister som
identifierats i serviceanordnarens egenkontroll framfor allt
oenhetliga verksamhetssatt och oenhetlig dokumentation hos
serviceproducenterna, sakerstallandet av
lakemedelsbehandlingen och informationsférmedlingen samt
variationer i personalens introduktion och kompetens. Den
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nuvarande tillsynen fran serviceanordnarens sida ticker som
helhet tillsynsbehoven inom boendeservice for aldre. For att
kvaliteten ska forbattras kravs det dock att
serviceproducenternas egenkontroll bedrivs i enlighet med
tillsynslagen (741/2023) pa ett planmassigt och aktuellt satt
och s3 att den leder till korrigerande atgarder. De nuvarande
tillsynsresurserna maojliggér de lagstadgade uppgifterna. For
att 6ka genomslagskraften inriktas arbetet framfér allt pa en
mer riskbaserad tillsyn, starkt férebyggande tillsyn och ett
tatare samarbete mellan upphandling, kopta tjanster och
serviceproducenter, sa att tillsynen kan bedrivas mer enhetligt
och effektivt inom hela serviceomradet.

Personalndjdheten inom tjénsterna for aldre ligger pa@ samma
niva som vélfirdsomradets genomsnitt i 6vrigt. Resultaten
foljs upp med manatliga pulsenkéter och rapporteras som en
del av TAHTI-rapporten. Sjukfranvaron bland dem som arbetar
med klient- och patientarbete inom tjansterna for aldre ar
hégre &n genomsnittet i Vastra Nylands vélfardsomrade i
ovrigt.

2. konstatera att frAgan &r slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
9 Ledamot Laines och ledamot Salovaaras fraga till
vélfardsomradesstyrelsen om kvaliteten pa tjénsterna
for aldre

Tillaggsmaterial

For kdinnedom
Verkstallighet
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Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 51

§ 51

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektdr Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan som stallts till valfirdsomradesstyrelsen:

I Vastra Nylands valfardsomrade finns faststéllda principer for
beviljande av tjanster, utifran vilka en person kan beviljas
tjanster inom socialvarden enligt sitt behov.

Information om tillgangen till tjanster sammanstélls varje
manad i TAHTI-rapporten. Dessutom publicerar vi tvd ganger
om aret, i enlighet med lag, uppgifter om de &ldres tillgang till
de socialtjanster de behover. Enligt den senaste
sammanstéllningen far aldre personer i huvudsak tillgang till
socialtjanster utan dréjsmal.

Beddmning av servicebehovet: Enligt lag ska en icke-
bradskande bedémning pabérjas senast den sjunde vardagen
efter att kontakt har tagits (36 § i socialvdrdslagen). I Véastra
Nylands valfardsomrade genomférs bedémningen av
servicebehovet inom 1-7 vardagar utifran klientens situation.
Behovet av brédskande hjalp har bedémts omedelbart och de
beviljade tjanster ordnats utan dréjsmal.

Regelbunden hemvard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader fran att drendet har inletts (45 § i socialvardslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). I Vastra Nylands vélfardsomrdde har
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tjansten inletts inom 1-7 dygn fran det att servicebehovet
konstaterats.

Stod for narstaendevard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader frén att drendet har inletts (45 § i socialvdrdslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). Stddet beviljas retroaktivt fran den dag da
ansokan kom in. I Vastra Nylands vélfirdsomrade ar den
genomsnittliga vantetiden 24 dygn. Under perioden 1.7-
31.12.2025 tog det fér ingen klient mer &n 90 dygn fran det
att ansdkan blev anhangig till dess att beslut fattades.

Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg: Enligt
lagstiftningen ska beslut fattas utan ogrundat dréjsmal och
verkstéllas senast inom 3 manader fran att drendet har inletts
(45 § i socialvardslagen och 18 § i lagen om stédjande av den
ildre befolkningens funktionsférmaga). I huvudsak sker detta
inom 90 dygn. Den genomsnittliga vantetiden ar 42 dygn.
Under uppféljningsperioden (1.7-31.12.2025) var det
sammanlagt 1 klient som véntat i ver 3 manader fran att
arendet inleddes till att klienten fick plats.

Vantetiderna till tjdnsterna féljs upp veckovis och om
vantetiderna till tjdnsterna visar sig 6ka, utvarderas
nddvandiga atgarder fran fall till fall. Utdver den egna
verksamheten, fér att trygga tillgdngen till tjdnster, bedrivs
kontinuerligt ett intensivt samarbete med privata
serviceproducenter.

For narvarande f6ljs klienternas néjdhet regelbundet upp
genom THL:s klientnéjdhetsenkat ("Beratta om din service”),
bdde fér hemvarden och boendeservicen. THL genomfor
enkéaten vartannat ar. I ar genomférs enkaten under perioden
14.1-31.3.2026. Inom boendeservicen samlas dessutom
respons in under mellandren med motsvarande fragor. Den
senaste egna klientnéjdhetsenkaten inom boendeservicen
genomfdrdes i mars—april 2025. Malet &r framéver att ocksa
arligen samla in respons om hemvarden med motsvarande
fragor. Den upplevda kvaliteten pa tjansten bland klienter och
anhdriga varierar mellan enheter och serviceproducenter, men
har inget direkt samband med huruvida serviceproducenten ar
Véastra Nylands valfardsomrade eller en privat
serviceproducent.

Personaldimensioneringen vid enheter fér serviceboende med
heldygnsomsorg éverstiger den lagstadgade miniminivan. RAI-
uppgifter anvands som en faktor som styr enhetens
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dimensionering, men dessutom beaktas de dagligen
foranderliga situationerna i enheterna, klientprofilen och
lokalernas inverkan. I enheter fér serviceboende ska RAI-
bedémningen géras en gang per ar eller nar
funktionsformagan férdandras. Inom hemvarden gérs
motsvarande bedémning tva ganger per ar eller nar
funktionsférmagan férandras.

Utifran RAI-uppgifterna utvecklas enheternas verksamhet och
vardkvalitet pa flera olika satt. Med hjalp av RAI-uppgifterna
identifieras avvikelser i enheten, och atgarder planeras utifran
dem. Om fallrisken till exempel har 6kat, intensifieras
balanstraningen och behovet av hjalpmedel samt
lakemedelsbehandlingen ses éver. Om klientstrukturen till
exempel beddms vara kognitivt belastande kan enhetens
verksamhet stddjas genom arbetsskiftsplanering,
resursfordelning, dversyn av kompetensprofiler och forstarkt
kompetens i bemdtandet av personer med minnessjukdom.

Klienter som placeras i serviceboende far framféra 6nskemal
om boendeenhet och lage. For merparten ordnas
serviceboende inom den egna hemkommunen.

Cirka 10 % av klienterna i serviceboende bor inom Vastra
Nylands vélfardsomrade men utanfoér sin egen hemkommun.
Samtidigt dnskar ungefar lika stor andel av dem som fér
ndrvarande véntar pa en plats, omkring 10 %, en plats utanfér
den egna hemkommunen, till exempel pa grund av att barnen
bor dar.

Valfardsomradet foljer upp skade- och risksituationer som en
del av den egenkontroll och den ledning av klient- och
patientsakerheten som forutsatts i lagen om tillsynen 6ver
social- och hélsovarden (741/2023). Uppféljningen grundar sig
pa anmaélningar frdn personalen och en systematisk analys av
dessa.

Under granskningsperioden gjordes 148-373 anmalningar per
manad, och det totala antalet 6kade under 2025. En 6kning av
antalet anmalningar &r i sig inte ett tecken pa férsamrad
sakerhet, utan speglar en férbattrad rapporteringskultur och
en |13g tréskel fér att gdéra anmaélningar.

De centrala bidragande faktorerna bakom anmalningarna
gallde

1.  klienternas funktionsférmaga och halsotillstand,
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2. vardmiljén och arbetsarrangemangen (till exempel
hjalpmedel, forflyttningssituationer och personalresurser),
samt

3. processer, informationsférmedlingen och
lakemedelsbehandlingen (till exempel utdelningsfel, brister i
dubbelkontroller och dverféringsrapporter).

Utifran anmalningarna riktar vélfardsomradet sina
utvecklingsatgarder sarskilt till forebyggande av fall, forbattrad
lakemedelssakerhet, starkt introduktion och enhetligare
informationsférmedling. Dessa atgérder ingar i
valfardsomradets sadkerhetsplan for klient- och
patientsdkerheten, arsklockan fér egenkontrollsarbetet samt
for utbildningar for tjansterna for aldre. Utbildningarna
genomfdrs pa manga olika satt. Tyngdpunkterna varen 2026
ar forebyggande av fall och geriatriska sjukdomar.
Servicelinjerna ordnar dessutom egna utbildningar, till
exempel i fragor som galler kdrnkompetens och praktiska
fardigheter inom vard och omsorg. Undervisningsskétarna
stoder genom sitt arbete den kompetensutveckling som
genomfors i enheterna.

Ur arbetarskyddssynpunkt ordnas det for personalen inom
tjansterna for aldre utbildning i akut férsta hjalpen,
brandsakerhet, MAPA-utbildning i bemdtande av klienter och
forebyggande av eventuella valdssituationer samt
ergonomiutbildning (ergonomi vid patientférflyttningar).
Utbildningarna genomférs huvudsakligen pa plats i sma
grupper i valfardsomradets lokaler. I
brandsakerhetsutbildningarna har ocksa Teams-utbildningar
utnyttjats. Utbildningar har ordnats p& bade finska och
svenska, och brandsakerhetsutbildningar dven pa engelska.

I valfardsomradets egna boendeenheter for dldre och i
motsvarande enheter inom kdpta tjanster galler de brister som
identifierats i serviceanordnarens egenkontroll framfor allt
oenhetliga verksamhetssatt och oenhetlig dokumentation hos
serviceproducenterna, sakerstallandet av
ldkemedelsbehandlingen och informationsférmedlingen samt
variationer i personalens introduktion och kompetens. Den
nuvarande tillsynen fran serviceanordnarens sida técker som
helhet tillsynsbehoven inom boendeservice for aldre. For att
kvaliteten ska forbattras kravs det dock att
serviceproducenternas egenkontroll bedrivs i enlighet med
tillsynslagen (741/2023) pa ett planmassigt och aktuellt satt
och s3 att den leder till korrigerande atgarder. De nuvarande
tillsynsresurserna maojliggor de lagstadgade uppgifterna. For
att 6ka genomslagskraften inriktas arbetet framfér allt pa en
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mer riskbaserad tillsyn, starkt férebyggande tillsyn och ett
tatare samarbete mellan upphandling, képta tjanster och
serviceproducenter, sd att tillsynen kan bedrivas mer enhetligt
och effektivt inom hela serviceomradet.

Personalndjdheten inom tjdnsterna for aldre ligger pa samma

. O . .. o . . us .
niva som valfardsomradets genomsnitt i 6évrigt. Resultaten
foljs upp med manatliga pulsenkater och rapporteras som en
del av TAHTI-rapporten. Sjukfranvaron bland dem som arbetar
med klient- och patientarbete inom tjansterna fér aldre ar
hdgre &n genomsnittet i Vastra Nylands vélfirdsomrade i
ovrigt.

Dessutom beslutar vélfidrdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa den till
vélfardsomrddesstyrelsen riktade fragan foér kdnnedom,
och

1. konstatera att fragan ar slutbehandlad.

Behandling

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Redogorelse
Ledamot Laine och ledamot Salovaara och 36 andra ledaméter
har vid vélfardsomradesfullméktiges sammantrade den 24
februari 2026, § 13, [damnat in en fr‘éga om situationen och
tillsynen inom aldreomsorgen i Véstra Nylands valfardsomrade

Behorighet
Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler

valfardsomradets eller valfardsomraddeskoncernens férvaltning.

Om frédgan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
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svar pa fragan senast vid det forsta sammantradet som halls
efter att nio veckor forflutit sedan fragan ldmnades in till
valfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan &nnu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att frdgan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 74/135

Valfardsomradesstyrelsen § 56 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

835/00.02.01/2026

Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026

13

Svar pa den av ledamot af Hallstrom och 35 andra ledamoéter
inlamnade fragan till vilfairdsomradesstyrelsen om den
svensksprdkiga funktionshinderservicen i vilfairdsomradet

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela
Oberg Benita

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullmaktigefragan fér kdnnedom och

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

1. Kartlaggning av brister i den svensksprakiga
funktionshinderservicen och att gora anvandarna
delaktiga i processen

Valfardsomradets strategi styr mot kundorienterad och
verkningsfull férnyelse av tjanster.

Respons av klienter samlas in pa olika satt: enkéater per
textmeddelande som skickas efter att tjdnsten erhallits,
responsapparater pa enheterna, responskanaler pa
webbplatsen, anmarkningar samt respons i samband med att
servicen ges. Dessutom gors riktade klientundersékningar till
exempel i utvecklingsprojekt. Undersdkningarnas resultat
anvands i utvecklingen av tjansterna.

Inom funktionshinderservicen anvands annu inte
responsinsamling per textmeddelande, men planering av
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tjansten kommer att inledas under 2026. F6r narvarande

o _ O - . - . . .
pagar ett utvecklingsprojekt inom boendeservicen, i vilket man
kommer att engagera boende pa funktionshinderservicens
boendeenheter och de boendes anhdériga till exempel genom
intervjuer.

I samband med utvecklingsprojekten 6vervags alltid vilket satt
som ar bast for att gora klienterna delaktiga. I engageringen
maste klienternas behov och funktionsférmaga beaktas. Som
stdd for planeringen av att engagera klienter och deras
anhériga har vi fér personalen under bérjan av aret skapat en
verktygslada for delaktighet, dar olika satt och metoder fér
delaktighet har sammanstallts. Verktygsladan hjalper ocksa till
att valja det mest effektiva sattet eller metoden.

2. Konkreta 3tgarder for att ge svensksprakiga personer
intellektuell funktionsnedsattning experthjalp och
service pa deras eget modersmal

Svensksprakig tal- och ergoterapi fér barn med
funktionsnedséattning har utvecklats pa svenska och de &r nu
centraliserade under ett team.

Klientstyrningen inom boendeservicen fungerar pd bada
nationalspraken. Daremot rader det brist pa svensksprakig
boendeservice, sarskilt i Raseborg, dar behovet av
svensksprakig boendeservice &r stort. P& boendeenheterna
behovs fler anstdllda som kan svenska.

Det fdrekommer utmaningar i tillgangen till svensksprakig
service i vissa specialtjanster inom funktionshinderservicen.
For att sdkerstalla battre tillgdng till svensksprakig service har
samarbetsavtal ingdtts med andra valfardsomraden for vissa
tjanster (se punkt 4).

Mbjligheterna att ta kontakt har férbattrats nagot.
Valfardsomradet har den 1 oktober 2025 dppnat en
radgivningsenhet for socialservice, som centraliserat tar emot
alla kontakter som galler socialservice fér personer under
65-3r. Enheten fungerar som en gemensam forsta kontakt for
hanvisning till tjidnster fér bade invanare och myndigheter.

3. Kommunikation och tillgangligheten av information
for anhoriga som soker stod och information
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Socialservicens radgivning betjénar klienter mangsidigt och
information och stéd kan fas med I13g tréskel i olika situationer.
P& valfardsomradets webbplats ges information om aktuella
drenden, dven géllande funktionshinderservice, bade pa finska
och svenska.

4. Samarbete med Egentliga Finlands valfardsomrade
och andra aktorer gdllande samarbetsavtal om
ordnande av tvasprakiga tjdnster

Samarbetsavtalet om ordnande av tvasprakiga tjanster
godkandes i januari 2025. Det ar ett huvudavtal utifran vilket
avtalsparterna kan ingd separata serviceavtal om
svensksprakiga social- och halsovardstjanster.

Vastra Nylands valfardsomrade kdper och séljer tjdnster som
hor till funktionshinderservice i enlighet med 39 § i lagen om
ordnande av social-- och hélsovard av/till féljande: Helsingfors
stad, Ostra-Nylands vélfardsomrdde, Osterbottens
valfardsomrade, Vanda och Kervo véalfardsomrdde samt
Egentliga-Finlands valfardsomrade.

Férteckningen dver tjanster i de serviceavtal som ingatts
under hésten 2025 har uppdaterats. I samma uppdatering har
varje organisation aven kartlagt de tjanster dar det finns
behov av samarbete, det vill sdga tjanster som ar utmanande
att producera som egen verksamhet, eller dar vélfardsomradet
har mojlighet att erbjuda tjansten till andra valfardsomraden.

Avtalets genomférande féljs upp av en natverksgrupp for
samarbetsavtalet, vars inrattande bestams i avtalet. Gruppen
sammantrader minst fyra ganger per ar och dess uppgift &r att
uppréatthalla en aktuell férteckning éver tjdnster samt éver de
svensksprakiga social- och halsovardstjanster gallande vilka
parterna har identifierat ett behov av samarbete samt éver de
vélfardsomraden som erbjuder tjansterna.

Verksamheten féljs kontinuerligt upp och bland annat
forhandlingar med olika serviceproducenter utvarderas.
Genom kartldggningen av tjdnster som alla tvasprakiga
vélfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
har gjort ar det méjligt att fa en battre helhetsbild an tidigare
av vilka tjanster som kan erbjudas inom ramen fér
samarbetsavtalet. Genom kartlaggningsarbetet och
utvecklingen av de egna tjénsterna férdjupas ocksa forstaelsen
for servicebehovet.
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2. konstatera att fullméktigefragan &r slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
1 Ledamot af Hallstréms fraga till valfardsomradesstyrelsen o

0 m den svensksprakiga funktionshinderservicen i valfardsomr
adet

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 56

§ 56

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Vélfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som framstallts till valfardsomrddesstyrelsen:



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 78/135

Valfardsomradesstyrelsen § 56 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

1. Kartlaggning av brister i den svensksprakiga
funktionshinderservicen och att gora anviandarna
delaktiga i processen

Valfardsomradets strategi styr mot kundorienterad och
verkningsfull férnyelse av tjanster.

Respons av klienter samlas in pa olika sitt: enkater per
textmeddelande som skickas efter att tjansten erhallits,
responsapparater pa enheterna, responskanaler pd
webbplatsen, anmarkningar samt respons i samband med att
servicen ges. Dessutom gors riktade klientundersékningar till
exempel i utvecklingsprojekt. Undersdkningarnas resultat
anvands i utvecklingen av tjansterna.

Inom funktionshinderservicen anvands annu inte
responsinsamling per textmeddelande, men planering av
tjansten kommer att inledas under 2026. F6r narvarande
pagar ett utvecklingsprojekt inom boendeservicen, i vilket man
kommer att engagera boende p& funktionshinderservicens
boendeenheter och de boendes anhdriga till exempel genom
intervjuer.

I samband med utvecklingsprojekten 6vervags alltid vilket satt
som ar bast for att gora klienterna delaktiga. I engageringen
maste klienternas behov och funktionsférmaga beaktas. Som
stdd for planeringen av att engagera klienter och deras
anhériga har vi fér personalen under bérjan av aret skapat en
verktygslada for delaktighet, dér olika s&tt och metoder for
delaktighet har sammanstallts. Verktygslddan hjalper ocksa till
att valja det mest effektiva sattet eller metoden.

2. Konkreta atgarder for att ge svensksprakiga personer
intellektuell funktionsnedsattning experthjalp och
service pa deras eget modersmal

Svensksprakig tal- och ergoterapi fér barn med
funktionsnedséattning har utvecklats pa svenska och de &r nu
centraliserade under ett team.

Klientstyrningen inom boendeservicen fungerar pa bada
nationalspraken. Daremot rader det brist pa svensksprakig
boendeservice, sarskilt i Raseborg, dar behovet av
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svensksprakig boendeservice &r stort. P& boendeenheterna
behdvs fler anstdllda som kan svenska.

Det férekommer utmaningar i tillgangen till svensksprakig
service i vissa specialtjanster inom funktionshinderservicen.
For att sakerstalla battre tillgang till svensksprakig service har
samarbetsavtal ingdtts med andra valfardsomraden for vissa
tjanster (se punkt 4).

Mbjligheterna att ta kontakt har férbattrats nagot.
Valfardsomradet har den 1 oktober 2025 6ppnat en
radgivningsenhet for socialservice, som centraliserat tar emot
alla kontakter som galler socialservice fér personer under
65-ar. Enheten fungerar som en gemensam forsta kontakt for
hanvisning till tjdnster fér bade invanare och myndigheter.

3. Kommunikation och tillgdangligheten av information
for anhoriga som soker stéd och information

Socialservicens radgivning betjénar klienter mangsidigt och
information och stéd kan fas med I13g tréskel i olika situationer.
P& valfardsomradets webbplats ges information om aktuella
drenden, dven géllande funktionshinderservice, bade pa finska
och svenska.

4. Samarbete med Egentliga Finlands valfardsomrade
och andra aktorer gdllande samarbetsavtal om
ordnande av tvaspradkiga tjanster

Samarbetsavtalet om ordnande av tvasprakiga tjanster
godkéndes i januari 2025. Det &r ett huvudavtal utifran vilket
avtalsparterna kan ingd separata serviceavtal om
svensksprakiga social- och halsovardstjanster.

Vastra Nylands vélfardsomrade kdper och séljer tjdnster som
hor till funktionshinderservice i enlighet med 39 § i lagen om
ordnande av social-- och hélsovard av/till féljande: Helsingfors
stad, Ostra-Nylands vélfardsomrade, Osterbottens
valfardsomrade, Vanda och Kervo vélfardsomrade samt
Egentliga-Finlands véalfardsomrade.

Forteckningen 6ver tjdnster i de serviceavtal som ingatts
under hdsten 2025 har uppdaterats. I samma uppdatering har
varje organisation aven kartlagt de tjanster dar det finns
behov av samarbete, det vill sdga tjanster som ar utmanande
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att producera som egen verksamhet, eller dar valfardsomradet
har mojlighet att erbjuda tjansten till andra valfardsomraden.

Avtalets genomférande foljs upp av en natverksgrupp for
samarbetsavtalet, vars inrattande bestams i avtalet. Gruppen
sammantrdder minst fyra ganger per ar och dess uppgift ar att
uppratthdlla en aktuell férteckning éver tjdnster samt éver de
svensksprakiga social- och halsovardstjanster gallande vilka
parterna har identifierat ett behov av samarbete samt 6ver de
valfardsomraden som erbjuder tjansterna.

Verksamheten féljs kontinuerligt upp och bland annat
forhandlingar med olika serviceproducenter utvarderas.
Genom kartldggningen av tjanster som alla tvasprakiga
valfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
har gjort &r det mojligt att f& en béttre helhetsbild &n tidigare
av vilka tjanster som kan erbjudas inom ramen fér
samarbetsavtalet. Genom kartldggningsarbetet och
utvecklingen av de egna tjénsterna férdjupas ocksa forstaelsen
for servicebehovet.

Dessutom beslutar vélfardsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomrddesstyrelsens svar pa
fullméaktigefragan fér kdnnedom och

2. konstatera att fullméktigefragan &r slutbehandlad.

Behandling

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.

Redogorelse
Ledamot af Hallstrdm och 35 andra ledamdter stallde vid
valfardsomradesfullméktiges sammantrade den 24 februari
2026 § 13 en fraga till valfardsomradesstyrelsen géllande den
svensksprakiga funktionshinderservicen i vélfardsomradet.

Behorighet
Enligt 27 § i férvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla

frdgor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
. . o . . o . .
valfardsomradets eller valfardsomradeskoncernens forvaltning.
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Om fragan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
svar pa fragan senast vid det forsta sammantradet som halls
efter att nio veckor férflutit sedan fragan lamnades in till
vélfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan &nnu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria
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Svar pa den av ledamot Hukari och ledamot Skaffari samt 29
andra ledamoter inlamnade fragan till valfardsomrddesstyrelsen
om hur val de tjanster fungerar som ersatter kop av
stodrelationer for barn och unga

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela

Villgren Kati

Hokkanen Timo

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigefragan fér kdnnedom och

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradets serviceomrade for barn, unga och familjer
samlades till en helhet i bérjan av 2024. Darmed blev det
moijligt att pa valfardsomradesniva granska resurserna inom
socialarbetet for barnfamiljer samt bland annat kriterierna for
beviljande av tjanster.

Det konstaterades att det inom valfardsomradet fanns en
kommun dar de medel som anvandes for kdp av stddrelationer
var mangdubbelt stérre &n i dvriga kommuner och mycket
betydande i férhallande till befolkningsunderlaget bland
barnfamiljer. Besluten om stddrelationer gallde i flera ar at
gangen, och behovet av tjdnsten hade inte bedémts
tillsammans med familjen pa lange. I denna kommun saknade
barnen och/eller familjerna de lagstadgade egna



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 83/135

Valfardsomradesstyrelsen § 57 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

kontaktpersonerna, och deras arbete hade ersatts med kdp av
stddrelationer. Man fick kontroll dver situationen under férsta
halvdret 2024, och under arets sex férsta manader utsags
egna kontaktpersoner for alla barn och/eller familjer i omradet
som behévde socialvard.

Darmed inleddes en utveckling dar barnet eller familjen fick en
egen kontaktperson, tillsammans med vilken man bérjade
beddma det aktuella stédbehovet och verkningsfullheten i de
befintliga stodatgdrderna. I manga fall fanns det inte langre
nagot stédbehov, eller ocksa var stddet inte verkningsfullt. Da
tog den egna kontaktpersonen en aktiv roll i att stédja barnet
eller familjen och i att tillsammans med familjen bedéma
behovet av andra eventuella tjanster.

De medel som anvands for kdp av stddrelationer minskade till
en tredjedel fran bdrjan av 2024 till hésten 2025 och har nu
stabiliserats.

1. Hur har tjansterna som ersatter kép av stoédrelationer
fungerat i praktiken och har tillrdckliga personalresurser och
ekonomiska resurser reserverats fér dem?

Ovan beskrivs utvecklingen i frdga om kop av stédrelationer. I
det sammanhanget hénvisas ocksa till att den lagstadgade
egna kontaktpersonens roll har starkts inom barnfamiljers
klientrelationer enligt socialvdrdslagen. En &ndamalsenlig
fordelning av resurserna inom socialarbetet och ett kvalitativt
chefsarbete har sakerstallt att varje barns och familjs situation
granskas individuellt och att behovet av tjanster samt deras
verkningsfullhet bedéms regelbundet tillsammans med
klienterna. I manga familjer har kép av stddrelationer ersatts
av mer verkningsfullt férandringsarbete, sasom familjearbete,
vilket har lett till att barnet och familjen har klarat sig
tillrackligt val och att klientrelationen inom socialvarden har
kunnat avslutas. Samtidigt har tjanster i form av en
(professionell) stédperson fortsatt att erbjudas och vid behov
képas inom hela omradet.

Nar det galler lattare stodinsatser i form av stddrelationer har
samarbetet med organisationer starkts, och man har stravat
efter att identifiera de barn och familjer som inte har behov av
socialvard men som kunde ha nytta av tredje sektorns tjanster
och de stédrelationer som erbjuds genom dem. Malet &r att
denna identifiering ska ske redan vid férsta kontakten, inom
radgivningen fér socialservice.
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Fér narvarande beddms kdp av stddrelationer ligga pa en god
nivd och motsvara servicebehovet.

2. Hur foljer valfardsomradet upp situationer dar klientens
bedémda servicebehov inte férverkligas pa grund av
resursbrist? Dokumenteras de sa kallade "finns inte"-
situationerna systematiskt?

Klienter inom socialvarden har en lagstadgad ratt att fa ett
Overklagbart beslut om den tjanst de har ansékt om. Enligt
klientdatasystemet fattades 17 negativa beslut om
stodrelationer &r 2024, och &r 2025 var motsvarande antal 19.

Besluten har 6verklagats till sektionen for individarenden farre
an fem ganger, och sektionen har i dessa fall varken upphavt
besluten eller aterférvisat d&rendena fér ny behandling.

Hittills (3/2026) har man fatt kdnnedom om ett besvér som
gatt vidare till férvaltningsdomstolen. Det géllde ett beslut att
avsla stodfamiljetjansten. Férvaltningsdomstolen avslog
besvaret.

3. Har valfardsomradet gjort uppféljning eller utvardering av
huruvida servicebehovet forblir dolt till féljd av minskningen av
kdpen av stddrelationer?

Under de senaste manaderna har den kontinuerliga
egenkontrollen starkts, och man har kontinuerligt stravat efter
att allt battre svara mot klienternas behov av stdéd och
tjanster. Inom socialservicen fér barnfamiljer har man inte
identifierat situationer dar en minskning av kép av
stddrelationer skulle leda till att servicebehov forblir dolda.

4. Hur sakerstaller valfardsomradet att klienterna far
tjansterna enligt en yrkesmassig bedémning och att klienter
inte blir utan tjénster pa grund av resursorsaker?

Inom tjansterna for barnfamiljer finns stark kompetens inom
socialt arbete och kompetenta yrkesutbildade personer inom
socialvarden som sakerstaller att barnets och familjens basta
tillgodoses. For varje klient har en egen kontaktperson utsetts,
och varje egen kontaktperson har ett rimligt antal klienter,
vilket m6jliggdr socialt arbete av hdg kvalitet. For narvarande
kan socialarbetar- och socialhandledartjansterna besattas med
behériga sdkande badde inom de tjénster fér barnfamiljer som
ordnas enligt socialvardslagen och inom barnskyddet.
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Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstadllighet

Beslutshistoria

Den egna serviceproduktionen har starkts och harmoniserats i
frdga om stddrelationer, familjearbete och socialhandledning,
vilket innebar att kép av tjanster allt battre kan ersattas med
egen serviceproduktion. Tjansten som professionell stédperson
kdps i full utstrackning nar den bedéms motsvara klientens
stéddbehov. Aven den avgiftsfria hemservicen kommer
framdver att kunna méta familjens stédbehov pa ett mer
mangsidigt satt, och genom hemservicen méjliggérs lattare
handledning samt eventuellt stdéd i samband med enstaka
forflyttningar fran en plats till en annan.

2. konstatera att fullméaktigefragan &r slutbehandlad.

11 Ledamot Hukaris och ledamot Skaffaris fraga till
vélfardsomrddesstyrelsen om hur tjdnsterna som
ersatter kdp av stddrelationer for barn och unga
fungerar

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 57
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Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Vélfardsomradets serviceomrade fér barn, unga och familjer
samlades till en helhet i bérjan av 2024. Darmed blev det
mojligt att pa valfardsomradesniva granska resurserna inom
socialarbetet for barnfamiljer samt bland annat kriterierna for
beviljande av tjanster.

Det konstaterades att det inom valfardsomradet fanns en
kommun dar de medel som anvandes for kdp av stddrelationer
var mangdubbelt stérre &n i dvriga kommuner och mycket
betydande i férhallande till befolkningsunderlaget bland
barnfamiljer. Besluten om stddrelationer gallde i flera ar at
gangen, och behovet av tjdnsten hade inte bedémts
tillsammans med familjen pa lange. I denna kommun saknade
barnen och/eller familjerna de lagstadgade egna
kontaktpersonerna, och deras arbete hade ersatts med kdp av
stodrelationer. Man fick kontroll éver situationen under forsta
halvaret 2024, och under arets sex férsta manader utsags
egna kontaktpersoner for alla barn och/eller familjer i omradet
som behévde socialvard.

Darmed inleddes en utveckling dar barnet eller familjen fick en
egen kontaktperson, tillsammans med vilken man bdrjade
bedéma det aktuella stédbehovet och verkningsfullheten i de
befintliga stédatgdrderna. I manga fall fanns det inte langre
nagot stédbehov, eller ocksa var stddet inte verkningsfullt. Da
tog den egna kontaktpersonen en aktiv roll i att stédja barnet
eller familjen och i att tillsammans med familjen bedéma
behovet av andra eventuella tjanster.

De medel som anvands for kdp av stddrelationer minskade till
en tredjedel fran bdrjan av 2024 till hésten 2025 och har nu
stabiliserats.
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1. Hur har tjansterna som ersatter kép av stoédrelationer
fungerat i praktiken och har tillrdckliga personalresurser och
ekonomiska resurser reserverats fér dem?

Ovan beskrivs utvecklingen i frdga om kop av stédrelationer. I
det sammanhanget hénvisas ocksa till att den lagstadgade
egna kontaktpersonens roll har starkts inom barnfamiljers
klientrelationer enligt socialvdrdslagen. En &ndamalsenlig
fordelning av resurserna inom socialarbetet och ett kvalitativt
chefsarbete har sakerstallt att varje barns och familjs situation
granskas individuellt och att behovet av tjanster samt deras
verkningsfullhet bedéms regelbundet tillsammans med
klienterna. I manga familjer har kép av stddrelationer ersatts
av mer verkningsfullt férandringsarbete, sasom familjearbete,
vilket har lett till att barnet och familjen har klarat sig
tillrackligt val och att klientrelationen inom socialvarden har
kunnat avslutas. Samtidigt har tjanster i form av en
(professionell) stédperson fortsatt att erbjudas och vid behov
képas inom hela omradet.

Nar det galler lattare stédinsatser i form av stodrelationer har
samarbetet med organisationer starkts, och man har stravat
efter att identifiera de barn och familjer som inte har behov av
socialvard men som kunde ha nytta av tredje sektorns tjénster
och de stédrelationer som erbjuds genom dem. Malet &r att
denna identifiering ska ske redan vid férsta kontakten, inom
radgivningen fér socialservice.

Fér narvarande beddéms kdp av stodrelationer ligga pa en god
niva och motsvara servicebehovet.

2. Hur fdljer valfardsomradet upp situationer dar klientens
bedémda servicebehov inte férverkligas pa grund av
resursbrist? Dokumenteras de sa kallade "finns inte"-
situationerna systematiskt?

Klienter inom socialvarden har en lagstadgad ratt att fa ett
Overklagbart beslut om den tjanst de har ansékt om. Enligt
klientdatasystemet fattades 17 negativa beslut om
stodrelationer &r 2024, och &r 2025 var motsvarande antal 19.

Besluten har dverklagats till sektionen for individarenden farre
dn fem ganger, och sektionen har i dessa fall varken upphavt
besluten eller aterférvisat d&rendena for ny behandling.

Hittills (3/2026) har man fatt kdinnedom om ett besvér som
gatt vidare till férvaltningsdomstolen. Det géllde ett beslut att
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avsla stodfamiljetjansten. Férvaltningsdomstolen avslog
besvaret.

3. Har vélfardsomradet gjort uppféljning eller utvardering av
huruvida servicebehovet forblir dolt till féljd av minskningen av
kdpen av stddrelationer?

Under de senaste manaderna har den kontinuerliga
egenkontrollen starkts, och man har kontinuerligt stravat efter
att allt battre svara mot klienternas behov av stdéd och
tjanster. Inom socialservicen fér barnfamiljer har man inte
identifierat situationer dar en minskning av kép av
stddrelationer skulle leda till att servicebehov forblir dolda.

4. Hur sakerstaller valfardsomradet att klienterna far
tjansterna enligt en yrkesmassig bedémning och att klienter
inte blir utan tjénster pa grund av resursorsaker?

Inom tjansterna for barnfamiljer finns stark kompetens inom
socialt arbete och kompetenta yrkesutbildade personer inom
socialvarden som sakerstaller att barnets och familjens basta
tillgodoses. For varje klient har en egen kontaktperson utsetts,
och varje egen kontaktperson har ett rimligt antal klienter,
vilket mo6jliggor socialt arbete av hég kvalitet. For narvarande
kan socialarbetar- och socialhandledartjansterna besattas med
behériga sdkande badde inom de tjénster fér barnfamiljer som
ordnas enligt socialvardslagen och inom barnskyddet.

Den egna serviceproduktionen har starkts och harmoniserats i
frdga om stddrelationer, familjearbete och socialhandledning,
vilket innebar att kép av tjanster allt battre kan ersattas med
egen serviceproduktion. Tjansten som professionell stédperson
kdps i full utstrackning nar den bedéms motsvara klientens
stddbehov. Aven den avgiftsfria hemservicen kommer
framdver att kunna méta familjens stédbehov pa ett mer
mangsidigt satt, och genom hemservicen méjliggérs lattare
handledning samt eventuellt stdéd i samband med enstaka
forflyttningar fran en plats till en annan.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullmaktige att valfirdsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigefragan fér kdnnedom och
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2. konstatera att fullméktigefragan &r slutbehandlad.

Behandling
Valfardsomradesfullméaktiges ordférande Katainen avldgsnade
sig fran sammantréadet under behandlingen av detta arende kl.
12.36.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.
Redogodrelse

Ledamot Hukari, ledamot Skaffari och 29 andra ledamoéter

lamnade vid valfardsomradesfullméktiges sammantrade den

24 februari 2026 in en fraga riktad till

valfardsomradesstyrelsen om hur de tjdnster som ersétter kop

av stddrelationer for barn och unga fungerar.

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att 1amna in motioner i fragor som hanfor sig till
valfardsomradets verksamhet. Pa en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméoter ska valfardsomradesstyrelsen sa fort
som mdjligt men senast ett halvt ar efter att motionen l&dmnats
in forelagga ett svar for behandling i
valfardsomradesfullmaktige.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria
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Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026

15

Svar pa den av ledamot Alaviiri och 34 andra ledamoter
inlamnade fragan till vialfardsomrddesstyrelsen om vardig
behandling och trygg vard av dldre personer inom Vastra Nylands
valfardsomrade

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Suominen Tuula
Turunen Timo

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfdrdsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdinnedom och

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Vastra-Nylands vélfardsomrade anser att ett vardigt, tryggt
och respektfullt bemétande av dldre personer ar en central
utgangspunkt for omsorgsarbetet. Varje fall av osakligt
bemé&tande ar ett for mycket, och ndgon form av misshandel
accepteras inte. Vélfardsomradet forhaller sig allvarligt till de
farhagor som behandlats i offentligheten och de fragor som de
vackt om kvaliteten pd tjénster for aldre.

I boendeenheterna med heldygnsomsorg for @ldre bygger
verksamheten pa lagstiftningen, etiska principer samt
klientorientering. De boendes sjalvbestammanderatt,
individuella behov och manniskovarde respekteras som en del
av den dagliga varden och servicen. Detta syns bland annat i
individuella vard- och serviceplaner, i att den boende hérs
samt i samarbetet med anhdriga.
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Personalens kompetens for att starka det vardiga bemdétandet
stéds genom introduktion, fortbildning samt chefsarbete. M3let
ar en 6ppen och trygg verksamhetskultur, dar det ar méjligt
och 6nskvart att lyfta fram missforhallanden.

Vardens kvalitet och trygghet féljs upp med flera metoder som
kompletterar varandra. Valfardsomradet genomfor
egenkontroll som omfattar bade den egna serviceproduktionen
och kopta tjanster. Med hjalp av egenkontrollen féljs bland
annat upp personaldimensionering, genomférandet av
ldkemedelsbehandling, dokumentationens kvalitet och
hanteringen av avvikelser.

Dessutom samarbetar valfardsomradet med andra
tillsynsmyndigheter. Iakttagna missforhallanden atgéardas utan
dréjsmal, och vid behov anvisas enheterna att vidta
korrigerande atgérder samt intensifierad uppféljning.

Trygg och hdgklassig vard férutsatter tillréckliga
personalresurser och kompetent personal.
Personaldimensioneringen baserar sig pa klienternas
individuella servicebehov, som bedéms regelbundet. I
bedémningen nyttjas enhetliga metoder och
yrkesdvergripande expertis.

Valfardsomradet satsar pa att personal finns att tillga, stannar
kvar och att personalens kompetens utvecklas. Sarskild
uppmarksamhet dgnas at fungerande vikariearrangemang,
introduktion och stdd for chefsarbetet, detta for att sakerstalla
kontinuiteten och tryggheten i varden i alla situationer.

Valfardsomradet utvecklar tjansterna for dldre kontinuerligt.
Viktiga metoder for att forebygga missférhallanden &r att
starka egenkontrollen, utveckla personalens kompetens,
framja en d6ppen verksamhetskultur samt systematiskt nyttja
respons av klienter och anhdriga.

M3let ar att eventuella risker identifieras i ett tidigt skede och
att man reagerar pa dem i tid. Valfadrdsomradet foljer aktivt
upp tjansternas kvalitet och vidtar nédvandiga atgarder for att
de dldre ska kunna leva tryggt, vardigt och med god vard.

Inom valfardsomradets egen produktion av boendeservice har
projektet Drommarnas boendeservice inletts under forsta
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hélften av 2026. I projektet ligger fokus pa systematisk
forbattring av kundupplevelsen och servicekvaliteten.

2. konstatera att den till valfardsomradesstyrelsen riktade
fragan &r slutbehandlad.

Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
12 Ledamot Alaviiris fraga till valfardsomradesstyrelsen om
vardig behandling och trygg vard av &ldre personer
inom Véastra Nylands valfardsomrade

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 58

§ 58

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektér Svahn Sanna
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Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Vastra-Nylands vélfardsomrade anser att ett véardigt, tryggt
och respektfullt bemétande av dldre personer ar en central
utgdngspunkt for omsorgsarbetet. Varje fall av osakligt
bemé&tande ar ett for mycket, och ndgon form av misshandel
accepteras inte. Vélfardsomradet férhaller sig allvarligt till de
farhagor som behandlats i offentligheten och de fragor som de
vackt om kvaliteten pa tjénster for aldre.

I boendeenheterna med heldygnsomsorg for a@ldre bygger
verksamheten pa lagstiftningen, etiska principer samt
klientorientering. De boendes sjalvbestammanderatt,
individuella behov och manniskovarde respekteras som en del
av den dagliga varden och servicen. Detta syns bland annat i
individuella vard- och serviceplaner, i att den boende hérs
samt i samarbetet med anhériga.

Personalens kompetens for att starka det vardiga bemdétandet
stdds genom introduktion, fortbildning samt chefsarbete. Malet
ar en 6ppen och trygg verksamhetskultur, dar det ar majligt
och dnskvart att lyfta fram missférhallanden.

Vardens kvalitet och trygghet f8ljs upp med flera metoder som
kompletterar varandra. Valfardsomradet genomfor
egenkontroll som omfattar bade den egna serviceproduktionen
och kopta tjanster. Med hjalp av egenkontrollen féljs bland
annat upp personaldimensionering, genomférandet av
lakemedelsbehandling, dokumentationens kvalitet och
hanteringen av avvikelser.

Dessutom samarbetar valfairdsomradet med andra
tillsynsmyndigheter. Iakttagna missférhallanden dtgérdas utan
dréjsmal, och vid behov anvisas enheterna att vidta
korrigerande atgarder samt intensifierad uppféljning.

Trygg och hdgklassig vard férutséatter tillrdckliga
personalresurser och kompetent personal.
Personaldimensioneringen baserar sig pa klienternas
individuella servicebehov, som bedéms regelbundet. I
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beddmningen nyttjas enhetliga metoder och
yrkesdvergripande expertis.

Valfardsomradet satsar pa att personal finns att tillgd, stannar
kvar och att personalens kompetens utvecklas. Sarskild
uppmaéarksamhet dgnas at fungerande vikariearrangemang,
introduktion och stdd for chefsarbetet, detta for att sakerstalla
kontinuiteten och tryggheten i varden i alla situationer.

Valfardsomradet utvecklar tjansterna for aldre kontinuerligt.
Viktiga metoder for att forebygga missférhallanden &r att
starka egenkontrollen, utveckla personalens kompetens,
framja en dppen verksamhetskultur samt systematiskt nyttja
respons av klienter och anhdriga.

M3let ar att eventuella risker identifieras i ett tidigt skede och
att man reagerar pa dem i tid. Valfardsomradet féljer aktivt
upp tjénsternas kvalitet och vidtar nédvéndiga atgarder for att
de &ldre ska kunna leva tryggt, vardigt och med god vard.

Inom valfardsomradets egen produktion av boendeservice har
projektet Drommarnas boendeservice inletts under forsta
halften av 2026. I projektet ligger fokus pa systematisk
forbattring av kundupplevelsen och servicekvaliteten.

Dessutom beslutar valfirdsomradesstyrelsen fores|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom och

2. konstatera att den till valfardsomradesstyrelsen riktade
frAgan &r slutbehandlad.

Behandling

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.

Redogoérelse
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Ledamot Alaviiri och 34 andra ledaméter har vid
valfardsomradesfullméktiges sammantrade den 24 februari
2026, § 13, riktat en fraga till valfardsomradesstyrelsen om
vardig behandling och trygg vard av &ldre personer i Véstra
Nylands vélfardsomrade.

Behorighet

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
valfardsomradets eller valfairdsomraddeskoncernens férvaltning.

Om fragan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
svar pa fragan senast vid det forsta sammantradet som halls
efter att nio veckor forflutit sedan fragan lamnades in till
valfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan annu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullméaktiges sammantrade.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstadllighet

Beslutshistoria
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Svar pa den av ledamot Alaviiri och 30 andra ledamoter
inlamnade fragan till vilfairdsomradesstyrelsen om stod for barn
med utmanande beteende och sektorsovergripande utmaningar i
Vastra Nylands vilfardsomrade

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Westergard Mikaela

Villgren Kati

Laine Maaret

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfdrdsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom, och

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

I enlighet med féréndringsléftena i valfardsomradets
servicestrategi utvecklas de primara tjansterna for barn och
unga. Fokus i utvecklingen ligger sarskilt pa elevhilsan, men i
detta sammanhang kommer dven samarbetet mellan
barnskyddet och skolorna att utvecklas utan att glémma
elevhalsan.

Elevhalsans psykologer, kuratorer, hdlsovardare och lakare
finns pa laroanstalterna fér att erbjuda service till barn och
unga, som stdd for larare och rektorer. Barns och ungas
beteendesymtom var orsaken till att psykologerna anlitades i
39 procent av klientdokumentationerna 2025.
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Valfardsomradet haller tillsammans med Esbo stads
undervisningsvésende pd att forbereda en servicestig fér barn
med aggressivt beteende. I servicestigen har man definierat
valfardsomradets roll i samarbete med undervisningsvasendet.
Med utgdngspunkt i denna servicestig kan samarbetet och
servicestigsmodellen aven framjas med andra
utbildningsanordnare fér hela valfardsomradets del.
Servicestigen fértydligar olika aktérers roll och samarbetet sa
att barnet far det stéd som behévs och ingen aktér ldmnas
ensam.

Inom barnskyddet stravar man alltid efter att stédja barnet
och skraddarsy stédet, om barnet ar i behov av skydd.
Behovet av tidigare stdd tillgodoses med hjalp av
familjesocialarbete. Skillnaden mellan ett barn som behdver
sarskilt stdéd enligt socialvdrdslagen och ett barn som behéver
barnskydd ar oklar i lagstiftningen och detta har identifierats i
social- och halsovardsministeriets arbetsgrupp for en
servicereform inom socialvarden.

Undervisningsvasendet och polisen gér mest
barnskyddsanmalningar. Antalet barnskyddsanmalningar har
dkat varje ar. Fran 2024 till 2025 var 6kningen 10 procent.
Barnskyddsanmalningarna riktar sig i Vastra Nylands
valfardsomrade till cirka nio procent av den minderériga
befolkningen. Denna siffra har inte dkat, utan samma barn ar
foremal for flera barnskyddsanmaélningar. Med tanke pa
samarbetet mellan barnskyddet och skolorna ar det viktigt att
forbattra informationsflddet, utveckla kontakterna vid
handléaggningen av barnskyddsanmalningar och vid behov
koppla in elevhélsan pa ett kraftigare satt.

Inom barnskyddet utvarderas varje barns situation individuellt
och stédatgérderna faststélls enligt det individuella
stodbehovet. Ett barn kan agera pa olika satt i olika miljoer.
Detta forutsatter yrkesdévergripande samarbete for att bilda en
enhetlig situationsbeddmning. I situationer dar barnet har ett
stort behov av stdd ar det viktigt att stodatgarderna
samordnas med de berdrda aktérerna. Barnskyddet ordnar
natverksméten. En nitverksmedlem kan ocksa begéra att
barnskyddet ordnar ett natverksmote. Det ar viktigt att skapa
en gemensam situationsbild, mal och plan. Genom
barnskyddsatgarderna stravar man i forsta hand efter att
paverka barnets uppvéaxtférhallanden. Uppvéxtférhallandena
paverkas i férsta hand genom stédatgarder inom éppenvarden,
som till exempel ar socialarbete, socialhandledning,
familjearbete, intensifierat familjearbete, MDFT-terapi och
familjerehabilitering. Placering av barnet utanfér hemmet ar
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Behandling

Beslut

Redogorelse

den sista utvagen och forutsatter att barnskyddslagens
kriterier for omh&ndertagande uppfylls. Aven efter en placering
kan barnet fortsatta i samma skola och behéva starkt stéd fran
olika aktoérer.

Dessutom har en ny enhet fér specialtjanster inom
utvecklingsinriktat stéd grundats i valfairdsomrddet. Enhetens
malgrupp &r personer i alla aldrar som har
utvecklingsstérningar, sarskilt personer med intellektuell
funktionsnedsattning och personer inom autismspektrumet.
Enhetens mal &r att forbattra klienternas och klientfamiljernas
serviceprocess, eftersom varden av och stédet for
utvecklingsrelaterade stérningar har varit splittrat. Enheten
samarbetar intensivt internt samt med den specialiserade
sjukvarden och nya verksamhetsmodeller och
konsultationsstrukturer ar under utveckling.

Barnskyddet inom vélfardsomradena i Nyland, Helsingfors
stads barnskydd och HUS-sammanslutningens
ungdomspsykiatri utvecklar och infér en modell fér
natverkssamarbete. Utvecklingen genomférs med ESF-
projektfinansiering under tiden 1.9.2025-31.12.2027. Malet
med utvecklingen av modellen fér natverkssamarbete ar att
man i gemensamma klientarenden utarbetar gemensamma
mal och en gemensam plan med barnet i fokus. Under
utvecklingsprojektet prévas verksamhetsmodeller for olika
situationer, till exempel en verksamhetsmodell fér en ung
person som fastnat hemma, en verksamhetsmodell fér
krissituationer och en verksamhetsmodell fér en ung person
med sjalvdestruktivt beteende. De mobila tjansterna inom
barnskyddet deltar i denna utveckling utéver socialarbetet.

Projektets andra delmal &r att utveckla och inféra en
forskningsbaserad verksamhets- och vardmodell som lampar
sig fér en hybridformad enhet i institutionsvard inom
barnskyddet och ungdomspsykiatri pa universitetsjukhusniva.

2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.
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13 Ledamot Alaviiris fraga till valfardsomradesstyrelsen om
stdd for barn med utmanande beteende och
sektorsdvergripande utmaningar i Vastra Nylands
valfardsomrade

Tillaggsmaterial

For kiannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 59

§ 59

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfairdsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

I enlighet med férandringsléftena i valfardsomradets
servicestrategi utvecklas de primara tjansterna for barn och
unga. Fokus i utvecklingen ligger sérskilt pa elevhélsan, men i
detta sammanhang kommer dven samarbetet mellan
barnskyddet och skolorna att utvecklas utan att glémma
elevhalsan.
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Elevhalsans psykologer, kuratorer, hdlsovardare och lakare
finns pa laroanstalterna for att erbjuda service till barn och
unga, som stdd for larare och rektorer. Barns och ungas
beteendesymtom var orsaken till att psykologerna anlitades i
39 procent av klientdokumentationerna 2025.

Vélfardsomradet haller tillsammans med Esbo stads
undervisningsvésende pa att forbereda en servicestig fér barn
med aggressivt beteende. I servicestigen har man definierat
vélfardsomradets roll i samarbete med undervisningsvasendet.
Med utgdngspunkt i denna servicestig kan samarbetet och
servicestigsmodellen daven framjas med andra
utbildningsanordnare for hela valfardsomradets del.
Servicestigen fortydligar olika aktérers roll och samarbetet s&
att barnet far det stéd som behdvs och ingen aktdr l1dmnas
ensam.

Inom barnskyddet stravar man alltid efter att stédja barnet
och skraddarsy stédet, om barnet ar i behov av skydd.
Behovet av tidigare stdd tillgodoses med hjalp av
familjesocialarbete. Skillnaden mellan ett barn som behdver
sarskilt stod enligt socialvardslagen och ett barn som behéver
barnskydd ar oklar i lagstiftningen och detta har identifierats i
social- och halsovardsministeriets arbetsgrupp for en
servicereform inom socialvarden.

Undervisningsvasendet och polisen gér mest
barnskyddsanmalningar. Antalet barnskyddsanmalningar har
okat varje ar. Fran 2024 till 2025 var 6kningen 10 procent.
Barnskyddsanmalningarna riktar sig i Vastra Nylands
valfardsomrade till cirka nio procent av den minderariga
befolkningen. Denna siffra har inte 6kat, utan samma barn ar
foremal for flera barnskyddsanmaélningar. Med tanke pa
samarbetet mellan barnskyddet och skolorna ar det viktigt att
forbattra informationsflodet, utveckla kontakterna vid
handlaggningen av barnskyddsanmalningar och vid behov
koppla in elevhélsan pa ett kraftigare sétt.

Inom barnskyddet utvarderas varje barns situation individuellt
och stédatgarderna faststalls enligt det individuella
stddbehovet. Ett barn kan agera pa olika satt i olika miljder.
Detta forutsatter yrkesévergripande samarbete for att bilda en
enhetlig situationsbedémning. I situationer dar barnet har ett
stort behov av stéd &r det viktigt att stodatgarderna
samordnas med de berdrda aktérerna. Barnskyddet ordnar
natverksméten. En natverksmedlem kan ocksd begéra att
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barnskyddet ordnar ett natverksmote. Det ar viktigt att skapa
en gemensam situationsbild, mal och plan. Genom
barnskyddsatgérderna stravar man i férsta hand efter att
paverka barnets uppvaxtforhallanden. Uppvéaxtférhallandena
paverkas i forsta hand genom stédatgarder inom éppenvarden,
som till exempel ar socialarbete, socialhandledning,
familjearbete, intensifierat familjearbete, MDFT-terapi och
familjerehabilitering. Placering av barnet utanfér hemmet ar
den sista utvagen och forutsatter att barnskyddslagens
kriterier fér omhéndertagande uppfylls. Aven efter en placering
kan barnet fortsitta i samma skola och behéva starkt stéd fran
olika aktorer.

Dessutom har en ny enhet for specialtjanster inom
utvecklingsinriktat stdd grundats i valfirdsomradet. Enhetens
malgrupp &r personer i alla dldrar som har
utvecklingsstdrningar, sarskilt personer med intellektuell
funktionsnedsattning och personer inom autismspektrumet.
Enhetens mal &r att forbattra klienternas och klientfamiljernas
serviceprocess, eftersom varden av och stédet for
utvecklingsrelaterade stérningar har varit splittrat. Enheten
samarbetar intensivt internt samt med den specialiserade
sjukvarden och nya verksamhetsmodeller och
konsultationsstrukturer ar under utveckling.

Barnskyddet inom vélfadrdsomradena i Nyland, Helsingfors
stads barnskydd och HUS-sammanslutningens
ungdomspsykiatri utvecklar och infér en modell foér
natverkssamarbete. Utvecklingen genomférs med ESF-
projektfinansiering under tiden 1.9.2025-31.12.2027. Malet
med utvecklingen av modellen fér natverkssamarbete ar att
man i gemensamma klientarenden utarbetar gemensamma
mal och en gemensam plan med barnet i fokus. Under
utvecklingsprojektet prévas verksamhetsmodeller for olika
situationer, till exempel en verksamhetsmodell fér en ung
person som fastnat hemma, en verksamhetsmodell for
krissituationer och en verksamhetsmodell fér en ung person
med sjalvdestruktivt beteende. De mobila tjansterna inom
barnskyddet deltar i denna utveckling utdver socialarbetet.

Projektets andra delmal &r att utveckla och inféra en
forskningsbaserad verksamhets- och vardmodell som lampar
sig for en hybridformad enhet i institutionsvard inom
barnskyddet och ungdomspsykiatri pa universitetsjukhusniva.
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Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfardsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom, och

2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Alaviiri och 30 andra ledaméter har vid
valfardsomradesfullméktiges sammantrade den 24 februari
2026 § 13 riktat en fraga till valfardsomradesstyrelsen om
stdd for barn med utmanande beteende och
sektorsdvergripande utmaningar i Vastra Nylands
vélfardsomrade

Behorighet

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
valfardsomradets eller valfirdsomraddeskoncernens férvaltning.

Om frédgan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
svar pa frdgan senast vid det forsta sammantradet som hélls
efter att nio veckor forflutit sedan fr&gan lamnades in till
valfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan &nnu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullméaktiges sammantrade.

5
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Svar pa den av ledamot Cederlof och 21 andra ledamoter
inlamnade fragan till valfardsomradesstyrelsen om tiligangen till
svensksprdkigt dldreboende i Esbo

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Suominen Tuula

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfdrdsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdinnedom, och

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Vastra Nylands vélfardsomrade uppréatthaller och képer
boendeservice s3 att det i Esbo och narliggande kommuner
finns boendeserviceenheter som &r svensksprakiga eller
genuint tvasprakiga. Sarskilt fér svensksprakiga personer med
minnessjukdom strévar man efter att erbjuda en sprakmaéssigt
trygg vardmiljé. Servicen tillhandahalls inte alltid i den egna
stadsdelen, men det &r motiverat att tillampa sprakbaserad
placering dven éver kommungrénserna inom vélfardsomradet,
om det ur klientens och de narstaendes perspektiv &r
dndamalsenligt.

Alla ansékningar om boendeservice gar via Seniorinfo.
Seniorinfo betjanar pa finska och svenska, gér en bedémning
av servicebehovet, beaktar det svensksprakiga servicebehovet
redan i beddmningsfasen och stravar efter att hitta ett
alternativ dar spraket, vardbehovet och livssituationen
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Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga

Tillaggsmaterial

stammer 6verens. Detta forhindrar en situation dar en
svensksprakig &ldre person hanvisas slumpmassigt till en
finsksprakig enhet.

Enligt lagen ska Véstra Nylands valfardsomrade erbjuda en
plats inom serviceboende med heldygnsomsorg fér aldre
senast inom 90 dygn fran att ansékan kommit in. Detta
innebér i praktiken att det inte nédvandigtvis just da finns en
plats att erbjuda som motsvarar de &ldres 6nskemal. I sa fall
erbjuder vi dock mdjlighet att senare flytta till en annan enhet
om en plats blir ledig.

Vastra Nylands vélfardsomrades investeringsprogram
innehaller en avséttning fér en ny boendeenhet for aldre i
Esbo, dar det enligt planerna kommer att finnas bade
gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg.
M3let ar att projektplanen tas upp fér behandling i
valfardsomradesstyrelsen under 2026. Tack vare nybyggnaden
ar det mojligt att 6ka det svensksprakiga och/eller genuint
tvaspradkiga serviceutbudet i den egna verksamheten.

Boendeservicen for dldre bestar till ndstan 70 procent av kopta
tjanster. Redan nu koéps en betydande del av de
svensksprakiga platserna fran privata aktorer eller aktorer
inom den tredje sektorn. Vi for kontinuerligt forhandlingar med
privata aktdérer och aktérer inom tredje sektor for att dka
antalet svensksprakiga och/eller genuint tvasprakiga enheter.

2. konstatera att frégan &r slutbehandlad.

14 Ledamot Cederléfs fraga till valfardsomradesstyrelsen
om tillgangen till svensksprakigt dldreboende i Esbo

5
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For kdinnedom
Verkstadllighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 60

§ 60

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektdér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Vastra Nylands vélfardsomrade uppratthaller och képer
boendeservice sa att det i Esbo och nirliggande kommuner
finns boendeserviceenheter som &r svensksprakiga eller
genuint tvasprakiga. Sarskilt fér svensksprakiga personer med
minnessjukdom strévar man efter att erbjuda en sprdkmaéssigt
trygg vardmiljé. Servicen tillhandahalls inte alltid i den egna
stadsdelen, men det &r motiverat att tillampa sprakbaserad
placering dven éver kommungrénserna inom vélfirdsomradet,
om det ur klientens och de narstdendes perspektiv &r
dndamalsenligt.

Alla ansdkningar om boendeservice gar via Seniorinfo.
Seniorinfo betjanar pa finska och svenska, gér en bedémning
av servicebehovet, beaktar det svensksprakiga servicebehovet
redan i beddmningsfasen och stravar efter att hitta ett

5
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Behandling

Beslut

Redogorelse

alternativ dar spraket, vardbehovet och livssituationen
stammer 6verens. Detta forhindrar en situation dar en
svensksprakig dldre person hénvisas slumpmassigt till en
finsksprakig enhet.

Enligt lagen ska Véstra Nylands valfardsomrade erbjuda en
plats inom serviceboende med heldygnsomsorg foér aldre
senast inom 90 dygn fran att ansékan kommit in. Detta
innebér i praktiken att det inte nédvandigtvis just da finns en
plats att erbjuda som motsvarar de &ldres 6nskemal. I sa fall
erbjuder vi dock mdjlighet att senare flytta till en annan enhet
om en plats blir ledig.

Vastra Nylands vélfardsomrades investeringsprogram
innehaller en avséttning fér en ny boendeenhet for aldre i
Esbo, dar det enligt planerna kommer att finnas bade
gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg.
Malet ar att projektplanen tas upp fér behandling i
valfardsomradesstyrelsen under 2026. Tack vare nybyggnaden
ar det majligt att 6ka det svensksprakiga och/eller genuint
tvasprakiga serviceutbudet i den egna verksamheten.

Boendeservicen for aldre bestar till ndstan 70 procent av kdpta
tjanster. Redan nu kdps en betydande del av de
svensksprakiga platserna fran privata aktorer eller aktorer
inom den tredje sektorn. Vi for kontinuerligt férhandlingar med
privata aktdérer och aktérer inom tredje sektor for att dka
antalet svensksprakiga och/eller genuint tvdsprakiga enheter.

Dessutom beslutar valfardsomradesstyrelsen foresla
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom,

och
2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.

5
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Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Ledamot Cederléf och 21 andra ledamoéter stallde vid
valfardsomradesfullméaktiges sammantréde den 24 februari
2026 § 13 en fraga till valfardsomradesstyrelsen gallande
tillgangen till svensksprakigt dldreboende i Esbo.

Behorighet

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
valfardsomradets eller vélfardsomradeskoncernens forvaltning.

Om frédgan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
svar pa frdgan senast vid det forsta sammantradet som hélls
efter att nio veckor forflutit sedan fr&gan lamnades in till
valfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan annu inte kunnat besvaras. Frdgan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullméktiges sammantrade.

5
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Svar pa den av ledamot Westerholm och 25 andra ledamoter
inlamnade fragan till valfairdsomradesstyrelsen om
avtalsbrandkadrerna

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Ihamaki Veli-Pekka

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméktige beslutar

1. anteckna vélfdrdsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdinnedom, och

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradet har organiseringsansvaret for
raddningsvasendet. Raddningsverket svarar for produktionen
av raddningsvasendets tjanster. Darutdéver har
valfardsomradet ingatt brandkarsavtal med omradets 40
frivilliga brandkarsféreningar, som darmed &r sadana
avtalsbrandkarer som avses i raddningslagen.
Avtalsbrandkarerna utgér en viktig del av valfirdsomradets
raddningsvasende.

I brandkarsavtalet har avtalsbrandkarernas
verksamhetsforutsattningar beaktats. Enligt avtalet galler
foljande: "I Vastra Nylands raddningsvasendets
verksamhetsomrade finns ett avtalsbrandkarssystem som &r
dndamalsenligt med hansyn till omradets risker.
Avtalsparterna utvecklar systemet i samarbete, och det
genomfoérs kostnadseffektivt.” Enligt avtalet staller
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valfardsomradet fordonsmateriel, personlig skyddsutrustning,
grundutbildning och kompletterande utbildning samt lokaler
som motsvarar raddningsverksamhetens behov till
avtalsbrandkarernas forfogande. Dértill stéder valfardsomradet
avtalsbrandkarernas verksamhet i form av
beredskapsersattning och stdéder bland annat
ungdomsavdelningarnas verksamhet.

Brandk&rsavtalen géller redan tills vidare. Det nuvarande
brandkarsavtalet har uppdaterats i samarbete med
avtalsbrandkarerna for att goras tydligare. Det nya avtalet
trader i kraft i juli 2026. Ersattningarnas storlek varierar fran
ar till &r enligt enhetliga grunder beroende pa utfallet och de
tjanster som avtalsbrandkarerna tillhandahaller. De
ersattningar som betalas ut indexjusteras ocksa arligen.
Brandkarerna uppskattar sjédlva sina ataganden for det
kommande aret, det vill sdga de tjdnster som ska
tillhandahallas, och undertecknar den arliga avtalsbilagan efter
att i samarbete med raddningsverket ha bedémt sin egen
verksamhet. Férutsagbarheten ar god.

Samarbetet mellan raddningsverket och avtalsbrandkarerna
har tydliga strukturer. Strukturen bygger pa beslutet om
servicenivan for raddningsvédsendet, brandkarsavtalen och
samarbetsplanen. I strukturen ingar bland annat
raddningsverkets FBK-arbetsgrupp, avtalsbrandkarernas
forhandlingsdelegation samt omradesvisa FBK-chefsméten
som halls tre ganger per ar (Esbo/Kyrkslatt, Lojo, Raseborg).
Dessutom ordnas arligen seminarier, auditeringar och
utbildningstillfallen. Hur val samarbetet fungerar mats arligen
genom en enkat. I 2025 ars enkat ansdg 83 procent av
avtalsbrandkarernas respondenter och 86 procent av
raddningsverkets respondenter att samarbetet vid
larmuppdrag var gott eller mycket gott.

Samarbetet mellan kommunerna och vélfdrdsomradets
raddningsverk har varit gott redan langt innan
valfardsomradena inrattades, d@ kommunerna gemensamt
ansvarade for organiseringen av raddningsvasendet. Den
samarbetsgrupp fér beredskap, férberedelser och
befolkningsskydd som inledde sitt arbete i fjol forbattrar
samarbetet ytterligare. I gruppen finns bland annat alla
omradets kommuner representerade. Samarbetet med saval
kommunerna som omradets avtalsbrandkarer utvecklas
kontinuerligt.
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I enlighet med protokollsanteckningen fran
budgetférhandlingarna ska en éversikt dver nivan pa
avtalsbrandkarernas fastighetserséattningar foreldggas
beredskaps- och sdkerhetsndmnden varen 2026. Den
insamlade informationen kommer ocksa att anvandas for att
korrigera eventuella fel. Malet &r att de fastighetsersattningar
som betalas till avtalsbrandkarerna ska éverensstdmma med
brandkarsavtalen och att avtalsbrandkdrerna ocksad i frdga om
fastighetsersattningarna ska vara likstallda.

Valfardsomradet betalar redan nu fastighetserséattning for
sadana lokaler som &gs av avtalsbrandkarerna och behdvs for
omradets réaddningsvasende. I de omraden dar
avtalsbrandkarerna inte dger brandstationerna hyr
valfardsomradet lokalerna av kommunerna och stéller de
lokaler som behdvs till avtalsbrandkarens férfogande.

2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogorelse

Bilaga
15 Ledamot Westerholms fraga till
valfardsomradesstyrelsen géllande avtalsbrandkarerna

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet
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Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 61

§ 61

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fr&gan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradet har organiseringsansvaret for
raddningsvasendet. Raddningsverket svarar for produktionen
av raddningsvasendets tjanster. Darutdéver har
valfardsomradet ingatt brandkarsavtal med omradets 40
frivilliga brandkarsféreningar, som darmed &r sadana
avtalsbrandkarer som avses i raddningslagen.
Avtalsbrandkarerna utgér en viktig del av valfardsomradets
raddningsvasende.

I brandkarsavtalet har avtalsbrandkarernas
verksamhetsforutsattningar beaktats. Enligt avtalet galler
féljande: "I Vastra Nylands raddningsvasendets
verksamhetsomrade finns ett avtalsbrandkarssystem som &r
dndamalsenligt med hansyn till omradets risker.
Avtalsparterna utvecklar systemet i samarbete, och det
genomfors kostnadseffektivt.” Enligt avtalet staller
valfardsomradet fordonsmateriel, personlig skyddsutrustning,
grundutbildning och kompletterande utbildning samt lokaler
som motsvarar raddningsverksamhetens behov till
avtalsbrandkarernas férfogande. Dartill stéder vélfirdsomradet
avtalsbrandkarernas verksamhet i form av
beredskapsersattning och stdéder bland annat
ungdomsavdelningarnas verksamhet.

Brandkarsavtalen géller redan tills vidare. Det nuvarande
brandkarsavtalet har uppdaterats i samarbete med
avtalsbrandkarerna for att goras tydligare. Det nya avtalet
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trader i kraft i juli 2026. Ersattningarnas storlek varierar frén
ar till &r enligt enhetliga grunder beroende pa utfallet och de
tjanster som avtalsbrandkarerna tillhandahaller. De
ersattningar som betalas ut indexjusteras ocksa arligen.
Brandkarerna uppskattar sjédlva sina ataganden for det
kommande aret, det vill sdga de tjdnster som ska
tillhandahallas, och undertecknar den arliga avtalsbilagan efter
att i samarbete med raddningsverket ha bedémt sin egen
verksamhet. Férutsagbarheten ar god.

Samarbetet mellan raddningsverket och avtalsbrandkarerna
har tydliga strukturer. Strukturen bygger pa beslutet om
servicenivan for raddningsvédsendet, brandkarsavtalen och
samarbetsplanen. I strukturen ingar bland annat
raddningsverkets FBK-arbetsgrupp, avtalsbrandkarernas
forhandlingsdelegation samt omradesvisa FBK-chefsméten
som halls tre ganger per ar (Esbo/Kyrkslatt, Lojo, Raseborg).
Dessutom ordnas arligen seminarier, auditeringar och
utbildningstillfallen. Hur val samarbetet fungerar méts arligen
genom en enkat. I 2025 ars enkat ansag 83 procent av
avtalsbrandkarernas respondenter och 86 procent av
raddningsverkets respondenter att samarbetet vid
larmuppdrag var gott eller mycket gott.

Samarbetet mellan kommunerna och vélfdrdsomradets
raddningsverk har varit gott redan langt innan
valfardsomradena inrattades, dd@ kommunerna gemensamt
ansvarade for organiseringen av raddningsvasendet. Den
samarbetsgrupp for beredskap, forberedelser och
befolkningsskydd som inledde sitt arbete i fjol forbattrar
samarbetet ytterligare. I gruppen finns bland annat alla
omradets kommuner representerade. Samarbetet med saval
kommunerna som omradets avtalsbrandkarer utvecklas
kontinuerligt.

I enlighet med protokollsanteckningen fran
budgetférhandlingarna ska en dversikt éver nivan pa
avtalsbrandkarernas fastighetsersattningar foreldggas
beredskaps- och sidkerhetsndmnden varen 2026. Den
insamlade informationen kommer ocksa att anvandas for att
korrigera eventuella fel. Malet &r att de fastighetsersattningar
som betalas till avtalsbrandkarerna ska éverensstdmma med
brandkarsavtalen och att avtalsbrandkarerna ocksa i fraga om
fastighetsersattningarna ska vara likstallda.
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Behandling

Beslut

Redogoérelse

Valfardsomradet betalar redan nu fastighetsersattning for
sadana lokaler som dgs av avtalsbrandkarerna och behévs for
omradets raddningsvasende. I de omraden dar
avtalsbrandkarerna inte dger brandstationerna hyr
valfardsomradet lokalerna av kommunerna och stéller de
lokaler som behdvs till avtalsbrandkarens férfogande.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna vélfdrdsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdinnedom, och

2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Westerholm och 25 andra ledamaéter stallde vid
valfardsomradesfullméktiges sammantrade den 24 februari
2026, § 13, en fraga till valfardsomrddesstyrelsen om
samarbetet med avtalsbrandkarerna.

Behorighet

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
valfardsomradets eller valfardsomraddeskoncernens férvaltning.

Om fragan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt
svar pa fragan senast vid det forsta sammantradet som halls
efter att nio veckor forflutit sedan fragan lamnades in till
valfardsomradesfullméaktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan annu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte

5
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har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullméktiges sammantrade.

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 116/13
5

Valfardsomradesstyrelsen § 62 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

825/00.02.01/2026

Valfardsomradesfullméaktige 28.4.2026

19

Svar pa den av ledamot Frantsi-Lankia och 29 andra ledamoter
inlamnade fragan till vilfairdsomradesstyrelsen om situationen
och tillsynen inom dldreomsorgen i Vastra Nylands
valfardsomrade

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Suominen Tuula
Janhunen Katja

Beslutsforslag

valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna véalfardsomradesstyrelsens svar pa den till
valfardsomradesstyrelsen riktade fragan fér kdnnedom, och

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradesstyrelsen foljer lagesbilden éver
valfardsomradets verksamhet med hjalp av TAHTI-
rapporteringen. Valfirdsomradesstyrelsen delges ocksd om
pagaende tillsynsdrenden. Ndmnden fér tjanster och personal
behandlar arligen férverkligandet av egenkontroll och social-
och patientombudets utredning.

Som en del av den interna kontrollen &r malet med
egenkontrollen att kraven pa tjansternas kvalitet, sakerhet och
. . O . . -

serviceniva uppfylls. Avsikten med egenkontrollen ar att vid

ordnandet och produktionen av tjanster producera
kvalitetskontroll och riskhantering som ar férutseende, sker
under verksamhetstiden och i efterhand och att sakerstalla
kontinuiteten i verksamheten. Med dessa atgarder framjas
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forverkligandet av klient- och patientsakerheten i tjansterna i
hela valfardsomradet.

Lagen om tillsyn &ver social- och hélsovarden (741/2023)
forutsatter regelbunden rapportering av egenkontrollen bade
pd anordnar- och producentnivd. Enligt 26 § i lagen ska de
iakttagelser som baserar sig pa uppfdljningen av programmet
och atgérder som baserar sig pa iakttagelserna ska
offentliggéras med fyra manaders mellanrum i det allménna
datanatet eller pa andra satt som framjar deras offentlighet.

Rapporten om programmet for egenkontroll 2025
sammanfattar de centrala observationerna och atgérderna for
att sakerstalla klient- och patientsékerheten i tjansterna.
Rapporten innehaller uppgifter om klient- och
patientsdkerhetens farliga situationer som anmalts under aret
samt anmalningar om missférhallanden och de
utvecklingsatgérder som genomforts utifrdn dem. Dessutom
presenteras i rapporten en redogérelse 6ver hur
organisationsansvarigas egenkontroll av tjdnsterna
forverkligats 2025, och en sammanfattning av de
tillsynsarenden som kommit till tillsynsmyndigheternas
behandling och de beslut som erhallits om dem. Rapporten
stoder transparensen i verksamheten, kontinuerlig forbattring
samt systematisk utveckling av egenkontrollen som en del av
valfardsomradets interna tillsyn och riskhantering.

Lagesbilden éver egenkontrollen fér 2025 samt social- och
patientombudets utredning har behandlats i namnden den 10
mars 2026, § 3 och 4.

Behovet av omsorg for aldre utvarderas regelbundet. I
praktiken anvands en enhetlig, riksomfattande metod, RAI-
bedémning. Beddmningen ger jamfdérbar information om
funktionsférmagan inklusive minne och sinnesstamning,
vardberoende och riskfaktorer. Beddmning gérs med ett
halvdrs mellanrum eller nér klientens funktionsférmaga
férandras.

Tjansternas kvalitet f6ljs ocksa upp med data:

- RAI-resultat (t.ex. fall, ndaring, medicinering, livskvalitet)
- Kundnéjdhet och respons

- Personaldimensionering (minst 0,60 i dygnetruntvard)
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Avvikelser och farliga situationer

I tjanster for aldre finns det bestammelser om
personaldimensioneringen gallande serviceboende med
heldygnsomsorg. Personaldimensioneringen ska vara minst 0,6
anstéllda per vardtagare. I utgangsléget uppfylls atminstone
den lagstadgade dimensioneringen i alla enheter hela tiden.

Hur dimensioneringen verkstalls i den egna produktionen och
inom kopta tjanster foljs upp i samband med tillsynsbesdk,
behandling av respons och anmarkningar samt vid behov
genom centraliserade uppféljningar. Dessutom genomfér THL
en uppféljningsenkét tvd ganger per ar. For narvarande ar
dimensioneringen pa lagstadgad niva. I manga enheter
dverskrider dimensioneringen miniminormen pa grund av
bland annat enhetens lokaler eller klienternas behov
(kortvariga vardplatser, psykogeriatriska enheter, situationer
inom palliativ vard).

Vardpersonalens sprakkunskaper sakerstalls i
rekryteringsskedet. Introduktionsprogrammet och
fortbildningarna som ar obligatoriska for alla sakerstaller den
nddvandiga kompetensen och att bland annat tillstanden for
ldkemedelsbehandling ar i skick. Vid serviceenheterna
genomfors tillsynen genom egenkontroll pa basis av
anmalningar om farliga situationer och missférhallanden,
anmarkningar och mottagen respons. Anmalningar om farliga
situationer och missférhallanden ar den centrala metoden for
egenkontroll, pa basis av vilken man i samband med
egenkontrollens uppfdljningsrapportering, som genomférs
minst med fyra manaders mellanrum, identifierar &renden som
kraver utvecklingsatgarder. P& basis av rapporteringen
uppdateras ocksa arligen planen fér ldkemedelsbehandling och
utvdrderas omfattningen av tillstdnden for
ladkemedelsbehandling. Cheferna fér individuella mal- och
utvecklingssamtal med de anstéllda tva génger per ar, dar
varje anstadlldas individuella kompetens- och
fortbildningsbehov utvarderas.

I avtalen om képta tjdnster forutsatts vissa sprakkunskaper av
personalen. Till exempel vid upphandling av hemvardstjénster
forutsatts foljande:

Av serviceproducentens ansvarsperson kravs sjalvstandiga

[o] [ .
sprakkunskaper C 1-2, om ansvarspersonens modersmal inte
ar finska eller svenska. Personalen ska ha sadana tillrackliga
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muntliga och skriftliga kunskaper i finska eller svenska som
kravs for att utfora arbetet. For att sakerstélla hégklassig vard
ska den anstéllda ha minst grundnivd B2 i sjélvstandiga
sprakkunskaper. Serviceproducenten ansvarar for att bedéma
huruvida den anstélldas sprakkunskaper &r tillréckliga for att
utfora sjalvstandigt klientarbete. Vid bedémning av tillrackliga
sprakkunskaper ska dokumentering och kommunikation med
klienter och anhériga beaktas. Anstdllda som har avlagt
yrkesexamen inom social- och hélsovarden pa ett annat sprak
&n finska eller svenska ska verifiera sina sprakkunskaper med
ett officiellt prov. Om den anstallda har avlagt examen inom
social- och halsovarden pa finska eller svenska, men
modersmalet inte &r finska eller svenska, ansvarar
serviceproducenten for att beddma om sprakkunskaperna &r
minst p@ niva B2. For att sakerstalla sprakfardigheten kan
serviceproducenten hanvisa den anstéllda till ett sprakprov.

En forutsattning i avtalet om kdpta tjanster inom
boendeservice for aldre ar att serviceproducentens personal
har sddana tillréckliga muntliga och skriftliga sprakkunskaper
som uppgifterna kraver och tjansteproducenten har verifierat
dessa.

Tillréckliga sprakkunskaper innebéar att personalen pa
vardhemmets servicesprak kan diskutera yrkesmassigt med
klienter, nérstdende, 6vrig personal och samarbetspartner
samt goéra behoévliga dokumenteringar i klientens handlingar.

Att sakerstalla personalens sprakkunskaper ar en del av
tillsynen av serviceproducenterna. Personalen intervjuas pa
tillsynsbesdk och sprakkunskaperna beaktas ocksa nar man
granskar dokumentationer i klientdatasystemet. Vid behov kan
man i tillsynen begdra narmare utredningar av
serviceproducenten om personalens sprakkunskaper och man
har ocksa gjort reklamationer om personalens bristfélliga
sprakkunskaper. Vélfardsomradet erbjuder regelbundet
sprakutbildning fér personalen och flera serviceproducenter
har for narvarande egna utvecklingsprojekt for att forbattra
personalens sprakkunskaper.

Genomférandet av lakemedelsbehandlingen baserar sig pa
social- och halsovardsministeriets guide for saker
lakemedelsbehandling, valfardsomradets och serviceenhetens,
samt i sista hand servicepunktens plan fér
ldkemedelsbehandling samt den behandlande lékarens
ordinationer. Alla anstallda som deltar i
lakemedelsbehandlingen har utbver yrkesexamen genomfoért
processen for sdkerstdllande av kompetens i
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lakemedelsbehandling samt vid behov tillstdndet foér kréavande
lskemedelsbehandling, som innehaller teoritentamina och
praktiska prov.

Ifall det forekommer avvikelser i lakemedelsbehandlingen goérs
en anmalan om farlig situation i kvalitets- och
riskhanteringssystemet och de behandlas gemensamt i
enheten. Behandlingen ar sarskilt viktig for att man ska lara
sig av tillbud och farliga situationer, och kunna utveckla
verksamheten. Vid allvarliga farliga situationer dar klienten har
orsakats eller kunde ha orsakats allvarlig eller betydande
bestdende skada, ansvarar vélfairdsomradets kvalitets- och
klientsakerhetsenhet for utredningen av situationen.

Hanteringen och uppféljningen av antalet och kvaliteten pa
tillstanden fér lakemedelsbehandling och anmélningar om
farliga situationer ingdr som en del av egenkontrollen for egna
och kdpta serviceproducenter och genomférs huvudsakligen
som chefsarbete i enlighet med planerna for

egenkontroll. Som en del av tillsynen av valfardsomradets
serviceproducenter foljs antalet anstadllda som genomfort
tillstandet for ldkemedelsbehandling i enheten och i den
genomfdrda verksamheten, bland annat i skiftesplaneringen.
Uppfdljning av kompetensen och genomférandet av
lskemedelsbehandlingen gérs ocksa genom att granska
dokumentationer i klientdatasystemet.

I alla allvarliga och betydande kvalitetsavvikelser gar man till
vaga enligt den process som beskrivs pa punkt 3.1.4, bade i
egen produktion och i kdpta tjanster. Processen omfattar
anmalan av situationen, chefens forstahandsuppskattning,
planering och genomférande av atgarder samt vid behov
reaktiv tillsyn utford av tjansterna fér egenkontroll, eller
utredning av allvarlig farlig situation. Varje betydande
avvikelse (missférhallande eller farlig situation) utreds och det
sakerstélls att dverenskomna atgarder verkstélls.

De konkreta atgérder som vidtagits i de senaste allvarliga
fallen har innefattat omedelbara korrigerande atgarder i
verksamhetsenheterna, sdsom precisering av processerna for
lakemedelsbehandling, férstarkning av personalens
introduktion i fraga om sakerhet och fértydligande av
dokumenteringspraxis for begransningsatgarder. Cheferna har
fatt riktat stéd bland annat foér att skirpa skiftesplaneringen
och uppfdljningen av kompetensen i de enheter dar avvikelser
har forekommit. Dessutom har man begart korrigeringar av



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 121/13
5

Valfardsomradesstyrelsen § 62 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

serviceproducenterna, vars genomforande foljs upp inom
faststallda tidsfrister. P& organiseringsniva har
klientsakerheten starkts genom férenhetligande av anvisningar
och tillsynspraxis, uppdateringar av processbeskrivningar for
anmaélningar om missférhallanden samt stéd som erbjudits
personalen for analys av handelser. Dessutom har matare
byggts upp och en organisationsévergripande rapportering av
betydande tillsynsfynd och allvarliga farliga situationer inforts,
vilket mdjliggdér omfattande utvecklingsdtgarder och
uppféljning av atgardernas genomfodrande i hela
organisationen.

Intensifierad tillsyn nyttjas d& aterkommande brister upptacks
i serviceleverantérens verksamhet eller nar 6verenskomna
korrigeringar inte genomfoérs inom utsatt tid. Vid intensifierad
tillsyn faststélls tydliga tidsfrister och krav fér att atgarda
missforhallanden. Avancemangen foljs upp noggrant med hjélp
av rapporter och tillsynsbesdk och korrigeringarnas
bestandighet utvarderas innan tillsynen upphdvs; nar
missférhallandena pa ett tillférlitligt satt kan konstateras vara
korrigerade, aterférs enheten till normalt tillsynsférfarande.
For képta tjanster kompletteras tillsynen med en
reklamationsprocess enligt avtalet, som kan innehalla en
skriftlig anmarkning, avtalsbot och vid allvarliga eller
aterkommande kvalitetsproblem uppségning av avtalet, vilket
sakerstaller att tjansteleverantdrens forpliktelser uppfylls och
ger en mdjlighet att ingripa kraftfullt mot missférhallanden.

For att allvarliga situationer ska leda till bestdende och
strukturella forbattringar har valfardsomradet faststéllt flera
langsiktiga atgarder. Kompetensen inom egenkontroll starks
genom att chefer och personal erbjuds utbildningar om
anmalningsskyldighet, hantering av anmalningar och
korrigerande atgérder, och for social- och
halsovardspersonalen har man infért en obligatorisk utbildning
i egenkontroll som genomférs i bérjan av anstallningen.

Egenkontrollens verksamhetsmodeller forenhetligas genom att
uppdatera programmet for egenkontroll i slutet av 2026,
genom att granska valfardsomradets plan for
ldkemedelsbehandling (uppdaterad i februari 2026) samt
genom att uppdatera enheternas planer fér
lakemedelsbehandling mars—-april och chefsarbetets
egenkontrollsprocesser, vars férankring bérjar i april med
chefsutbildningar.
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Den systematiska rapporteringen systematiseras genom att
integrera utvecklingsatgarder som grundar sig pa farliga
situationer och missférhallanden, tillsynsiakttagelser och
reklamationer som en del av serviceenheternas periodiska
rapportering av egenkontroll. Dessutom galler uppféljningen
av tillstanden for lakemedelsbehandling och kompetens bade
egna enheter och kdpta tjanster, och i framtiden planeras
integrering av sakerstallande av kompetens (till exempel
tillstand for lakemedelsbehandling) i skiftesplaneringen.
Auditering av dokumentationer i datasystemen producerar
information bland annat om hur bra sprédkkunskaperna och
processerna i lakemedelsbehandlingen verkstalls. Med dessa
atgarder sakerstalls att dd man reagerar pa enskilda allvarliga
fall, leder det till permanenta och systematiskt uppféljda
forbattringar i hela valfardsomradet.

Tillgangen till socialservice for aldre féljs upp regelbundet.
Information om tillgdngen till tjanster samlas varje i TAHTI-
rapporten. De lagstadgade uppgifterna om tillgdngen till
tjanster publiceras tva ganger per ar pa Vastra Nylands
valfardsomrades webbplats.

Beddmning av servicebehovet: Enligt lagstiftningen ska icke-
bréddskande bedémning pabérjas senast den sjunde vardagen
efter kontakten (Socialvardslagen, 36 §). Bedémningen av
servicebehovet utférs i Vastra Nylands valfardsomrade enligt
klientens situation inom 1-7 vardagar. Behovet av brddskande
hjalp har bedémts omedelbart och den beviljade servicen
ordnats utan dréjsmal.

Regelbunden hemvard: Enligt lagstiftningen ska beslut
fattas utan ogrundat dréjsmal och verkstallas senast inom 3
manader fran att drendet har inletts (45 § i socialvardslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). I Vastra Nylands vélfardsomrdde har
tjansten inletts inom 1-7 dygn fran det att servicebehovet
konstaterats.

Stod for narstaendevard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader fran att drendet har inletts (45 § i socialvardslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga). Beviljas retroaktivt fran och med dagen da
ansékan kommit in. I Vastra Nylands vélfardsomrade &r den
genomsnittliga vantetiden 24 dygn. Under perioden 1.7-
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31.12.2025 tog det fér ingen klient mer &n 90 dygn fran det
att ansdkan blev anhangig till dess att beslut fattades.

Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg: Enligt
lagstiftningen ska beslut fattas utan ogrundat dréjsmal och
verkstéllas senast inom 3 manader fran att drendet har inletts
(45 § i socialvardslagen och 18 § i lagen om stédjande av den
aldre befolkningens funktionsférmaga). Genomfdrs i huvudsak
inom 90 dygn. Den genomsnittliga vantetiden har varit 42
dygn. Under uppfdljningsperioden (1.7-31.12.2025) var det
sammanlagt 1 klient som vantat i éver 3 manader fran att
arendet inleddes till att klienten fick plats.

Tjanster for aldre finns tillgangliga inom de lagstadgade
tidsfristerna. Vantetiderna till tjdnsterna féljs upp veckovis och
om vantetiderna till tjdnsterna visar sig 6ka, utvarderas
nodvandiga dtgarder fran fall till fall. Utdver den egna
verksamheten, for att trygga tillgdngen till tjdnster, bedrivs
kontinuerligt ett intensivt samarbete med privata
serviceproducenter.

2. konstatera att frAgan &r slutbehandlad.
Behandling

Beslut

Redogodrelse

Bilaga
16  Ledamot Frantsi-Lankias fraga till
valfardsomradesstyrelsen om situationen och tillsynen
inom &dldreomsorgen i Vastra Nylands valfardsomrade

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

5



Vastra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 124/13
5

Valfardsomradesstyrelsen § 62 13.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige 28.4.2026

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 13.4.2026 § 62

§ 62

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Beslutsforslag Vélfardsomradesdirektdr Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa fragan
som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fragan som riktats till valfardsomradesstyrelsen

Valfardsomradesstyrelsen foljer ldgesbilden éver
valfardsomradets verksamhet med hjalp av TAHTI-
rapporteringen. Valfirdsomradesstyrelsen delges ocksd om

o o - . .. .
pagaende tillsynsarenden. Namnden for tjanster och personal
behandlar &rligen férverkligandet av egenkontroll och social-
och patientombudets utredning.

Som en del av den interna kontrollen &r malet med
egenkontrollen att kraven pa tjdnsternas kvalitet, sékerhet och
serviceniva uppfylls. Avsikten med egenkontrollen &r att vid
ordnandet och produktionen av tjanster producera
kvalitetskontroll och riskhantering som ar férutseende, sker
under verksamhetstiden och i efterhand och att sakerstalla
kontinuiteten i verksamheten. Med dessa atgarder framjas
forverkligandet av klient- och patientsdkerheten i tjansterna i
hela valfardsomradet.

Lagen om tillsyn &ver social- och hélsovarden (741/2023)
forutsatter regelbunden rapportering av egenkontrollen bade
pd anordnar- och producentnivd. Enligt 26 § i lagen ska de
iakttagelser som baserar sig pa uppfdljningen av programmet
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och atgérder som baserar sig pa iakttagelserna ska
offentliggéras med fyra manaders mellanrum i det allménna
datanétet eller pd andra satt som framjar deras offentlighet.

Rapporten om programmet for egenkontroll 2025
sammanfattar de centrala observationerna och atgérderna for
att sakerstalla klient- och patientsakerheten i tjansterna.
Rapporten innehaller uppgifter om klient- och
patientsakerhetens farliga situationer som anmalts under 3ret
samt anmaélningar om missférhallanden och de
utvecklingsatgarder som genomférts utifran dem. Dessutom
presenteras i rapporten en redogérelse 6ver hur
organisationsansvarigas egenkontroll av tjansterna
forverkligats 2025, och en sammanfattning av de
tillsynsarenden som kommit till tillsynsmyndigheternas
behandling och de beslut som erhallits om dem. Rapporten
stoder transparensen i verksamheten, kontinuerlig forbattring
samt systematisk utveckling av egenkontrollen som en del av
valfardsomradets interna tillsyn och riskhantering.

Lagesbilden éver egenkontrollen fér 2025 samt social- och
patientombudets utredning har behandlats i namnden den 10
mars 2026, § 3 och 4.

Behovet av omsorg for aldre utvarderas regelbundet. I
praktiken anvands en enhetlig, riksomfattande metod, RAI-
beddmning. Beddmningen ger jamférbar information om
funktionsférmagan inklusive minne och sinnesstamning,
vardberoende och riskfaktorer. Bedémning gérs med ett
halvars mellanrum eller nér klientens funktionsférmaga
forandras.

Tjénsternas kvalitet féljs ocksa upp med data:

- RAI-resultat (t.ex. fall, naring, medicinering, livskvalitet)
- Kundndjdhet och respons

- Personaldimensionering (minst 0,60 i dygnetruntvard)

Avvikelser och farliga situationer

I tjanster for aldre finns det bestammelser om
personaldimensioneringen gallande serviceboende med
heldygnsomsorg. Personaldimensioneringen ska vara minst 0,6
anstillda per vardtagare. I utgangsldget uppfylls atminstone
den lagstadgade dimensioneringen i alla enheter hela tiden.
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Hur dimensioneringen verkstalls i den egna produktionen och
inom koépta tjanster foljs upp i samband med tillsynsbesdk,
behandling av respons och anmarkningar samt vid behov
genom centraliserade uppféljningar. Dessutom genomfér THL
en uppféljningsenkét tvd ganger per ar. For narvarande ar
dimensioneringen pa lagstadgad niva. I manga enheter
dverskrider dimensioneringen miniminormen pa grund av
bland annat enhetens lokaler eller klienternas behov
(kortvariga vardplatser, psykogeriatriska enheter, situationer
inom palliativ vard).

Vardpersonalens sprakkunskaper sakerstalls i
rekryteringsskedet. Introduktionsprogrammet och
fortbildningarna som &r obligatoriska for alla sakerstaller den
nddvandiga kompetensen och att bland annat tillstanden for
lakemedelsbehandling ar i skick. Vid serviceenheterna
genomfors tillsynen genom egenkontroll pd basis av
anmalningar om farliga situationer och missférhallanden,
anmarkningar och mottagen respons. Anmalningar om farliga
situationer och missférhallanden &r den centrala metoden fér
egenkontroll, pa basis av vilken man i samband med
egenkontrollens uppfdljningsrapportering, som genomfoérs
minst med fyra manaders mellanrum, identifierar &renden som
kraver utvecklingsatgarder. P& basis av rapporteringen
uppdateras ocksa arligen planen fér ldkemedelsbehandling och
utvdrderas omfattningen av tillstdnden for
ldkemedelsbehandling. Cheferna fér individuella mal- och
utvecklingssamtal med de anstéllda tvd ganger per ar, dar
varje anstadlldas individuella kompetens- och
fortbildningsbehov utvarderas.

I avtalen om kdépta tjanster forutsatts vissa sprakkunskaper av
personalen. Till exempel vid upphandling av hemvardstjénster
forutsatts féljande:

Av serviceproducentens ansvarsperson kravs sjalvstandiga
sprakkunskaper C 1-2, om ansvarspersonens modersmal inte
ar finska eller svenska. Personalen ska ha sadana tillréckliga
muntliga och skriftliga kunskaper i finska eller svenska som
kravs for att utfora arbetet. For att sakerstélla hégklassig vard
ska den anstéllda ha minst grundniva B2 i sjélvsténdiga
sprakkunskaper. Serviceproducenten ansvarar fér att bedéma
huruvida den anstélldas sprédkkunskaper &r tillréckliga for att
utfora sjalvstandigt klientarbete. Vid bedémning av tillrackliga
sprakkunskaper ska dokumentering och kommunikation med
klienter och anhériga beaktas. Anstdllda som har avlagt
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yrkesexamen inom social- och halsovarden pa ett annat sprak
&n finska eller svenska ska verifiera sina sprakkunskaper med
ett officiellt prov. Om den anstallda har avlagt examen inom
social- och hélsovarden pa finska eller svenska, men
modersmalet inte &r finska eller svenska, ansvarar
serviceproducenten for att bedéma om sprakkunskaperna &r
minst pa niva B2. For att sdkerstélla sprakfardigheten kan
serviceproducenten hanvisa den anstéllda till ett sprakprov.

En férutsattning i avtalet om kopta tjanster inom
boendeservice for aldre ar att serviceproducentens personal
har sadana tillrdckliga muntliga och skriftliga sprakkunskaper
som uppgifterna kraver och tjansteproducenten har verifierat
dessa.

Tillréckliga sprakkunskaper innebéar att personalen pa
vardhemmets servicesprak kan diskutera yrkesméssigt med
klienter, nérstaende, 6vrig personal och samarbetspartner
samt gdra behoévliga dokumenteringar i klientens handlingar.

Att sédkerstélla personalens sprakkunskaper &r en del av
tillsynen av serviceproducenterna. Personalen intervjuas pa
tillsynsbesdk och sprakkunskaperna beaktas ocksa nar man
granskar dokumentationer i klientdatasystemet. Vid behov kan
man i tillsynen begara narmare utredningar av
serviceproducenten om personalens sprakkunskaper och man
har ocksa gjort reklamationer om personalens bristfélliga
sprakkunskaper. Vélfardsomradet erbjuder regelbundet
sprakutbildning fér personalen och flera serviceproducenter
har for narvarande egna utvecklingsprojekt for att forbattra
personalens sprakkunskaper.

Genomférandet av lakemedelsbehandlingen baserar sig pa
social- och halsovardsministeriets guide for séker
ldkemedelsbehandling, valfardsomradets och serviceenhetens,
samt i sista hand servicepunktens plan for
lakemedelsbehandling samt den behandlande Idkarens
ordinationer. Alla anstéllda som deltar i
lakemedelsbehandlingen har utéver yrkesexamen genomfort
processen for sakerstallande av kompetens i
|akemedelsbehandling samt vid behov tillstandet for krdvande
lskemedelsbehandling, som innehaller teoritentamina och
praktiska prov.

Ifall det férekommer avvikelser i lakemedelsbehandlingen goérs
en anmalan om farlig situation i kvalitets- och
riskhanteringssystemet och de behandlas gemensamt i
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enheten. Behandlingen ar sarskilt viktig fér att man ska lara
sig av tillbud och farliga situationer, och kunna utveckla
verksamheten. Vid allvarliga farliga situationer dar klienten har
orsakats eller kunde ha orsakats allvarlig eller betydande
bestdende skada, ansvarar valfardsomradets kvalitets- och
klientsakerhetsenhet for utredningen av situationen.

Hanteringen och uppféljningen av antalet och kvaliteten pa
tillstdnden for lakemedelsbehandling och anmaélningar om
farliga situationer ingar som en del av egenkontrollen fér egna
och képta serviceproducenter och genomférs huvudsakligen
som chefsarbete i enlighet med planerna fér

egenkontroll. Som en del av tillsynen av véalfirdsomradets
serviceproducenter foljs antalet anstdllda som genomfort
tillstandet for lakemedelsbehandling i enheten och i den
genomférda verksamheten, bland annat i skiftesplaneringen.
Uppfdljning av kompetensen och genomférandet av
lskemedelsbehandlingen gérs ocksa genom att granska
dokumentationer i klientdatasystemet.

I alla allvarliga och betydande kvalitetsavvikelser gar man till
vaga enligt den process som beskrivs pa punkt 3.1.4, bade i
egen produktion och i kdpta tjanster. Processen omfattar
anmalan av situationen, chefens férstahandsuppskattning,
planering och genomférande av atgarder samt vid behov
reaktiv tillsyn utford av tjansterna for egenkontroll, eller
utredning av allvarlig farlig situation. Varje betydande
avvikelse (missférhallande eller farlig situation) utreds och det
sakerstélls att dverenskomna atgarder verkstélls.

De konkreta atgérder som vidtagits i de senaste allvarliga
fallen har innefattat omedelbara korrigerande atgérder i
verksamhetsenheterna, sdsom precisering av processerna for
lakemedelsbehandling, férstarkning av personalens
introduktion i fraga om sakerhet och fortydligande av
dokumenteringspraxis for begransningsatgarder. Cheferna har
fatt riktat stéd bland annat fér att skarpa skiftesplaneringen
och uppféljningen av kompetensen i de enheter dar avvikelser
har forekommit. Dessutom har man begart korrigeringar av
serviceproducenterna, vars genomfdrande féljs upp inom
faststéllda tidsfrister. P& organiseringsniva har
klientsakerheten starkts genom forenhetligande av anvisningar
och tillsynspraxis, uppdateringar av processbeskrivningar for
anmalningar om missférhallanden samt stéd som erbjudits
personalen for analys av handelser. Dessutom har matare
byggts upp och en organisationsévergripande rapportering av
betydande tillsynsfynd och allvarliga farliga situationer inforts,
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vilket mojliggdér omfattande utvecklingsdtgarder och
uppféljning av atgardernas genomférande i hela
organisationen.

Intensifierad tillsyn nyttjas d& aterkommande brister upptacks
i serviceleverantérens verksamhet eller nar dverenskomna
korrigeringar inte genomfdrs inom utsatt tid. Vid intensifierad
tillsyn faststélls tydliga tidsfrister och krav fér att atgarda
missforhdllanden. Avancemangen foljs upp noggrant med hjélp
av rapporter och tillsynsbesdk och korrigeringarnas
bestandighet utvarderas innan tillsynen upphavs; nar
missférhallandena pa ett tillforlitligt satt kan konstateras vara
korrigerade, aterférs enheten till normalt tillsynsférfarande.
For kdpta tjanster kompletteras tillsynen med en
reklamationsprocess enligt avtalet, som kan innehalla en
skriftlig anmarkning, avtalsbot och vid allvarliga eller
aterkommande kvalitetsproblem uppségning av avtalet, vilket
sakerstaller att tjansteleverantdrens forpliktelser uppfylls och
ger en mdjlighet att ingripa kraftfullt mot missforhallanden.

For att allvarliga situationer ska leda till bestdende och
strukturella férbattringar har vélfardsomradet faststéllt flera
|&ngsiktiga atgdrder. Kompetensen inom egenkontroll starks
genom att chefer och personal erbjuds utbildningar om
anmalningsskyldighet, hantering av anmalningar och
korrigerande atgarder, och for social- och
halsovardspersonalen har man infért en obligatorisk utbildning
i egenkontroll som genomfdrs i bérjan av anstallningen.

Egenkontrollens verksamhetsmodeller forenhetligas genom att
uppdatera programmet for egenkontroll i slutet av 2026,
genom att granska valfardsomradets plan for
lakemedelsbehandling (uppdaterad i februari 2026) samt
genom att uppdatera enheternas planer fér
lakemedelsbehandling mars-april och chefsarbetets
egenkontrollsprocesser, vars férankring bérjar i april med
chefsutbildningar.

Den systematiska rapporteringen systematiseras genom att
integrera utvecklingsatgérder som grundar sig pa farliga
situationer och missférhallanden, tillsynsiakttagelser och
reklamationer som en del av serviceenheternas periodiska
rapportering av egenkontroll. Dessutom galler uppfdéljningen
av tillstanden for lakemedelsbehandling och kompetens bade
egna enheter och kdpta tjanster, och i framtiden planeras
integrering av sakerstallande av kompetens (till exempel
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tillstdnd for lakemedelsbehandling) i skiftesplaneringen.
Auditering av dokumentationer i datasystemen producerar
information bland annat om hur bra spré@kkunskaperna och
processerna i lakemedelsbehandlingen verkstalls. Med dessa
o . - . o o - -
atgarder sakerstalls att da man reagerar pa enskilda allvarliga
fall, leder det till permanenta och systematiskt uppféljda
forbattringar i hela valfardsomradet.

Tillgdngen till socialservice for aldre féljs upp regelbundet.
Information om tillgangen till tjAnster samlas varje i TAHTI-
rapporten. De lagstadgade uppgifterna om tillgangen till
tjanster publiceras tva ganger per ar pa Vastra Nylands
valfardsomrades webbplats.

Beddmning av servicebehovet: Enligt lagstiftningen ska icke-
bradskande bedémning pabérjas senast den sjunde vardagen
efter kontakten (Socialvardslagen, 36 §). Beddmningen av
servicebehovet utférs i Vastra Nylands valfardsomrade enligt
klientens situation inom 1-7 vardagar. Behovet av brddskande
hjalp har bedémts omedelbart och den beviljade servicen
ordnats utan dréjsmal.

Regelbunden hemvard: Enligt lagstiftningen ska beslut
fattas utan ogrundat dréjsmal och verkstallas senast inom 3
manader frén att drendet har inletts (45 § i socialvdrdslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsférmaga). I Vastra Nylands vélfardsomrade har
tjansten inletts inom 1-7 dygn fran det att servicebehovet
konstaterats.

Stod for narstaendevard: Enligt lagstiftningen ska beslut fattas
utan ogrundat dréjsmal och verkstéllas senast inom 3
manader frén att drendet har inletts (45 § i socialvdrdslagen
och 18 § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens
funktionsférmaga). Beviljas retroaktivt fran och med dagen da
ansdékan kommit in. I Vastra Nylands vélfardsomrade &r den
genomsnittliga vantetiden 24 dygn. Under perioden 1.7-
31.12.2025 tog det fér ingen klient mer &n 90 dygn fran det
att ansdékan blev anhangig till dess att beslut fattades.

Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg: Enligt
lagstiftningen ska beslut fattas utan ogrundat dréjsmal och
verkstéllas senast inom 3 manader fran att drendet har inletts
(45 § i socialvardslagen och 18 § i lagen om stddjande av den
ildre befolkningens funktionsférmaga). Genomférs i huvudsak
inom 90 dygn. Den genomsnittliga vantetiden har varit 42
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Behandling

Beslut

Redogoérelse

dygn. Under uppfdljningsperioden (1.7-31.12.2025) var det
sammanlagt 1 klient som véntat i dver 3 manader fran att
arendet inleddes till att klienten fick plats.

Tjanster fér aldre finns tillgangliga inom de lagstadgade
tidsfristerna. Vantetiderna till tjansterna f6ljs upp veckovis och
om vantetiderna till tjansterna visar sig 6ka, utvarderas
nddvandiga dtgarder fran fall till fall. Utdver den egna
verksamheten, for att trygga tillgdngen till tjanster, bedrivs
kontinuerligt ett intensivt samarbete med privata
serviceproducenter.

Dessutom beslutar vélfardsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa den till
vélfardsomrddesstyrelsen riktade fragan foér kdnnedom,
och

2. konstatera att fragan &r slutbehandlad.

Ledamot Haapaniemi var franvarande fran sammantrédet
under behandlingen av detta arende kl. 12.40-12.41.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Frantsi-Lankia och 29 andra ledamdter har vid
valfardsomradesfullméktiges sammantréde den 24 februari
2026, § 13, [damnat in en fr‘éga om situationen och tillsynen
inom aldreomsorgen i Vastra Nylands valfardsomrade.

Behorighet

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan kan ledaméter framstalla
fragor till valfardsomradesstyrelsen om drenden som galler
valfardsomradets eller valfardsomraddeskoncernens férvaltning.

Om frédgan har undertecknats av minst 15
fullmaktigeledaméter ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt

o o - . . o
svar pa fragan senast vid det forsta sammantradet som halls

5
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Bilaga

Tillaggsmaterial

For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

efter att nio veckor forflutit sedan fr&gan lamnades in till
valfardsomradesfullméktiges sekreterare eller meddela
orsaken till att fragan &nnu inte kunnat besvaras. Fragan och
svaret pa den eller meddelandet om orsaken till att fragan inte
har besvarats ska tas upp pa féredragningslistan for
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade.

Moteskallelse 132/13
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20
Motioner inlamnade vid vilfardsomradesfullmdktiges sammantrade
och fragor framstallda till vilfardsomradesstyrelsen

Beslutsforslag
Ordféranden konstaterar motionerna som lamnats in under
sammantradet och frdgorna som framstallts till
vélfardsomradesstyrelsen samt beslutar remittera motionerna
och fragorna till valfardsomradesstyrelsen for beredning.

Behandling

Beslut

Redogoérelse
Fullmaktigeledamoternas ratt att vacka motioner

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledaméterna ratt
att 1amna in motioner i fragor som hanfor sig till
vélfardsomradets verksamhet. En motion ska ha en rubrik som
kortfattat beskriver motionens huvudsakliga innehall.

En motion ska skriftligen lamnas till ordféranden eller i det
elektroniska sammantradessystemet under
valfardsomradesfullméktiges sammantrade.

Motioner som paverkar budgetberedningen fér det kommande
aret ska lamnas in fére utgdngen av mars manad.
Budgetmotioner som inldmnats senare ska behandlas i samband
med budgeten for det darpa foljande aret

P& en motion som inte paverkar budgeten och som
undertecknats av 1-14 fullmaktigeledamoter ska
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valfardsomradesstyrelsen senast ett halvt ar efter att motionen
lamnats in ge ett skriftligt svar till den férsta undertecknaren.
Svaret sands till de évriga ledaméterna i samband med
foredragningslistan for det forsta fullmaktigesammantradet efter
att svaret getts.

P& en motion som inte paverkar budgeten och som
undertecknats av minst 15 fullmaktigeledamaoter ska
valfardsomradesstyrelsen sa fort som mdjligt men senast ett
halvt ar efter att motionen lamnats in foreldgga ett svar for
behandling i valfardsomradesfullméaktige.

Fullmaktigeledamoternas ratt att framstalla fragor till
valfardsomradesstyrelsen

Enligt 27 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna ratt
att framstélla fragor till valfairdsomrddesstyrelsen. En fraga ska
skriftligen lamnas in till valfardsomradesfullméktiges sekreterare
eller i det elektroniska sammantradessystemet. Om fragan inte
galler vélfardsomradets eller valfardsomraddeskoncernens
forvaltning, ska véalfardsomrddesstyrelsen inom nio veckor efter
att fragan lamnats in till valfardsomradesfullméaktiges sekreterare
overlamna ett skriftligt meddelande till den férsta
undertecknaren om att fragan inte besvaras.

Om frédgan har undertecknats av 1-14 ledaméter ska
valfardsomradesstyrelsen inom nio veckor efter att fragan
lamnats in till valfardsomradesfullméaktiges sekreterare ge ett
skriftligt svar eller meddela orsaken till att fragan &nnu inte
kunnat besvaras. Svaret sands till de 6évriga ledamoterna i
samband med féredragningslistan for det féljande
fullmaktigesammantradet.

Om frédgan har undertecknats av minst 15 fullméaktigeledaméter
ska valfardsomradesstyrelsen ge sitt svar pa fragan senast vid
det férsta sammantradet som halls efter att nio veckor forflutit
sedan fragan lamnades in till valfardsomradesfullméaktiges
sekreterare eller meddela orsaken till att fragan &nnu inte kunnat
besvaras. Fragan och svaret pa den eller meddelandet om
orsaken till att fragan inte har besvarats ska tas upp pa
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Bilagor

Tillaggsmaterial

foredragningslistan for valfardsomradesfullméaktiges
sammantrade.

Om svar inte har kunnat ges eller valfardsomradesfullmaktige
beslutar aterremittera fragan till valfairdsomradesstyrelsen med
uppdraget att ge ett svar pa fragan, ska svaret ges senast vid
det férsta sammantradet som halls efter att nio veckor férflutit
sedan fragan lamnades obesvarad eller aterremitterades eller
orsaken till att fragan &nnu inte kunnat besvaras meddelas.

Svaret pa fragan eller meddelandet ska vid
valfardsomradesfullméktiges sammantrade antecknas for
kdnnedom. Utdver detta kan vélfirdsomradesfullméktige under
behandlingen av drendet godkdnna 6nskemal som &rendet ger
anledning till.

Om det vid behandlingen av fr@gan framstills ett férslag om att
tillsatta ett utskott for att utreda drendet som fragan galler, ska
valfardsomradesfullméaktige besluta om att tillsitta utskottet.



