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Välfärdsområdesstyrelsen 25.5.2026   
 
 
  
Svar på den av ledamot Rodriguez och 31 andra ledamöter 
inlämnade frågan till välfärdsområdesstyrelsen om 
självbestämmanderätt och delaktighet för personer med 
funktionsnedsättning i välfärdsområdet (VOF) 

 
Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi): 
Westergård Mikaela 
Hokkanen Timo 
Villgren Kati 
  
 

Beslutsförslag Välfärdsområdesdirektör Svahn Sanna 
 
Aluehallitus päättää antaa seuraavan vastauksen 
aluehallitukselle osoitettuun kysymykseen: 
  
Vastaus aluehallitukselle osoitettuun kysymykseen 
  
Vammaissosiaalityön sosiaaliohjaaja tai sosiaalityöntekijä 
tekee palvelutarpeen arvioinnin ja etsii asiakkaan tarpeisiin 
vastaavan palveluntuottajan esim. asumispalveluyksikön. 
Asiakkaan mielipide ja toiveet otetaan huomioon sekä palvelun 
turvallinen toteuttaminen. Jokaisen asiakkaan kohdalla 
tehdään yksilöllinen ratkaisu. 
  
Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 
(812/2000) 4 §:n ja sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36 §:n 
mukaisesti asiakkaan toiveet ja mielipiteet on otettava 
huomioon palvelutarpeen arvioinnissa ja ne on myös kirjattava 
sosiaalihuollon asiakasasiakirjoihin.  
  
Uusi vammaispalvelulaki (675/2023) edellyttää, että 
asiakkaiden vammaispalvelujen päätökset uusitaan 
vastaamaan uutta lainsäädäntöä 31.12.2027 mennessä. 
Siirtymäaikana asiakaita tavataan ja heidän 
palvelukokonaisuutensa arvioidaan uudelleen. Uusi 
lainsäädäntö korostaa vammaislainsäädännön viimesijaisuutta 
ja uudelleen arvioinnissa tulee ensin arvioida ensisijaisten 
palvelujen soveltuvuutta. Asiakkaiden tarpeet ovat voineet 
vuosien varrella vaihtua esim. hoitoa vaativat tuen tarpeet 
ovat lisääntyneet ja tällöin henkilökohtaisen avun määrä voi 
pienentyä, mutta tilalle tulla kotihoitoa. Toisissa tilanteissa 
asiakkaan tuen tarpeisiin voidaan vastata paremmin 
tukipalveluilla, joita ei ole ollut aiemmin saatavilla. Palvelujen 



tarpeeseen vastataan aina soveltuvimmalla palvelulla. Tärkeää 
on myös varmistaa hyvinvointialueella asiakkaiden 
yhdenvertainen kohtelu. Kymmenen kunnan käytännöt on 
yhdistetty ja yhdenvertaista arviointia toteutetaan koko 
hyvinvointialueen asiakkaiden kohdalla. 
  
1) Miten Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueella varmistetaan 
vammaisen henkilön mahdollisuus elää omannäköistä elämää 
ja osallistua yhteisöön? 
  
Vammaispalvelujen asiakkaiden oman näköinen elämä ja 
osallisuus arvioidaan palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakkaan 
osallisuutta voidaan tukea erilaisilla palveluilla. 
  
2) Miten varmistetaan asiakkaan aito kuuleminen ja se, että 
hän ymmärtää päätöksen sekä mahdolliset vaihtoehdot? 
  
Asiakkaan kuulemisessa voidaan hyödyntää eri asiantuntijoita 
ja erilaisia kommunikoinnin tukivälineitä kuten puheterapeutit 
ja kuvalliset kortit. 
  
3) Miten varmistetaan riittävä henkilökohtainen apu, joka 
vastaa asiakkaan tosiasiallisia tarpeita? 
  
Vammaissosiaalityön työntekijän tehtäviin kuuluu myöntää 
asiakkaan välttämättömään tarpeeseen riittävä palvelumäärä. 
  
4) Miten varmistetaan lainmukaiset päätöksentekoprosessit? 
  
Sosiaalityöntekijä tai sosiaaliohjaaja vastaa viranhaltijana 
palvelutarpeen arvioinnista ja tekee viranhaltijana arviointinsa 
perusteella palvelupäätöksen sosiaalihuoltolain (1301/2014) 
36 §:n mukaisessa aikataulussa. 
  
5) Mikäli vammaisten täysimittaisten ihmisoikeuksien 
toteutumisessa on puutteita, miten Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue aikoo niihin puuttua? 
  
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueella toteutetaan 
omavalvontaa, mikä on myös jokaisen sosiaalihuollon 
ammattilaisen vastuulla. Omavalvonnan keinoin myös 
turvataan asiakkaiden saamaa palvelua. 
  
Lisäksi aluehallitus päättää esittää aluevaltuustolle, että 
aluevaltuusto päättää 
  
1. merkitä aluehallituksen antaman vastauksen 
aluehallitukselle osoitettuun kysymykseen tiedoksi, ja 
  



2. todeta aluehallitukselle osoitetun kysymyksen loppuun 
käsitellyksi. 
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