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Valfardsomradesfullméaktige 9.6.2026

Svar pa den av ledamot Aittakumpu och 27 andra ledamaoter
inlamnade fullmdktigemotionen om automatisk uppféljning av
avgiftstaket for hdalso- och sjukvardens klientavgifter pa
klientens vagnar

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):
Immonen Jenni
Jansson Hermanni

Beslutsforslag

Valfardsomradesfullméaktige beslutar

1. anteckna vélfadrdsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kannedom

Svar pa fragan till valfirdsomradesstyrelsen

For klientavgifter inom den offentliga hélso- och sjukvarden
finns ett avgiftstak fér varje kalenderar. Bestdmmelser om
avgiftstaket finns i 6 a § i lagen om klientavgifter inom social-
och halsovarden (734/1992). Enligt bestdmmelsen ar
maximibeloppet for klientavgifter 815 euro under kalenderaret
2026. I avgiftstaket inrdaknas till exempel avgifter foér
ldkartjanster inom éppenvarden vid halsovardscentralen,
fysioterapiavgifter, seriebehandling, poliklinikavgifter pa
sjukhus, avgifter for kortvarig sluten vard och kortvarig service
pa en institution samt besdks- och atgardsavgifter inom mun-
och tandvarden, med undantag for tandtekniska

kostnader. Aven avgifter som betalats fran utkomststéd
raknas in i avgiftstaket. Detsamma galler avgifter for tjanster
som producerats som kdpta tjanster, om tjansterna omfattas
av vélfardsomradets organiseringsansvar.

I avgiftstaket ingdr inte exempelvis avgifter fér sjuktransport,
lakarintyg, laboratorie- och bilddiagnostiska undersékningar
som utférts pa remiss av en privatlakare, inkomstrelaterade
tjanster, sjalvriskandelar for servicesedlar eller helt privata
tjanster som valfardsomradet inte ansvarar for att ordna.
Avgifter som tas ut for tjinster som en person under 18 ar
anvander kan beaktas tillsammans med vardnadshavarens
avgifter ndr man berdknar om avgiftstaket har uppnatts. I



sadana fall blir tjansterna avgiftsfria for alla de personer vars
avgifter beaktas tillsammans.

Enligt 6 a § i klientavgiftslagen ska klienten sjalv kontrollera
att avgiftstaket har natts. Nar avgiftstaket har natts ska
vélfardsomradet ge klienten ett intyg 6ver detta. For att fa
intyget ska klienten pa begéran visa upp verifikat i original
Over avgifter som betalats for tjanster som klienten sjalv eller
minderariga barn som klienten har vardnaden om har anvént.
Om en klient under kalenderaret har betalat mer an
avgiftstaket for tjanster som omfattas av taket, har personen
ratt att fa tillbaka den del av avgifterna som betalats till for
hogt belopp.

Inom Vastra Nylands valfardsomrade tillampas for narvarande
ett forfarande dar klienten meddelar vélfardsomradet,
antingen med en elektronisk blankett eller med en
pappersblankett, att avgiftstaket har natts. Efter meddelandet
kontrollerar vélfardsomradets ekonomitjénster de avgifter som
klienten har betalat for valfardsomradets egna tjanster samt
exempelvis till HUS-sammanslutningen. Om klienten uppger
att hen dven har anvéant tjanster i andra valfardsomraden,
beaktas ocksa dessa avgifter vid berdkningen av avgiftstaket.
Valfardsomradet eller HUS-sammanslutningen konstaterar
darefter att avgiftstaket har natts, registrerar uppgiften i
klient- och patientdatasystemen och informerar de
valfardsomraden vars tjanster klienten har anvant.

Det pagaende projektet for det nya klient- och
patientdatasystemet kommer att paverka bade genomférandet
och uppféljningen av avgiftstaket inom véalfardsomradet.
Lifecare-helheten kommer att anvandas i hela
valfardsomradet. Det innebar att uppgifter om sadana tjanster
som klienten har anvant och som omfattas av avgiftstaket inte
langre kommer att samlas i flera separata klient- och
patientdatasystem. I nuldget forsvaras den samlade
hanteringen av de avgifter som raknas in i klientens avgiftstak
av att flera olika system anvands. I det nya kommande
systemet kommer alla tjanster inom Vastra Nylands
valfardsomrade som raknas in i avgiftstaket att finnas i ett och
samma system. Detta skapar betydligt battre férutsattningar
an tidigare for att automatisera uppféljningen av avgiftstaket.

Fér uppféljningen av avgiftstaket ar det ocksd vésentligt att
veta om klienten har anvant tjanster inom HUS-
sammanslutningen eller i andra vélfardsomraden. I nuldget
Overfors uppgifter om tjanster som anvants inom HUS-
sammanslutningen inte automatiskt till valfardsomradet.
Darfor behovs en separat begaran till HUS-sammanslutningens
ekonomitjanster om uppgifter om de avgifter som ska raknas
in i klientens avgiftstak.

Vi framjar, i samarbete med HUS-sammanslutningen och de
ovriga vélfardsomradena i Nyland, systemautomation for
overféring av uppgifter om avgifter som raknas in i
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avgiftstaket mellan olika omraden. En automationslésning kan
till exempel innebara att programvarurobotik (Robotic process
automation) anvands for att Iamna uppgifter och for att
automatiskt begéra uppgifter fran HUS-sammanslutningen. Pa
motsvarande satt kan uppgifter som fas fran HUS-
sammanslutningen behandlas automatiskt, sa att de avgifter
som ska raknas in i klientens avgiftstak identifieras i det
mottagna materialet och fors in i Vastra Nylands
valfardsomrades klient- och patientdatasystem. Detta gor det
mojligt att behandla arenden som galler avgiftstaket smidigare
och utan onédigt dréjsmal. Nar automation tas i bruk fér
Overféringen av uppgifter om avgiftstaket mellan Vastra
Nylands vélfadrdsomrade och HUS-sammanslutningen &r malet
ocksa att framja en direkt forbindelse pa systemniva till HUS-
sammanslutningens faktureringssystem.

Vélfardsomradet dvergdr stegvis, senast under 2027, till en
verksamhetsmodell dar klienten underrattas nar avgiftstaket
har ndtts genom vaélfardsomradets egna tjanster. I samband
med detta frdmjas ocksa automatisk éverféring av uppgifter
om avgiftstaket med hjélp av programvarurobotik, sa att
klienten i fortsattningen inte langre ska behéva meddela
valfardsomradet exempelvis om tjénster som hen har anvant
inom HUS-sammanslutningen. Vid behandlingen av arenden
som galler avgiftstaket skulle valfardsomradet d& automatiskt
kunna beakta @ven avgifter som betalats till HUS-
sammanslutningen. P& langre sikt &r malet att &renden som
galler avgiftstaket ska behandlas genom en I6sning som ur
klientens perspektiv ar realtidsbaserad och automatiserad. I
en sadan 18sning konstaterar vélfardsomradet att avgiftstaket
har natts och meddelar detta bade till klienten och till de andra
valfardsomraden vars tjénster klienten har anvant.

och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad.

1 Ledamot Aittakumpus fullmaktigemotion om automatisk
uppféljning av avgiftstaket for halso- och sjukvardens
klientavgifter p& klientens végnar
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Verkstallighet

Beslutshistoria

Valfardsomradesstyrelsen 11.5.2026 § 84

§ 84

Beslutsforslag

Beredning och upplysningar (fornamn.efternamn@luvn.fi):

Valfardsomradesdirektér Svahn Sanna

Valfardsomradesstyrelsen beslutar ge féljande svar pa
fullmaktigemotionen som riktats till valfardsomradesstyrelsen:

Svar pa fullmaktigemotionen som riktats till
valfardsomradesstyrelsen

For klientavgifter inom den offentliga hélso- och sjukvarden
finns ett avgiftstak for varje kalenderdr. Bestammelser om
avgiftstaket finns i 6 a § i lagen om klientavgifter inom social-
och hélsovarden (734/1992). Enligt bestdmmelsen &r
maximibeloppet for klientavgifter 815 euro under kalenderaret
2026. I avgiftstaket inraknas till exempel avgifter foér
ldkartjanster inom éppenvarden vid halsovardscentralen,
fysioterapiavgifter, seriebehandling, poliklinikavgifter pa
sjukhus, avgifter for kortvarig sluten vard och kortvarig service
pa en institution samt besdks- och atgardsavgifter inom mun-
och tandvarden, med undantag for tandtekniska

kostnader. Aven avgifter som betalats fr&n utkomststod
raknas in i avgiftstaket. Detsamma galler avgifter for tjanster
som producerats som kdpta tjanster, om tjansterna omfattas
av vélfardsomradets organiseringsansvar.

I avgiftstaket ingdr inte exempelvis avgifter fér sjuktransport,
lakarintyg, laboratorie- och bilddiagnostiska undersékningar
som utférts pa remiss av en privatlakare, inkomstrelaterade
tjanster, sjalvriskandelar for servicesedlar eller helt privata
tjanster som valfardsomradet inte ansvarar for att ordna.
Avgifter som tas ut for tjinster som en person under 18 ar
anvander kan beaktas tillsammans med vardnadshavarens



avgifter ndr man berdknar om avgiftstaket har uppnatts. I
sadana fall blir tjansterna avgiftsfria for alla de personer vars
avgifter beaktas tillsammans.

Enligt 6 a § i klientavgiftslagen ska klienten sjalv kontrollera
att avgiftstaket har natts. Nar avgiftstaket har natts ska
valfardsomradet ge klienten ett intyg 6éver detta. Fér att fa
intyget ska klienten pa begéran visa upp verifikat i original
Over avgifter som betalats fér tjanster som klienten sjalv eller
minderariga barn som klienten har vdrdnaden om har anvént.
Om en klient under kalenderaret har betalat mer &n
avgiftstaket for tjanster som omfattas av taket, har personen
ratt att fa tillbaka den del av avgifterna som betalats till for
hogt belopp.

Inom Vastra Nylands vélfardsomrade tillampas for narvarande
ett forfarande dar klienten meddelar vélfardsomradet,
antingen med en elektronisk blankett eller med en
pappersblankett, att avgiftstaket har natts. Efter meddelandet
kontrollerar vélfardsomradets ekonomitjénster de avgifter som
klienten har betalat fér valfardsomradets egna tjénster samt
exempelvis till HUS-sammanslutningen. Om klienten uppger
att hen dven har anvant tjénster i andra valfardsomraden,
beaktas ocksa dessa avgifter vid berdkningen av avgiftstaket.
Vélfardsomradet eller HUS-sammanslutningen konstaterar
darefter att avgiftstaket har natts, registrerar uppgiften i
klient- och patientdatasystemen och informerar de
valfardsomraden vars tjanster klienten har anvant.

Det pagaende projektet for det nya klient- och
patientdatasystemet kommer att paverka bdde genomférandet
och uppféljningen av avgiftstaket inom véalfardsomradet.
Lifecare-helheten kommer att anvandas i hela
valfardsomradet. Det innebéar att uppgifter om sadana tjénster
som klienten har anvant och som omfattas av avgiftstaket inte
langre kommer att samlas i flera separata klient- och
patientdatasystem. I nuldget forsvdras den samlade
hanteringen av de avgifter som raknas in i klientens avgiftstak
av att flera olika system anvands. I det nya kommande
systemet kommer alla tjanster inom Vastra Nylands
valfardsomrade som rédknas in i avgiftstaket att finnas i ett och
samma system. Detta skapar betydligt battre férutsattningar
an tidigare for att automatisera uppféljningen av avgiftstaket.

For uppféljningen av avgiftstaket &r det ocksd vasentligt att
veta om klienten har anvant tjanster inom HUS-
sammanslutningen eller i andra vélfidrdsomraden. I nulédget
overfors uppgifter om tjanster som anvants inom HUS-
sammanslutningen inte automatiskt till valfardsomradet.
Darfér behdvs en separat begaran till HUS-sammanslutningens
ekonomitjanster om uppgifter om de avgifter som ska raknas
in i klientens avgiftstak.

Vi framjar, i samarbete med HUS-sammanslutningen och de
ovriga valfardsomradena i Nyland, systemautomation for
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Overféring av uppgifter om avgifter som raknas in i
avgiftstaket mellan olika omraden. En automationslésning kan
till exempel innebdra att programvarurobotik (Robotic process
automation) anvands for att lamna uppgifter och for att
automatiskt begéra uppgifter fran HUS-sammanslutningen. Pa
motsvarande satt kan uppgifter som fas fran HUS-
sammanslutningen behandlas automatiskt, sa att de avgifter
som ska raknas in i klientens avgiftstak identifieras i det
mottagna materialet och férs in i Vastra Nylands
valfardsomrades klient- och patientdatasystem. Detta gor det
majligt att behandla arenden som galler avgiftstaket smidigare
och utan onédigt dréjsmal. Nar automation tas i bruk for
overféringen av uppgifter om avgiftstaket mellan Vastra
Nylands valfardsomrade och HUS-sammanslutningen &r malet
ocksa att framja en direkt forbindelse pa systemniva till HUS-
sammanslutningens faktureringssystem.

Valfardsomradet dvergar stegvis, senast under 2027, till en
verksamhetsmodell dar klienten underrattas nar avgiftstaket
har ndtts genom vélfardsomradets egna tjénster. I samband
med detta frdmjas ocksd automatisk dverféring av uppgifter
om avgiftstaket med hjélp av programvarurobotik, sa att
klienten i fortsattningen inte langre ska behéva meddela
valfardsomradet exempelvis om tjanster som hen har anvént
inom HUS-sammanslutningen. Vid behandlingen av arenden
som galler avgiftstaket skulle vélfardsomradet d@ automatiskt
kunna beakta aven avgifter som betalats till HUS-
sammanslutningen. P& langre sikt &r malet att &renden som
galler avgiftstaket ska behandlas genom en lésning som ur
klientens perspektiv ar realtidsbaserad och automatiserad. I
en sadan 18sning konstaterar valfardsomradet att avgiftstaket
har ndtts och meddelar detta bade till klienten och till de andra
valfardsomraden vars tjanster klienten har anvant.

Dessutom beslutar vélfirdsomradesstyrelsen foresl|a
valfardsomradesfullméaktige att valfardsomradesfullméaktige
beslutar

1. anteckna valfardsomradesstyrelsens svar pa
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och

2. konstatera att fullmaktigemotionen ar slutbehandlad

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsférslaget enhalligt.

Ledamot Aittakumpu och 27 andra ledaméter har vid
valfardsomradesfullméktiges sammantréde den 24 februari
2026 § 13 lamnat in en motion om automatisk uppfdéljning av
avgiftstaket fér halso- och sjukvardens klientavgifter pa
klientens vagnar.
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For kannedom
Verkstallighet

Beslutshistoria

Behorighet

Enligt 26 § i forvaltningsstadgan har fullmaktigeledamoterna
ratt att ldmna in motioner i frégor som hanfor sig till
valfardsomradets verksamhet. P& en motion som inte paverkar
budgeten och som undertecknats av 1-14
fullmaktigeledamoter ska valfardsomradesstyrelsen senast ett
halvt ar efter att motionen ldmnats in ge ett skriftligt svar till
den forsta undertecknaren. Svaret sands till de dvriga
ledamoterna i samband med féredragningslistan for det forsta
fullmaktigesammantradet efter att svaret getts.



