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Paatosehdotus
Vammaisneuvosto paattad merkita sosiaali- ja
potilasasiavastaavien toiminnan esittelyn ja vuoden 2025
selvityksen tiedoksi.

Kasittely

Paatos

Selostus

Sosiaali- ja potilasasiavastaavien toimintaa saatelee vuoden
2024 alussa voimaan tullut laki potilasasiavastaavista ja
sosiaaliasiavastaavista (739/2023). Asiavastaavat neuvovat
asiakkaan ja potilaan asemaan ja oikeuksiin seka
varhaiskasvatuslain soveltamiseen liittyvissa asioissa. He
neuvovat ja tarvittaessa avustavat muistutuksen tekemisessa
seka ohjaavat kantelun, oikaisuvaatimuksen, valituksen tai
muun oikeusturva-asian vireillepanossa toimivaltaisessa
viranomaisessa. Lisaksi he kokoavat tietoa yhteydenotoista ja
seuraavat asiakkaiden ja potilaiden aseman ja oikeuksien
kehitysta.

Sosiaali- ja potilasasiavastaavan vuoden 2025 selvityksessa

kuvataan yhteydenottojen maarat ja aiheet seka asiakkaiden
ja potilaiden asemaan ja oikeuksiin liittyvat keskeiset ilmiot.

Esittelyn yhteydessa keskustellaan vammaisneuvoston esiin

nostamista kysymyksista ja havainnoista.
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