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1 Yleisperustelut

1.1 Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen perustehtava on varmistaa, etta
jokainen alueen asukas saa tarvitsemansa avun, tuen ja palvelut oikea-

aikaisesti ja yhdenvertaisesti — eldman eri vaiheissa ja tilanteissa.

Hyvinvointialueiden rahoitus vuodelle 2027 on koko maan tasolla
yhteensa noin 27,5 miljardia euroa. Rahoitus kasvaa vuoden 2026
rahoitukseen verrattuna noin 360 miljoonaa euroa. Kasvu on selvasti
aiempia vuosia maltillisempaa, ja julkisen talouden tilanne on edelleen
tiukka. Hyvinvointialueiden rahoituslakia muutettiin kevaalla 2026.
Muutosten myo6ta Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen rahoitus laskee
vuonna 2027 noin 21 miljoonaa euroa ja vuoteen 2029 mennessa
yhteensa noin 66 miljoonaa euroa. Asukaskohtainen rahoituksemme oli
jo ennestaan maan alhaisin, ja samaan aikaan alueemme palvelutarve
kasvaa maan karkivauhtia. Vaestémme kasvaa ja ikaantyy, ja yli 75-

vuotiaiden maara lisdantyy meilld nopeammin kuin muualla Suomessa.

Olemme osoittaneet, ettd sote-uudistus toimii kaytanndssa. Vuoden
2025 lopussa katoimme ensimmaisend hyvinvointialueena aiempien
vuosien alijaadmat. Tulos syntyi pitkajanteisella ty6lla ja rohkeilla
ratkaisuilla, ja se antaa meille hyvan pohjan tulevaan. Talouden
tasapaino ei kuitenkaan ole itseisarvo. Se on edellytys sille, ettda voimme

turvata asukkaidemme palvelut myds tulevina vuosina.

Kulunut vuosi oli ensimmadinen aluevaltuuston vuonna 2025
hyvaksyman, palvelujen uudistamiseen keskittyvan strategian parissa.
Uudistaminen on valttamatoénta. Vain rohkealla uudistamisella voimme
varmistaa, etta palvelut ovat vaikuttavia, saavutettavia ja taloudellisesti
kestavia myos tulevaisuudessa. Perusterveydenhuollon rakenteellinen
muutos on kaynnistynyt nopeasti, ja otimme ensimmaisend Suomessa

kayttéon ammatinharjoittajamallin osana omaldakarimallin kehittamista.
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Onnistumisista huolimatta tekemista riittdaa edelleen. Lupa- ja
valvontaviraston selvityksen mukaan palvelujen saatavuudessa ja
palveluihin paasyssa on ollut eroja seka palveluittain etta alueittain.
Kehitettdvaa on ollut erityisesti hoitoon padsyssa ja yhteydensaannissa
perusterveydenhuoltoon, lastensuojelun kasittelyajoissa ja
asiakasmaarissa seka lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdetydssa.
Otamme havainnot vakavasti. Asukkaidemme luottamus siihen, etta

apua on saatavilla silloin, kun sita tarvitsee, on toimintamme perusta.

Digitaalisen asiointikanavamme Lunnan kayttéonotto on edennyt
nopeammin kuin osasimme odottaa. Jo yli puolet alueemme asukkaista
on ottanut Lunnan kayttédnsa, ja tama on ollut meille iloinen yllatys. Se
kertoo, ettd asukkaamme ovat valmiita ottamaan kaytté6n uusia
asiointitapoja, kun palvelu on sujuva. Digitaaliset palvelut vapauttavat

samalla aikaa niille, jotka kaipaavat henkildkohtaista kohtaamista.

Palvelujen uudistamisen strategian viitoittama talousarvio antaa suunnan
toiminnallemme. Lammin kiitos kuuluu ammattilaisillernme, jotka
kohtaavat asukkaitamme joka paiva. Osaamisenne, sitoutumisenne ja
valittamisenne tekevat uudistuksesta totta arjessa. Kiitan myds
esihenkiléitdamme, luottamushenkiléitdamme, kumppaneitamme,
yrityksia, jarjestdja, kuntia, HUS-yhtymaa seka kaikkia taman
talousarvion ja taloussuunnitelman laatimiseen osallistuneita. Jatketaan
yhdessa hyvinvointialueemme rakentamista, jotta lansiuusimaalaiset

voivat hyvin.

Lansi-Uudellamaalla 21.10.2026,

Sanna Svahn
hyvinvointialuejohtaja
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1.2 Hyvinvointialueen talousarvion ja -
suunnitelman perustelut

Hyvinvointialuelain 115 §:n mukaan aluevaltuuston on kunkin vuoden
loppuun mennessa hyvaksyttava hyvinvointialueelle seuraavaksi
kalenterivuodeksi talousarvio, jossa otetaan huomioon
hyvinvointialuekonsernin talouden vastuut ja velvoitteet. Talousarvion
hyvaksymisen yhteydessa aluevaltuuston on hyvaksyttava myds
taloussuunnitelma kolmeksi tai useammaksi vuodeksi. Talousarviovuosi

on taloussuunnitelman ensimmainen vuosi.

Taloussuunnitelma on laadittava siten, etta se on tasapainossa tai
ylijddmainen viimeistdan toisen talousarviovuotta seuraavan vuoden
paattyessa. Lisaksi hyvinvointialuelain 115 §:n mukaisesti
hyvinvointialueen taseeseen kertynyt alijadama tulee olla katettuna

taloussuunnitelmakauden loppuun mennessa.

Hyvinvointialueen taloussuunnitelma perustuu aluevaltuuston
vahvistamaan strategiaan seka pelastustoimen palvelutasopaatdkseen.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus on kokouksessaan
15.6.2026 § 118 hyvaksynyt suunnittelukehyksen, jossa on linjattu
periaatteet hyvinvointialueen taloussuunnitelman 2027-2029 laadinnalle.
Suunnittelukehyksen lisaksi talousarviovalmistelussa on huomioitu
osavuosikatsauksen 1.1.-30.6.2026 tilinpaatésennuste seka
valtiovarainministerion 21.9.2026 paivitetty vuoden 2027
rahoitusennuste. Rahoituksen painelaskelma 2028-2029 perustuu

valtiovarainministerién 30.4.2026 julkaisemaan laskelmaan.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue aloitti talouden tasapainottamisen
suunnittelun hyvinvointialueen ensimmaisena varsinaisena
toimintavuonna 2023, ja huomattava talouden tasokorjaus tapahtui jo
vuonna 2024. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue pystyi kattamaan
vuosina 2023-2024 syntyneet alijaamat vuonna 2025 ensimmaisena
hyvinvointialueena Suomessa. Hyvinvointialueen taseeseen on kertynyt
kumulatiivisesti ylijdamaa 2,7 milj. euroa vuosilta 2023-2025. Vuoden

2026 tulosennuste on 81,3 milj. euroa vuoden toisessa
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osavuosikatsauksessa. Ennusteen toteutuessa hyvinvointialueen
kumulatiivinen ylijaama olisi siten noin 84 milj. euroa 31.12.2026.
Aikaisempina vuosina tehdyt talouden sopeutukset ja padaseminen
talouden tasapainoon jo vuonna 2025 auttavat vuosien 2027-2029

talouden suunnittelussa.

Tulevien vuosien suunnittelua tulee vaikeuttamaan valtion
yleiskatteellisen rahoituksen nakymien heikkeneminen siita mita ne
olivat viela viime vuoden lopulla. Vuonna 2026 eduskunnan paattamat
rahoituslain muutokset, jotka tulevat voimaan 1.1.2027, tulevat
pienentamaan Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen rahoitusta eniten
koko Suomessa vuodesta 2027 alkaen. Vuonna 2027 perusrahoitus
vahenee noin -21 milj. euroa. Kokonaisvaikutus perusrahoitukseen on

noin -66 milj. euroa vuonna 2029 eli noin -3 %.

Lisaksi arviot jalkikateisrahoituksen maarasta vuosille 2027-2028 ovat
pudonneet huomattavasti siita mita valtiovarainministeridé on
aikaisemmissa painelaskemissaan ennustanut ja joita ennusteita
hyvinvointialue kaytti 9.12.2025 aluevaltuustossa hyvaksytyssa
talousarviossa 2026 ja taloussuunnitelmassa 2027-2028.

Valtion yleiskatteellinen rahoitus jakaantuu laskennalliseen
perusrahoitukseen seka jalkikateisrahoitukseen, jolla korjataan kahden
vuoden viiveella laskennallisen rahoituksen ja hyvinvointialueiden

toteutuneen kustannustason erotus valtakunnallisesti.

Perusrahoitus on hyvinvointialueille kohdistuva laskennallinen rahoitus,
joka maaraytyy edellisen vuoden laskennallisen rahoituksen pohjalta ja
jota korotetaan palvelutarpeen muutoksen, kustannustason muutoksen

ja tehtavamuutosten perusteella.

Jalkikateisrahoituksessa otetaan huomioon hyvinvointialueiden todelliset
toteutuneet kustannukset. Jos hyvinvointialueiden yksittaisen vuoden
laskennallinen perusrahoitus on ollut pienempi kuin kyseisen vuoden
toteutuneet kustannukset, jalkikateisrahoituksella korjataan tama erotus

rahoituksessa kahden vuoden viiveella. Esimerkiksi vuoden 2025
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hyvinvointialueiden alijaamat eli laskennallisen ja toteutuneen
kustannuksen erotus lisatdan hyvinvointialueiden vuoden 2027
rahoitukseen jalkikateisrahoituksena. Jalkikateisrahoitus jaetaan
hyvinvointialueille samoilla perusteilla kuin kyseisen vuoden
perusrahoitus. Yksittdisen alueen rahoitus ei siten muutu suoraan sen
omien toteutuneiden kustannusten mukaisesti. Kaytanndssa
hyvinvointialueen, jonka talous on toteutunut paremmin kuin
keskimaarin hyvinvointialueilla, on mahdollista saada

jalkikateisrahoitusta enemman kuin katettavaa alijddmaa on syntynyt.

Hyvinvointialueiden rahoitusmallin logiikka perustuu oletukseen, etta
hyvinvointialueiden rahoitus asettuu perusrahoituksen tasolle
pidemmalla tahtaimella. Taten hyvinvointialueen talouden pitédminen
tasapainossa pohjautuu siihen, etta hyvinvointialueen toiminnan

nettokustannukset pidetdan perusrahoituksen tasolla.

Jalkikateisrahoitus vaihtelee vuosittain voimakkaasti. Hyvinvointialueen
perustoiminnan kustannustason pysyva nousu ei voi perustua
jalkikateisrahoitukseen. Jos hyvinvointialue saa jalkikateisrahoitusta
aikaisemmin toteutuneita alijaamia enemman, jalkikateisrahoituksella
voidaan toteuttaa itsensa takaisin maksavia kehityshankkeita, jotka
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella ovat strategian kuusi
muutoslupausta. Hyvinvointialueen on tarkeda pitaa taseen
kumulatiivinen tulos ylijaédmaisena. Vahva tase antaa puskurin
yksittdisten vuosien vaihteluille ja turvaa talouden liikkumavaran myés

haastavampina vuosina.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen perusrahoitus on 1 986 milj. euroa
vuonna 2027 eli vain 2,4 % enemman kuin vuonna 2026 johtuen
hallituksen esittamistd muutoksista rahoituslakiin. Samanaikaisesti
tybehtosopimuksen mukaiset palkankorotukset ovat noin 3,7 % ja

arvioitu palvelutarpeen kasvu noin 1,8 %.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen vuoden 2027 jalkikateisrahoituksen
maara on 66,7 milj. euroa. Viela viime vuoden lopussa ennustettiin

jalkikateisrahoituksen olevan noin 104 milj. euroa. Myds vuoden 2028
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jalkikateisrahoituksen tason arvioidaan tippuvan noin 35 milj. euroa
aikaisemmin ennustetusta tasosta. Jalkikateisrahoituksen muutosten
taustalla on hyvinvointialueiden aikaisemmin ennustettua paremmat

tilinpaatostulokset 2025 ja tulosennusteet 2026.

Hyvinvointialueen talous on perustoiminnan (nettomenot ilman
jalkikateisrahoitusta ja strategisia muutoslupausmenoja) osalta
tasapainossa viela vuoden 2026 ennusteessa. Vuoden 2027
talousarviossa perustoiminta ei pysy enaa tasapainossa, vaikka
talousarvio sisaltaa sopeutuksia 21,8 milj. euroa. Talousarviovuosi on
kuitenkin valmisteltu niin, ettd perustason palvelutasoa pystytaan
vahvistamaan, milla varmistetaan vaikuttavat ja kustannustehokkaat
palvelut pidemmalla aikavalilld. Vuonna 2027 perustoiminnan
nettomenot ovat 2 007 milj. euroa eli 3,7 % enemman kuin vuonna
2026.

Toisaalta valtion rahoituksen jalkikateistarkastus mahdollistaa
panostamista palvelujen ja toiminnan kehittdmiseen vuosina 2027-2029.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kuuden strategisen
muutoslupauksen toimenpanoon tehtavat panostukset on toteutettava
niin, ettd ne ovat joko vuositason kehittamispanostuksia tai panostuksia,
jotka maksavat itsensa takaisin. Jalkikateistarkastusta ei voida kayttaa
pysyvaisluonteisiin menolisayksiin, koska jalkikateistarkastus pienenee
merkittavasti vuosikymmenen lopussa; jos jalkikateistarkastusrahoitusta
kaytetaan pysyviin menonlisayksiin, on tehtava akkinaisia sopeutuksia
talouteen muutaman vuoden paasta. Muutoslupauspanostuksiin on

budjetoitu 35,2 milj. euroa vuodelle 2027.

Talousarviovuoden 2027 tilikauden tulos on 15,0 milj. euroa eli 66,3 milj.
euroa heikompi kuin vuoden 2026 ennuste. Tuloksen heikkeneminen
johtuu paaosin rahoituslakiin tehdyista muutoksista, jotka vahentavat
hyvinvointialueen yleiskatteellista valtionrahoitusta seka
jalkikateisrahoituksen vahenemisesta noin 30 milj. eurolla vuodesta
2026.
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Taloussuunnitelmavuosien 2028 ja 2029 osalta Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen tilikauden tulos on hieman alijédmainen. Valtion
yleiskatteellisen rahoituksen kasvu on hyvinvointialueen tarvetta
pienempaa molempina vuosina rahoituslakiin tehtavien muutosten
seurauksena. Lisaksi rahoituksen jalkikateistarkistus pienenee vuosittain

noin 13 milj. eurolla vuodesta 2027.

1.3 Talousarvion ja -suunnitelman rakenne ja
sitovuus

Hyvinvointialuelain 115 §:n mukaan talousarvion ja -suunnitelman tulee
sisaltda strategian tavoitteet, kayttétalous- ja investointiosa seka

tuloslaskelma- ja rahoitusosa.

Investointiosa pohjautuu investointisuunnitelmaan, joka esitetdan

aluevaltuuston hyvaksyttavaksi talousarvion yhteydessa.

Hyvinvointialueen toiminnassa on noudatettava talousarviota ja siina
maariteltyja sitovuuksia. Talousarvion sitovuus maarittelee
kayttovaltuudet hyvinvointialueen toiminnan jarjestamiselle.
Aluevaltuustotason sitovuudet talousarvion keskeisille erille ja osille on

kuvattu alla olevassa taulukossa:

Sitovuutta koskeva osa ‘ Sitovuustaso

Hyvinvointialuestrategia ja | Valtuustotason strategiset sitovat tavoitteet
valtuustokauden tavoitteet | luvun 2.5 mukaan

Kayttotalousosa Hyvinvointialueen tilikauden tulos

Investointiosa Hyvinvointialueen investointimenot (brutto)

Rahoitusosa Lainakannan muutos
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1.4 Talousarvion toteutumisen raportointi ja
talousarviomuutokset

Talousarvion toteutumisesta raportoidaan aluevaltuustolle
neljannesvuosittain osavuosikatsauksissa. Osavuosikatsauksessa
raportoidaan strategian tavoitteiden toteutuminen, kayttétalouden
toteutuminen palvelualueittain, lisdksi kuitenkin HUS omana
kokonaisuutenaan, seka investointitalouden, tuloslaskelmaosan ja

rahoitusosan toteutuminen. Lisaksi annetaan tilinpaatdsennuste.

Talousarvion sitoviin eriin kohdistuvat muutostarpeet tuodaan
aluevaltuuston kasiteltavaksi tilikauden aikana osavuosikatsausten
yhteydessa. Kuitenkin kiireelliset talousarviomuutokset tuodaan
aluevaltuuston kasiteltavaksi viipymatta, mikali talousarviomuutosta ei

pystyta aikataulusyista kasittelemaan osavuosikatsauksen yhteydessa.

Katsaus palvelutuotannon keskeisistd tunnusluvuista julkaistaan

saanndllisesti Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla.
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2 Strategia ja valtuustokauden tavoitteet

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on yksi Suomen suurimmista ja
monimuotoisimmista hyvinvointialueista. Jarjestdmme sosiaali-, terveys-
ja pelastuspalvelut noin 500 000 asukkaalle kymmenen kunnan alueella.
Organisaatiossamme tydskentelee lahes 10 000 ammattilaista. Lisaksi
palveluja asukkaillemme tuottavat myds HUS-yhtyma seka lukuisat

yritykset, jarjestot sekd muut kumppanit.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen toimintaymparistd on
maantieteellisesti vaihteleva ja vaestdkehitys on nopeaa.
Lansiuusimaalainen vaestd on keskimaarin nuorempaa ja terveempaa
kuin muualla Suomessa. Alueen vaestd ikaantyy kuitenkin nopeammin
kuin missaan muualla Suomessa. Se tarkoittaa, etta palvelutarpeemme
ennakoidaan kasvavan vuoteen 2045 mennessa jopa enemman kuin

missdaan muualla maassamme.

Olemme kaksikielinen hyvinvointialue. Asukkaistamme 11 prosenttia
puhuu aidinkielenaan ruotsia ja 20 prosenttia muuta kieltéd kuin suomea
tai ruotsia. Vaestdnkasvussa, ikarakenteessa ja kielijakaumassa on
merkittavia alueellisia eroja, jotka heijastuvat myds palvelutarpeisiin ja

palvelujen kysyntaan.

Hyvinvointialueen perustehtdva on varmistaa, etta jokainen
lansiuusimaalainen saa tarvitsemansa avun, tuen ja palvelut oikeaan
aikaan, yhdenvertaisesti ja vaikuttavasti kaikissa elamanvaiheissa.
Hyvinvointi rakentuu arjessa: laadukkaista palveluista, turvallisista
yhteisdista sekd mahdollisuudesta osallistua ja vaikuttaa omaan

elamaansa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on vakiinnuttanut asemansa sosiaali-
ja terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistajana. Jotta voimme
vastata kasvavaan ja muuttuvaan palvelutarpeeseen myos
tulevaisuudessa, meidan on uudistettava toimintaamme rohkeasti ja
maaratietoisesti. Nain varmistamme, etta palvelut ovat vaikuttavia,

saavutettavia ja taloudellisesti kestavia.
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen palvelujen uudistamisen strategia
muodostuu perustehtavasta, palvelujen jarjestamisen periaatteista seka
muutoslupauksista. Talousarvio on strategian vuosittainen

toteuttamissuunnitelma.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue PALVELUJEN UUDISTAMISEN STRATEGIA 2026-2029
Vastra Nylands vélfardsomrade

Ldnsi-Uudenmaan hyvinvointialueen strategia

LINJAUKSET
PERUSTEHTAVA ARVOT
5 g X Olemme Jarjestdmme Teemme yhdessé Saavutamme
Jotta Asiakaslahtdisesti asukkaiden ja uudistamme hyvinvoivan parhaat tulokset
lansiuusimaalaiset Yhdenvertaisesti luottamuksen palveluja ja halutun tavoitteellisella
voivat hyvin Vastuullisesti arvoinen hyvén kest&valla tavalla tybyhteisén yhteistydlla

eldman edistdja

* =
R @ —
-

Anna asiakkaan Anna vastuuta Vahvista Valitse kustannus- Digitalisoi Uudista ja luovu
valita perustasoa vaikuttavin tapa

Muutoslupaukset

Lis&a ensisijaisia Jokaiselle Turvallisempaa Asiakas- Teknologian Kriittiset palvelut
palveluja lapsille omal&akari eldmad kotona lahtdisemmat hyddyntdmisen toimiviksi kaikissa
Jja nuorille ja sujuvammat edellakavijaksi olosuhteissa

asiakaspolut

2.1 Perustehtava

Hyvinvointialueen perustehtdava on kaiken toimintamme perusta: Jotta
lansiuusimaalaiset voivat hyvin. Arvomme ovat asiakaslahtdisesti,
yhdenvertaisesti ja vastuullisesti. Valtuustokauden sitovat tavoitteet
koskevat koko strategiaa ja ne on jasennetty neljan strategisen

linjauksen mukaisesti:

¢ Olemme asukkaiden luottamuksen arvoinen hyvan elaman edistaja
e Jarjestamme ja uudistamme palveluja kestavalla tavalla

¢ Teemme yhdessa hyvinvoivan ja halutun tyéyhteisén
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e Saavutamme parhaat tulokset tavoitteellisella yhteistydlla

2.2 Jarjestamisen periaatteet

Hyvinvointialueemme palvelujen jarjestamistd ohjaa kuusi yhteista
periaatetta. Ne tukevat johdonmukaista paatdéksentekoa ja tuovat
palvelustrategian osaksi arjen valintoja. Periaatteet koskevat seka
sosiaali- ja terveyspalveluja ettd pelastuslaitosta. Jatkossa arvioimme
niin suuria linjauksia kuin yksittaisia palveluja koskevia paatdksia sen

perusteella, miten ne edistavat uudistumisemme tavoitteita.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue PALVELUJEN UUDISTAMISEN STRATEGIA 2026-2029
Vastra Nylands vélfardsomrade

Jdrjestdamisen periaatteet

4

Anna aslakkaan valita Anna vastuuta Vahvista perustasoa
Siirry jarjestelmalahtdisestd Vahvista luottamukseen perustuvaa ja Ennaltaehkdise ja paranna hoitoon ja
asiakasl@htdiseen toimintamalliin ihmisl&htdistd toimintakulttuuria palveluihin padsyéa perustasolla

»
@
Valitse Digitalisol Uudista ja luovu
kustannusvalkuttavin tapa Paranna tuottavuutta hybdyntamalla Tunnista ja luovu matalan
Miten saavutamme mahdollisimman alykkaasti digitaalisia ratkaisuja vaikuttavuuden toiminnasta

pienelld panoksella mahdollisimman
suuren vaikuttavuuden?

16

2.3 Muutoslupaukset

Muutoslupaukset ovat hyvinvointialueen strategiassa asetettuja
kohdennettuja lisdpanostuksia asiakaslahtdiseen palvelujen
uudistamiseen. Muutoslupausten toimeenpano on kaynnistynyt ja
muutoslupaukset on projektoitu strategisiksi kehittamisen

kokonaisuuksiksi.
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Lisda ensisijaisia palveluja lapsille ja nuorille

Lisaa ensisijaisia palveluja lapsille ja nuorille -muutoslupauksella

tavoitellaan opiskeluhuollon palvelukokonaisuuden ja siihen kytkeytyvien
asiakaspolkujen uudistamista siten, etta lapset, nuoret ja perheet saavat
ennakoivampaa, yksildllisempaa ja paremmin tarpeitaan vastaavaa tukea

muuttuvassa toimintaymparistossa.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 1,0

milj. euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET

VUONNA 2027:

e Rakennamme luottamusta kuntiin ja koulutuksen jarjestajiin:
kehitamme yhteistydrakenteita oppilaitosten, opiskeluhuollon ja
muiden palvelujen kanssa seka varmistamme, etta oppilaitoksiin on

nimetty opiskeluhuollon yhteyshenkil6.

¢ Vahvistamme esihenkildiden ja henkiléston kykya johtaa ja toteuttaa
muutosta: tuemme uudenlaisten toimintatapojen juurtumista osaksi

arjen tyota ja kehitémme henkildstén ja esihenkildiden osaamista.

¢ Kuvaamme lasten, nuorten ja perheiden todelliset asiakaspolut
asiakkaan nakodkulmasta: miten palveluihin paasee ja miten vastuu
sailyy siirtymissa ja rajapinnoilla. Véhennamme tarpeettomia portaita,
siirtymia ja paallekkaista tyota.

e Kehitamme tiedolla johtamista: kehitamme palvelutarpeeseen
perustuvaa resurssien ohjausta yhdessa kuntien kanssa seka
rakennamme palvelutarpeen ennakoimiseen tekoalyyn pohjautuvaa

ratkaisua.

¢ Kokeilemme rohkeasti uudenlaisia tapoja: pilotoimme erilaisia malleja
tuoda apua lasten ja nuorten arkiymparistdihin ja vahvistamme
varhaista tukea kehittamalla palveluitamme ja yhteisdllisia
toimintatapoja. Vakiinnutamme ja skaalaamme vaikuttaviksi havaitut

toimintamallit.
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Jokaiselle omalaakari

Jokaiselle omaldakari -muutoslupauksen tavoitteena on luoda
omalaakarimalli, jossa hoitoon padsee nopeasti ja hoidon jatkuvuus on
korkea. Tavoittelemme sita, etta vuoden 2027 loppuun mennessa
kolmannekselle alueemme vaestdsta on nimetty pysyvat omalaakari ja
omahoitaja. Omalaakareina toimii seka virkapohjalla tydskentelevia etta

ammatinharjoittajana toimivia laakareita.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 16,5

milj. euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET
VUONNA 2027:

e Parannamme edelleen edellytyksia toimivalle omalaakarimallille
henkilostbérakenteen, tilojen ja tietojarjestelmien nakdkulmasta.

e Jatkamme ammatinharjoittajalagkareiden hankintoja.

¢ Otamme vaiheittain omalaakarimallia kayttdédn terveysasemilla myds

omassa palvelutuotannossa.

e Omalaakarimallin kehittdminen jatkuu koko toimintavuoden ajan.

Turvallisempaa elamaa kotona

Turvallisempaa elamaa kotona -muutoslupauksella tavoitellaan sita, etta
kotona asumista tukevat palvelut ovat aiempaa joustavammin eri-
ikaisten asiakkaiden tukena. Tavoitteena on, etta teknologiset ratkaisut
tdydentavat kasvokkain tapahtuvia kohtaamisia ja nain kyetaan myds

reagoimaan asiakkaiden muuttuviin tilanteisiin paremmin.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 3,8

miljoonaa euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET
VUONNA 2027:

e Kehitdmme edelleen hyvinvointialueen tilannekeskuksen toimintaa,

mm. kotiin vietavien palvelujen ja naihin liittyvan monitoimijaisen
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yhteistyon osalta. Kehitamme sotepalvelujen tilannekuvaa syksylla

2026 tehdyn maarittelyn pohjalta.
e Pilotoimme ja otamme kayttdéon kotiin vietavaa teknologiaa.

e Selvitamme liikkuvien palvelujen osalta yhteistydta ja tyénjakoa
ensihoidon kanssa seka mahdollisen monitoimiyksikén kokeilua.
Lisaksi selvitdmme liikkuvan resurssin hyédyntamista tukevia teknisia

ratkaisuja.

e Kehitdmme ennakoinnin tydkaluja ja tdhan liittyvia toimintamalleja,
jotta voimme jatkossa tunnistaa ja tukea paremmin asiakkaita, joilla
on kohonnut riski siirtya raskaampiin palveluihin toimintakyvyn

heikkenemisen myota.

e Tuemme ikaantyneiden toimijuutta muun muassa vahvistamalla
psykososiaalista tukea ja kehittamalla kriisiasiakkaiden ohjauksen

toimintamalleja sekd kaatumisten ehkaisya.

Asiakaslahtoisemmat ja sujuvammat asiakaspolut

Asiakaslahtdéisemmmat ja sujuvammat asiakaspolut -muutoslupauksen
tavoitteena on asiakaslahtéinen, moniammatillinen, tasa-arvoinen ja
saavutettava palvelujarjestelma. Muutoslupauksessa tavoitellaan
tavoitteellisten asiakaspolkujen kayttéénottoa, sujuvampaa
asiakasohjausta seka asiakasymmarryksen ja asiakaskokemuksen

laajempaa hyddyntamistd toiminnan kehittdmisessa ja toteuttamisessa.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 3,0

milj. euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET
VUONNA 2027:

e Laajennamme asiakaskokemuksen mittauksen koskemaan

sosiaalihuollon ja pelastuslaitoksen palveluja.

e Otamme kayttéon asiakkaan kokeman vaikuttavuusmittarin (PROM)

ensimmaisissa palveluissa.
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e Tuomme asiakaskokemustiedon paremmin ja selkeammin

hyddynnettavaksi esihenkildille ja johdolle.

e Parannamme kahdeksaa (8) keskeistd asiakaspolkua siten, etta

muutokset nakyvat asiakkaiden ja ammattilaisten arjessa.

e Vahvistamme asukkaiden luottamusta toimintaamme tekemalla

hyvinvointialueelle palvelulupaukset vuoden 2027 loppuun mennessa.

Teknologian hyodyntamisen edellakavija

Teknologian hyddyntamisen edelldkavijaksi -muutoslupauksen
tavoitteena on luoda sujuvampi ja selkeampi asiointikokemus asiakkaalle
seka vahentaa kaikkien ammattilaisten kirjallisiin ja manuaalisiin téihin
kuluvaa aikaa. Nailla tavoitteilla uskomme pystyvamme lisaamaan
tyontekijatyytyvaisyytta ja pitovoimaa, parantamaan asiakaskokemusta
ja hallinnan tunnetta omasta hoidosta tai palvelusta seka lisaamaan

toiminnan kustannusvaikuttavuutta.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 9,2

milj. euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET
VUONNA 2027:

Digiasioinnissa kehitdmme edelleen Lunnaa, joka on
hyvinvointialueemme digitaalisen asioinnin kanava.

e Kehitdamme itseajanvarausta kohti paasaantdista ajanvaraustapaa.
e Kehitamme edelleen ja tuemme itsehoitoa.

e Tiivistamme perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valista

yhteistyo6ta.

Tyon automaatio -kokonaisuus pitaa sisalldan tekoalyn ja muun tyon

automaation.

e Maarittelemme agenttisen tekoalyn kayttdéa sosiaali- ja

terveydenhuollon palveluissa.
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e Laajennamme tekoalytulkkausta ja tekoalykirjauksia.
e Tuemme tyodntekijéiden tekoadly-ymmarryksen lisdantymista.

¢ Uudistamme ja automatisoimme hyvinvointialueen sisadisten

palvelujen kokonaisuutta.

Kotiin vietdava teknologia -painopiste sisaltyy Turvallisempaa eldamaa

kotona -muutoslupaukseen.

Kriittiset palvelut toimiviksi kaikissa olosuhteissa

Kriittiset palvelut toimiviksi kaikissa olosuhteissa -muutoslupauksella
tavoitellaan hyvinvointialueen valmiuden ja varautumisen merkittavaa
parannusta seka normaaliolojen hairididen ettd poikkeusolojen varalta.
Varautumisen kehittdminen tehdaan tiiviissa yhteistydssa alueen
kuntien, viranomaisten, Eteld-Suomen yhteistydalueen (YTA) seka

valtakunnallisten toimijoiden kanssa.

Muutoslupaukseen kohdistuva panostus vuodelle 2027 on yhteensa 1,7

milj. euroa.

MUUTOSLUPAUKSEN KESKEISET TOIMINNALLISET PANOSTUKSET
VUONNA 2027:

Vahvistamme materiaalisen varautumisen kokonaisuutta.

e Panostamme kiinteistéjen valmiuden kehittdmiseen.
e Edistamme edelleen hyvinvointialueen tilannekeskuksen valmistelua.

¢ Kehitamme valmius- ja jatkuvuudenhallintasuunnitelmiamme

vastaamaan erilaisiin hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin.

e Luomme valmiuskoulutusohjelman ja jarjestémme aiempaa enemman
eritasoisia valmiusharjoituksia suunnitelmiemme kehittamiseksi ja

henkildstdon valmiuden kehittamiseksi.
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2.4 Miten vuoden 2027 tavoitteet nayttaytyvat
asukkaillemme

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue tarjoaa asukkailleen laajan joukon
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen palveluja. Olemme koonneet téahan
lukuun nostoja niista keskeisista tavoitteista ja palvelujen uudistuksista,
joiden haluamme nakyvan asukkaiden arjessa vuoden 2027 loppuun
mennessa. Ne kuvaavat talousarviokauden asukkaillemme nakyvia
lupauksia palvelujen saatavuuden, jatkuvuuden ja asiakaskokemuksen

parantamisesta.

Terveysasemat

e Vuoden 2027 loppuun mennessa jo yli 30 % lansiuusimaalaisella on
omalaakari. Vuoden 2029 loppuun mennessa omalaakari on kaikilla

asukkailla.

e Terveysasemapalvelujen saatavuutta parannetaan niin, etta

vahintaan 90 % laakarikaynneista toteutuu kahden viikon sisalla.

e Saat yhteyden digitaalisen palvelun Lunnan kautta terveysaseman
palveluihin saman pdivan aikana vuoden jokaisena pdivana kello 8-
20.

Suun terveydenhoito

e Pdaset kiireettdtmaan hammashoitoon kolmen kuukauden sisalla.
Tarjoamme mahdollisuuden saada hammashoitoa palvelusetelilld, jos

se soveltuu hoitoosi.

Lapset, nuoret ja perheet

e Kun lapsen tai nuoren hyvinvoinnista heraa huoli, han paasee
tapaamaan kuraattoria tai psykologia koulussa seitseman koulupdivan

kuluessa.
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Ikaantyneet

e Kotihoidossa saat turva-auttamispalvelusta apua yllattavissa
tilanteissa ympari vuorokauden. Jos tarvitset apua kotiisi, saavumme

paikalle 60 minuutin kuluessa.

Mielenterveys- ja paihdepalvelut

e Jos tarvitset apua mielenterveyteen tai pdihteidenkayttéon liittyvissa

huolissa, saat yhteyden ammattilaiseen saman arkipdivan aikana.

Vammaiset henkilot

e Jos tarvitset kuljetuspalvelua, voit vammaispalvelujen asiakkaana
valita joko hyvinvointialueen kuljetuspalvelun tai jarjestédd matkasi

itse matkabudjetilla.

Asumispalvelut

e Asumispalvelujen asiakkaana sinulle tarjotaan yhteiséllista toimintaa
paivittain.

Pelastuslaitos

e Hatatilanteessa ensihoitajat saapuvat paikalle keskimaarin 8
minuutissa ja pelastajat 7 minuutissa.

Asiointikanavat

e Voit soittaa maksutta sosiaalipalvelujen neuvontaan, sosiaaliseen
luototukseen, mielenterveys- ja paihdepalvelujen neuvontaan seka

sosiaali- ja kriisipdivystykseen.
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2.5 Valtuustotason sitovat tavoitteet 2027

Linjaus 1: Olemme asukkaiden luottamuksen arvoinen hyvan elaman

edistaja

Tavoite

Mittarit

Liahtotaso 2025

19 (79)

Tavoitetaso
2027

1.1. Asiakas
padsee
palveluun, kun
sita tarvitsee.

A. Avosairaanhoidon hoitoon paadsy (laakariajan

saatavuus ajanvarauksesta vastaanottokayntiin, % alle
14 vrk:ssa)

Suun terveydenhuollon hoitoon paasy (niin sanottu T3-
aika eli seuraavan kolmen vapaan laakariajan
odotusaikojen mediaani ajanvaraushetkella,
vuorokautta)

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen saatavuus
(aikuisten ensilinjan hoitoon paasy ajanvaraushetkellg,
vuorokautta)

Lasten ja nuorten terapiatakuun toteutuminen (%,
hoitoon pdasy < 28 paivassa)

Opiskeluhuollon psykologien ensikdaynnin toteutuminen
maaraajassa (%, viimeistaan seitsemassa (7)
oppilaitostydpaivassa)

Opiskeluhuollon kuraattoreiden ensikdynnin

toteutuminen maardaajassa (%, viimeistaan
seitsemassa (7) oppilaitostyopadivassa)

Perhesosiaalitydén palvelutarpeen arviointien
toteutuminen maardajassa (%, arviointi < 3kk)

. Vammaispalvelujen paatdsten kasittely madraajassa

(%, paatds < 3 kk)

Keskimaarainen odotusaika ikdantyneiden
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen (vireilletulosta
palvelun kdaynnistymiseen, vuorokautta)

Pelastustoiminnan ensimmaisen yksikon
toimintavalmiusaika (mediaani kaikista kiireellisista
tehtavista, minuuttia ja sekuntia)

Ensihoidon tavoitettavuusviive (mediaani kaikista
kiireellisista tehtavista, minuuttia ja sekuntia)

78 %

104 vrk

29 vrkA

Ei
vertailukelpoista
mittausta

93 %
94 %
76 %
85 %
42 vrk
7:03
8:06

o0 w>

AT o mm

=90 %
<90 vrk
<28 vrk
100 %"
100 %®
100 %"
100 %®
100 %"
<60 vrk
<7:00

<8:00

A&E-"Ie@mMmmoO® >

1.2. Asiakkaat
kokevat
palvelut
hyodyllisiksi.

Asiakkaiden kokemus hoidon tai palvelun
hyoédyllisyydesta ("Koin saamani hoidon/palvelun
hyoddylliseksi”, asteikko 1-5)

A, 4,7¢

1.3. Asiakkaat
ovat tyytyvaisia
palveluihimme.

Asiakkaiden tyytyvaisyys hyvinvointialueen palveluihin
(suositteluindeksi NPS, -100 - +100)

A. 77¢

A = Lahtdtaso on ajalta 04-08/2026. Vuoden 2025 tiedot eivat ole vertailukelpoisia asiakas- ja
potilastietojarjestelmamuutoksen vuoksi.

B = Palveluun paasyn lakisdateinen vaatimustaso on 100 %. Seurannan ja johtamisen nakdkulmasta
hyvaksyttyna tasona voidaan pitéa =95 %, koska mittaustuloksiin voi siséltya yksittaisia poikkeamia,
jotka eivat johdu palvelun saatavuuden puutteista vaan esimerkiksi tiedon laadusta,
kirjaamiskaytannoista tai asiakkaan omasta valinnasta poiketa maaraajasta.

C = Lahtoétaso kattaa nykyistd mittaustasoa rajatumman maaran palveluita.
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Linjaus 2: Jarjestamme ja uudistamme palveluja kestavalla tavalla

Lahtotaso 2025 ' Tavoitetaso

Tavoite Mittarit 2027
2.1. Jarjestamme | A. Tilikauden tulos (M€) A. 127,9 M€ A. =15,0 M€
ja tuotamme B. Automatisoitujen tekoalykirjausten aktiivisten B. 6% B. 220 %
palvelut kayttajien osuus sote-henkildstosta (%)
taloudellisesti
kestdvilla tavalla.
2.2, Jarjestamme | A. Keskeiset sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen A. 21 % A. 100 %
ja tuotamme palvelut asiakaskokemusmittauksen piiriin (%) B. 20 000 B. >175 000
palvelut B. Asukkaiden ma&ars, joilla pysyva omalaakari . -
asiakaslahtoisesti. | (h:nkililjéi) ra, Jotia pysyv r C. Ei mittausta C. 270 %
D. 87 %®#B D. =287 %
C. Omalaakareiden hoidon jatkuvuus (SLICCA, %) . o ° e o °
. Ei . a
Kotihoidon asiakkaiden turvallisuuden tunne (%) y
E. Opiskeluhuoltopalvelujen yhteyshenkild nimetty
koulukohtaisesti (kylla/ei)

2.3. Huomioimme | A. Kriittisilla palveluilla on ajantasainen A. 0/32 A. 32/32
vastuullisuuden ja jatkuvuudenhallintasuunnitelma (palvelua) B. 6426 B. 5154
turvallisuuden B. Oman toiminnan suorat paastot (t CO2-
tom_un__talpme . ekvivalenttia)
kehittamisessa.

A = SLICC tarkoittaa St. Leonards index of Continuity of Care -indeksia. Se mittaa potilaiden, joilla on
omalaakari, omaldakarien kayntien osuuden kaikista saman potilasryhman ladkarikdynneista.

B = Lahtotaso on vuodelta 2024. Vuoden 2025 tieto ei ole viela valmistunut.
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Linjaus 3: Teemme yhdessa hyvinvoivan ja halutun tyoyhteison

Lahtotaso 2025

21 (79)

Tavoitetaso

Tavoite Mittarit 2027

3.1. Pidamme A. Sairaspoissaolojen osuus kalenteripaivista (%) A. 5% A. <45%

::r‘::(ti?ﬁstﬁn B. Tydntekijén arvio siitd, miten hyvin han voi B. 3,66 B. =3,8
tyossaan (asteikko 1-5

tyokyvysts ja yossadn (astelldo 1-3) . G 878 C. 238

jaksamisesta. C. Tyytyvaisyys lahiesihenkilétyohoén (asteikko 1-5)

3.2. A. Tyodntekijan halukkuus suositella hyvinvointialuetta A, -2A A. >10

Vahvistamme tyOnantajana tuttavalle (tydntekijoiden B. 821 % B. 7-8 %

hyvinvointialueen
veto- ja
pitovoimaa.

suositteluindeksi, eNPS, asteikko -100 - +100)

B. Pitovoima (henkiléstén vaihtuvuus, paattyneiden
tydosuhteiden osuus vakituisista tydsuhteista, %)

A = Suositteluhalukkuutta on laskettu asteikolla 1-5 vuonna 2025. Suositteluhalukkuuden tulos oli
3,48. Tulos on muutettu eNPS-asteikolle (-100 - +100).
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Linjaus 4: Saavutamme parhaat tulokset tavoitteellisella yhteistyolla

Tavoite

Mittarit

Liahtotaso 2025

Tavoitetaso 2027

4.1.
Vahvistamme
kuntien ja
jarjestojen
kanssa tehtdvaa
hyvinvoinnin ja
terveyden
edistamisen
yhteistyota.

A. Seuraamme hyvinvoinnin ja

terveyden edistamisen
toteutumista yhdessa kuntien
ja jarjestdjen kanssa
alueellisen
hyvinvointisuunnitelman
ohjaamana (laadullinen
arviointi)

Uudistamme
yhteistyorakenteet kuntien
kanssa (laadullinen arviointi)

Yhteistyota jarjestdjen
ja kuntien kanssa
vahvistettiin alueellisen
hyvinvointisuunnitelman
2024-2026 tavoitteisiin.

Yhteisty6rakenteiden
uudistamista ei ole
aloitettu.

A. Hyvinvointisuunnitelman
2027-2030 tavoitteisto
ja toimenpiteet ohjaavat
yhteisty6ta alueen
kuntien, jarjestdjen ja
muiden toimijoiden
kanssa.

B. Uudistettu
yhteistyérakenne on
toiminnassa vuoden
2027 aikana.

4.2. Kehitamme
alueellista
yhteistyota.

Kehitémme yhteisia
hoitopolkuja ja
konsultaatiotapoja HUS-
yhtyman ja muiden
kumppaneiden kanssa
(palautuneiden lahetteiden
osuus, %)

Sovimme tydllisyysalueiden
kanssa yhteisista rakenteista
(laadullinen arviointi)

20 %

Kaksi TYM-johtoryhmaa
kokoontunut nelja (4)
krt/vuodessa.
Linjajohdon ja
tydllisyysalueiden
johdon tapaamiset
epasaanndllisia.

A. 15%

B. Tapaamiset toteutuvat
kuukausitasolla ja
yhteisista tavoitteista
sovittu.

4.3. Kehitamme
osaamista ja
innovaatioita
kumppanuuksien
avulla.

Lisdamme
innovaatioyhteistyota
yritysten kanssa (laadullinen
arviointi)

Lisdamme
oppilaitosharjoittelijoiden
maaraa yhteistydssa
oppilaitosten kanssa osaavan
henkiléstén varmistamiseksi
(harjoittelijoita)

Hyédynnamme tietoa
palveluketjujen
kehittamisessa yhdessa
kumppaneiden kanssa,
esimerkiksi
perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon
rajapinnoilla (laadullinen
arviointi)

Ei innovaatiotoimintaa
kaynnissa

1271

HUS-datan
hyédyntéaminen
rajallista.

A. Innovaatio-ohjelma on
laadittu ja sen
ensimmaiset
toimenpiteet kaynnissa.

B. >1525 (+20 %)

C. Hyédynnamme HUS-
dataa palveluketjujen
kehittamisessa.
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3 Kayttotalousosa

Kayttotalousosassa on kuvattu palvelualueiden ja palvelulinjojen
maararahat ja tuloarviot taloussuunnitelman vuosille 2027-2029. Lisaksi
kayttétalousosassa on esitetty kunkin palvelualueen perustehtava ja
toiminnan kuvaus, toiminnan painopisteet talousarviovuodelle,
palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset ja
tehostamistoimenpiteet talousarviovuodelle vaikutusarvioineen, seka
palvelualueen tuloslaskelma. HUS-yhtymalta hankittava
erikoissairaanhoito ja asumispalvelujen palvelutuotannon vastuualue on
erotettu kayttétalousosassa omiksi kokonaisuuksikseen niiden

taloudellisen merkittavyyden takia.

*) Tadssd dokumentissa kaikki ENN 2026 -sarakkeet on tehty

hyvinvointialueen toisen osavuosikatsauksen mukaisesti.
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(vaii?ﬂlt()o?:;::réit) ‘ TP 2025 ‘ ENN 2026* | TA 2027 ‘ TS2028 ‘ TS2029
TOIMINTATUOTOT 188 022 184 598 194 540 200 447 205 281
MYYNTITUOTOT 54 038 51 243 53 772 55 348 56 842
MAKSUTUOTOT 98 210 104 347 112 460 115 755 118 881
TUET JA AVUSTUKSET 19 962 12 408 11 624 12 171 11 922
MUUT TOIMINTATUOTOT 15 811 16 600 16 684 17 173 17 637
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 94 o 0 0 0
TOIMINTAKULUT -2012931 | -2133 685 | -2 224 049 | -2 311 239 | -2 388 720
HENKILOSTOKULUT -585 283 -625 223 -656 518 -685 853 -710 479
PALVELUJEN OSTOT -1236378| -1319746| -1375343| -1427005| -1473243
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -41 756 -40 809 -45 114 -46 594 -48 073
AVUSTUKSET -39 498 -41 519 -44 491 -45 915 -47 474
MUUT TOIMINTAKULUT -110 016 -106 388 -102 583 -105 872 -109 450
TOIMINTAKATE -1 824816 | -1 949 088 | -2 029 509 | -2 110 793 | -2 183 438
VALTIONOSUUDET 1954 282 | 2034512 2052384 | 2123668 2194 713
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 3378 4 041 4 500 4 500 4 500
VUOSIKATE 132 844 89 465 27 375 17 375 15 775
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -4 602 -8 200 -12 375 -18 375 -19 775
SATUNNAISET ERAT -308 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS 127 934 81 265 15 000 -1 000 -4 000

3.1 Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueella tuotetaan

asukkaiden terveyttd, toimintakykya ja elamanlaatua parantavia sosiaali-

ja terveyspalveluita. Palvelualue koostuu terveyspalveluista, suun

terveydenhuollosta, mielenterveys- ja paihdepalveluista seka aikuisten

sosiaalipalveluista.
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Pohjoisen ja Eteldisen alueen terveyspalvelujen palvelulinjat
vastaavat terveysasemapalveluista, kuntoutuksesta seka
terveyspalvelujen keskitetyista palveluista. Terveysasemapalveluihin
kuuluvat laakareiden ja hoitajien vastaanottopalvelut seka diagnostiset
palvelut. Terveyspalvelujen kuntoutus vastaa fysioterapiasta, aikuisten
puhe- ja toimintaterapiasta ja kuntoutussuunnittelusta.
Terveyspalvelujen keskitetyt palvelut vastaavat mm.
omahoitotarvikejakelusta, diabeteskeskuksesta, ravitsemusterapiasta,
jalkaterapiasta, osasta maahanmuuttajien terveyspalveluita seka

kuntoutuksen ja terapiapalvelujen keskitetysta ajanvarauksesta.

Terveyspalvelujen uudistuvat palvelut -palvelulinja vastaa
ulkoistetuista terveysasemista, omalaakarimallista seka

terveyspalvelujen keskitetysta digiyksikdsta.

Suun terveydenhuollon palvelulinja vastaa perustason
hammaslaakari-, suuhygienisti- ja hammashoitajapalveluista seka
erikoishammaslaakaripalveluista suun erikoishoidon yksik6ssa.
Palveluihin sisaltyvat suun ja hammassairauksien tutkimus ja hoito,
diagnostiset palvelut, terveysneuvonta ja -tarkastukset, terveyden

edistaminen, seka tarvittaessa jatkohoitoon Idhettaminen.

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen palvelulinja vastaa
hyvinvointialueen mielenterveys- ja paihdeongelmiin liittyvasta
perustason avohoidosta (ensilinja ja vastaanottopalvelut), paihdehoidon
erityispalveluista seka asumispalvelujen jarjestamisesta mielenterveys-

ja paihdeasiakkaille.

Aikuisten sosiaalipalvelujen palvelulinja tukee ja auttaa taysi-ikaisia
ihmisia erilaisissa elamantilanteissa, joissa he tarvitsevat apua
hyvinvointinsa, arjessa selviytymisensa tai osallisuutensa turvaamiseksi.
Palveluihin kuuluvat taloudellinen tukeminen, kotoutumista tukevat
sosiaalipalvelut, tydllistymista edistavat palvelut, asumisen tuen

palvelut, nuorten ja aikuisten sosiaalityd seka sosiaali- ja kriisipaivystys.
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Palvelualueen painopisteet vuodelle 2027

Vuonna 2027 tavoitteena on parantaa merkittavasti palvelujen
saatavuutta ja jatkuvuutta. Keskeisena linjauksena siirretaan
painopistetta erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon kaikilla
palvelulinjoilla. Kriittisten palvelujen jatkuvuus turvataan riittavilla
investoinneilla ja toimipistekohtaisilla jatkuvuudenhallintasuunnitelmilla,

joita harjoitellaan saanndéllisesti.

Palvelujen saatavuutta vahvistetaan parantamalla valiténta
yhteydensaantia. Digitaalisia kanavia ja puhelinpalvelua kehitetaan, jotta
asiakas saa yhteyden ammattilaiseen saman arkipdivan aikana.
Kiireettdmissa asioissa tavoitteena on hoitoon paasy terveysasemilla
kahden viikon ja suun terveydenhuollossa kolmen kuukauden kuluessa
hoidon tarpeen toteamisesta. Sosiaalipalvelujen ensiarviot tehdaan
keskitetysti Sosiaalipalvelujen neuvonnan yksikdssa, ja palvelutarpeen
arvioinnit valmistuvat kolmen kuukauden kuluessa vireilletulosta. Lisaksi
Terapiat etulinjaan -toimintamalli ja nuorten mielenterveys- ja
paihdepalvelujen porrastettu hoitomalli vahvistavat matalan kynnyksen

palvelujen saatavuutta ja vaikuttavuutta.

Yksi merkittava uudistus on strategian muutoslupauksen mukainen
omalaakarimallin laajentaminen terveysasematoiminnassa. Malli
vahvistaa hoidon jatkuvuutta, parantaa pitkaaikaissairauksien hoitoa ja
lisda asiakastyytyvaisyytta. Samalla se vahentaa paivystystarvetta ja
sairaalahoitoja seka hillitsee pitkalla aikavalilla erikoissairaanhoidon ja
terveydenhuollon kustannuksia. Omalaakarimalli pystyy mydés tukemaan

perustason mielenterveyspalveluita mm. terapiatakuun osalta.

Lantisen alueen kiirevastaanottojen kattava verkosto on pohjana itdisen
alueen kiirevastaanottojen suunnittelulle. Kiirevastaanotot taydentavat

omalaakarimallin asukaslahtoista vastaanottotoimintaa.

Suun terveydenhuollossa jatketaan vahvaa panostusta palvelujen
saatavuuteen. Hoitoon paasya tukee 1,0 milj. euron nettopanostus

paivitettyyn aikuisten kiireettdman kokonaishoidon palveluseteliin.
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Panostuksilla suun terveydenhuollon palveluseteliin on positiivisia
vaikutuksia my6s muiden palvelujen saatavuuteen. Palvelusetelimalli
sujuvoittaa palveluprosesseja, lisaa asiakkaan valinnan mahdollisuuksia

ja tukee palvelutuotannon kyvykkyytta vastata kysynnan muutoksiin.

Varmistetaan paihdepalveluiden tarjonta alueella niin, ettd erityisesti
matalan kynnyksen palveluja on saatavilla kattavasti sielld missa
palveluja tarvitaan molemmilla kansalliskielilla. Varmistetaan
yhteisty6ssa HUS-yhtyman kanssa, etta alaikadiset paasevat

vieroitukseen viiveetta.

Vahvistetaan terapiatakuun toteutumista mielenterveys- ja

paihdepalveluissa.

Aikuisten sosiaalipalvelut valmistautuu vuonna 2027 uudistuvaan
sosiaalihuoltolakiin. Vuoden 2027 alusta palvelulinjan
jarjestamisvastuulle tulee uusi toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelu. Sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan tyétoiminnan palvelut
lakkaavat kesdakuun 2027 lopussa. Lakiuudistus on lokakuussa 2026

eduskunnan kasittelyssa.

Painopisteen siirto erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon
edellyttaa tiivistd yhteisty6td HUSin kanssa. Kehitetaan lahete- ja

konsultaatiokaytantéja vahvistamaan perustasolla tapahtuvaa hoitoa.

Tavoitteena on myo6s varmistaa henkildstdn riittavyys. Panostetaan
rekrytointiin ja sitouttamiseen seka hyddynnetaan kilpailutettua ja
kohdennettua vuokratydvoimaa joustavasti kysyntahuippujen aikana

osana monituottajamallia.

Palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027 ja kustannusvaikutus:

e Jokaiselle omalaakari -muutoslupaus: mallin laajentaminen (16,5 milj.

euroa)

e Palvelusetelituotannon kasvattaminen aikuisten kiireettomassa

hoidossa suun terveydenhuollossa (1,0 milj. euroa)
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e Mielenterveys- ja paihdepalvelut (yht. 0.4 milj. euroa):
o Terveysneuvontapalvelun laajentaminen (0,1 milj. euroa)

o Avopalvelujen saatavuuden parantaminen ostopalveluilla

(0,1 milj. euroa)

o Psykotraumatologian kustannusvastuun siirto

hyvinvointialueille (0,2 milj. euroa)

Nailla panostuksilla tavoitellaan hoidon jatkuvuutta ja nopeampaa
hoitoon paasya seka siten raskaampien palvelujen, kuten

erikoissairaanhoidon, tarpeen vahenemista.

Lisaksi parannetaan tuottavuutta, saatavuutta ja vaikuttavuutta
hyddyntamalla tekodlya kirjaamisessa, vahvistamalla digitaalista
ensikontaktia ja palveluohjausta, uudistamalla tehtavanjakoa seka

yhtendistamalla hoitoketjuja ja palveluja.

Palvelualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ja
kustannusvaikutus:
e Hallituksen esitys sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen
korotuksiin terveyspalveluissa ja suun terveydenhuollossa (2,6 milj.

euroa)

e Kuntouttavan tyétoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen
lakkauttaminen ja uuden toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelun

jarjestaminen aikuisten sosiaalipalveluissa (1,5 milj. euroa)
e Sosiaalihuoltolain uudistuksen mukaiset saastét (0,7 milj. euroa)

Toimenpiteiden tuomien saastéjen yhteisvaikutus on 4,8 milj. euroa.
Lisaksi pyritaan vahvistamaan perustasoa mm. hydédyntamalla
erikoislaakarikonsultaatioita. Kustannusten nousua hillitdan
tarkastelemalla diagnostiikan kayttdéa ja hoitotarvikkeiden kustannuksia.
Tata tehdaan laheisessa yhteistydssa HUSIn ja alueen muiden

hyvinvointialueiden kanssa.
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Palvelualueen tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 | ENN 2026* | TA 2027 TS2028 TS2029

TOIMINTATUOTOT 45 079 48 737 50 314 52 007 52 844
MYYNTITUOTOT 17 240 15 604 15 551 16 006 16 438
MAKSUTUOTOT 24 947 28 618 30 746 31 647 32 502
TUET JA AVUSTUKSET 1271 3296 2914 3206 2 715
MUUT TOIMINTATUOTOT 1622 1220 1103 1148 1189
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 o 0 o
TOIMINTAKULUT -309 776 -347 392 | -360555 | -376 062 | -383 480
HENKILOSTOKULUT -139 221 -153 398 | -160277 | -167 502 -173 309
PALVELUJEN OSTOT -112 505 -134 176 | -141220| -147577 | -147 219
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -24 173 -25 929 -26 667 -27 538 -28 422
AVUSTUKSET -7 628 -7 216 -7 606 -7 850 -8 116
MUUT TOIMINTAKULUT -26 250 -26 674 -24 785 -25 597 -26 413
TOIMINTAKATE -264 697 -298 656 | -310 241 | -324 055 | -330 636
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -379 -489 -607 -607 -607
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -265 075 -299 145 | -310848 | -324 662 | -331 242

Palvelualueen tuloslaskelma sisaltaa palvelualueen perustoiminnan tulot

ja menot seka strategian muutoslupaukseen kohdistuvat

erillispanostukset.

Ilman strategian muutoslupaukseen kohdistuvia erillispanostuksia

palvelualueen nettotoimintamenot (toimintakate) kasvavat kuluvan

vuoden ennusteeseen verrattuna 0,6 %. Vuonna 2027 suurin yksittainen

panostus on Jokaiselle Omalaakari -mallin laajentaminen (yht. 16,5 milj.

euroa). Taman lisaksi suun terveydenhuollon palvelusetelituotantoa

kasvatetaan (nettovaikutus 1,0 milj. euroa vuonna 2027) ja

mielenterveys- ja paihdepalvelujen avopalveluita vahvistetaan. Samaan

aikaan tavoitellaan saastdja toiminnallisilla tehostamistoimenpiteilla.
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Palvelualueen menoja kasvattavat erityisesti toiminnalliset panostukset,
palkankorotukset seka ostopalvelujen, aineiden, tarvikkeiden ja
tavaroiden yleinen kustannustason nousu. Palvelualueen
toimintatuottojen odotetaan kasvavan asiakasmaksujen korotusten seka
maltillisesti omalaakarimallin laajentamisen myo6ta.
Palvelusetelituotannon kasvu puolestaan vahentaa tuottoja, koska

asiakasmaksut kohdistuvat palveluntuottajalle.

Jokaiselle omaldakari -muutoslupaukseen on budjetoitu 16,5 milj. euroa
vuodelle 2027. Panostuksella tavoitellaan yhteensa 48
ammatinharjoittajamallilla hankittavaa omalaakaria vuoden 2027
loppuun mennessa, seka varaudutaan naiden yhteydessa rekrytoitavien
omabhoitajien palkkakustannuksiin ja tydparien epasuoriin kustannuksiin

kuten diagnostiikka- ja toimitilakuluihin.

3.2 Ikaantyneiden palvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Ikdantyneiden palvelualue vastaa ikaantyneiden neuvonnasta ja
ohjauksesta, kotona asumista tukevista palveluista, ikadantyneiden

asumispalvelujen jarjestdmisesta ja sairaalapalveluista.

Seniori-info tuottaa keskitetyn neuvontapalvelun ikaantyneille, heidan
laheisilleen seka muille yhteistydkumppaneille. Seniori-info toteuttaa
ikaantyneiden palvelutarpeen arviointia ja ohjaa asiakkaita kolmannen
sektorin, kuntien hyvinvointia edistavien palvelujen seka

hyvinvointialueen jarjestamien palvelujen piiriin.

Kotona asumista tukeviin palveluihin kuuluvat kotihoito,
tukipalvelut, kuntouttava paivatoiminta, palvelukeskus - ja
Olkkaritoiminta seka eta- ja kotikuntoutus. Palveluja tuotetaan

monituottajamallilla.

Asumispalvelupaikkojen jarjestaminen ja ostopalvelut -
palveluyksikkd jarjestaa ikdantyneille monituottajamallilla

sosiaalihuoltolain mukaista yhteiséllista asumista ja pitka- ja
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lyhytaikaista ymparivuorokautista palveluasumista seka vastaa

ikaantyneiden asumisen ostopalvelujen sopimusvalvonnasta.

Sairaalapalvelut vastaa perusterveydenhuollon tasoisesta
osastotoiminnasta, arviointiyksikdistda, kotisairaalatoiminnasta,
geriatrisesta polikliinisesta toiminnasta seka kotihoidon ja ikaantyneiden

asumispalvelujen ladkaripalveluista.

Palvelualueen painopisteet vuodelle 2027

Vuonna 2027 75 vuotta tayttaneen vaestdon ennustetaan kasvavan noin
1 600 henkil6lla. Erityisen suurta kasvu on yli 80-vuotiaiden
ikaryhmassa, yli 2 000 henkil6a. Vaestdn ikaantymisen aiheuttama
palvelutarpeen kasvu edellyttaa jatkuvaa palvelujen tuottavuuden
kehittamista, kevyempien palvelujen ensisijaisuutta ja prosessien
tehokkuutta.

Vaeston ikaantymisen aiheuttamaan palvelujen tarpeen kasvuun
varaudutaan vahvistamalla omaishoitoa ja perhehoitoa seka lisaamalla
kotona asumista tukevia teknologiota, kotihoidon ostopalveluja ja
asumisen palveluja. Yhteiséllisen asumisen osalta on varauduttu noin 15
paikan ja ymparivuorokautisen palveluasumisen osalta noin 83 paikan

lisahankintaan.

Seniori-infossa keskitytaan asiakaslahtdisten ja sujuvien palvelupolkujen
vahvistamiseen palvelujen alkuvaiheessa. Painopisteend on edelleen
asiakkaiden tuen tarpeiden varhainen tunnistaminen ja ohjautuminen
oikea-aikaisesti tarkoituksenmukaisiin, mahdollisimman kevyisiin
palveluihin. Ohjausta ja neuvontaa kehitetdan tukemaan asiakkaiden
osallisuutta, omaehtoista hyvinvoinnin edistamista seka tiedon

saavutettavuutta.

Kotona asumista tukevien palvelujen sisaltdéa, vaikuttavuutta seka
henkiléston osaamista kehitetddn muun muassa kotihoidon
konseptoinnin avulla yhteistydssa kotihoidon henkiléston seka
asiakkaiden ja heidan laheistensa kanssa. Vuoden 2026 aikana kotiutettu

turva-auttamispalvelu mahdollistaa palvelukokonaisuuden
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yhteensovittamisen asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. Palvelujen
rakenteessa kiinnitetdan vuonna 2027 erityistd huomiota kevyempien
palvelujen ensisijaisuuteen ja teknologisten ratkaisujen hyédyntamiseen
seka siihen, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tyépanos
kohdentuu oikea-aikaisesti. Kotihoidon ostopalvelujen osuutta lisataan
edelleen uutta kotihoidon vaikuttavuusperusteista hankintamallia

hyddyntden etenkin asiakasmaariltaan kasvavilla alueilla.

Sairaalapalveluissa jatketaan aluevaltuuston paattamien palvelujen
verkoston linjausten mukaisesti osastopaikkojen keskittamista ja
profiloimista alueellisesti vaestdn tarpeita vastaavaksi. Alkuvuodesta
2027 otetaan kayttéon HUSIlta vapautuneet Espoon sairaalan 4krs:n
osastotilat. Nummelan osaston ja Espoon sairaalan paivystysosaston
toiminta siirtyy uudelle osastolle. Osastopaikkojen maara laskee
muutosten yhteydessa 5 paikalla aikaisempaan verrattuna.
Kotisairaalatoiminnan yksikot keskitetdaan myds kampusalueilta kasin
toimiviksi, ja Kirkkonummen kotisairaalan toiminta paattyy.
Osastopaikkojen tarpeen kasvua suhteessa vaeston ikaantymiseen
pyritaan hillitsemaan kehittamalla edelleen sujuvia kotiutuksia,
arviointiyksikkétoimintaa, polikliinisia palveluita seka kotisairaalan ja

lilkkuvan sairaalan toimintoja.

Raaseporin kampusalueella kehitetédan vuoden 2027 aikana yhdessa
HUSIin kanssa uudenlaisia erikoissairaanhoidon ja perustason
yhteistydmalleja. Tavoitteena on siirtéa palvelujen painopistetta
kustannusvaikuttavasti polikliinisissa toiminnoissa erikoissairaanhoidosta
perustasolle. Lohjan kampuksella pitkdn aikavalin palveluverkkoa

kiinteistdjen ja palvelujen osalta suunnitellaan HUS-vetoisesti.

Palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027 ovat:

e Turvallisempaa elamaa kotona —muutoslupaus (3,8 milj. euroa)

e Yhteiséllisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisen

asiakaspaikkojen lisdaminen (5,1 milj. euroa)
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e Resursoinnin lisdys - omaishoidon tuki ja perhehoito (0,6 milj. euroa)

e Resursoinnin lisdys - Seniori-infon neuvonta ja ohjaus (0,2 milj.

euroa)
e Espoon sairaalan 4. kerroksen osaston avaaminen (2,0 milj. euroa)
e Espoon sairaalan laakariresurssin lisaaminen (0,2 milj. euroa)

e Kotihoidon laakarityon uudistaminen, vastuulaakarimalli (0,5 milj.

euroa)

Kustakin kohteesta on tarkempi vaikutusten ennakkoarviointi
talousarviokirjan liitteend. Suluissa on toimenpiteen aiheuttama

lisdkustannus vuodelle 2027.

Palvelualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ovat:

e Ostopalvelujen osuuden kasvattaminen kotona asumista tukevissa

palveluissa (1,5 milj. euroa)

e Teknologian hyédyntaminen kotiin vietavissa palveluissa (0,5 milj.

euroa)

¢ Nummelan osaston ja Espoon sairaalan paivystysosaston toimintojen

lakkauttaminen/ siirto uudelle avautuvalle osastolle (0,7 milj. euroa)

e Ladkaripalvelujen hankintasopimuksien kilpailuttaminen uudelleen

(0,4 milj. euroa)
e Tydvoimavuokrauksen vahentaminen kotihoidossa (1,0 milj. euroa)

e Ikaantyneiden asumispalvelujen ja kotihoidon asiakasmaksujen

korottaminen (0,8 milj. euroa)

Kustakin toimenpiteesta on tarkempi ennakkovaikutusten arviointi
talousarviokirjan liitteena. Suluissa on talousarvioon sisallytetty

toimenpiteen saastépotentiaali vuodelle 2027.

Lisaksi parannamme tuottavuutta ja vaikuttavuutta hyédyntamalla
digitaalisia ratkaisuja ja tekoalya. Panostamme resurssien
tarkoituksenmukaisella kohdentamisella edelleen siihen, etta

vuokratyévoiman kayttd pysyy alhaisella tasolla ja resursointi vastaa
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asiakkaiden palvelutarpeita. Talousarvioon sisaltyvilla toiminnallisilla

panostuksilla pyritdan parantamaan ikaantyneiden palvelujen

saatavuutta seka palveluketjujen sujuvuutta.

Palvelualueen tuloslaskelma

34 (79)

TOIMINTATUOTOT 57 081 58 919 63 417 65 279 67 045
MYYNTITUOTOT 2 275 1731 2 201 2 268 2 332
MAKSUTUOTOT 51 980 55 064 59 776 61 527 63 188
TUET JA AVUSTUKSET 2 696 2 001 1339 1378 1415
MUUT TOIMINTATUOTOT 130 122 102 106 109
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 o 0 0
TOIMINTAKULUT -455 365 -479 024 | -507 898 | -534 147 | -560 585
HENKILOSTOKULUT -129 920 -138 058 -141 140 -147 335 -152 990
PALVELUJEN OSTOT -282 245 -298 453 | -322253| -340877| -360 115
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -3 345 -3 239 -4 372 -4 517 -4 656
AVUSTUKSET -10 950 -11 876 -13 343 -13 770 -14 237
MUUT TOIMINTAKULUT -28 906 -27 397 -26 790 -27 648 -28 587
TOIMINTAKATE -398 284 -420 105 | -444481 | -468 868 | -493 540
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -76 -66 -71 -71 -71
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -398 360 -420 172 | -444 552 | -468 939 | -493 611

Palvelualueen tuloslaskelma sisaltaa palvelualueen perustoiminnan tulot

ja menot seka strategian muutoslupaukseen kohdistuvat

erillispanostukset.

Ilman strategian muutoslupaukseen kohdistuvia erillispanostuksia

palvelualueen nettotoimintamenot (toimintakate) kasvavat kuluvan

vuoden ennusteeseen verrattuna 5,2 % vuonna 2027. Talousarvio

sisaltaa useita toiminnan tehostamis- ja panostustoimenpiteitd, joita on

tarkemmin kuvattu aiemmin.
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Tuottojen odotetaan kasvavan 7,6 %. Suurinta kasvu on myyntituotoissa
ja maksutuotoissa, jotka koostuvat asiakasvolyymin kasvusta ja
tulosidonnaisten maksujen indeksikorotuksista. Henkildstokulut kasvavat
1,3 %. Henkil6ston kokonaismaara laskee hieman, kun osa
palvelutuotannosta siirtyy omasta tuotannosta ulkoisen
palveluntuottajan tuottamaksi. Palvelualueen suuri kuluera on
asiakaspalvelujen ostot asumispalveluissa. My6s Kotona asumisen tuen
linjalla kasvatetaan asiakaspalvelujen ostoja mm. alueulkoistuksilla.
Vaestdn ikaantyessa ymparivuorokautiseen palveluasumiseen
ennakoidaan kasvua siten, etta yli 75-vuotiaista 5 % on palvelun piirissa.
Yhteiso6llistd asumista pyritaan lisddmaan merkittavasti. Tavoitteena on 2
% peittavyys yli 75-vuotiaasta vaestdsta. Kotihoidon asiakasmaaran
kasvuun vastataan lisdamalla asiakaspalvelujen ostoja. Omaishoidon
tuen palkkioiden maaran odotetaan kasvavan 12,3 % taman vuoden
ennusteeseen nahden. Muissa toimintakuluissa kasvua aiheuttaa yleinen

kustannustason nousu, mika pitda sisalladan muun muassa vuokrakuluja.

Turvallisempaa elamaa kotona -muutoslupaukseen on budjetoitu 3,8
milj. euroa vuodelle 2027, josta 1,5 milj. euroa kohdentuu turva-
auttamispalvelun teknologian hankintaan ja pilotointiin. Osana
muutoslupausta kehitetdan muun muassa tilannekeskuksen
toimintamallia, liikkuvien henkildéstéresurssien joustavampaa kayttéa ja
tietoperusteista ennakointia asiakkaan palvelutarpeen muutosten

tunnistamisessa.

3.3 Perhe- ja vammaispalvelut

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Vuoden 2026 alussa toimintansa aloittanut Perhe- ja vammaispalvelujen
palvelualue vastaa lasten, nuorten ja perheiden ennaltaehkdisevasta
terveydenhuollosta ja sosiaalihuollosta seka kaiken ikaisten
vammaispalveluista. Palvelualueella jarjestetaan lisaksi kaikkien alle 65-
vuotiaiden sosiaalipalvelujen ensivaiheen neuvonta seka keskitetty

asiakasohjaus.
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Perhe- ja vammaispalvelujen palvelualueella tarjotaan varhaista tukea ja
pyritdan ennaltaehkdisemaan raskaampien palvelujen tarve.
Ensimmaisena toimintavuonna palvelualueella on panostettu yhtenadisten
asiakaspolkujen seka palvelujen ja linjojen valisten yhdyspintojen
tunnistamiseen. Kehittadmistydta jatketaan vuonna 2027 varmistaen
asiakaslahtdéisemmat palvelut ja jatkamalla digitaalisten palvelujen kuten
Lunnan, tekoalykirjaamisen ja -tulkkauksen kehittamista. Palveluja
kehitetaan entista kokonaisvaltaisemmin varmistaen vahvat ensisijaiset
palvelut ja kustannusvaikuttavat jarjestamistavat raskaimmissa

palveluissa.

Sosiaalipalvelujen keskitetty asiakasohjaus vastaa alle 65-
vuotiaiden sosiaalipalvelujen ensivaiheen ohjauksesta ja heuvonnasta
seka asiakkaan tilanteen alustavasta arvioinnista. Tavoitteena on sujuva
ja oikea-aikainen asiointi seka asiakkaan ohjautuminen

tarkoituksenmukaiseen palveluun.

Neuvola ja kuntoutuspalvelut vastaa aitiys- ja
lastenneuvolapalvelujen seka alle 18-vuotiaiden kuntoutuspalvelujen,
puhe- ja toimintaterapia- seka alle kouluikdisten psykologipalvelujen
seka esiopetusikaisten terveydenhoitajapalvelujen johtamisesta. Vuonna
2027 keskidssa on neuvolan asiakaspolkujen kehittdminen ja toiminnan
yhtenadistaminen seka kuntoutuksen asiakasohjauksen kehittaminen.
Vuoden 2026 alussa perustettu kehityksellisen tuen osaamisyksikk®
jatkaa toiminnan vakiinnuttamista tarjoten perustasolla entista

vahvempaa tukea ja vahentaa erikoissairaanhoidon tarvetta.

Opiskeluhuolto- ja mielenterveyspalvelut vastaa opiskeluhuollon
terveydenhoitaja-, psykologi- ja kuraattoripalvelusta hyvinvointialueella
sijaitsevissa kouluissa ja oppilaitoksissa. Seka psykologi- ja
kuraattoripalveluista myos esiopetuksessa. Linja vastaa myds alle 13-

vuotiaiden perustason mielenterveyspalveluista.

Sosiaalityon linja vastaa perhe-, lastensuojelun seka

vammaissosiaalitydn asiakkaiden sosiaalitydstd. Lisaksi linjalla
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jarjestetaan perheneuvolapalveluja, perheoikeudellisia palveluja seka

muita kevyempia perheiden varhaiseen tukeen liittyvia palveluita.

Palvelujen jarjestaminen -kokonaisuudessa arvioidaan, paatetaan ja
jarjestetdaan asiakkaan palvelut sopivimmassa palvelumuodossa
yhdenmukaisin periaattein. Palvelujen jarjestamisen ytimessa on
palvelutarpeen ja -valikoiman hyva hallinta. Lisaksi linjan vastuulla on
lastensuojelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisen perhetyén tuottaminen,

assistentti- ja asumispalvelut.

Laakaripalveluissa tuotetaan ladkaripalveluita neuvolaan, koulu —ja

opiskeluterveydenhuoltoon seka lasten mielenterveyspalveluihin.

Palvelualueen painopisteet vuodelle 2027

Vuonna 2027 jatketaan Lisaa ensisijaisia palveluja lapsille ja nuorille -
muutoslupauksen kehittamista paapainona opiskeluhuolto. Jatketaan
yhteistydn kehittamista kuntien kanssa, jotta opiskeluhuollon
vaikuttavuus kouluissa kasvaa ja yhteistyd selkiytyy ja jotta asiakkaiden
luottamus palveluihin ja palvelujen saatavuuteen paranee. Lisaksi
vahvistetaan konsultaatiorakenteita koulun, opiskeluhuollon ja muiden
toimijoiden valilld tukemaan hoidon ja tuen jatkuvuutta ja ehkdisemaan
valiinputoamista. Kullekin koululle nimetaan oma opiskeluhuollon

yhteyshenkil6.

Perhe- ja vammaispalveluissa sosiaalitydta kehitetdan uudistuvien lakien
mukaisesti siten, ettd asiakkaan tuen tarpeisiin pystytdan vastaamaan
ensisijaisesti sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen keinoin. Asiakkaan tuen
tarpeeseen vastataan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
raskaampien palvelujen ehkadisemiseksi. Perhehoidon osuuden
kasvattaminen sijaishuollossa on edennyt ja sen vauhdittamiseksi
tehdaan edelleen maaratietoisesti toimenpiteita. Perhehoidon osuus on
saatu kasvatettua 56 prosenttiin ja tavoite on kasvattaa osuus 60

prosenttiin ensi vuoden aikana.

Palvelujen jarjestamisen linjalla tulee voimaan kaksi suurta kilpailutusta.

Vammaisten asumispalvelujen kilpailutuksessa saadaan kaikki asumisen
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tasot hankintasopimusten piiriin. Sijaishuollon kilpailutus on toteutettu
Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin yhteisena
kokonaisuutena. Palvelujen valintaa tarkoituksenmukaisesti ja
kustannusvaikuttavasti parannetaan entisestaan. Palvelujen
jarjestamiseen tehdaan strateginen suunnitelma. Panostamme erityisesti
matalan markkinoille tulon palvelujen innovatiivisiin jarjestamistapoihin.
Lapsiperheiden palvelukokonaisuutta kehitetdan uudistuvien lakien

mukaisesti.

Palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027 ovat:

e Lisaa ensisijaisia palveluita lapsille ja nuorille -muutoslupaus (1,0

milj. euroa)
e Panostus sosiaalipalvelujen neuvontaan (0,1 milj. euroa)
¢ Neuvoloiden resursoinnin panostukset (0,3 milj. euroa)

e Neuvolan terveydenhoitajien tehtavasiirto assistenttitiimiin (0,2 milj.

euroa)
e VPL uudelleenarviointien loppuun saattaminen (0,15 milj. euroa)

¢ Vammaisten asumisen kilpailutuksen sopimuksiin siirtyminen (0,1

milj. euroa)

e Maksuttomat numerot neljdan haavoittuvassa asemassa olevien

asiakkaiden puhelinpalveluun (0,01 milj. euroa)

Kustakin kohteesta on tarkempi vaikutusten ennakkoarviointi

talousarviokirjan liitteena.

Palvelualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ovat:
e Sijaishuollon jarjestamistapamuutos (1,4 milj. euroa)

e FEtusijajarjestyksen noudattaminen sijaishuollon laitoshoidon

ostopalveluissa (0,5 milj. euroa)

e Etusijajarjestyksen noudattaminen ammatillisten perhekotien ja

perhehoidon ostoissa (0,3 milj. euroa)
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e Perhepalveluiden kehittaminen (0,2 milj. euroa)

e Perhepalveluiden tehostaminen (0,4 milj. euroa)

e Selvitys sosiaalitydn johtamisrakenteiden muutoksista sosiaalihuollon

lainsaadantduudistuksen myéta (0,6 milj. euroa)

e Vuokraldakaritydn vahentaminen ladkaripalveluissa (nettosaasto 0,2

milj. euroa)

e FEtusijajarjestyksen noudattaminen vammaisten asumisen

ostopalveluissa (0,5 milj. euroa)
e Henkilékohtaisen avun jarjestamisen tarkastelu (0,2 milj. euroa)

e Kehityksellisten hairididen osaamisyksikdn tuki perustasolla vahentaa

raskaimpien palveluiden ostoja (1,2 milj. euroa)

e Lapsiperheiden kotipalvelun ja vammaisten hoitoavun tuotantotavan

selvitys ja rakenneuudistus (1,0 milj. euroa)

Nama tehostamistoimet nahdaan palvelutuotannollisesti jarkevina ja
pitkdjanteisina keinoina kehittda palvelutuotantomme vaikuttavuutta

asukkaidemme hoito- tai palvelutasoa vaarantamatta.
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Palvelualueen tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 | ENN 2026* | TA 2027 TS2028 TS2029

TOIMINTATUOTOT 15 385 14 153 14 832 15 281 15 705
MYYNTITUOTOT 11 657 10 411 10 723 11 050 11 358
MAKSUTUOTOT 3 401 3425 3 597 3702 3 802
TUET JA AVUSTUKSET 143 130 302 311 320
MUUT TOIMINTATUOTOT 184 188 209 218 225
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON o o o 0 o
TOIMINTAKULUT -437 129 -452 033 | -465 177 | -481 269 | -498 085
HENKILOSTOKULUT -90 393 -98 382 | -100591 | -104916 | -109 238
PALVELUJEN OSTOT -313 299 -319505| -328877| -339501 -350 744
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1 240 -1 090 -1 413 -1 458 -1 507
AVUSTUKSET -17 548 -18 789 -19 820 -20 454 -21 149
MUUT TOIMINTAKULUT -14 649 -14 267 -14 476 -14 940 -15 447
TOIMINTAKATE -421 744 -437 880 | -450 345 | -465988 | -482 380
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -200 -7 -9 -9 -9
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -421 944 -437 886 | -450 354 | -465997 | -482 389

Palvelualueen tuloslaskelma sisaltaa palvelualueen perustoiminnan tulot

ja menot seka strategian muutoslupaukseen kohdistuvat

erillispanostukset.

Ilman strategian muutoslupaukseen kohdistuvia erillispanostuksia

palvelualueen nettotoimintamenot (toimintakate) kasvavat kuluvan

vuoden ennusteeseen verrattuna 2,7 % vuonna 2027. Palvelualueen

toimintatuottojen odotetaan kasvavan kokonaisuutena 4,8 % vuodesta

2026. Tuottojen kasvu johtuu pitkalti hyvinvointialueiden valisen

laskutuksen kohdalleen saamisesta.

Henkildstdkulut kasvavat pelkkien TES-korotusten seurauksena 3,6 ME

eli 3,7 % OVK2-ennusteeseen verrattuna. Muuta nousua
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henkildstomuutoksiin ja panostuksiin liittyen on 1,5 M€.
Henkildstdkulusta on siirretty omais-perhehoitajien eldkemaksut toisille

tileille 2,6 M€, joka laskee henkildstokulun nousua.

Palvelujen ostojen kasvu on erittdin maltillinen 2,7 % eli 8,8 milj. euroa.
Nousua hillitsee erityisesti sijaishuollon laitoshoidon ostopalveluista
siirtyma kevyempaan perhehoitoon seka paikkalisdykset omissa
palveluissa. Lisaksi etusijajarjestyksen painotus palvelujen ostossa
hillitsee kustannusten kasvua. Pientd epavarmuutta kulukehitykseen

tuovat suuret kilpailutukset asumisessa seka sijaishuollossa.

Avustusten osalta arvioidaan tukiin ja palkkioihin indeksi- ja TES-
muutokset, kaytdn oletetaan pysyvan ennallaan. OHT-palkkiotilille
kirjataan jatkossa myds tukien elakemaksuja 1,4 M€, josta syysta
tiliryhman kulut nousevat. nousua on kaytéssa. Muissa toimintakuluissa

rakennusten vuokrissa on nousua 0,3 M£.

Lisééa ensisijaisia palveluja lapsille ja nuorille -muutoslupaukseen on
budjetoitu 1,0 milj. euroa vuodelle 2027. Muutoslupauksen osalta
vuonna 2027 pilotoidaan erilaisia toimintamalleja Suomen parhaan
opiskeluhuollon saavuttamiseksi ja muiden ensisijaisten palvelujen

parantamiseksi lapsille ja nuorille.

3.4 Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos

Palvelualueen perustehtadva ja toiminnan kuvaus

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen perustehtavana on parantaa
ihmisten turvallisuutta ja vahentaa onnettomuuksia neuvomalla,
ohjaamalla, kouluttamalla ja valvomalla. Tehtavana on myds pelastaa
ihmisia ja omaisuutta, suojella ymparistéa seka auttaa hatatilanteissa ja

yllapitaa jatkuvaa valmiutta.

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa hyvinvointialueen
pelastustoimelle ja pelastusviranomaisille kuuluvista tehtavista. Naita
ovat pelastustoimelle kuuluva ohjaus, neuvonta ja turvallisuusviestinta,

valvontatehtavat, vaestdn varoittaminen vaara- ja
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onnettomuustilanteessa seka siihen tarvittava halytysjarjestelma seka
pelastustoiminta. Liséksi tehtaviin kuuluu pelastustoimeen kuuluvan
ulkomaille annettavan avun ldhettamisen ja kansainvalisen avun
vastaanottamisen edellyttaman valmiuden yllapito. Pelastuslaitos tuottaa

ensihoitopalveluita HUS-yhtyman kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Suunnittelu ja ohjaus -palveluyksikkdon sisdltyy onnettomuuksien
ehkadisyn, pelastustoiminnan ja ensihoidon suunnittelu ja ohjaus seka
pelastuslaitoksen omavalvonta. Tehtavakokonaisuuteen kuuluu
materiaalinen huoltovarmuus ja ICT-toimintojen suorituskyky seka

toimitilojen hallinta pelastuslaitoksella.

Lisaksi palveluyksikén tehtaviin kuuluu 24/7 tilannekeskuksen ja
tarvittaessa miehitettavan johtokeskuksen yllapito seka pelastuslaitoksen
varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan suunnittelu ja ohjaus. Yksikko
vastaa rakennus- ja kaavoitusviranomaisten kanssa tehtavasta

yhteistydsta ja onnettomuusharjoituksista.

Palvelutuotanto -palveluyksikon tehtavana on tuottaa
onnettomuuksien ehkaisyn valvonta ja neuvonta -tehtavat seka
turvallisuusviestintaa eri kohderyhmille, yllapitaa pelastustoiminnan ja
ensihoidon valmiutta 24/7 ja hoitaa niihin kuuluvat tehtavat kaikissa
turvallisuustilanteissa. Lisaksi yksikkddn kuuluu tyoturvallisuus,
tyéhyvinvointi, fyysinen toimintakyky, osaamisen hallinta seka

henkildstdresurssien hallinta.

Palvelualueen painopisteet vuodelle 2027

Vuoden 2027 pelastustoimen tavoitteet perustuvat aluevaltuuston
hyvaksymaan pelastustoimen palvelutasopaatokseen vuosille 2027-2030
(aluevaltuusto 6.10.2026). Palvelutasopaatdés ohjaa pelastustoimen
palvelujen jarjestamista, kehittamista ja resurssien kohdentamista.
Tavoitteet toteuttavat myds Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
palvelujen uudistamisen strategiaa 2026-2029, jonka paamaarana on,

etta lansiuusimaalaiset voivat hyvin.
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Pelastuslaitos tuottaa ensihoitopalveluja HUS-yhtyman kanssa tehdyn
sopimuksen mukaisesti. Vuonna 2027 painopisteina ovat
pelastustoiminnan toimintavalmiuden ja suorituskyvyn vahvistaminen,
onnettomuuksien ehkaisyn kehittaminen seka varautumisen ja
vaestonsuojelun edistdminen. Tavoitteena on turvata yhdenvertaiset,

vaikuttavat ja kustannustehokkaat palvelut koko hyvinvointialueella.

Digitalisaation edistaminen jatkuu kansallisten pelastustoimen
tietojarjestelmien kayttdédnotolla. Keskeisia hankkeita ovat viranomaisten
yhteinen KEJO-kenttdjohtamisjarjestelma, onnettomuuksien ehkaisyn
tietojarjestelma, Kivijalka-perustietokanta, tiedonhallintajarjestelma seka
Virve 2 -palvelu. Jarjestelmduudistuksilla vahvistetaan tiedolla
johtamista, toiminnan laatua ja tuottavuutta. Liséksi kehitetéan CBRNE-
ja sortumapelastamisen suorituskykyja, vahvistetaan
ymparistévahinkojen torjuntaa seka jatketaan paloasemaverkon ja
tilanne- ja johtokeskustoiminnan edellyttamien tilaratkaisujen

kehittamista.

Palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027:
e Ennaltaehkaisevien pelastustoimen palveluiden lisdaminen (0,25 milj.

euroa)

Palvelualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ovat:
e Palotarkastusmaksujen korottaminen (0,13 milj. euroa)

Palvelutasokauden lapileikkaavia kehittamisteemoja ovat tieto toiminnan
keskitssa, hyvinvoiva ja osaava henkilostd seka yhteistydlla
saavutettavat hyddyt asiakkaille. Toimenpiteilld vahvistetaan asukkaiden
turvallisuutta, palvelujen vaikuttavuutta ja saatavuutta seka
hyvinvointialuestrategian mukaista yhdenvertaisuutta koko Lansi-

Uudenmaan alueella
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Palvelualueen tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 | ENN 2026* | TA 2027 TS2028 TS2029

TOIMINTATUOTOT 21 458 21 479 23 842 24 541 25 204
MYYNTITUOTOT 16 170 16 821 18 844 19 396 19 920
MAKSUTUOTOT 1 001 862 1 083 1115 1145
TUET JA AVUSTUKSET 3329 3 500 3 544 3 648 3747
MUUT TOIMINTATUOTOT 958 296 371 382 392
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 o 0 o
TOIMINTAKULUT -56 773 -59 432 -63 412 -65 954 -68 484
HENKILOSTOKULUT -38 721 -42 176 -45 072 -47 006 -48 955
PALVELUJEN OSTOT -6 169 -6 422 -7 201 -7 453 -7 644
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 430 -2 026 -2 236 -2 307 -2 386
AVUSTUKSET 0 0 0 0 0
MUUT TOIMINTAKULUT -9 453 -8 808 -8 902 -9 187 -9 499
TOIMINTAKATE -35 315 -37 953 -39 569 -41 413 -43 280
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -2 185 -2 368 -2 911 -3 911 -4 911
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -37 500 -40 321 -42 480 -45 324 -48 191

Palvelualueen tuloslaskelma sisaltaa palvelualueen perustoiminnan tulot

ja menot seka strategian muutoslupauksiin kohdistuvat

erillispanostukset.

Ilman strategian muutoslupaukseen kohdistuvia erillispanostuksia

palvelualueen nettotoimintamenot (toimintakate) kasvavat kuluvan

vuoden ennusteeseen verrattuna 1,4 milj. euroa eli 3,8 %.

Palvelualueen toimintatuottojen odotetaan kasvavan kokonaisuutena

11,0 %. Myyntituottojen kasvu tulee HUSIin laskutuksen kasvusta Lohjan

ensihoidon kenttdjohto-toiminnan siirtyessa Lansi-Uudenmaan

hyvinvointialueen tuottamisvastuulle. Lisaksi ensihoidon kelakorvausten

odotetaan kasvavan mm. indeksitarkistusten mydéta. Henkildstokulut
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kasvavat 6,7 %, mika tulee palkankorotuksista ja lisarekrytoinnista.
Onnettomuuksien ehkaisyyn ja valvontatoimintaan pyritaan
rekrytoimaan viisi henkil6a lisaa. Palvelualueen suurin kuluera on
henkildstokulut. Palvelujen ostoissa kasvua 10,7 %, mm.
kunnossapidossa. Polttoaineen hinnankorotuksiin on varauduttu 10,4 %
kasvuoletuksella. Muiden kulujen odotetaan pysyvan lahellda vuoden

2026 tasoa. Poistoihin arvioidaan kasvua 5,6 %.

Kriittiset palvelut toimivat kaikissa olosuhteissa -muutoslupaukseen on

budjetoitu 0,2 milj. euroa vuodelle 2027.

3.5 Erikoissairaanhoito

Erikoissairaanhoidon perustehtava ja toiminnan kuvaus

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisesta
vastaavat Uudellamaalla ensisijaisesti Uudenmaan nelja
hyvinvointialuetta ja Helsingin kaupunki. HUS-yhtyma on
jarjestamisvastuussa niista erikoissairaanhoidon toiminnoista, joista
laissa erikseen saadetaan tai joista sovitaan HUS-
jarjestamissopimuksessa. HUS-yhtyma perustettiin huhtikuussa 2022
Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin valisella
perussopimuksella. Perussopimuksessa maaritellaan HUS-yhtyman
rakenne, hallintomuoto, hallituksen kokoonpano, omistajaohjauksen
rakenne ja rahoitusmalli. HUS-jarjestamissopimus on Uudenmaan
hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin sekd HUS-yhtyman sopimus,
jossa osapuolet sopivat keskindisesta tyonjaosta, yhteistydsta ja
toiminnan yhteensovittamisesta terveydenhuollon palvelujen
jarjestamiseksi. HUS-jarjestamissopimuksen lakisaateista
valtuustokausittaista tarkistamista on toteutettu vuoden 2026 aikana.
Tarkistettu jarjestamissopimus tuodaan Uudenmaan hyvinvointialueiden
aluevaltuustojen, Helsingin kaupunginvaltuuston ja HUS-

yhtymakokouksen paatdksentekoon vuoden 2027 aikana.

HUS-yhtymalle ei osoiteta suoraan valtion rahoitusta, vaan jasenet

vastaavat yhtyman tehtdvien rahoituksesta HUS-yhtyman
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perussopimuksessa, hallintosaanndssa ja talousarviossa sovitulla tavalla.
HUS-yhtyman talousarvio perustuu yhdessa jasenten kanssa
valmisteltuun raamiin, jonka suuruudesta paattaad HUS-yhtyman
yhtymakokous. Jasenten maksuosuus raamista tasataan tilikauden
lopussa vastaamaan kunkin jasenen toteutunutta suhteellista osuutta
Uudenmaan erikoissairaanhoidon kokonaiskaytésta. HUS-yhtyman
vuoden 2027 sitovat talousarviotavoitteet on paatetty HUS-yhtyman

yhtymakokouksessa seuraavasti:

1. HUS-yhtyma saavuttaa ja sailyttaa talouden tasapainon. Lisdaksi
investointien kokonaistaso mitoitetaan rahoituksellisesti kestavalle

tasolle.

2. HUS-yhtyma tukee painopisteen siirtamista erikoissairaanhoidosta
yhtyman jasenten peruspalvelujen vahvistamiseen alueella niin, etta
nailla toimenpiteilld vahennetaan erikoissairaanhoidon palvelujen

tarvetta ja kayttoa.

3. Hoidon tarpeen arvioinnin ja hoitoa odottavien maaran osalta HUS-
yhtyman lakisaateisten velvollisuuksien tayttyminen

talousarviomaararahojen puitteissa.

Yhteistyota tehddan myds laajemmin eteldisen Suomen
hyvinvointialueiden kesken. Lansi-Uudenmaan aluevaltuusto hyvaksyi
10.12.2024 Etela-Suomen yhteistydalueen (YTA) yhteistydsopimuksen.
Yhteistydsopimuksen tarkoituksena on varmistaa yhteistydalueeseen
kuuluvien hyvinvointialueiden ty6njako, yhteisty6 ja yhteensovittaminen
siltd osin kuin se on tarpeellista niiden lakisdateisten tehtavien
toteutumisen ja sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuuden
turvaamiseksi. Etela-Suomen yhteistydaluesopimuksen tarkistaminen on
meneilldan. Tavoiteaikataulun mukaan tarkistettu YTA-sopimus tuodaan
Uudenmaan hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman

paatettavaksi vuoden 2026 loppuun mennessa.
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HUS-yhtyman ja hyvinvointialueiden yhteiset painopisteet
vuodelle 2027
Vuoden 2027 aikana erikoissairaanhoidon kehittamisen painopisteina
ovat digitaalisten palvelujen ja konsultaatioiden kehittdminen seka Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen omien erikoislaakaripalvelujen arviointi.
Raaseporin ja Lohjan kampusten palveluja kehitetaan erillisissa

kokonaisuuksissa yhdessa HUS-yhtyman kanssa.

Digitaalisen palvelukanavan mahdollisuuksia erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon valisissa asiakasrajapinnoissa selvitetdan
yhteistydssa HUS-yhtyman kanssa. Konsultaatioiden osalta Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialue jatkaa yksityisen palveluntuottajan kanssa
kaynnistettya konsultaatiopilottia alkuvuoden 2027 ajan. Pilotilla haetaan
sujuvinta ja kustannustehokkainta vaihtoehtoa tukea omaldadkareiden
tyota erikoislaakarin konsultaatioilla. Pilotin tuloksia hyddynnetaan myds

HUS-yhtyman kanssa tehtavassa kehittamisessa.

Lasten, nuorten ja aikuisvaestdn mielenterveys- ja paihdepalvelujen
erikoislaakaripalveluiden saatavuuden ja tarpeen arviointi kdynnistetaan
vuoden 2027 aikana. Tavoitteena on tukea omaldakarimallia seka
mahdollistaa laadukkaat ensisijaiset palvelut. Lisaksi lasten ja nuorten
palveluissa kehitetaan lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian
yhteisasiakkuuksiin soveltuvia toimintamalleja, sujuvoitetaan tahattoman
lapsettomuuden palvelupolkua ja pilotoidaan erikoissairaanhoidon kanssa

uusia teknologisia ratkaisuja lastenneuvolapalveluihin.

Raaseporin kampusalueella kdynnistyy yhdessa HUS-yhtyman kanssa
vuoden 2027 aikana laaja kehittamisty6, jossa tavoitellaan uudenlaisia
erikoissairaanhoidon ja perustason yhteistydmalleja esimerkiksi
polikliinisissa toiminnoissa. Tavoitteena on tuottaa palvelut
kustannustehokkaasti ja asukkaiden kannalta sujuvasti. Lohjan sairaalan
peruskorjaus avaa mahdollisuuksia suunnitella palvelujen toteutusta
uudelleen. Pitkan aikavalin suunnitelmaa laaditaan HUS-vetoisesti

tiiviissa yhteistydssa.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vdstra Nylands valfardsomrade

48 (79)

Uudenmaan tasoista yhteisty6ta ja kehittamista tehdaan taktisen tason

segmenttiryhmissa. Segmenttiryhmien puheenjohtajuus siirtyy vuoden

2027 alusta Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelta Vantaan ja Keravan

hyvinvointialueelle. Segmenttiryhmien johdolla perusterveydenhuollon ja

erikoissairaanhoidon valille otetaan kayttdédn uusia alueellisia

tunnuslukuja tiedolla johtamisen tueksi ja vaikuttavuustiedon

saamiseksi. Segmenttiryhmissa edistetaan erikoissairaanhoidon ja

ensisijaisen terveydenhuollon valisia hoitopolkuja seka edistetaan pitkan

tahtaimen yhteisty6td, josta esimerkkina ikaantyneiden

segmenttiryhmassa jatkettava Uudenmaan osastokapasiteetin

tavoitteellisen toimenpideohjelman lapivienti.

Erikoissairaanhoidon tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 ‘ ENN 2026* | TA 2027 ' TS2028 \ TS2029
TOIMINTATUOTOT 1929 1745 2 004 2 063 2118
MYYNTITUOTOT 1929 1745 2 004 2 063 2118
MAKSUTUOTOT 0 0 0 0 0
TUET JA AVUSTUKSET 0 0 0 0 0
MUUT TOIMINTATUOTOT 0 0 0 0 0
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 o 0 o
TOIMINTAKULUT -630 178 -675479 | -701118 | -723 559 | -748 129
HENKILOSTOKULUT 0 0 0 0 0
PALVELUJEN OSTOT -630 178 -675479 | -701118 | -723559 | -748 129
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 0 0 0 0 0
AVUSTUKSET 0 0 0 0 0
MUUT TOIMINTAKULUT 0 0 0 0 0
TOIMINTAKATE -628 249 -673734 | -699 114 | -721496 | -746 011
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 0 0 0 0 0
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -628 249 -673 734 | -699 114 | -721496 | -746 011
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Talousarviota on valmisteltu silla oletuksella, ettéd HUS-yhtyman
kehyksen suuruudeksi tulee 2 471,3 milj. euroa ennen HUS-yhtyman ja
Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin valisia
tyonjaollisia muutoksia. Kehyksen koko maaraytyy Uudenmaan saaman
valtion yleiskatteellisen rahoituksen perusteella. Kehys poikkeaa HUSIn
yhtymakokouksen (17.6.2026) paattdmasta kehyksesta -4,8 milj. euroa.
Muutos johtuu siita, etta valmistelussa kaytetty kehys on paivitetty
hyvinvointialueiden rahoituslaskelman (21.9.2026) mukaisilla
rahoitustiedoilla. HUS-yhtyman yhtymakokous paattaa paivitetysta
kehyksesta loppuvuoden 2026 aikana.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen osuudeksi HUS-yhtyman vuoden
2027 kehyksesta on oletettu tulevan 28,2 % vuoden 2026
toteumaennusteen perusteella. Maksettavaksi tulee siis 698 milj. euroa.
Jasenosuudessa on huomioitu tiedossa olevat tydnjaolliset muutokset.

Jasenosuus kasvaa 4 % viimeisimpaan vuosiennusteeseen verrattuna.

Kehyksen ulkopuolelle jadvaan kehitysvammapotilaiden
erikoissairaanhoitoon varataan vuoden 2027 talousarviossa 2,9 milj.
euroa. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen Kehityksellisen tuen
erityispalvelujen (KETTU-yksikkd) toimilla tavoitellaan HUS-yhtyman
tuottamien kehitysvammapsykiatrian ja kehitysvammaladketieteen
palvelujen tarpeen vahenemista 30 % vuoden 2026

toteumaennusteeseen verrattuna.

HUS-yhtyma ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ovat sopineet tiettyjen
terveydenhuollon palvelujen siirtémisesta HUS-yhtymalta
hyvinvointialueen jarjestettavaksi (ns. tydnjaon muutos). Naita ovat
mm. yleisanestesiassa tehtavat hammashoidot ja riippuvuuspsykiatrian
korvaushoidot. Lisdksi Lohjan, Espoon ja Raaseporin diabeteskeskusten
aloittamisen myo6ta HUS-yhtyman kehys pienenee hyvinvointialueelle
siirtyvan toiminnan osalta. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue puolestaan
osoittaa muiden HUS-yhtyman jasenten tavoin lisarahoitusta HUS-
yhtyman kehykseen seuraavien palvelujen osalta: NIPT-

seulontatutkimuksen kayttéonotto ja Uudenmaan
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kenttajohtojarjestelman (KEJO) kayttdonotto. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen osalta tyénjaon muutosten nettovaikutus HUS-
yhtyman kehykseen vuoden 2027 osalta on 619 000 € kehysta
pienentava.

3.6 Asumispalvelut

Vastuualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Asumispalvelujen vastuualue vastaa ikaantyneiden, vammaispalvelujen,
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien seka lastensuojelun
asumisyksikoista seka vammaispalvelujen paiva- ja tydétoiminnasta oman
palvelutuotannon osalta. Asumispalvelujen vastuualue on ollut
toiminnassa 1.5.2025 lahtien.

Asumisyksikot (n. 90 kpl) ovat koti n. 2 100 asukkaalle, joista on n. 1
200 on ikaantyneitd, reilut 600 vammaispalvelujen asiakkaita, n. 200
mielenterveys- ja paihdekuntoutujia seka n. 100 lastensuojelun
laitoshoidossa olevia asiakkaita. Lisaksi vammaispalvelujen ty6- ja

paivatoiminnassa seka tydhon valmennuksessa on n. 500 asiakasta.

Vastuualueen painopisteet vuodelle 2027
Asumispalvelujen vuoden 2027 painopisteet perustuvat
hyvinvointialueen strategiaan. Tavoitteenamme on:
¢ Vahvistaa hyvinvoivaa ja houkuttelevaa tydyhteiséa
e Saavuttaa tulokset tavoitteellisen yhteistyén avulla

e Edistaa asukkaiden hyvaa elamaa ja olla heidan luottamuksensa

arvoinen

Vuonna 2027 asumispalveluissa vahvistetaan tavoitteellista
laatujohtamista, asiakaslahtoisia toimintatapoja seka asiakkaiden ja

ldheisten osallistumista palvelujen kehittamiseen.

Tulemme vahvistamaan sita, etta ammattilaisilla on edellytykset

laadukkaan asiakastydn tekemiseen. Vahvistamme kohtaamisen
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merkitysta asiakkaan arjessa mahdollistamaan asiakkaan omanndakdisen

ja turvallisen elaman.

Asumispalveluissa otetaan kayttéon yhtendinen laatujarjestelma, joka
kokoaa laadun suunnittelun, seurannan, arvioinnin ja kehittamisen
osaksi palvelutuotannon johtamisrakennetta. Laatujarjestelman avulla
varmistetaan, etta laatua, turvallisuutta, vaikuttavuutta ja

asiakaskokemusta tarkastellaan ja kehitetdan saanndllisesti.

Asiakas- ja laheiskokemuksen kehittamisen tavoitteena on, etta asiakas
kokee palvelunsa turvalliseksi, yksildlliseksi, ymmarrettavaksi ja omaa
elamaansa tukevaksi. Palvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa
vahvistetaan asiakkaan mahdollisuutta vaikuttaa omaan palveluunsa,

arkeensa ja asumiseensa.

Asumispalvelujen taloudellisena tavoitteena on, etta oma palvelutuotanto

on yksikkdkustannuksiltaan kilpailukykyinen ostopalveluihin verrattuna.

Vastuualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027 ovat:
e Kansainvaliset rekrytoinnit jo tehtyjen sitoumusten mukaisesti (0,3

milj. euroa)
e Esihenkildrakenteen muutos (0,3 milj. euroa)

Syksylla 2026 aloittava kansainvalinen rekrytointiryhma on toistaiseksi
viimeinen suunniteltu erd asumispalveluihin. Viimeinen rekrytointiryhma
on enintaan puoli vuotta ylimaaraisena resurssina, minka jalkeen
toiminta sopeutetaan takaisin normaaliin mitoitukseen. Toiminnallisella
panostuksella parannetaan henkiléstdén saatavuutta. Lisdaksi
vastuualueella muutetaan esihenkilérakennetta (0,3 milj. euroa), jonka
padasiallisena tavoitteena vahvistaa lahiesihenkildty6ta ja yhtenaistaa

esihenkilérakennetta.

Vastuualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ovat:
e Tydvoimavuokrauksen kaytén vahentaminen (0,8 milj. euroa)

e Henkiléstérakennemuutokset (0,2 milj. euroa)



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 52 (79)
Vdstra Nylands valfardsomrade

e Erityisruokavalioaterioiden osuuden vahentaminen (0,1 milj. euroa)

Suluissa on talousarvioon sisallytetty toimenpiteen sadastépotentiaali
vuodelle 2027. Tehostamistoimet hidastavat oleellisesti asumispalvelujen
kustannusten kasvua. Nama tehostamistoimet vaikuttavat suoraan
yksikkdkustannuksia vahentavasti asumispalvelujen taloudellisen

tavoitteen mukaisesti.

Naiden tehostamistoimenpiteiden lisaksi vuonna 2027 aloitetaan
tehottomien ja huonokuntoisten kiinteistéjen sulkeminen. Tavoitteena
parantaa laatuvaatimuksia sulkemalla enintaan 10 yksikkda, joissa
toiminnan laadukas ja kustannustehokas jarjestaminen ei onnistu
kiinteiston huonon kunnon ja/tai toiminnallisen epakaytanndllisyyden
vuoksi. Ensi vuodelle saastdpotentiaali taman tehostamisen osalta on 0,2
milj. euroa ja tehostamista jatketaan seuraavina vuosina. Taman
tehostamistoimenpiteen osalta saastopotentiaalia ei ole huomioitu

talousarvion luvuissa.
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Vastuualueen tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 | ENN 2026* | TA 2027 TS2028 TS2029

TOIMINTATUOTOT 32 593 33 420 34 568 35 763 36 882
MYYNTITUOTOT 4 209 4 556 4 354 4 482 4 603
MAKSUTUOTOT 15 860 15 381 16 262 16 739 17 191
TUET JA AVUSTUKSET 691 463 463 477 490
MUUT TOIMINTATUOTOT 11 833 13 019 13 488 14 066 14 599
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 o 0 o
TOIMINTAKULUT -176 640 -176 765 | -187 002 | -194 309 | -201 942
HENKILOSTOKULUT -108 452 -115524 | -123 231 -128 497 -133 896
PALVELUJEN OSTOT -36 942 -29 557 -31 074 -32 068 -33 157
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 144 -2 185 -3 224 -3 327 -3 440
AVUSTUKSET -446 -467 -552 -570 -589
MUUT TOIMINTAKULUT -28 656 -29 032 -28 921 -29 846 -30 860
TOIMINTAKATE -144 047 -143 345 | -152434 | -158 546 | -165 060
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -254 -257 -221 -221 -221
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -144 301 -143 602 | -152654 | -158 766 | -165 281

Asumispalvelujen toimintakate kasvaa kuluvan vuoden viimeisimpaan

ennusteeseen nahden 9,1 milj. euroa (6,3 %). Palvelutarjontaa

vahvistetaan avaamalla vuosien 2026-2027 aikana uusia yksikoita,

joissa on yhteensa n. 90 asukaspaikkaa. Yksikéiden kustannusvaikutus

on yhteensa n. 4 milj. euroa.

Toimintatuotot kasvavat 1,1 milj. euroa (3,4 %) asiakasmaaran kasvun

seka asukasvuokrien ja asiakasmaksujen korotusten mydta.

Henkildéstékulut kasvavat 7,7 milj. euroa (6,7 %). Kasvu sisaltaa uusien

yksikdiden lisaksi TES-palkankorotusten vaikutuksen ja

vammaispalvelujen palveluluokkamuutokset, joilla henkiléstéresursointi

vastaa asiakkaiden tuen tarvetta seka muut toiminnan muutokset.
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Vastuualueen palvelujen ostoja nostaa erityisesti apuvalinepalvelut, jotka
on siirretty 1.9.2026 Palvelukeskuksen kliinisiin tukipalveluihin, mista
kustannukset kohdistetaan edelleen palvelualueelle. Naiden arvioitu
kustannus talousarviossa on n. 2 milj. euroa vuodelle 2027.
Tyodvoimanvuokraukseen liittyva tehostamistoimenpide vahentaa ostoja

0,8 milj. euroa, mutta kokonaisuutena palvelujen ostot kasvavat.

3.7 Konsernihallinto

Palvelualueen perustehtava ja toiminnan kuvaus

Konsernihallinnon tehtavana on johtaa, ohjata, valvoa ja kehittaa koko
hyvinvointialueen hallintoa seka vastata hyvinvointialueen tukipalveluista
ja niiden kehittamisesta hyvinvointialuejohtajan johdolla.
Konsernihallinto muodostuu konsernipalveluista ja palvelutuotannon
ohjauksesta sekd hyvinvointialuejohtajan tukena toimivasta strategia ja
johdon tuki —yksikésta. Konsernihallinnon kustannuksiin sisaltyvat myoés

toimielinten ja sisdisen tarkastuksen kustannukset.

Ruotsinkielisten palvelujen yksikkdé vastaa yhdessa konsernihallinnon ja
palvelualueiden kanssa palveluiden yhdenvertaisuudesta, saatavuudesta
ja toimivuudesta molemmilla kansalliskielilld koko organisaatiossa.
Ruotsinkielisten palvelujen yksikdlla on lisdksi erityistehtdva vastata
ruotsinkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen valtakunnallisen

kehittamisen tukemisesta.

Palvelualueen painopisteet vuodelle 2027

Hyvinvointialueen sisdisten palvelujen uudistaminen jatkuu. Uudistus
automatisoi palveluja, kohdentaa tyé6ta tarkoituksenmukaisemmin eri

ammattihenkildille ja vahentaa esihenkildiden hallinnollista tydmaaraa.

Porvoon ja Raaseporin verkostomainen osaamiskeskittyma perustetaan
osana STM:n rahoittamaa hanketta. Hanke toteutetaan HUS-yhtyman,
Ité-Uudenmaan hyvinvointialueen ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
yhteistydéna vuosina 2024-2027. Hankkeen tarkoituksena on tukea

ruotsinkielisten palvelujen kehittamista, hyvinvointialueiden ja HUS-
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yhtyman valista integraatiota seka alueiden valista yhteisty6ta ja

kielellisten oikeuksien turvaamista.

Asiakas- ja potilastietojarjestelmien yhtendistaminen viedaan loppuun
vuosien 2026 ja 2027 aikana, sisaltaen kotihoidon
jarjestelmakokonaisuuden lisdkehitysta. Lisaksi kdynnissa on laaja
paajarjestelmien ja palvelutoimittajien uudistuskokonaisuus, jonka
tavoitteena on seka laadun parannus ettd sidosyksikkéhankintojen
uudelleenkilpailuttamisen tarpeet. Merkittdva maara investointeja

kohdistetaan palvelu-uudistukseen ja asukkaiden palvelujen tukemiseen.

Toimitilaohjelman toimeenpanon myo6ta hyvinvointialueella suunnitellaan
ja toteutetaan uusia tilahankkeita vastaamaan palvelutuotannon
tarvetta. Tilahankkeet taydentavat omaa palvelutuotantoa tai korvaavat

nykyisia toimitiloja alueella.
Palvelukeskuksen palvelut kasvavat edelleen:

e Apuvalinetoiminta siirtyy liikkkeenluovutuksena HUS-yhtymaita.
o Ladkintalaitteiden hallinta siirtyy palvelualueilta.

e Tekstiilihuolto siirtyy palvelualueilta asteittain Palvelukeskukselle, kun

palvelut siirtyvat Puro tekstiilihuoltopalvelut Oy:n sopimuksen alle.
e Tietopyyntdjen hallinta ja arkistointi keskitetaan Asiointipalveluihin.

e Erityisjatepalvelut keskitetdaan yhdelle palveluntuottajalle, ja sita

mydden myods Palvelukeskukselle.

e Tuotannon tehostamista jatketaan ja talouden palvelut tuotteistetaan.
Talouden jarjestelmat uudistetaan ja talouden palveluita kotiutetaan

Numera Palvelut Oy:sta (Sarastia) vuodeksi 2027.

Taloushallinnon tuottavuutta ja kustannustehokkuutta parannetaan
siirtymalld CGI:n Raindance-jarjestelmaan seka siirtamalla kirjanpito
hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi osana teknologian hyédyntamisen
muutoslupausta. Palvelukeskuksen toiminnan kehittamisessa painottuvat
merkittavat tehostamistoimenpiteet, joiden tavoitteena on vahvistaa

kustannustehokkuutta ja varmistaa palvelujen tarkoituksenmukainen
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jarjestaminen. Keskeiset toimenpiteet on esitetty tarkemmin

seuraavassa luvussa.

Palvelualueen keskeiset toiminnalliset panostukset vuonna
2027 ovat:

Konsernihallinnon panostukset liittyvat strategian muutoslupausten
toimeenpanemiseen. Konsernihallinnon koordinointivastuulla ovat
Asiakasldhtbisemmadét ja sujuvammat asiakaspolut, Teknologian
hyédyntémisen edelldkévijéksi ja Kriittiset palvelut toimiviksi kaikissa

olosuhteissa —muutoslupaukset.

Konsernihallinnon omaan toimintaan vaikuttaa merkittavasti sisaisten
palvelujen palveluhallinnan (ESM) uudistaminen. Tassa
kokonaisvaltaisessa muutosprojektissa tavoitteena on parantaa
tyontekijakokemusta, vahentaa merkittavasti esihenkildiden suorittavia

hallinnollisia tehtavia ja tehostaa hallinnon prosesseja.

Lisaksi osana Teknologian hydédyntdmisen edellakavija -muutoslupausta
talous- ja henkiléstohallinnon jarjestelmat uudistuvat ja samalla
palveluntuottaja vaihtuu. Muutosten tavoitteena on vahvistaa prosessien

tehokkuutta ja palvelujen laatua.

Kriittiset palvelut toimiviksi kaikissa olosuhteissa -muutoslupauksessa
materiaalisen valmiuden parantaminen kaynnistyy kunnolla vuonna 2027
sisaltden hoitotarvikkeet ja erilaisiin kriittisiin hairidihin varautumisen.
Tilannekeskuksen valmistelu etenee, mutta kustannukset tulevat

nakymaan v. 2028 eteenpain.

Lisaksi vuonna 2027 toteutetaan esihenkiléiden valmennusohjelma, jolla
tahdataan yhdenmukaiseen johtamiskokemukseen Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella. Haluamme rakentaa luottamusta ja avointa
tydilmapiiria ja vahvistaa tydntekijoiden arvostuksen tunnetta. Koulutus
vahvistaa esihenkildéiden osaamista samanaikaisesti johtaa arjen

tekemista ja varata aikaa johdettavien kohtaamiseen.
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Konsernihallinnon kehittamispanostukset kohdennetaan padasiassa
muutoslupausten toteuttamiseen. Lisaksi konsernihallinto edistaa
vastuullisuustavoitteita siten, etta tavoitteena on nostaa
ajoneuvokaluston sahkdistamisaste 50 prosenttiin vuoteen 2030

mennessa paastdjen vahentamiseksi.

Palvelualueen keskeiset tehostamistoimet vuodelle 2027 ovat:

e Pienennetdan erityisruokavalioiden osuutta asumispalveluissa (0,2
ME).

e Kilpailutusten seurauksena Hangon puhtauspalvelut siirtyvat Vita
Kristal Oy:n tuotettaviksi ja Inkoon siivouspalvelut SOL Palvelut
Oy:lle, mika tukee toiminnan tehostamista ja resurssien
tarkoituksenmukaista kayttéa (0,29 M€).

¢ Henkildkuljetusten kustannustehokkuutta parannetaan nostamalla
matkojen yhdistelyaste 30 prosenttiin vuoteen 2027 mennessa muun
muassa matkabudjettimallin ja Vinka-matkojenyhdistelyjarjestelman
kayttéonoton avulla (0,6 ME).

e Asukasviestinnan siirtdminen soveltuvin osin Suomi.fi-viesteihin

kirjekuori- ja postituskustannusten vahentamiseksi (0,26 M€).

e Varastopalvelujen hankintamallin uudistaminen ja kilpailutuksen

laajentaminen kustannustehokkuuden parantamiseksi (0,12 M£).

e Puhtauspalvelujen alueellista tehokkuutta parannetaan Lohjan, Vihti-
Karkkilan ja RASE-kampuksen alueilla optimoimalla

henkiléstomitoitusta ja palvelutuotantoa (0,09 M€).

e Konsernihallinnon tuottavuutta ja kustannustehokkuutta parannetaan
uudistamalla keskeisia jarjestelmia seka lisdamalla prosessien
automatisointia ja yhtendistamista, mika tukee palvelujen laadun ja
tehokkuuden kehittamista (1,0 M€).

e Vakuutuskokonaisuuden kilpailuttamisella ja optimoinnilla tavoitellaan
kustannussaastdja henkildévakuutuksissa seka omaisuus-, keskeytys-
ja vastuuvakuutuksissa erityisesti sopimuskauden ensimmaisena
vuotena (0,3 M£).
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e Tietokonehankintojen kustannustehokkuutta parannetaan
ennakkotilauksilla (0,08 M£).

e Tybasemaymparistd uudistetaan siirtymalld Citrix-ratkaisusta

pilvipohjaiseen AVD-jarjestelmaan (0,3 ME).

Kustakin toimenpiteesta on tarkempi vaikutusten ennakkoarviointi
talousarviokirjan liitteena. Suluissa on talousarvioon sisallytetty

toimenpiteen saastépotentiaali vuodelle 2027.

Nama tehostamistoimet nahdaan jarkevina ja pitkajanteisind keinoina
kehittaa palvelutuotantomme kustannustehokkuutta hyvinvointialueen
asiakkaiden hoito- tai palvelutasoa vaarantamatta. Lisdksi nailla toimilla

pyrimme keventamaan hyvinvointialueen hallinnollisia kustannuksia.
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Vastuualueen tuloslaskelma

1000 euroa TP 2025 | ENN 2026* | TA 2027 TS2028 TS2029

TOIMINTATUOTOT 305 022 312991 | 336232 | 350349 | 363390
MYYNTITUOTOT 193 613 208 844 227 695 237 433 246 419
MAKSUTUOTOT 1021 998 996 1 025 1 053
TUET JA AVUSTUKSET 11 832 3018 3 061 3151 3236
MUUT TOIMINTATUOTOT 98 556 100 132 104 480 108 739 112 682
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 94 0 o 0 o
TOIMINTAKULUT -380 136 -393996 | -422211 | -438 315 | -448 811
HENKILOSTOKULUT -78 577 -77 685 -86 208 -90 598 -92 091
PALVELUJEN OSTOT -158 658 -177 196 | -189195| -196 191 | -200 105
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -35 461 -34 220 -38 840 -40 096 -41 419
AVUSTUKSET -2 926 -3170 -3 170 -3 272 -3 383
MUUT TOIMINTAKULUT -104 515 -101 725 | -104798| -108159| -111813
TOIMINTAKATE -75 020 -81 005 -85 980 -87 966 -85 422
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -1 509 -5 013 -8 558 -13 557 -13 957
SATUNNAISET ERAT -308 0 0 0 0
TILIKAUDEN TULOS -76 837 -86 018 -94 537 | -101 524 -99 379

Vastuualueen tuloslaskelma sisadltaa vastuualueen perustoiminnan tulot

ja menot seka strategian muutoslupauksiin kohdistuvat

erillispanostukset.

Konsernihallinnon toimintatuotot koostuvat ulkoisista toimintatuotoista ja

hyvinvointialueen sisdisesta laskutuksesta. Ulkoisia tuottoja ovat

paaasiassa vuokratuotot, ateria- ja kuljetuspalvelujen omavastuuosuudet

ja tyoéterveyshuollon korvaukset.

Konsernihallinto vastaa kaikista hyvinvointialueen tuki-, tila- ja

digipalvelujen kustannuksista ja laskuttaa ne sisdisesti palvelualueilta

aiheuttamisperiaatteella. Kyseiset konsernihallinnon vastuualueet

(Palvelukeskus, Tilapalvelut, Digipalvelut) toimivat siten nollakatteisina.
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Sisaisen laskutuksen kokonaismaara on vuonna 2027 331 milj. euroa.
Muut konsernihallinnon kustannukset jaavat konsernihallinnon tilikauden

tuloksen alijaamaksi.

Toimintakulut kasvavat 7,2 %. Toimintakulujen kasvu keskittyy sisadisesti
laskuttaviin palveluyksikdihin. Palvelukeskuksen kustannusten kasvu
johtuu paaasiassa toiminnan muutoksista, kuten apuvalinepalvelujen
siirtymisesta Palvelukeskukseen ja tekstiilipalvelujen keskittamisesta.
Lisaksi volyymisidonnaiset erat, kuten kuvantamis-, hoitotarvike- ja
ladkekulut ovat kasvaneet. Digipalvelujen kustannusten kasvu
muodostuu tehtavasiirroista muilta alueilta seka uusien jarjestelmien
kayttéonotosta. Toimintakulujen kasvua selittavat myos
muutoslupauksiin kohdistuvat panostukset, indeksisidonnaisten
toimintakulujen kasvu seka TES:n mukaiset palkankorotukset.
Talousarvioon sisaltyy toiminnallisiin tehostamistoimiin perustuvia

saastdja yhteensa 3,2 milj. euroa.

Teknologian hyddyntamisen edelldakavija -muutoslupaukseen on
budjetoitu 9,2 milj. euroa, Asiakaslahtdiset ja sujuvat asiakaspolut -
muutoslupaukseen 3,0 milj. euroa ja Kriittiset palvelut toimivat kaikissa

olosuhteissa —muutoslupaukseen 1,7 milj. euroa vuodelle 2027.
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4 Investointiosa

Hyvinvointialuelain 16 §:n mukaan hyvinvointialueen on vuosittain
laadittava investointisuunnitelma seuraavaa tilikautta seuraavien neljan
tilikauden aikana aloitettavista hyvinvointialuekonsernin investoinneista
ja niiden rahoituksesta. Investointisuunnitelman ensimmainen vuosi on
sitova ja jatkovuodet ovat ohjeellisia. Investointisuunnitelma koostuu
sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelmasta ja pelastustoimen
osasuunnitelmasta. Sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelman
hyvaksymisesta paattad sosiaali- ja terveysministerid. Pelastustoimen

osasuunnitelman hyvaksymisesta tekee paatdksen sisdministerio.

Talousarvion investointiosa pohjautuu aluevaltuuston 9.12.2025 § 101
hyvaksymaan vuosien 2027-2030 investointisuunnitelmaan, jota on
paivitetty vuoden 2026 aikana. Hyvinvointialueen investointisuunnittelua
ohjaa niin sanottu lainanottovaltuus, joka maarittaa pitkaaikaisen
lainanoton enimmaismaaran. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
lainanottovaltuus ei ole oleellinen investointisuunnittelua rajoittava
tekija, silla Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle on mydnnetty
lainanottovaltuutta 679,0 milj. euroa vuodelle 2027 (VM/2026/57).
Investointitalous tulee kuitenkin mitoittaa talouden kantokyvyn
nakdkulmasta kestavalle tasolle, mista johtuen lainanottovaltuutta ei

kokonaisuudessaan tulla kayttamaan.

Talousarvion investointiosa sisaltaa investointisuunnitelman tavoin tiedot
varsinaisista investoinneista. Investoinneilla tarkoitetaan taserahoitteisia
hankkeita eli kaytanndssa hyvinvointialueen omistukseen tulevia
hankkeita. Investointeja vastaavilla sopimuksilla tarkoitetaan erinaisia
sitoumuksia kuten pitkaaikaisia toimitilojen vuokrasopimuksia seka muita
sopimuksia, joissa on kysymys sitoutumisesta useampaa vuotta
koskevaan sopimukseen. Tallaisia ovat esimerkiksi
leasingvuokrasopimukset. Lisdksi investointiosa sisaltda tiedot
hyvinvointialueen toimitilojen ja kiinteistéjen seka muiden

pitkavaikutteisten hyddykkeiden suunnitelluista luovutuksista.
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Hyvinvointialueen vuotuinen taserahoitteinen investointitaso on
verrattain matala, jota selittda erityisesti se, ettei hyvinvointialueella ole
juuri omaan omistukseen tulevia toimitilahankkeita, vaan
toimitilaratkaisut toteutetaan padosin vuokrasopimuksina. Vuoden 2027
suurimmat yksittdiset investointihankkeet ovat asiakas- ja
potilastietojarjestelma 3,0 milj. euroa ja Otaniemen paloaseman
rakentamisen aloittaminen 3,0 milj. euroa. Vuodelle 2027 on varaus
myo6s puhelin- ja HR-jarjestelmien uusintaan, palvelunhallinnan ratkaisun
kayttdoonottoon ja kehittamiseen seka turva-auttamisen teknologian
hankkimiseen. Muutoin hankkeet ovat padasiassa valttamattomia
korvausinvestointeja, jotka liittyvat esimerkiksi pelastuslaitoksen seka

sosiaali- ja terveydenhuollon laitteiden ja kaluston uusimiseen.

Rakennusinvestoinnit talousarviovuonna koostuvat Otaniemen
paloaseman lisaksi nykyisten toimitilojen valttamattdmistd muutostdista
ja peruskorjauksista. Omaan taseeseen toteutettavia
uudiskiinteistéhankkeita hyvinvointialue ei juurikaan toteuta. Uusiin
vuokrasopimuskohteisiin on kuitenkin varauduttu investoimaan ICT:n,

ensikalustamisen ja turvallisuuden osalta.

Laite- ja kalustohankinnat sisaltavat erityisesti ensikertaista kalustamista
ja pelastuslaitoksen kalustoa. Isoin korvaava kalustohankinta on
6ljyntorjuntaveneen hankinta 1,8 milj. euroa. Myds sote-palvelualueiden
valttamattomiin korvausinvestointeihin, kuten suunterveydenhuollon
hoitoyksikoéihin ja palveluasumisen hoitosankyihin ja nostolaitteisiin on

varauduttu taloussuunnittelukaudella.

Hyvinvointialueen investointitalouden suunnitelmia tuleville vuosille on
kuvattu erillisessa vuosien 2028-2031 investointisuunnitelmassa seka
vuosien 2027-2030 investointisuunnitelman paivityksessa, jotka
aluevaltuusto hyvaksyy vuoden 2026 loppuun mennessa. Koska
hyvinvointialueen lakisdateinen investointisuunnitelma tehdaan neljalle
tulevalle vuodelle, on selvyyden vuoksi myds talousarvion ja -

suunnitelman investointitaulukot esitetty samalle ajanjaksolle.
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Investoinnit yhteensa molemmat osasuunnitelmat huomioiden

1000 euroa \ TP 2025 ‘ ENN 2026* | TA 2027 ' TS 2028 ' TS 2029
Rakennukset 1 005 10 290 8 000 6 600 4 600
Laite-ja 6 924 8 519 14 257 11 554 9 889
kalustohankinnat
ICT ja muut
aineettomat 13977 10 755 11 916 5 050 3 500
hyddykkeet
Muut investoinnit 0 500 500 500 500
Investointimenot yhteensa 21 906 30 084 34 673 23 704 18 489
Investointien

-3 -100 -100 -100 -100

Luovutustulot

Investointituet 0 0 0 0 0

Investointimenot yhteensa

21 903 29 984 34 573 23 604 18 389
(netto)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden osasuunnitelman investoinnit

1 000 euroa \ TP 2025 ‘ ENN 2026* | TA 2027 ' TS 2028 ' TS 2029
Rakennukset 931 9 860 4 000 3 500 3 500
Laite- ja
kalustohankinnat 4 380 5 351 8 533 5 304 4 752
ICT ja muut
aineettomat 13 977 10 775 11 916 5 050 3 500
hyédykkeet
Muut investoinnit 0 500 500 500 500
Investointimenot yhteensa 19 288 26 486 24 949 14 354 12 252
Investointien 0 -100 0 0 0
luovutustulot
Investointituet 0 0 0 0 0
MR L e e 19 288 26 486 24 949 14 354 12 252

(netto)
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Pelastuslaitoksen osasuunnitelman investoinnit

1 000 euroa \ TP 2025 ‘ ENN 2026* | TA 2027 ' TS 2028 ' TS 2029
Rakennukset 74 430 4 000 3100 1100
Laite- ja
kalustohankinnat 2 545 3168 5724 6 250 5137
ICT ja muut aineettomat hyddykkeet 0 0 0 0 0
Investointimenot yhteensa 2618 3598 9724 9 350 6 237
Investointien 0 100 -100 100 -100
luovutustulot
Investointiavustukset 0 0 0 0 0
Investointimenot yhteensa 2618 3 498 9 624 9 250 6 137

(netto)
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5 Tuloslaskelmaosa

Tuloslaskelma kuvaa valtion rahoituksen riittavyytta suhteessa

65 (79)

hyvinvointialueen toimintakatteeseen, rahoituskuluihin seka kirjanpidon

poistoihin.

Rahoitustuotoissa ja -kuluissa on mm. tilikaudelle kirjattavat korkokulut

lainoista ja sijoituksista saadut korkotuotot. Poistoihin on kirjattu

pitkavaikutteisista hankintamenoista tehtavat tilikaudelle jaksotettavat

poistot. Tuloslaskelma paatyy kuvaamaan tilikauden ali-/ylijaamaa, joka

kuvaa kokonaistalouden kirjanpidollista tasapainoa.

1000 euroa ‘ TP 2025 ' ENN 2026* ‘ TA 2027 ‘ TS 2028 ' TS 2029
Toimintatuotot 188 022 184 598 194 540 200 447 205 281
Valmistus omaan
kayttoon 94 0 0 0 0
Toimintakulut -2 012 931 -2 133 685 -2 224 049 -2 311 239 -2 388 720
Toimintakate -1 824 816 -1 949 088 -2 029 509 -2110 793 -2 183 438
Valtion rahoitus 1 954 282 2 034 512 2 052 384 2123 668 2194 713
Rahoitustuotot ja -
kulut +/- 3378 4 041 4 500 4 500 4 500
Vuosikate 132 844 89 465 27 375 17 375 15 775
Poistot ja
arvonalentumiset -4 602 -8 200 -12 375 -18 375 -19 775
Satunnaiset kulut -308 0 0 0 0
Tilikauden tulos 127 934 81 265 15 000 -1 000 -4 000

Vuonna 2027 valtion rahoituksen laskennallisella

perusrahoitusosuudella (1 985,7 milj. euroa) katettava perustoiminta

jaa 21,3 milj. euroa alijaamaiseksi. Suurin syy tahan on valtion

yleiskatteellisen rahoituksen vaheneminen noin 21 milj. eurolla

rahoituslakiin tehtavien muutoksien takia. Kustannustason nousu mm.

palkankorotusten osalta seka palvelutarpeen kasvu on suurempaa kuin

valtion perusrahoituksen kasvu.
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Vuonna 2027 hyvinvointialue saa valtion rahoituksen
jalkikateistarkastusta 66,7 milj. euroa. Strategian muutoslupausten
toteuttamiseen on varattu 35,2 milj. euroa vuodelle 2027. Vuonna 2027

hyvinvointialueen tilikauden tulokseksi muodostuu 15,0 milj. euroa.

Vuosien 2028 ja 2029 osalta hyvinvointialueen perustoiminta on
budjetoitu niin, ettd valtion laskennallinen perusrahoituksella
katettava perustoiminta on noin 14 milj. euroa alijaamainen vuosittain.
Suurin syy tahan on valtion yleiskatteellisen rahoituksen vaheneminen
vuodesta 2027 edelleen vuosittain rahoituslakiin tehtavien muutoksien
takia.

Hyvinvointialue on saamassa valtion rahoituksen
jalkikateistarkastusta 52,7 milj. euroa vuonna 2028 ja 40,4 milj.
euroa vuonna 2029. Vuosille 2028-2029 on budjetoitu strategisten

muutoslupausten toteuttamiseen yhteensa noin 70 milj. euroa.

Vuonna 2028 hyvinvointialueen budjetoitu tilikauden tulos on -1,0 milj.

euroa ja vuonna 2029 tillikauden tulos on -4,0 milj. euroa.
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6 Rahoitusosa ja lainanottovaltuus

Rahoitusosa kuvaa valtion rahoituksen riittavyytta kayttétalouden,
investointien seka lainojen lyhennysten rahavirtojen kattamiseen.
Toiminnan ja investointien rahavirta kuvaa kokonaistalouden
rahoituksellista ylijaamaa tai alijaamaa. Mikali luku on positiivinen,
valtion rahoitus riittéda kattamaan vuoden aikana realisoituvat kaytté- ja
investointitalouden rahavirrat. Mikali luku on negatiivinen, yleiskatteinen
rahoitus ei riité toiminnan ja investointien rahoittamiseen, jolloin
muodostuu rahoitusjaamaa, joka hyvinvointialueen tulee kattaa
nostamalla lainaa tai vaihtoehtoisesti supistamalla investointi- ja
kayttotalouden rahavirtoja. Rahoitusosa paatyy osoittamaan

hyvinvointialueen maksuvalmiuden muutoksen.
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1000 euroa TP 2025 ENN 2026* TA 2027 TS 2028 TS 2029

TOIMINTA JA INVESTOINNIT

Toiminnan rahavirta 85 209 89 465 27 375 17 375 15 775
Vuosikate 132 844 89 465 27 375 17 375 15 775
Satunnaiset erat -308 0 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -47 327 0 0 0 0
Investointien rahavirta -21 879 -29 984 -34 573 -23 604 -18 389
Investointimenot -21 882 -30 084 -34 673 -23 704 -18 489
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden

luovutustulot 3 100 100 100 100
Toiminta ja investoinnit, netto 63 330 59 481 -7 197 -6 229 -2614

RAHOITUKSEN RAHAVIRTA

Antolainauksen muutokset o 0 0 o 0
Antolainasaamisten lisays 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennys 0 0 0 0 0
Lainakannan muutokset -37 087 -69 -69 -69 -69
Pitkaaikaisten lainojen lisays 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -69 -69 -69 -69 -69
Lyhytaikaisten lainojen muutos -37 018 0 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 27 253 0 0 o 0
Toimeksiantojen varojen ja padaomien

muutokset -174 0 0 0 0
Vaihto-omaisuuden muutos 30 0 0 0 0
Saamisten muutos 6 558 0 0 0 0
Korottomien velkojen muutos 20 839 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta -9 834 -69 -69 -69 -69

Rahavarojen muutos 54 614 59 412 -7 266 -6 298 -2 683
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Vuosina 2027-2029 hyvinvointialue pystyy rahoittamaan oman taseen
investoinnit toiminnan rahavirralla seka kassavaroilla, vaikka
rahavarojen muutos on hieman negatiivinen vuosittain 2027-20209.
Vuoden 2026 ennusteen mukaan hyvinvointialueen kassavarat ovat

taseessa noin 115 milj. euroa 31.12.2026.
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7 Tilivelvolliset tilikaudella 2027

Hyvinvointialuelain 22 § mukaan aluevaltuusto paattaa tilivelvollisten
nimeamisesta. Tilivelvollisia ovat aluehallituksen, lautakuntien seka
niiden jaostojen jasenet seka johtavat viranhaltijat. Johtavina
viranhaltijoina voidaan pitda ainakin toimielimen esittelijéita ja heidan

sijaisiaan.

Hyvinvointialuelain 130 § mukaan tilintarkastajan on annettava
aluevaltuustolle kultakin tilikaudelta kertomus, jossa esitetaan
tarkastuksen tulokset. Kertomuksessa on myds esitettdva, voidaanko
tilinpaatdés hyvaksya ja voidaanko toimielimen jasenelle ja asianomaisen
toimielimen tehtavaalueen tilivelvollisille mydntaa vastuuvapaus. Jos
tilintarkastaja havaitsee, etta hyvinvointialueen hallintoa ja taloutta on
hoidettu vastoin lakia tai aluevaltuuston paatoksia, eika virhe tai
aiheutunut vahinko ole vahainen, tilintarkastuskertomuksessa on tehtava
asiasta tilivelvolliseen kohdistuva muistutus. Hyvaksyessaan
tilinpaatoksen aluevaltuusto paattaa vastuuvapauden mydntamisesta
tilivelvollisille. Vastuuvapauden mydntaminen tarkoittaa, ettei
tilivelvollisille enaa voida kohdistaa vahingonkorvausvaatimusta.
Vastuuvapauden mydntaminen ei kuitenkaan vapauta
rikosoikeudellisesta vastuusta tai siita aiheutuvasta mahdollisesta

mydhemmasta korvausvastuusta.

Tilivelvolliset tilikaudella 2027

TOIMIELINTEN JASENET, VARAJASENET, ESITTELIJAT JA
ESITTELIJOIDEN SIJAISET

e Aluehallituksen jasenet, varajasenet, esittelija ja esittelijan sijaiset

e Aluehallituksen yksildasioiden jaoston jasenet, varajasenet, esittelijat

ja esittelijoiden sijaiset

e Aluevaalilautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija ja esittelijan

sijaiset
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Kansalliskielilautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija ja esittelijan
sijaiset

Palvelut ja henkiléstd -lautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija ja
esittelijan sijaiset

Tarkastuslautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija ja esittelijan
sijaiset

Tulevaisuus- ja kehittamislautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija
ja esittelijan sijaiset

Valmius- ja turvallisuuslautakunnan jasenet, varajasenet, esittelija ja

esittelijan sijaiset

JOHTAVAT VIRANHALTIJAT

Ylin johto
o Hyvinvointialuejohtaja
o Konsernipalvelujen johtaja
o Palvelutuotannon johtaja
o Palvelualuejohtaja, perhe- ja vammaispalvelut
o Palvelualuejohtaja, yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut
o Palvelualuejohtaja, ikaantyneiden palvelut
o Pelastusjohtaja
Ikaantyneiden palvelujen palvelualue
o Palvelulinjajohtaja, kotona asumista tukevat palvelut
o Palvelulinjajohtaja, sairaalapalvelut
Perhe- ja vammaispalvelujen palvelualue
o Palvelulinjajohtaja, neuvola ja kuntoutus
o Palvelulinjajohtaja, opiskeluhuolto ja mielenterveyspalvelut
o Palvelulinjajohtaja, perhe- ja vammaispalvelujen sosiaality6

o Palvelulinjajohtaja, palvelujen jarjestdaminen
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¢ Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue
o Palvelulinjajohtaja, pohjoisen alueen terveyspalvelut
o Palvelulinjajohtaja, eteldisen alueen terveyspalvelut

o Palvelulinjajohtaja, yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen

uudistuvat palvelut

o Palvelulinjajohtaja, suun terveydenhuollon palvelut

o Palvelulinjajohtaja, mielenterveys- ja paihdepalvelut

o Palvelulinjajohtaja, aikuisten sosiaalipalvelut
e Konsernipalvelut

o Digipalvelujohtaja

o Hallintojohtaja

o Hankintajohtaja

o Henkiléstéjohtaja

o Palvelukeskuksen johtaja

o Talousjohtaja

o Toimitilajohtaja
e Palvelutuotannon ohjaus

o Asiakaskokemusjohtaja

o Asumispalvelujohtaja

o Erikoissairaanhoidon palvelujen johtaja

o Kehitysjohtaja
e Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos

o Palveluyksikkdjohtaja, palvelutuotanto

o Palveluyksikkéjohtaja, suunnittelu ja ohjaus
e Strategia ja johdon tuki

o Viestintdjohtaja

o Yhteysjohtaja
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e Ulkoinen tarkastus

o Arviointijohtaja

e seka muut henkildt, joita asemansa perusteella voidaan pitaa

tehtavaalueensa johtavina viranhaltijoina.
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Liitteet

Riskienhallinta, merkittavimmat riskit ja niiden
hallintatoimenpiteet

Talousarvion laadinnassa on huomioitu toimintaan kohdistuvat
merkittavimmat riskit ja niiden hallintatoimenpiteet. Palvelu- ja
vastuualueet ovat tunnistaneet ja arvioineet merkittavimmat riskit seka
maaritelleet naille tarvittavat hallintatoimenpiteet. Riskiarvioinnin ohella
on arvioitu toimintaympariston muutosten mahdollisia vaikutuksia kunkin

palvelu- ja vastuualueen toimintaan.

Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut

Yhteisten sosiaali- ja terveyspalvelujen keskeiset riskit liittyvat
kasvavaan palvelutarpeeseen, taloudellisten voimavarojen riittavyyteen
seka siihen, etteivat toiminnan tehostamiseen tahtaavat
kehittamishankkeet tuota vaikutuksia tavoitellussa aikataulussa.
Tietojarjestelmien uudistuksiin ja kayttéonottoihin liittyvat toiminnalliset
riskit voivat vaikuttaa palvelujen laatuun ja saatavuuteen. Palvelualueen
tavoitteiden saavuttamista voivat haastaa myds palvelulinjakohtaiset
toiminnalliset riskit, joiden merkitys vaihtelee palvelujen luonteen,

asiakastarpeiden ja toimintaymparistén muutosten mukaan.

Riskeja hallitaan ennakoivalla johtamisella seka palvelutarpeen,
toiminnan ja talouden saanndlliselld seurannalla. Palveluihin paasya ja
palvelujen oikea-aikaisuutta turvataan kehittamalla asiakkaaksi tuloa,
sujuvoittamalla palveluprosesseja, tehostamalla toimintaa ja
ehkaisemalla ongelmien kasautumista mahdollisimman varhain.
Taloudellisten voimavarojen riittavyytta tuetaan kohdentamalla
kaytettavissa olevia resursseja mahdollisimman vaikuttavasti ja

seuraamalla toimenpiteiden vaikutuksia osana normaalia johtamista.

Kehittamishankkeiden vaikuttavuutta varmistetaan osallistumalla
aktiivisesti niiden suunnitteluun, ohjaukseen ja seurantaan.

Samanaikaisia muutos- ja kehittamistoimia priorisoidaan ja
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yhteensovitetaan, jotta ne tukevat palvelualueen toiminnallisia ja
taloudellisia tavoitteita eivatka kuormita palvelutuotantoa

kohtuuttomasti.

Palvelulinjoilla on koko palvelualuetta koskevien riskien lisaksi omia
erityisia toiminnallisia riskeja, joiden hallinta on osa palvelulinjojen
jatkuvaa johtamista, seurantaa ja kehittamista. Palvelulinjat tunnistavat
ja arvioivat riskeja oman toimintansa erityispiirteiden mukaisesti seka
toteuttavat tarvittavia riskienhallintatoimenpiteitd osana arjen

johtamisrakenteita.

Palvelujen toimivuuden varmistaminen kaikissa tilanteissa on kriittista.
Kriittiset palvelut tunnistetaan, niille laaditaan
jatkuvuudenhallintasuunnitelmat ja suunnitelmien toteutumista
seurataan osana palvelualueen johtamista. Varautumisen tavoitteena on
turvata valttamattomien sosiaali- ja terveyspalvelujen jatkuvuus myéds

hairidtilanteissa ja toimintaymparistdn muuttuessa.

Ikaantyneiden palvelut

Ikdantyneiden palvelualueen toiminnan keskeisimmat riskit ovat
ostopalvelujen ja tukipalvelujen sopimusten hallinta, henkildston
saatavuus ja osaaminen sekd asiakas- ja potilastietojarjestelman
uudistumiseen liittyvat toiminnalliset riskit mukaan lukien
asiakaslaskutuksen ajantasaisuus. Ikdantyneiden maaran kasvu seka
palvelujen tarpeeseen kohdistuva kausivaihtelu lisaavat kuormitusta
esimerkiksi asiakasohjauksen, kotihoidon, paivystyksen seka

osastopaikkojen kysyntaan.

Palvelualue hakee jatkuvasti seka sisdisten etta ulkoisten kumppanien
kanssa yhteistydssa ratkaisuja sujuvien ja tarkoituksenmukaisten
asiakaspolkujen kehittdmiseksi ja kustannustason hillitsemiseksi.
Tuotantotapoja arvioidaan jatkuvasti ja tarkoituksenmukaisia muutoksia
toteutetaan esimerkiksi osana turvallisempaa eléamaa kotona -
muutoslupauksessa. Huomioimme kilpailuttaessa sopimusten hallinnan

ja jatkuvuuden pitkalla aikavalilla ja kehitdmme sopimustenhallintaa
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seka yhteistyota hankintapalveluiden kanssa. Toteutamme
monipuolisesti markkinavuoropuheluita palveluntuottajien ja
mahdollisten tarjoajien kanssa ennen tarjouskilpailujen alkamista, jolloin
pystymme hankkimaan laadukkaampia palveluita ja hillitsemaan

kustannustason nousua.

Uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttédnotto jatkuu vuoden
2027 aikana. Kayttoonottoa vakautetaan tukemalla henkiléstda
kohdennetulla viestinnalla uudistuksesta. Henkil6stdresurssi
suunnitellaan siten, ettei toiminta vaarannu uuteen jarjestelmaan

siirryttaessa.

Toimintaymparistdn muutokset ja teknologian kayton lisadminen
palvelualueella lisaa alttiutta hairidille palvelujen toteuttamisessa. Riskia
minimoidaan ajantasaisilla ja aktiivisesti paivitettavilla

jatkuvuudenhallintasuunnitelmilla ja muilla varautumisen keinoilla.

Palvelualueen osaavan henkiléstén saatavuus on parantunut, mutta
sdilyy edelleen merkittavana riskina kriittisten palveluiden toimivuudelle.
Hyvinvointialueen tybnantajakuvaa parannetaan erilaisin seka
palvelualueen omien etta hyvinvointialueen tasoisten toimenpiteiden
avulla. Vuokratydvoiman kaytdssa hydédynnetaan yksikkdkohtaisia
suunnitelmia osana muuta resurssisuunnittelua tuottavuuden
optimointiin samalla halliten vuokratyévoiman kaytén maaraa.
Laakaritydvoiman osalta tehostetaan edelleen omaa rekrytointia ja

tehdaan tarvittaessa ulkoistuksia.

Perhe- ja vammaispalvelut

Perhe- ja vammaispalvelujen merkittdvimmat riskit liittyvat
toimintaympariston muutoksiin, kustannuskehityksen
ennakoimattomuuteen seka palvelutuotannon jatkuvuutta vaarantaviin

hairidtilanteisiin.

Valtakunnalliset politiikan ja sosiaaliturvan rahoituksen muutokset voivat

lisata ja eriyttdad asukkaiden hyvinvointialueelle kohdistuvaa
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palvelutarvetta. Riskia pyritdan hallitsemaan esimerkiksi tekemalla
aktiivista edunvalvontaa, arvioimalla lakiuudistusten vaikutuksia seka

vahvistamalla palvelualueiden ja palvelulinjojen valista yhteistyo6ta.

Vaestokehitys kasvattaa ja eriyttaa palvelutarvetta maantieteellisesti ja
riskina on, etta palveluja ei pystyta riittavasti kehittamaan vastaamaan
muutokseen. Riskid pyritaan hallitsemaan kehittamalla digitaalisia ja
lilkkuvia palveluja, edistamalla resurssien joustavaa kohdentamista ja
maantieteellistd liikkuvuutta sekd seuraamalla palvelutarpeen muutoksia
tutkimustiedon, asiakaspalautteen ja henkildstén nakemysten avulla.
Palvelujen kehittamisessa vahvistetaan asiakaslahtoisyytta ja

henkildstdn osallistumista.

Tietojarjestelmahairiét seka muut hairid- ja kriisitilanteet voivat
keskeyttaa palvelutuotannon ja vaarantaa palvelujen jatkuvuuden.
Epavarmuus, muuttuvat tilanteet ja palvelujen viivastyminen voivat
lisata haavoittuvimmassa asemassa olevien turvattomuuden tunnetta,
kuormitusta seka hyvinvoinnin ja toimintakyvyn haasteita. Vaikutukset
voivat kohdistua erityisen voimakkaasti lapsiin, nuoriin ja vammaisiin
henkildihin. Vammaisille henkildille, joilla on rajoitteita toimintakyvyssa
tai tuen tarvetta, palvelukatkokset voivat heikentaa arjessa
selviytymista, turvallisuutta ja osallisuutta seka lisata laheisten ja
muiden tukiverkostojen kuormitusta. Riskia hallitaan
jatkuvuudenhallintasuunnitelmilla, varautumistoimenpiteilld,
koulutuksilla ja harjoituksilla seka tunnistamalla kriittiset palvelut ja
niiden turvaamisen edellytykset. Lisdksi varmistetaan
haavoittuvimmassa asemassa olevien valttamattdmien palvelujen
jatkuvuus, vaihtoehtoiset toimintatavat hairiétilanteissa seka asiakkaiden

ja laheisten oikea-aikainen tiedonsaanti ja tuki.

Perhe- ja vammaispalvelujen palvelualue hakee aktiivisesti
kustannustehokkaimpia toimintamalleja ja palvelumuotoja. Vuoden 2026
lopulla kilpailutetaan seka sijaishuollon etta asumisen yli 150 miljoonan
euron hankintakokonaisuus, jotka muodostavat n. 80 % palvelualueen

asiakaspalvelujen ostoista. Palvelujen hinnoittelu on talousarviota
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laadittaessa viela epavarma, ja pienikin poikkeama kustannustason

arvioinnissa muodostaa euromaaraisesti merkittavan riskin.

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos

Merkittava toimintaymparistdsta johtuva ulkoinen riski liittyy yleiseen
geopoliittiseen turvallisuustilanteeseen. Tama vaikuttaa keskeisesti
jatkuvuuden turvaamiseen liittyviin tarpeisiin seka kasvaneeseen
merellisen onnettomuuden riskiin Suomenlahdella ja
suuronnettomuusvalmiuden yllapitamiseen. Globaali turvallisuustilanne
on johtanut kustannusten nousuun, vaikeuttanut materiaalin saatavuutta
ja lisaa tarvetta materiaaliseen varautumiseen. Lisaksi kohonnut riski
turvallisuusymparistdssa vaikuttaa palvelutarpeen mitoittamiseen ja

johtaa muutoksiin palvelujen mitoittamisessa.

Pelastustoimen palvelutasopaattksen keskeisten tavoitteiden
saavuttamiseen vaikuttaa keskeisesti riittavan tyévoiman saatavuus,
toimintakykyinen kalusto ja paloasemien tarkoituksenmukainen sijainti.
Investointien lykkaantyessa korjausvelka seka kunnossapitokulut

kasvavat.

Useiden kansallisten tietojarjestelmahankkeiden kayttédnotto on
viivastynyt ja tuotantokdytoén aloittaminen tapahtuu pitkalti vuonna
2027. Riskina on, etta palvelut hidastuvat ja kustannukset nousevat.
Tiedon eheys karsii ja kirjausten laatu heikkenee. Tata pyritaan
hallitsemaan poistuvien jarjestelmien keskeisten tietosisaltéjen

varmistamisella seka tarvittaessa maaraaikaisella lisaresursoinnilla.

Konsernipalvelut

Toimintaymparistdssa ei arvioida olevan tavanomaisesta poikkeavia
riskeja vuonna 2027. Tydehtosopimuskausi on voimassa 29.2.2028
saakka, mika varmistaa tyérauhan ja antaa hyvat mahdollisuudet

ennakoida rahoituksen ja kustannuksien kehitysta.

Konsernipalvelut on vastuussa koko hyvinvointialuetta koskevista

toiminnoista ja prosesseista. Suurimmat riskit toiminnan kannalta
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liittyvat ict-jarjestelmien ja tietoliikenteen hairidihin seka palvelu-
uudistuksen yhteydessa kayttdonotettavien keskeisten jarjestamien
hallittuun kayttédnottoon. Asiakkaan oikeusturvan kannalta on olemassa

riski, etta oikaisuvaatimuksia ei kyeta kasittelemaan kiireellisina.

Hyvinvointialueen sidosyksikkéhankintoihin kohdistuu muutostarpeita
oikeuskaytanndn ja hankintalain uudistuksen vuoksi. Tuotanto- ja
hankintasopimukset uudistetaan vastaamaan uudistuvaa hankintalain

sidosyksikkdsaatelya ja vallitsevaa oikeuskaytantoa.

Palvelutuotannon jatkuvuuteen ja toimintavarmuuteen vaikuttavat myds
kiinteistdihin ja infrastruktuuriin liittyvat riskit. Vesivahingot, séahkd- ja
vesihuollon hairiét seka tietoliikenneyhteyksien katkokset voivat rajoittaa
palvelujen saatavuutta ja edellyttaa valiaikaisia jarjestelyja,
korjaustoimenpiteita ja lisaresursointia. Nailla voi olla vaikutuksia

palvelujen kustannuksiin ja talousarvion toteutumiseen.

Konsernipalvelut johtaa hyvinvointialueen yhteista riskienhallintaa seka
valmiuden ja varautumisen kokonaisuutta yhteistydssa Pelastuslaitoksen
kanssa. Kokonaisuuteen panostetaan korostetusti strategiakaudella
2026-2029.

Muutosten maara ja laajuus jatkuvat mittavina ja toimeenpanoon voi
tulla viivastyksia. Etenkin toimitilaohjelman toimeenpanossa ja ict-

jarjestelmakehityksessa viivastykset ovat mahdollisia.
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