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1 Allmanna motiveringar

1.1 Valfardsomradesdirektorens oversikt

Vastra Nylands valfardsomrades grundldggande uppgift ar att sakerstalla
att alla invanare i omradet far den hjalp, det stéd och de tjénster de
behdver i rétt tid och pa ett likvardigt satt - i olika livsskeden och

situationer.

Valfardsomradenas finansiering fér 2027 &r totalt cirka 27,5 miljarder
euro pa riksniva. Finansieringen 6kar med cirka 360 miljoner euro
jamfért med finansieringen for 2026. Okningen &r klart mattligare &n
tidigare ar, och situationen i den offentliga ekonomin &r fortfarande
anstrangd. Lagen om vélfdrdsomradenas finansiering dndrades varen
2026. Till foljd av &ndringarna minskar Véastra Nylands vélfardsomrades
finansiering fér 2027 med cirka 21 miljoner euro och fram till 2029 totalt
med cirka 66 miljoner euro. Var finansiering per invanare var redan
tidigare den lagsta bland vélfardsomrddena, och samtidigt 6kar
servicebehovet i vart omrade snabbast i landet. Var befolkning véxer och
aldras, och hos oss 6kar antalet 6ver 75-aringar snabbare an pa andra

hall i Finland.

Vi har visat att vardformen fungerar i praktiken. I slutet av 2025 téckte
vi som forsta valfardsomrade tidigare ars underskott. Resultatet
uppnaddes genom langsiktigt arbete och modiga I6sningar, och det ger
0ss en god grund for framtiden. Ekonomisk balans ar dock inte ett
sjalvandamal. Det &r en forutsattning for att vi ska kunna trygga

tjansterna fér vara invanare dven under kommande ar.

Det gdngna aret var det forsta under vilket man foljde den strategi som
valfardsomradesfullmaktige godkande 2025 och som fokuserar pa
fornyelse av tjansterna. Fornyelsen ar nédvandig. Endast genom modiga
reformer kan vi sakerstélla att tjansterna ocksa i framtiden ar
verkningsfulla, tillgdngliga och ekonomiskt hallbara. Den strukturella

forandringen av primarvarden har inletts snabbt, och vi var forst i
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Finland med att inféra egenféretagarmodellen som en del av

utvecklingen av huslakarmodellen.

Trots framgangarna finns det fortfarande mycket att géra. Enligt en
utredning av Tillstdnds- och tillsynsverket har det funnits skillnader i
tillgéngligheten av och tillgangen till tjanster, bdde mellan olika tjénster
och mellan olika omraden. Utvecklingsbehov har férekommit sarskilt nar
det galler tillgdngen till vard och kontakter inom priméarvarden,
handldggningstiderna och antalet klienter inom barnskyddet samt
mentalvardsarbetet och alkohol- och drogarbetet fér barn och unga. Vi
tar dessa observationer pa allvar. Vara invanares fértroende for att hjalp

finns att fa ndr man behéver den ar grunden for var verksamhet.

Inférandet av var digitala servicekanal Lunna har framskridit snabbare
an vi kunde forvénta oss. Redan dver hélften av vara invdnare har bérjat
anvanda Lunna och detta har varit en gladjande 6verraskning for oss.
Det visar att vara invanare ar beredda att ta till sig nya satt att utrétta
arenden, nar servicen ar smidig. De digitala tjansterna frigdér samtidigt

tid for dem som behdver personligt bemdtande.

Budgeten, som bygger pa riktlinjerna i strategin for férnyelse av
tjansterna, ger riktningen for var verksamhet. Jag 6nskar rikta ett varmt
tack till vara yrkespersoner som méter vara invanare varje dag. Er
kompetens, ert engagemang och er omsorg gor att férnyelsen blir
verklighet i vardagen. Jag tackar ocksa vara chefer, vara
fortroendevalda, vara samarbetspartner, foretag, organisationer,
kommuner, HUS-sammanslutningen samt alla som deltagit i
utarbetandet av denna budget och ekonomiplan. Tillsammans fortsatter
vi att bygga upp vart valfardsomrade - fér att vastnylanningarna ska ma

bra.

Vastra Nyland 21.10.2026,

Sanna Svahn
vélfardsomradesdirektor
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1.2 Motiveringar till valfardsomradets budget och
ekonomiplan

Enligt 115 § i lagen om vélfardsomraden ska vélfardsomrddesfullméktige
fore utgdngen av varje ar godkanna en budget for valfardsomradet for
det féljande kalenderaret. I budgeten ska vélfardsomraddeskoncernens
ekonomiska ansvar och forpliktelser beaktas. I samband med att
budgeten godkénns ska fullméktige ocksa godkdnna en ekonomiplan for

minst tre ar. Budgetdret &r ekonomiplanens forsta ar.

Ekonomiplanen ska uppréttas sa att den &r i balans eller uppvisar ett
dverskott senast vid utgdngen av det andra aret efter budgetaret. I
enlighet med 115 § i lagen om valfardsomraden ska dessutom ett
underskott i valfardsomradets balansrékning tickas fére utgangen av

ekonomiplaneperioden.

Valfardsomradets ekonomiplan grundar sig pa vélfardsomradets strategi
och beslutet om réddningsvésendets serviceniva, som godkénts av
valfardsomradesfullméktige. Vastra Nylands valfardsomrades
valfardsomradesstyrelse har vid sitt sasmmantrdde den 15 juni 2026 §
118 godkant en planeringsram med riktlinjer for utarbetandet av
valfardsomradets ekonomiplan 2027-2029. Utdver planeringsramen har
budgetberedningen dven utgatt fran bokslutsprognosen fran
deld@rsrapporten 1.1-30.6.2026 och finansministeriets
finansieringsprognos fér 2027, som uppdaterades den 21 september
2026. Kalkylen déver utgiftstrycket i finansieringen 2028-2029 baserar

sig pa finansministeriets kalkyl som publicerades den 30 april 2026.

Vastra Nylands valfardsomrade bdrjade planera balanseringen av sin
ekonomi under valfardsomradets forsta egentliga verksamhetsar 2023,
och en betydande nivakorrigering av ekonomin genomférdes redan
2024. Ar 2025 kunde Véastra Nylands valfardsomrade, som det forsta
valfardsomradet i Finland, ticka de underskott som uppkommit 2023-
2024. I valfardsomradets balansrakning har det for aren 2023-2025
ackumulerats ett kumulativt éverskott pa 2,7 miljoner euro.

Resultatprognosen fér 2026 &r 81,3 miljoner euro i arets andra
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deldrsrapport. Om prognosen gar i uppfyllelse kommer vélfidrdsomradets
kumulativa dverskott darmed att uppga till cirka 84 miljoner euro den 31
december 2026. Tidigare ars ekonomiska anpassningar och att ekonomin
har balanserats redan 2025 underlattar planeringen av ekonomin for
2027-2029.

Planeringen for de kommande aren forsvaras av att utsikterna for den
icke-6ronmarkta statliga finansieringen har féorsamrats jamfért med
utsikterna i slutet av forra aret. Andringarna i finansieringslagen som
riksdagen beslutade om 2026 och som trader i kraft den 1 januari 2027
kommer att minska Véstra Nylands valfardsomrades finansiering mest i
hela Finland fran och med 2027. Basfinansieringen minskar med cirka 21
miljoner euro fér 2027. Den totala effekten pa basfinansieringen &r cirka

-66 miljoner euro for 2029, det vill saga cirka -3 procent.

Dessutom har uppskattningarna angdende finansieringen i efterhand for
2027-2028 minskat avsevart jamfort med vad finansministeriet
prognostiserat i sina tidigare kalkyler éver utgiftstrycket och som
valfardsomradet utgick fran i budgeten fér 2026 och ekonomiplanen fér
2027-2028, som vilfardsomradesfullméaktige godkande den 9 december
2025.

Den icke-6ronmaérkta statliga finansieringen bestar av kalkylerad
basfinansiering och finansiering i efterskott. Genom finansieringen i
efterhand korrigeras, med tva ars fordréjning, skillnaden mellan den
kalkylerade finansieringen och valfadrdsomradenas faktiska kostnadsniva

pa nationell niva.

Basfinansieringen ar kalkylerad finansiering som riktas till
vélfardsomradena. Den bestdms pa grundval av féregdende arets
kalkylerade finansiering och héjs p& basis av foréandringen i

servicebehovet, kostnadsnivan och uppgifterna.

I finansieringen i efterhand beaktas valfidrdsomradenas faktiska
kostnader. Om valfardsomradets kalkylerade basfinansiering for ett

enskilt &r har varit ldgre &n de faktiska kostnaderna fér samma ar
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justeras denna skillnad i finansieringen med efterhandsjustering med tva
ars fordrdéjning. Exempelvis adderas vélfardsomradenas underskott for
2025, det vill saga differensen mellan de kalkylerade och faktiska
kostnaderna, till valfirdsomradets finansiering fér 2027 som finansiering
i efterhand. Finansieringen i efterhand delas ut till vilfardsomrddena pa
samma grunder som basfinansieringen for aret i fraga. Finansieringen for
ett enskilt omrade féréndras darfor inte direkt enligt omradets egna
faktiska kostnader. I praktiken kan ett valfardsomrade vars ekonomi har
utfallit battre &n genomsnittet for valfardsomradena fa mer finansiering i

efterhand &n vad som behdvs for att tdcka det underskott som uppstatt.

Logiken bakom modellen fér vélfardsomradenas finansiering grundar sig
pa antagandet att valfardsomradenas finansiering pa langre sikt nar upp
till nivan foér basfinansieringen. Att halla valfardsomradets ekonomi i
balans férutsatter ddrmed att nettokostnaderna fér vélfardsomradets

verksamhet halls pa nivan fér basfinansieringen.

Finansieringen i efterhand varierar kraftigt fran ar till &r. En permanent
héjning av kostnadsnivan i valfardsomradets grundldggande verksamhet
kan inte bygga pa finansiering i efterhand. Om vélfardsomradet far mer
finansiering i efterskott an vad som behdvs fér att tacka tidigare
underskott, kan finansieringen anvandas for utvecklingsprojekt som
betalar tillbaka sig sjélva. I Véstra Nylands valfardsomrade bestar dessa
projekt av strategins sex férandringsloften. Det ar viktigt for
vélfardsomradet att bevara ett 6verskott i balansrakningens kumulativa
resultat. En stark balansrdkning ger en buffert for enskilda ars
variationer och tryggar ett spelrum i ekonomin aven under mer

utmanande ar.

Vastra Nylands valfardsomrades basfinansiering &r 1 986 milj. euro for
2027, det vill sdga endast 2,4 procent mer &n fér 2026 pa grund av de
andringar i finansieringslagen som regeringen féreslagit. Samtidigt ar
I6neférhéjningarna enligt kollektivavtalet cirka 3,7 procent och den

uppskattade 6kningen av servicebehovet cirka 1,8 procent.
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Vastra Nylands vélfardsomrades finansiering i efterhand fér 2027 uppgar
till 66,7 miljoner euro. Annu i slutet av férra aret prognostiserades
finansieringen i efterhand vara cirka 104 miljoner euro. Aven nivan pa
finansieringen i efterskott for 2028 bedéms sjunka med cirka 35 miljoner
euro jamfort med den tidigare prognosen. Bakom férandringarna i
finansieringen i efterhand ligger valfardsomradenas bokslutsresultat for

2025 och resultatprognoser for 2026, som ar battre an tidigare beraknat.

Valfardsomradets ekonomi &r i balans i frdga om den grundldggande
verksamheten (nettoutgifter utan finansiering i efterhand och utgifter for
strategiska forandringsléften) annu i prognosen for 2026. I budgeten for
2027 halls den grundldggande verksamheten inte ldngre i balans, trots
att budgeten innehaller anpassningar pa 21,8 miljoner euro. Budgetaret
har dock beretts utifran att servicenivan pa basniva kan stéarkas, vilket
sakerstaller effektiva och kostnadseffektiva tjanster pa langre sikt. Ar
2027 ar den grundlaggande verksamhetens nettoutgifter 2 007 miljoner

euro, det vill sdga 3,7 procent mer an 2026.

Efterhandsjusteringen av den statliga finansieringen méjliggér &nda
satsningar pa utveckling av tjanster och verksamhet under aren 2027-
2029. De satsningar som atas for att tillampa de sex férandringsléftena i
strategin for Vastra Nylands valfardsomrade maste genomfdras sa att de
antingen &r rsvisa utvecklingssatsningar eller satsningar som betalar sig
senare. Efterhandsjustering kan inte anvéndas fér bestdende
utgiftsékningar, eftersom den kommer att minska betydligt i slutet av
artiondet. Om finansieringen fran efterhandsjusteringen anvénds for
bestaende utgiftsdkningar &r valfidrdsomradet tvunget att genomféra
plétsliga balanseringsatgérder i ekonomin om nagra ar. Fér satsningarna

pa forandringsléftena budgeteras 35,2 miljoner euro foér 2027.

Rakenskapsperiodens resultat fér budgetaret 2027 ar 15,0 miljoner euro,
det vill séga 66,3 miljoner euro samre an prognosen for 2026.
Férsamringen av resultatet beror huvudsakligen pd de &ndringar som

gjordes i finansieringslagen, vilka minskar valfardsomradets icke-
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dronmarkta statliga finansiering, samt pa minskningen i finansieringen i

efterhand med cirka 30 miljoner euro fran 2026.

Fér ekonomiplanedren 2028 och 2029 uppvisar Vastra Nylands
valfardsomrades resultat for rékenskapsperioden ett litet underskott.
Tillvaxten i statens icke-6ronmarkta finansiering ar mindre an
valfardsomradets behov under bada aren till foljd av de &ndringar som
gors i finansieringslagen. Dessutom minskar finansieringen i efterhand

arligen med cirka 13 miljoner euro fran 2027.

1.3 Budgetens och ekonomiplanens struktur och
bindande verkan

Enligt 115 § i lagen om vaélfadrdsomraden ska budgeten och
ekonomiplanen innehdlla malen for strategin, en driftsekonomi- och

investeringsdel samt en resultatraknings- och finansieringsdel.

Investeringsdelen grundar sig pa en investeringsplan som presenteras
for valfardsomradesfullmaktige féor godkdnnande i samband med

budgeten.

I vélfardsomradets verksamhet ska budgeten och de bindningar som
faststalls i den iakttas. Budgetens bindande karaktar faststaller
behérigheter for att ordna valfardsomradets verksamhet.
Valfardsomradesfullmaktiges bindningar till centrala poster och delar i

budgeten beskrivs i tabellen nedan:

Del om bindande verkan Bindningsniva

Vilfirdsomrddesstrategin De bindande strategiska malen pa
och malen for fullmaktigeniva enligt kapitel 2.5
fullmaktigeperioden

Driftsekonomidelen Valfardsomradets resultat for
rakenskapsperioden

Investeringsdelen Valfardsomradets investeringsutgifter (brutto)

Finansieringsdelen Férandringar i l&nestocken
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1.4 Rapportering om budgetens utfall och
andringar i budgeten

Budgetutfallet rapporteras till valfardsomradesfullmaktige kvartalsvis i
deldrsrapporterna. I deldrsrapporten rapporteras hur malen for strategin
har uppnatts, hur driftsekonomin har utfallit enligt serviceomrade,
dessutom dock HUS som en egen helhet, samt hur
investeringsekonomin, resultatrakningsdelen och finansieringsdelen har

utfallit. Dessutom ges en bokslutsprognos.

Behoven av andringar i budgetens bindande poster fors till
valfardsomradesfullméktige fér behandling under rékenskapsperioden i
samband med deldrsrapporterna. Brddskande budgetandringar férs dock
utan dréjsmal till valfardsomradesfullmaktige fér behandling om
budgetdandringen av tidsskal inte kan behandlas i samband med

deldrsrapporten.

En dversikt dver de centrala nyckeltalen fér serviceproduktionen

publiceras regelbundet pa Véstra Nylands valfardsomrades webbplats.
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2 Strategin och fullmaktigeperiodens mal

Vastra Nylands vélfardsomrade &r ett av Finlands stérsta och
mangformigaste vélfardsomraden. Vi ordnar social- och hélsovard samt
raddningstjanster for cirka 500 000 invanare i tio kommuner. I var
organisation arbetar nastan 10 000 yrkespersoner. Dessutom produceras
tjanster for vara invanare dven av HUS-sammanslutningen samt ett

flertal féretag, organisationer och andra partner.

Vastra Nylands valfardsomrades omvarld &r geografiskt varierande och
befolkningsutvecklingen ar snabb. Befolkningen i Vastra Nyland ar i
genomsnitt yngre och friskare dn pa andra hall i Finland. Omradets
befolkning aldras dock snabbare &n nagon annanstans i Finland. Det
betyder att vart servicebehov fram till 2045 forutses vaxa till och med

. o . o
mer an nagon annanstans i vart land.

Vi &r ett tvasprakigt valfardsomrade. 11 procent av vara invanare har
svenska som modersmal och 20 procent talar ndgot annat sprak &n
finska eller svenska. Det férekommer betydande regionala skillnader i
befolkningstillvéxten, dldersstrukturen och sprakférdelningen, vilket dven

aterspeglas i servicebehoven och efterfragan pa tjénster.

Valfardsomradets grundldggande uppgift ar att sdkerstalla att varje
vastnylanning far den hjalp, det stéd och de tjanster de behdver i ratt
tid, likvardigt och effektivt i alla livsskeden. Valféarden byggs i vardagen:
av hdgklassiga tjanster, trygga gemenskaper samt mdjligheten att delta

och paverka sitt eget liv.

Vastra Nylands valfardsomrade har etablerat sin stéllning som férnyare
av social- och hélsovdrden samt raddningsvésendet. For att vi ska kunna
svara mot det vaxande och féranderliga servicebehovet aven i framtiden,
maste vi fornya var verksamhet pa ett modigt och malmedvetet sitt. Pa
sa satt sakerstéller vi att tjansterna ar verkningsfulla, tillgdngliga och

ekonomiskt hallbara.
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Vastra Nylands vélfardsomrades strategi fér fornyelse av tjansterna
bestar av den grundldggande uppgiften, principerna fér ordnande av
tjanster samt férandringsloftena. Budgeten &r strategins arliga

genomférandeplan.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue STRATEGI FOR FORNYELSE AV TUANSTER 2026-2029
Vastra Nylands vélférdsomrade
Strategi for Vastra Nylands valfardsomréde

Grundl&ggande uppglft

. ) RIKTLINJER
GRUNDLAGGANDE VARDERINGAR v e .
UPPGIFT g Vi @rvarda Vi ordnar och Vi skapar en Vi uppnér de
Kundorienterat invénarnas férnyar tjénster vélméende och béastaresultaten
For att Likvardigt fértroende och pé ett hdllbart eftertraktad genom madlinriktat
vastnylanningarna A fullt framjar ett gott liv sdtt arbetsplats samarbete
ska ma bra AV tillsammans
Principer fér ordnande
& =
W *
-
Lét kunden vélja Ge ansvar Stéark basnivén Valj det mest Digitalisera Férnya och avstd
kostnadseffektiva
sattet
Forandringsléften
Utdkade priméra En husl@kare for Tryggare liv hemma Mer Féregéngare i Kritiska tjanster
tjénster fér barn alla kundorienterade utnyttjande av fungerar under alla
och unga och smidigare teknologi férhéllanden
vérdkedjor

2.1 Grundlaggande uppgift

All var verksamhet bygger pa valfardsomradets grundlaggande uppgift:
For att vastnyldnningarna ska ma bra. Vara vérderingar &r
kundorienterat, likvardigt och ansvarsfullt. Fullmaktigeperiodens
bindande mal géller hela strategin och de har strukturerats enligt fyra
strategiska riktlinjer:

e Vi &r varda invanarnas fortroende och framjar ett gott liv
 Viordnar och férnyar tjanster pa ett hallbart satt

e Vi skapar en valmaende och eftertraktad arbetsplats tillsammans

e Vi uppnar de biasta resultaten genom malinriktat samarbete.
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2.2 Principer for ordnande

I vart vélfardsomrade styrs ordnandet av tjansterna av sex
gemensamma principer. De stddjer ett konsekvent beslutsfattande och
gor servicestrategin till en del av de vardagliga valen. Principerna galler
bade social- och halsovardstjdnsterna och raddningsverket. I
fortsattningen utvarderar vi bade stora riktlinjer och beslut som galler

enskilda tjanster utifrdn hur de framjar malen fér var férnyelse.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue STRATEGI FOR FORNYELSE AV TUANSTER 2026-2029
Vdstra Nylands vélférdsomrade
Principer for ordnande
Lat kunden valja Ge ansvar Stdrk basnivan
Overgé frén systemcentrerad till Stark en fértroendebaserad och Férebygg och férbéttra tillgéngen till
kundorienterad verksamhetsmodell manniskondra verksamhetskultur vérd och tjénster pd basnivan
L 4
L3
Vdlj det mest Digitalisera Fornya och avsta
kostnadseffektiva séttet Forbattra produktiviteten genom Identifiera och avsté frén verksamhet
Hur uppnérvi med en sé liten insats att utnyttja digitala I&sningar p& med l&g effektivitet
som mdjligt ett sa stort genomslag ett smart satt
som mdjligt?

16

2.3 Forandringsloften

Férandringsloftena ar riktade tilldaggssatsningar som faststallts i
valfardsomradets strategi fér kundorienterad férnyelse av tjénster.
Genomfdrandet av férandringsléftena har inletts och férandringsléftena

har projektifierats till strategiska utvecklingshelheter.
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Utokade primara tjanster for barn och unga

Med férandringsloftet "Utdkade primara tjanster for barn och unga”
stravar man efter att férnya elevhalsotjansterna och tillhérande
vardkedjor sd att barn, unga och familjer far mer proaktivt och

individuellt stéd som motsvarar deras behov i en féranderlig omvarld.

Satsningen som riktas till férandringsloftet for 2027 ar totalt 1,0 miljon

euro.

FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA

VERKSAMHETEN UNDER 2027:

e Vi bygger fértroende hos kommunerna och utbildningsanordnarna: vi
utvecklar samarbetsstrukturer med laroanstalter, elevhalsan och
andra tjanster samt sakerstaller att det har utsetts en kontaktperson

for elevhalsan vid laroanstalterna.

e Vi starker chefernas och personalens férmaga att leda och genomféra
forandring: vi stddjer forankringen av nya arbetssatt som en del av
det dagliga arbetet och utvecklar personalens och chefernas

kompetens.

e Vi beskriver de verkliga kundresorna fér barn, unga och familjer ur
kundens perspektiv: hur man far tillgang till tjidnster och hur ansvaret
bevaras vid évergdngar och pa grédnssnitt. Vi minskar mangden

onddiga steg, 6vergangar och éverlappande arbete.

e Vi utvecklar den kunskapsbaserade styrningen: vi utvecklar
resursallokering som bygger pa servicebehovet tillsammans med
kommunerna och bygger en Al-baserad I6sning for att forutse

servicebehovet.

e Vi provar modigt nya satt: vi pilottestar olika modeller for att fora
hjalpen till barnens och de ungas vardagsmiljéer och starker det
tidiga stodet genom att utveckla vara tjanster och gemensamma
verksamhetssatt. Vi etablerar och skalar upp de verksamhetsmodeller

som visat sig vara effektiva.
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En husldakare for alla

M3let med forandringsléftet "En husldkare for alla" &r att skapa en
huslékarmodell dér vard tillhandahalls fort och kontinuiteten &r hég. Vart
mal &r att en tredjedel av befolkningen i vélfardsomrddet har en utsedd
husldkare och egenvardare fére utgangen av 2027. Bland huslakarna
finns bade ldkare som arbetar i tjiansteférhallande och ldkare som &r

egenfdretagare.

Satsningen som riktas till férandringsloftet fér 2027 ar totalt 16,5 miljon

euro.

FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA

VERKSAMHETEN UNDER 2027:

e Vi forbattrar ytterligare forutsattningarna for en fungerande
husldkarmodell med tanke pa personalstrukturen, lokalerna och

datasystemen.
e Vi fortsatter anstédlla egenféretagande lakare.

e Vi tar stegvis i bruk huslakarmodellen pa hélsostationerna &ven i den

egnha serviceproduktionen.

e Utveckling av husldkarmodellen fortsattare under hela

verksamhetsaret.

Tryggare liv hemma

Med férandringsloéftet “Tryggare liv hemma” efterstravas att tjanster som
stoder boende hemma fungerar mer flexibelt som stdd fér kunder i olika
aldrar. Malet ar att teknologiska l6sningar kompletterar méten ansikte
mot ansikte och pa sa sétt lyckas man ocksa reagera pa kundernas

forandrade situationer battre.

Satsningen som riktas till férandringsloftet fér 2027 ar totalt 3,8 miljoner

euro.
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FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA

VERKSAMHETEN UNDER 2027:

e Vi fortsatter att utveckla verksamheten i vélfardsomradets
ldgescentral, bland annat i frdga om tjénster som tillhandahalls i
hemmet och samarbetet med manga aktdrer som ar kopplat till
dessa. Vi utvecklar lagesbilden fér social- och halsovardstjénsterna

utgdende fran den definition som gjordes hdsten 2026.
e Vi pilottestar och bdrjar anvanda teknologi som kan tas hem.

e Vi utreder i fraga om mobila tjanster ett samarbete och
arbetsférdelning med akutsjukvarden samt ett eventuellt pilotprojekt
med en multifunktionell enhet. Dessutom utreder vi tekniska

l6sningar som stddjer utnyttjandet av mobila resurser.

e Vi utvecklar verktyg for prognostisering och dartill hérande
verksamhetsmodeller, s@ att vi i fortsattningen béttre kan identifiera
och stédja kunder som har en forhsjd risk att 6verga till tyngre

tjanster i och med att funktionsférmagan férsvagas.

e Vi stddjer de aldres aktoérskap bland annat genom att starka det
psykosociala stédet och utveckla verksamhetsmodeller for

handledning av kriskunder samt férebyggande av fall.

Mer kundorienterade och smidigare vardkedjor

Malet med férandringsloftet “Mer kundorienterade och smidigare
vardkedjor” &r ett kundorienterat, mangprofessionellt, jamlikt och
lattillgangligt servicesystem. I forandringsloftet stravar man att inféra
malinriktade vardkedjor, smidigare kundhandledning samt mer
omfattande utnyttjande av kundinsikter och kundupplevelser foér att

genomfoéra och utveckla verksamheten.

Satsningen som riktas till férandringsloftet for 2027 ar totalt 3,0 miljon

euro.
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FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA
VERKSAMHETEN UNDER 2027:
e Vi utvidgar matningen av kundupplevelsen till att omfatta tjanster

inom socialvarden och raddningsverket.

e Vi infor ett matinstrument for kundens upplevda genomslag (PROM) i

de forsta tjansterna.

e Vi gor uppgifterna om kundupplevelsen battre och tydligare tillganglig

for cheferna och ledningen.

e Vi forbéattrar atta (8) centrala vardkedjor sa att férédndringarna syns i

kundernas och yrkespersonernas vardag.

e Vi stirker invanarnas fortroende foér var verksamhet genom att ge

serviceloften for valfardsomradet senast i slutet av 2027.

Foregdngare i utnyttjande av teknik

Med forandringsloftet “Féregdngare i utnyttjande av teknologi”
efterstravas en smidigare och tydligare serviceupplevelse for kunden
samt minska den tid som personalen anvander fér skriftligt och manuellt
arbete. Med dessa mal tror vi att vi lyckas 6ka tillfredsstéllelsen bland
personalen och lyckas hdlla kvar personalen, forbattra kundupplevelsen
och kundens kénsla att kunna kontrollera den egna varden eller servicen

samt o0ka kostnadseffektiviteten av verksamheten.

Satsningen som riktas till férandringsloftet for 2027 ar totalt 9,2 miljon

euro.

FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA
VERKSAMHETEN UNDER 2027:

I digitala tjanster utvecklar vi fortfarande Lunna, som ar

valfardsomradets kanal for digitala tjénster.

e Vi utvecklar sjalvbokning mot ett huvudsakligt satt att boka tid.

e Vi vidareutvecklar och stédjer egenvard.
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e Vi intensifierar samarbetet mellan primarvarden och den

specialiserade sjukvarden.

Helheten Automatisering av arbetet innefattar automatisering av

artificiell intelligens och dvrigt arbete.

e Vi definierar anvandningen av agentisk artificiell intelligens inom

social- och halsovardstjénsterna.
e Vi utvidgar Al-tolkning och AI-dokumentering.
e Vi stddjer 6kningen av medarbetarnas Al-forstaelse.

e Vi férnyar och automatiserar helheten fér valfirdsomradets interna

tjanster.

Fokusomradet Teknologi som fors till hemmet ingar i

forandringsloftet “Tryggare liv hemma”.

Kritiska tjdnster fungerar under alla forhdllanden

Kritiska tjanster fungerar under alla férhallanden - med detta
forandringslofte stravar man efter en avsevard férbattring av
valfardsomradets beredskap och férberedelse, bade infér stérningar
under normala férhallanden och under undantagsférhallanden.
Férberedelseutveckling gors i nara samarbete med kommunerna i
omradet, myndigheter, Sédra Finlands samarbetsomrade och nationella

aktorer.

Satsningen som riktas till férandringsloftet for 2027 ar totalt 1,7 miljon

euro.

FORANDRINGSLOFTETS CENTRALA FUNKTIONELLA SATSNINGAR PA
VERKSAMHETEN UNDER 2027:

e Vi starker helheten kring den materiella forberedelsen.

e Vi satsar pd utvecklingen av fastigheternas beredskap.
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Vi framjar vidare beredningen av vélfardsomradets ldgescentral.

e Vi utvecklar vara beredskaps- och kontinuitetshanteringsplaner for att

svara mot olika stérningssituationer och undantagsférhallanden.

e Vi skapar ett program for beredskapsutbildning och ordnar fler
beredskapsdvningar pa olika nivaer for att utveckla vara planer och

personalens beredskap.

2.4 Hur malen for 2027 syns for vdra invanare

Vastra Nylands valfardsomrade erbjuder sina invanare ett brett utbud av
social- och halsovardstjénster och réaddningstjanster. I detta kapitel har
vi samlat axplock fran de centrala malen och servicereformerna som vi
vill ska synas i inv@narnas vardag senast i slutet av 2027. De beskriver
budgetperiodens 16ften som syns for vara invanare i form av forbattrad

tillganglighet, kontinuitet och kundupplevelse i tjansterna.

Halsostationerna

 Vid utgangen av 2027 har éver 30 procent av vastnylanningarna en

husldkare. Vid utgdngen av 2029 har alla invanare en huslakare.

« Tillgdngen till halsostationstjanster forbattras sa att minst 90 procent

av lakarbestken genomférs inom tva veckor.

e Via den digitala servicekanalen Lunna far du kontakt med
hélsostationens tjanster under samma dag, varje dag om aret klockan
8-20.

Mun- och tandvarden:

o Du far tillgdng till icke-brddskande tandvard inom tre manader. Vi
erbjuder méjlighet att f& tandvard med en servicesedel, om den

lampar sig for den vard du behdver.

Barn, unga och familjer

o N& det uppstar oro for ett barns eller en ung persons vélbefinnande,

far hen traffa en kurator eller psykolog vid skolan inom sju skoldagar.
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Tjanster for dldre

e Inom hemvarden far du hjalp hos trygghetsservicen i ovéntade
situationer dygnet runt. Om du behdver hjalp i ditt hem anlander vi

inom 60 minuter.

Mentalvdrds- och missbrukartjanster

e Om du behdéver hjalp med bekymmer som galler den mentala halsan
eller missbruk, far du kontakt med en yrkesperson under samma

arbetsdag.

Personer med funktionsnedsattning

e Om du behdver fardtjanst, kan du som klient inom
funktionshinderservicen vélja antingen vélfardsomradets fardtjanst

eller ordna dina resor sjalv enligt en resebudget.

Boendeservice

e Som klient inom boendeservicen erbjuds du gemenskapsaktiviteter

dagligen.

Raddningsverket

o I nddsituationer anlénder forstavardarna pa plats inom 8 minuter och

raddare inom 7 minuter.

Servicekanaler

o Du kan ringa kostnadsfritt till socialservicens radgivning, social
kreditgivning, mentalvards- och missbrukartjénsternas radgivning

samt social- och krisjouren.
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2.5 Bindande mal pa fullmdktigeniva 2027

Riktlinje 1 Vi ar varda invdnarnas fortroende och framjar ett gott liv

Madtare

Utgangsldge

2025

19 (82)

Malniva
2027

1.1. Kunden far
tillgdng till
service vid
behov

A. Tillgang till 6ppenvard (tillgang till lkartid fran

tidsbokning till mottagningsbesdk, procent under 14
dygn)

. Tillgéng till mun- och tandvard (s kallad T3-tid dvs.

medianen av vantetiderna foér de féljande tre lediga
Iakartiderna vid tidsbokningsdgonblicket, dygn)

. Tillgéng till mentalvards- och missbrukartjanster

(tillgéng till vard i férsta linjen fér vuxna vid
tidsbokningségonblicket, dygn)

Forverkligande av terapigarantin for barn och unga
(procent, tillgdng till vard < 28 dagar)

Elevvardens psykologer gor férsta besdket inom
utsatt tid (procent, senast inom sju (7)
laroanstaltsarbetsdagar)

Elevvardens kuratorer gor férsta besék inom utsatt
tid (procent, senast inom sju (7)
laroanstaltsarbetsdagar)

Bedomningar av servicebehovet inom
familjesocialarbete gors inom utsatt tid (procent,
bedémning < 3 man)

Handldaggning av beslut inom funktionshinderservicen
inom utsatt tid (procent, beslut < 3 man)

Genomsnittlig vantetid till serviceboende med
heldygnsomsorg for dldre (fré’m inledning av arendet
till bérjan av servicen, dygn)

Forsta enhets aktionsberedskapstid inom
raddningsverksamheten (median for alla bradskande
uppdrag, minuter och sekunder)

Akutvardens nabarhetsférdrojning (median for alla
bradskande uppdrag, minuter och sekunder)

©cnw>»

AT mm

78 %
104 dygn
29 dygn”?

Ingen jamférbar
matning

93 %
94 %
76 %
85 %
42 dygn
7:03
8:06

ASrCrIO@MTMOUO® >

>90 %
<90 dygn
<28 dygn
100 %?®
100 %®
100 %?®
100 %®B
100 %?®
<60 dygn
<7:00
<8:00

1.2. Kunderna
upplever att
tjansterna ar
nyttiga.

Kundernas upplevelse av nyttan med varden eller
servicen ("Jag upplevde den vard/service jag fick
som nyttig", skala 1-5)

A. 4,7¢

1.3. Kunderna
ar néjda med
vara tjanster.

Kundernas nojdhet med vélfardsomradets tjdnster
(rekommendationsindex NPS, -100 - +100)

A, 77¢

A = Utgangsniva for tiden 04-08/2026. Uppgifterna fér 2025 &r inte jamforbara pa grund av
andringen i klient- och patientdatasystemet.
B = Lagstadgad kravniva for tillgéng till tjansten &r 100 %. Ur uppféljnings- och ledningsperspektiv
kan =95 % betraktas som en godtagbar nivd, eftersom matresultaten kan innehdlla enskilda
avvikelser som inte beror pa brister i tillgdngen till tjidnsten utan till exempel pa datakvalitet,
dokumentationspraxis eller kundens eget val att avvika fran tidsfristen.

C = Utgdngsnivan técker ett mer begrdnsat antal tjanster &n den nuvarande méatningsnivan.
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Riktlinje 2 Vi ordnar och fornyar tjanster pa ett hallbart satt

20 (82)

Utgangsldage Malniva
2025 2027
2.1. Vi ordnar Rakenskapsperiodens resultat (miljoner euro) A. 127,9 miljoner | A. 215,0
och produce;ar Andelen aktiva anvandare av artificiell intelligens for Sl miljoner
tjansterna p automatiserade dokumenteringar inom social- och B. 6% e
ett ekonomiskt halsovarden (%) B. 220 %
hallbart satt.
2.2, Vi ordnar Véasentliga social- och halsovardstjénster och A. 21 % A. 100 %
och producerar raddningstjanster som omfattas av B. 20 000 B. >175 000
tjansterna kundupplevelsemétningen (%) o B
utifran e . C. Ingen matning C. 270 %
Antal invanare som har en permanent huslakare
kundernas D. 87 %°® D. 287 %
(personer)
behov. o j
Kontinuitet i husldkarnas vard (SLICCA, %) E. Nej E. Ja
Hemvardsklienternas kansla av trygghet (%)
Kontaktperson for elevhalsotjanster utsedd per skola
(ja/nej)
2.3. Vi beaktar Kritiska tjanster har en uppdaterad plan for A. 0/32 A. 32/32
hallbarhet och kontinuitetshantering (tjanst) B. 6426 B. 5154

sakerhet i
utvecklingen av
var verksamhet.

Direkta utslédpp fran egen verksamhet (t CO2-
ekvivalenter)

A = SLICC betyder St. Leonards index of Continuity of Care. Det mater andelen besdk hos huslakare
av alla lakarbesok for en patientgrupp som har en huslakare.

B = Utg@ngsnivan ar for 2024. Uppgiften fér 2025 har dnnu inte fardigstallts.
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Riktlinje 3 Vi skapar en vdlmdende och eftertraktad arbetsplats

tillsammans
" Utgangsldge Malniva
Matare 2025 2027
3.1. Vi tar hand A. Andelen sjukfranvaro av kalenderdagarna (%) A. 5% A. <45%
0“; pe;_s_onag‘lens B. Arbetstagarens uppskattning om sitt maende i B. 3,66 B. >3,8
arbetsformaga arbetet (skala 1-5) C. 378 C. >38
och ork. = 8y . 23,
C. Tillfredsstéllelse med narmaste chefens arbete
(skala 1-5)
3.2. Vi starker A. Arbetstagarens vilja att rekommendera A, -2A A. > 10
vilfardsomradets valfardsomradet som arbetsgivare for en bekant o Qo
. ars B. 8,21 % B. 7-8 %
dragnings- och (arbetstagarnas rekommendationsindex, eNPS,
hallkraft. skala -100 - +100)

B. Hallkraft (personalomséttning, andelen avslutade
arbetsférhallanden av tillsvidareanstaliningar, %)

A = Rekommendationsbendgenheten har berdknats pa skalan 1-5 for 2025. Resultatet for
rekommendationsbendgenheten var 3,48. Resultatet har omvandlats till eNPS-skalan (-100 - +100).
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Riktlinje 4 Vi uppnar de basta resultaten genom malinriktat samarbete.

Matare

Utgdéngsldge 2025

Malniva 2027

4.1. Vi starker
samarbetet med
kommunerna
och
organisationerna
for att framja
hdlsa och
valfard.

A. Vi féljer upp genomférandet

av framjandet av halsa och
valfard tillsammans med
kommunerna och
organisationerna enligt den
regionala valfardsplanen
(kvalitativ utvardering)

Vi fornyar
samarbetsstrukturerna med
kommunerna (kvalitativ
utvardering)

Samarbetet med
organisationer och
kommuner starktes i
malen i den regionala
valfardsplanen 2024-
2026.

Férnyandet av
samarbetsstrukturerna
har inte inletts.

A. Malen och 3tgérderna i

valfardsplanens for
2027-2030 styr
samarbetet med
omradets kommuner,
organisationer och
andra aktorer.

B. Den fornyade
samarbetsstrukturen
anvands under 2027.

4.2. Vi utvecklar
det regionala
samarbetet.

Vi utvecklar gemensamma
vardstigar och
konsultationssatt med HUS-
sammanslutningen och
andra partner (andel
returnerade remisser, %)

Vi kommer dverens om
gemensamma strukturer
med
sysselsattningsomradena
(kvalitativ utvardering)

20 %

Tva ledningsgrupper for
sektorsévergripande
framjande av
sysselsattningen har
sammantratt fyra (4)
ganger/ar. Méten mellan
linjeledningen och
sysselsattningsomradenas
ledning oregelbundna.

A. 15%

B. Métena genomférs pa
manadsniva och
gemensamma mal har
6verenskommits.

4.3. Vi utvecklar
kompetens och
innovationer
med hjadlp av
partnerskap.

Vi 6kar
innovationssamarbetet med
foretagen (kvalitativ
bedémning)

Vi 6kar antalet praktikanter
fran laroanstalter i
samarbete med
laroanstalterna for att
sakerstalla kompetent
personal (praktikanter)

Vi nyttjar information i
utvecklingen av
servicekedjan tillsammans
med partner, till exempel vid
granssnitten mellan
priméarvarden och den
specialiserade sjukvarden
(kvalitativ beddmning)

Ingen
innovationsverksamhet
pagar

1271

HUS-data nyttjas i
begrénsad utstrackning.

A. Innovationsprogrammet
har utarbetats och dess
forsta atgarder pagar.

B. 21525 (+20 %)

C. Vi nyttjar HUS-data i
utvecklingen av
servicekedjorna.
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3 Driftsekonomidelen

I driftsekonomidelen beskrivs serviccomradenas och servicelinjernas
anslag och beraknade inkomster fér ekonomiplanen 2027-2029. 1
driftsekonomidelen presenteras dessutom varje serviceomrades
grundlaggande uppgift och beskrivning av verksamheten, verksamhetens
prioriteringar under budgetdret, serviccomradets centrala satsningar pa
verksamheten och effektiviseringsatgérder fér budgetaret med
konsekvensbeddmningar samt serviceomradets resultatrakning. Den
specialiserade sjukvard som kdps fran HUS-sammanslutningen och
ansvarsomradet for boendeservicens serviceproduktion har sarskilts som
sjalvstandiga helheter i driftsekonomidelen pa grund av deras

ekonomiska betydelse.

*) I detta dokument har alla Prognos 2026-kolumner uppdaterats enligt

uppgifterna i vélfdrdsomrédets andra deldrsrapport.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vdstra Nylands valfardsomrade

24 (82)

(. an oS oery | Soht | Prmmes | Busmt | rsaone | saans
VERKSAMHETSINTAKTER 188 022 184 598 194 540 200 447 205 281
FORSALININGSINTAKTER 54 038 51 243 53 772 55 348 56 842
AVGIFTSINTAKTER 98 210 104 347 112 460 115 755 118 881
UNDERSTOD OCH BIDRAG 19 962 12 408 11 624 12 171 11 922
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 15 811 16 600 16 684 17 173 17 637
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 94 (] 0 0 0
VERKSAMHETSKOSTNADER -2012931 | -2133 685 | -2 224 049 | -2 311 239 | -2 388 720
PERSONALKOSTNADER -585 283 -625 223 -656 518 -685 853 -710 479
KOP AV TIANSTER -1236378| -1319746| -1375343| -1427005| -1473243
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -41 756 -40 809 -45 114 -46 594 -48 073
UNDERSTOD -39 498 -41 519 -44 491 -45 915 -47 474
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -110 016 -106 388 -102 583 -105 872 -109 450
VERKSAMHETSBIDRAG -1824 816 | -1 949 088 | -2 029 509 | -2 110 793 | -2 183 438
STATSANDELAR 1954282 | 2034512| 2052384 | 2123668 | 2194713
FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER 3378 4 041 4 500 4 500 4 500
ARSBIDRAG 132 844 89 465 27 375 17 375 15 775
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -4 602 -8 200 -12 375 -18 375 -19 775
EXTRAORDINARA POSTER -308 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT 127 934 81 265 15 000 -1 000 -4 000

3.1 Gemensamma social- och hdlsovardstjanster

Serviceomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av

verksamheten

Inom serviceomradet for gemensamma social- och halsovardstjanster

produceras social- och halsovardstjanster som férbattrar invanarnas

hélsa, funktionsférmaga och livskvalitet. Serviceomradet omfattar




Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 25 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

halsovardstjanster, mun- och tandvard, mentalvards- och

missbrukartjanster samt socialservice for vuxna.

Servicelinjerna for halsovardstjanster i norra och sédra omradet
ansvarar for halsostationstjanster, rehabilitering samt centraliserade
tjanster inom halsovarden. Halsostationstjdnsterna omfattar lakar- och
sjukskdtarmottagningar samt diagnostiska tjanster. Rehabiliteringen
inom halsovardstjansterna ansvarar for fysioterapin, tal- och ergoterapin
och rehabiliteringsplaneringen for vuxna. De centraliserade
halsovardstjansterna ansvarar bland annat for distributionen av
egenvardsartiklar, diabetescentret, ndringsterapin, fotterapin, en del av
halsovardstjansterna fér nyanlanda samt den centraliserade

tidsbokningen for rehabiliterings- och terapitjanster.

Servicelinjen tjanster som fornyas inom gemensamma social- och
halsovardstjanster ansvarar for de utkontrakterade halsostationerna,
husldkarmodellen samt hilsovardstjénsternas centraliserade digitala

enhet.

Servicelinjen for mun- och tandvard ansvarar for tandlékar-,
munhygienist- och tandskétartjansterna pa basniva samt
specialisttandldkartjansterna vid enheten for specialiserad munvard. I
tjansterna ingar undersdkning och behandling av mun- och
tandsjukdomar, diagnostiska tjénster, halsoradgivning och
halsoundersdkningar, framjande av munhdlsan, samt vid behov

remittering till fortsatt vard.

Servicelinjen for mentalvards- och missbrukartjanster ansvarar fér
dppen vard pa basniva i anslutning till mentalvards- och
missbruksproblem (foérsta linjen och mottagningstjanster) i
vélfardsomradet, specialtjanster inom missbrukarvdrden samt ordnandet
av boendeservice fér klienterna inom mentalvards- och

missbrukartjansterna.

Servicelinjen for socialservice for vuxna stddjer och hjalper myndiga

personer i olika livssituationer, dar de behdver hjalp for att trygga sitt
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valbefinnande, sin férmaga att klara sig i vardagen och sin delaktighet. I
tjansterna ingar ekonomiskt stdd, socialservice som stéder integrationen,
tjanster som framjar sysselsattning, tjanster fér stéd fér boende,

socialarbete fér unga och vuxna samt social- och krisjour.

Serviceomradets prioriteringar for 2027

Ar 2027 ar malet att avsevart forbattra tillgdngen till och kontinuiteten i
tjansterna. En central riktlinje &r att man flyttar fokus fran den
specialiserade sjukvarden till primérvarden inom alla servicelinjer.
Kontinuiteten i de kritiska tjansterna sakerstalls genom tillrackliga
investeringar och verksamhetsstdllenas kontinuitetshanteringsplaner

som 6vas regelbundet.

Tillgéngen till tjidnster stirks genom att forbattra mojligheten att fa
kontakt omedelbart. De digitala kanalerna och telefonservicen utvecklas
for att klienten ska fa kontakt med en yrkesperson samma vardag. I
icke-bradskande drenden ar malet att kunna ge vard pa halsostationerna
inom tva veckor och inom mun- och tandvarden inom tre manader efter
att vardbehovet har konstaterats. Socialservicens férsta bedémningar
gdrs centraliserat vid socialservicens radgivningsenhet, och
bedémningarna av servicebehovet blir klara inom tre manader frén det
att arendet inletts. Dessutom starker verksamhetsmodellen Férsta
linjens terapier och den nivastrukturerade vardmodellen inom
mentalvards- och missbrukartjénsterna for unga tillgangen till

lattillgangliga tjanster och tjansternas verkningsfullhet.

En betydande reform ar utvidgningen av huslakarmodellen inom
halsostationsverksamheten i enlighet med férandringsloftet i strategin.
Modellen stérker kontinuiteten i varden, férbattrar behandlingen av
l&ngvariga sjukdomar och 6kar kundnéjdheten. Samtidigt minskar det
behovet av jour och sjukhusvard samt ddmpar pa 1&8ng sikt kostnaderna
for den specialiserade sjukvarden och halso- och sjukvarden.
Husldkarmodellen kan ocksa stddja mentalvardstjénsterna pa basniva

bland annat i frdga om terapigarantin.
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Det vastra omradets omfattande natverk av akutmottagningar ligger till
grund for planeringen av akutmottagningar i det dstra omradet.
Akutmottagningarna kompletterar husldkarmodellens invanarorienterade

mottagningsverksamhet.

Inom mun- och tandvarden fortsdtter man med en stark satsning pa
tillgangen till tjianster. Tillgdngen till vard stéds genom en nettosatsning
pa 1,0 miljoner euro pa en uppdaterad servicesedel fér icke-bradskande
helhetsvard for vuxna. Satsningarna pa servicesedeln fér mun- och
tandvard har positiva effekter &ven pa tillgangen till andra tjanster.
Servicesedelsmodellen effektiviserar serviceprocesserna, dkar kundens
valmaéjligheter och stédjer serviceproduktionens férmaga att svara pa

férandringar i efterfragan.

Det sdkerstalls att missbrukartjénster erbjuds i omradet s3 att sarskilt
|&gtroskeltjanster finns tillgdngliga pa ett heltdckande satt dar tjdnsterna
behévs pa bada nationalspraken. I samarbete med HUS-
sammanslutningen sikerstalls att minderariga far tillgang till avgiftning

utan dréjsmal.

Genomfdrandet av terapigarantin stirks inom mentalvards- och

missbrukartjansterna.

Socialservicen fér vuxna forbereder sig under 2027 fér den fornyade
socialvardslagen. Fran borjan av 2027 kommer en ny service for stéd av
funktionsférmagan och delaktighet till servicelinjen organiseringsansvar.
Servicen for social rehabilitering och arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte upphor i slutet av juni 2027. I skrivande stund

(oktober 2026) ar lagreformen under behandling i riksdagen.

D3 fokus flyttas fran den specialiserad sjukvarden till primérvarden,
kravs ett nara samarbete med HUS. Vi utvecklar remiss- och

konsultationspraxis for att stérka varden pa primarvardsniva.

Ett mal &r ocksd att sakerstélla personalens tillrécklighet. Satsningar

goérs pa rekrytering och engagemang och man anvander
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konkurrensutsatt och riktad inhyrd arbetskraft flexibelt under

efterfragetoppar som en del av modellen med flera producenter.

Serviceomradets centrala satsningar pa verksamheten ar 2027
och deras kostnadseffekt:
e Forandringsloftet En huslakare for alla: utvidgning av modellen (16,5

miljoner euro)

e Okning av produktionen av tjénster med servicesedel inom den icke-

braddskande mun- och tandvarden fér vuxna (1,0 miljoner euro)
e Mentalvards- och missbrukartjénster (totalt 0,4 miljoner euro):
o Utvidgning av halsorddgivningstjansten (0,1 miljoner euro)

o Forbattring av tillgdngen till dppenvardstjanster med hjélp

av kdpta tjanster (0,1 miljoner euro)

o Overféring av kostnadsansvaret fér psykotraumatologi till

valfardsomradena (0,2 miljoner euro)

Med dessa satsningar efterstrévas kontinuitet i v@rden och snabbare
tillgang till vard och darmed ett minskat behov av tyngre tjénster, sasom

specialiserad sjukvard.

Dessutom férbéttras produktiviteten, tillgangen och effektiviteten genom
att utnyttja artificiell intelligens i dokumentationen, starka den digitala
forsta kontakten och servicehandledningen, fornya uppgiftsféordelningen

samt férenhetliga vardkedjor och tjénster.

Serviceomradets centrala effektiviseringsatgarder for ar 2027
och deras kostnadseffekt:
e Regeringens proposition om hdjningar av klientavgifter inom social-
och halsovarden i halsovardstjansterna och mun- och tandvarden (2,6

miljoner euro)

e Indragning av arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte och social
rehabilitering och ordnande av en ny service for stdd for
funktionsformagan och delaktigheten inom socialservice fér vuxna

(1,5 miljoner euro)
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e Besparingar i enlighet med reformen av socialvardslagen (0,7

miljoner euro)

Den sammanlagda inverkan av besparingarna som atgarderna ger
upphov till &r 4,8 miljoner euro. Dessutom stravar man efter att starka
basnivdn bland annat genom att utnyttja specialistiakarkonsultationer.
Kostnadsutvecklingen ddmpas genom att granska anvandningen av
diagnostik och kostnaderna foér vardartiklar. Detta gors i ndra samarbete

med HUS och omradets 6vriga vélfardsomraden.

Serviceomradets resultatrakning

1000 euro o ‘ e ’ 152028 \ 752029
VERKSAMHETSINTAKTER 45 079 48 737 50 314 52 007 52 844
FORSALININGSINTAKTER 17 240 15 604 15 551 16 006 16 438
AVGIFTSINTAKTER 24 947 28 618 30 746 31 647 32 502
UNDERSTOD OCH BIDRAG 1271 3 296 2914 3 206 2 715
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 1622 1220 1103 1148 1189
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 0 0 0
VERKSAMHETSKOSTNADER -309 776 -347 392 | -360555 | -376 062 | -383 480
PERSONALKOSTNADER -139 221 -153 398 | -160277| -167502| -173 309
KOP AV TIANSTER -112 505 -134 176 | -141220| -147577 | -147 219
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -24 173 -25 929 -26 667 -27 538 -28 422
UNDERSTOD -7 628 -7 216 -7 606 -7 850 -8 116
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -26 250 -26 674 -24 785 -25 597 -26 413
VERKSAMHETSBIDRAG -264 697 -298 656 | -310241 | -324 055 | -330 636
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -379 -489 -607 -607 -607
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0

RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -265 075 -299 145 | -310848 | -324 662 | -331 242




Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 30 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

Serviceomradets resultatrakning innehaller inkomster och utgifter for
serviceomradets grundldggande verksamhet samt separata satsningar

pa strategins forandringsléfte.

Utan separata satsningar pa strategins férandringsléfte ékar
serviceomradets nettoverksamhetsutgifter (verksamhetsbidrag) med 8,0
procent jamfoért med prognosen for innevarande ar. Ar 2027 &r
utvidgningen av En huslakare fér alla-modellen den stérsta enskilda
satsningen (totalt 16,5 miljoner euro). Utbver detta 6kas produktionen
av tjanster med servicesedel inom mun- och tandvarden (nettoeffekt 1,0
miljoner euro 2027) och stédrks dppenvardstjansterna inom mentalvards-
och missbrukartjansterna. Samtidigt efterstravas besparingar genom
operativa effektiviseringsatgarder. Serviceomradets utgifter dkar sarskilt
pad grund av satsningar pa verksamheten, 16neférhéjningar samt den
allménna 6kningen av kostnadsnivan for kdpta tjanster, material,
féornédenheter och varor. Serviceomradets verksamhetsintékter
forvantas 6ka genom héjningar av klientavgifterna samt mattligt genom
utvidgningen av husldkarmodellen. Okningen av produktionen av
tjanster med servicesedel minskar i sin tur intdkterna, eftersom

klientavgifterna riktas till serviceproducenten.

For forandringsléftet En huslakare for alla budgeteras 16,5 miljoner euro
for 2027. Med satsningen efterstravas sammanlagt 48 huslédkare som
anskaffas genom egenfdéretagarmodellen fram till slutet av 2027, och att
forbereda oss for [dnekostnaderna for de egenvardare som rekryteras i
samband med ldkarna och de indirekta kostnaderna for arbetsparen,

sasom diagnostik- och lokalkostnader.

3.2 Tjanster for aldre

Serviceomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
verksamheten
Serviceomradet for tjanster for dldre ansvarar for féljande helheter:
radgivning och handledning for aldre, tjanster som stéder boende

hemma, ordnande av boendeservice for aldre samt sjukhustjanster.
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Seniorinfo tillhandahaller en centraliserad radgivningstjénst for dldre,
deras nérstaende och andra samarbetspartner. Seniorinfo genomfér
bedémning av aldre personers servicebehov och hanvisar klienter till
tjanster inom den tredje sektorn, kommunernas valfardsframjande

tjanster samt tjanster som ordnas av vélfardsomradet.

Tjanster som stoder boende hemma omfattar hemvard, stédtjénster,
rehabiliterande dagverksamhet, servicecenter- och Vardagsrum-
verksamhet samt hemrehabilitering och rehabilitering pa distans.

Tjanster produceras enligt en modell med flera producenter.

Serviceenheten for ordnande av platser inom boendeservicen och
kopta tjdnster ordnar gemenskapsboende och langvarigt och kortvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg for dldre. Detta sker enligt en
modell med flera producenter och i enlighet med socialvardslagen.
Enheten har ocksa ansvaret for avtalsdvervakningen av képt

boendeservice for aldre.

Sjukhustjidnsterna ansvarar for primarvdrdens avdelningsverksamhet,
beddémningsenheterna, hemsjukhusverksamheten, geriatriska
poliklinikverksamheten, samt ldkartjdnsterna inom hemvarden och

boendeservicen for aldre.

Serviceomradets prioriteringar for 2027

Ar 2027 forvantas befolkningen som fyllt 75 &r 6ka med cirka 1 600
personer. Okningen &r sarskilt stor i aldersgruppen éver 80 ar, éver 2
000 personer. Den 6kade efterfragan pa tjanster som befolkningens
aldrande medfér kraver kontinuerlig utveckling av tjansternas
produktivitet, prioritering av enklare tjanster och effektivitet i

processerna.

Vi férbereder oss pa den dkade efterfrégan pa tjdnster som
befolkningens aldrande medfér genom att stdrka narstdendevarden och
familjevarden samt genom att 6ka anvandningen av tekniker som
stodjer boende hemma, hemvardens képta tjdnster och boendeservicen.

I fraga om gemenskapsboende har vélfardsomradet férberett sig for att
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skaffa cirka 15 nya platser och i frdga om serviceboende med

heldygnsomsorg cirka 83 nya platser.

Seniorinfo fokuserar pa att stidrka klientorienterade och smidiga
servicestigar i bérjan av servicen. Tyngdpunkten ligger fortsattningsvis
pa tidig identifiering av klienternas stédbehov och att hanvisa dem i ratt
tid till &ndamalsenliga, sa enkla tjanster som mdjligt. Handledningen och
radgivningen utvecklas for att stédja klienternas delaktighet och
sjalvstandiga framjande av valbefinnandet samt tillgangligheten till

information.

Innehallet, effektiviteten och personalens kompetens i tjidnster som
stéder boende hemma utvecklas bland annat genom konceptualisering
av hemvarden i samarbete med hemvardspersonalen samt klienterna
och deras nérstdende. Den trygghetsservice som implementerades under
2026 madjliggdér samordning av servicehelheten enligt klienternas behov.
I servicestrukturen dgnas under 2027 sarskild uppméarksamhet at
prioritering av enklare tjanster och nyttjande av teknologiska l6ésningar
samt at att yrkespersonernas arbetsinsats inom social- och halsovarden
riktas i ratt tid. Andelen kdpta tjanster inom hemvarden utdkas
ytterligare genom att tillampa en ny effektivitetsbaserad
upphandlingsmodell fér hemvarden sarskilt i omraden dar antalet

klienter okar.

Inom sjukhustjénsterna fortsatter man i enlighet med de riktlinjer som
valfardsomradesfullméktige har beslutat om nétverket av tjanster att
centralisera och profilera avdelningsplatser regionalt sd att de motsvarar
invanarnas behov. I bérjan av 2027 tas de tidigare HUS-
avdelningslokalerna pa fjarde vaningen i Esbo sjukhus i bruk.
Verksamheten vid avdelningen i Nummela och jouravdelningen p& Esbo
sjukhus flyttas till den nya avdelningen. I samband med férandringarna
minskar antalet avdelningsplatser med 5 platser. Aven
hemsjukhusverksamhetens enheter centraliseras sa att verksamheten
leds fran campusomradena, och verksamhet vid Kyrkslatt hemsjukhus

upphor. Vi stravar efter att ddmpa 6kningen av behovet av
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avdelningsplatser i férhallande till befolkningens aldrande genom att
ytterligare utveckla smidiga utskrivningar,
bedémningsenhetsverksamhet, polikliniska tjanster samt hemsjukhusets

och det mobila sjukhusets funktioner.

P& Raseborgs campusomrade utvecklas under 2027 tillsammans med
HUS nya samarbetsmodeller mellan den specialiserade sjukvarden och
primarvardsnivan. Malet &r att kostnadseffektivt flytta tyngdpunkten i
tjansterna fran den specialiserade sjukvarden till prim&rvardsnivan inom
de polikliniska funktionerna. Pa Lojo campus planeras det I8ngsiktiga
natverket av tjanster gallande fastigheter och tjanster under HUS

ledning.

Serviceomradets centrala satsningar pa verksamheten ar
2027:

e Tryggare liv hemma -férandringsloéfte (3,8 miljoner euro)

e Okning av klientplatser inom gemenskapsboende och serviceboende

med heldygnsomsorg (5,1 miljoner euro)

o Okning av resurser - stdd for narstaendevard och familjevard (0,6

miljoner euro)

o Okning av resurser - Seniorinfos radgivning och handledning (0,2

miljoner euro)

« Oppnande av avdelningen pa 4:e vaningen pa Esbo sjukhus (2,0

miljoner euro)
o Okning av lakarresursen pa Esbo sjukhus (0,2 miljoner euro)

e Fornyande av ldkararbetet inom hemvarden, modellen med

ansvarslakare (0,5 miljoner euro)

For varje objekt finns en mer detaljerad férhandsbeddémning av
konsekvenserna som bilaga till budgetboken. Inom parentes anges den

tilldaggskostnad som atgérden orsakar for &r 2027.
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Serviceomradets centrala effektiviseringsatgarder for ar 2027:

o Okning av andelen képta tjanster inom tjénster som stéder boende

hemma (1,5 miljoner euro)

e Nyttjande av teknologi i tjansterna som ges i hemmet (0,5 miljoner

euro)

e Nedldggning/6verféring av verksamheten pa avdelningen i Nummela
och jouravdelningen pa Esbo sjukhus till en ny avdelning (0,7

miljoner euro)

¢ Ny konkurrensutsattning av upphandlingskontrakt for lakartjanster

(0,4 miljoner euro)
e Minskning av inhyrd arbetskraft inom hemvarden (1,0 miljoner euro)

e Ho6jning av klientavgifterna fér boendeservice och hemvard for aldre

(0,8 miljoner euro)

For varje atgard finns en mer detaljerad férhandsbedémning av
konsekvenserna som bilaga till budgetboken. Inom parentes anges den

besparingspotential fér atgarden som ingar i budgeten for 2027.

Dessutom fdrbattrar vi produktiviteten och verkningsfullheten genom att
utnyttja digitala I6sningar och artificiell intelligens. Vi satsar genom
dndamalsenlig férdelning av resurser fortfarande pa att anvéndningen av
inhyrd arbetskraft férblir pa 1&g niva och resursférdelningen motsvarar
klienternas servicebehov. Med de operativa satsningar som ingar i
budgeten stravar man efter att férbéattra tillgangen till tjanster for aldre

samt smidigheten i servicekedjan.
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Serviceomradets resultatrakning

U U Bcz’lt;;lg U A B;gg; e | e

VERKSAMHETSINTAKTER 57 081 58 919 63 417 65 279 67 045
FORSALININGSINTAKTER 2 275 1731 2 201 2 268 2 332
AVGIFTSINTAKTER 51 980 55 064 59 776 61 527 63 188
UNDERSTOD OCH BIDRAG 2 696 2 001 1339 1378 1415
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 130 122 102 106 109
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 0 0 0
VERKSAMHETSKOSTNADER -455 365 -479 024 | -507 898 | -534 147 | -560 585
PERSONALKOSTNADER -129 920 -138 058 | -141140| -147335| -152990
KOP AV TIANSTER -282 245 -298 453 | -322253| -340877| -360 115
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -3 345 -3 239 -4 372 -4 517 -4 656
UNDERSTOD -10 950 -11 876 -13 343 -13 770 -14 237
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -28 906 -27 397 -26 790 -27 648 -28 587
VERKSAMHETSBIDRAG -398 284 -420 105 | -444481 | -468 868 | -493 540
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -76 -66 -71 -71 -71
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -398 360 -420 172 | -444 552 | -468 939 | -493 611

Serviceomradets resultatrakning innehdller inkomster och utgifter for

serviceomradets grundldggande verksamhet samt separata satsningar

pa strategins féréndringslofte.

Utan separata satsningar pa strategins féréndringslofte dkar

serviceomradets nettoverksamhetsutgifter (verksamhetsbidrag) med 5,2

procent under 2027 jamfért med prognosen for innevarande ar.

Budgeten innehaller flera effektiviserings- och satsningsatgérder som har

beskrivits narmare ovan.
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Intakterna forvantas 6ka med 7,6 procent. Den stdrsta tillvaxten finns i
forsaljningsintdkterna och avgiftsintidkterna, som bestar av en 6kning av
kundvolymen och indexjusteringar av inkomstrelaterade avgifter.
Personalkostnaderna 6kar med 1,3 procent. Det totala antalet anstallda
minskar ndgot nar en del av serviceproduktionen évergdr fran egen
produktion till att produceras av en extern serviceleverantér. En stor
kostnadspost foér serviccomradet ar kdp av klienttjanster inom
boendeservicen. Aven inom linjen fér Stéd fér boende hemma 6kas
kdpen av kundtjanster bland annat genom utkontrakteringar av
omraden. I och med att befolkningen aldras férvéntas en 6kning av
serviceboende med heldygnsomsorg sa att 5 procent av dem éver 75 ar
omfattas av tjansten. Vi stravar efter att 6ka gemenskapsboendet
avsevart. Malet ar en tackning pa 2 procent av befolkningen éver 75 ar.
Okningen i antalet klienter inom hemvarden beaktas genom att 6ka
képen av klienttjénster. Arvodena foér narstaendevard férvantas 6ka med
12,3 procent jamfért med prognosen for detta ar. Okningen i de 6vriga
verksamhetskostnaderna orsakas av dkningen av den allmanna

kostnadsnivan, som bland annat innefattar hyreskostnader.

I budgeten for 2027 allokeras 3,8 miljoner euro fér forandringsloftet
Tryggare liv hemma. Av summan riktas 1,5 miljoner euro till anskaffning
och pilottestning av teknologi for trygghetsservice. Som en del av
forandringsléftet utvecklas bland annat lagescentralens
verksamhetsmodell, flexiblare anvandning av mobila personalresurser
och kunskapsbaserat forutseende i identifieringen av férandringar i

klientens servicebehov.

3.3 Tjanster for familjer och personer med
funktionsnedsattning

Serviceomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
verksamheten
Serviceomradet for familjer och personer med funktionsnedséttning, som
inledde sin verksamhet i bérjan av 2026, svarar for den forebyggande

halso- och sjukvarden och socialvarden fér barn, unga och familjer samt
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for funktionshinderservicen for personer i alla aldrar. Inom
serviccomradet ordnas dessutom inledande radgivning foér all
socialservice for personer under 65 ar samt centraliserad

klienthandledning.

Inom serviceomradet for tjdnster for familjer och personer med
funktionsnedsattning erbjuder vi tidigt stdd och stravar efter att
forebygga behovet av tyngre tjdnster. Under det forsta verksamhetsaret
har serviceomradet satsat pa att identifiera enhetliga vardkedjor samt
gransytor mellan tjanster och linjer. Utvecklingsarbetet fortsatter under
2027 genom att sakerstdlla mer kundorienterade tjanster och fortsatta
utvecklingen av digitala tjanster sdsom Lunna, AI-dokumentation och AI-
tolkning. Tjansterna utvecklas mer helhetsinriktat genom att sakerstalla
starka primara tjanster och kostnadseffektiva organiseringsformer i de

tyngsta tjansterna.

Socialservicens centraliserade klienthandledning ansvarar for
styrningen och radgivningen i det inledande skedet av socialservicen for
under 65-aringar samt for en preliminar bedémning av klientens
situation. Malet ar drenden kan utrattas smidigt och i ratt tid samt att

klienten hanvisas till en &ndamalsenlig service.

Radgivnings- och habiliteringstjansterna svarar for ledningen av
mddra- och barnradgivningstjansterna, habiliteringstjansterna for barn
under 18 ar, tal- och ergoterapitjdnsterna, psykologtjdnsterna for barn
under skoldldern samt halsovardartjénsterna for barn i forskoledldern. Ar
2027 star utvecklingen av radgivningens vardkedjor och férenhetligandet
av verksamheten samt utvecklingen av klienthandledningen inom
habiliteringen i centrum. Den kompetensenhet fér utvecklingsinriktat
stdd som grundades i borjan av 2026 fortsatter att etablera
verksamheten genom att erbjuda starkare stéd pd@ priméarvardsniva och

minska behovet av specialiserad sjukvard.

Elevhadlso- och mentalvardstjansterna svarar for elevhélsans
halsovardar-, psykolog- och kuratorstjanster i skolorna och

ldroanstalterna i valfardsomradet. Ansvaret omfattar dven psykolog- och
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kuratorstjdnsterna i foérskoleundervisningen. Linjen svarar ocksa for

mentalvardstjidnster pd basniva fér barn under 13 r.

Linjen for socialarbetet svarar for familjesocialarbetet, barnskyddets
socialarbete och funktionshinderservicens socialarbete. Dessutom ordnar
linjen familjerddgivningstjanster, familjerattsliga tjdnster samt andra

|attare tjanster for tidigt stod till familjer.

Inom helheten Ordnande av tjanster beddéms, fattas beslut om och
ordnas tjansterna for klienten i den lampligaste serviceformen enligt
enhetliga principer. Karnan i ordnandet av tjanster ar en god hantering
av servicebehov och tjansteutbud. Dessutom ansvarar linjen for
produktionen av familjearbete enligt barnskyddslagen och

socialvardslagen samt assistent- och boendeservicen.

Inom ldkartjdnsterna produceras lakartjanster fér barnradgivningen,

skol- och studerandehélsovarden samt mentalvardstjénsterna for barn.

Serviceomradets prioriteringar for 2027

Under 2027 fortsatter utvecklingen av forandringsléftet Utdkade primara
tjanster for barn och unga, dar huvudfokus laggs pa elevhalsan.
Utvecklingen av samarbetet med kommunerna fortsatter sd att
elevhélsans effektivitet i skolorna &kar och samarbetet klarnar och s3 att
klienternas fortroende for tjansterna och tillgangen till tjansterna
forbattras. Dessutom starks konsultationsstrukturerna mellan skolan,
elevhélsan och andra aktoérer for att stédja kontinuiteten i varden och
stodet och for att férhindra att ndgon faller mellan stolarna. For varje

skola utses en egen kontaktperson inom elevhalsan.

Inom tjansterna fér familjer och personer med funktionsnedsattning
utvecklas socialarbetet i enlighet med de férnyade lagarna sa att
klientens behov av stdd kan tillgodoses i férsta hand genom socialarbete
och social handledning. Klientens behov av stéd tillgodoses i ett sa tidigt
skede som mdjligt for att forebygga behovet av tyngre tjanster.
Utdkningen av familjevardens andel inom varden utom hemmet har

framskridit och for att paskynda utvecklingen férs fortsattningsvis ett
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malmedvetet arbete. Familjevardens andel har kunnat 6kas till 56

procent och malet &r att 6ka andelen till 60 procent under nésta ar.

Inom linjen fér ordnande av tjénster trader tva stora
konkurrensutsattningar i kraft. I och med konkurrensutsattningen av
boendeservice for personer med funktionsnedsattning omfattas alla
nivder av boende av upphandlingskontrakt. Konkurrensutsattningen av
vard utom hemmet har genomférts som en gemensam helhet fér
valfardsomradena i Nyland och Helsingfors stad. Andamalsenligheten och
kostnadseffektiviteten i valet av tjanster forbattras ytterligare. En
strategisk plan tas fram foér ordnandet av tjanster. Vi satsar sarskilt pa
innovativa satt att ordna tjanster med 13g troskel féor marknadsintréade.
Servicehelheten for barnfamiljer utvecklas i enlighet med lagarna som

fornyas.

Serviceomradets centrala satsningar pa verksamheten ar
2027:

e Utdkade primara tjanster for barn och unga - férandringslofte (1,0

miljoner euro)
e Satsning pa socialservicens radgivning (0,1 miljoner euro)
e Forstirkning av radgivningarnas resurssatsningar (0,3 miljoner euro)

o Overféring av uppgifter frdn rddgivningens halsovardare till

assistentteam (0,2 miljoner euro)

e Slutférande av omvarderingar av lagen om funktionshinderservice

(0,15 miljoner euro)

o Overgang till kontrakt fran konkurrensutsattningen inom boende fér

personer med funktionsnedsattning (0,1 miljoner euro)

e Avgiftsfria nummer till fyra telefontjanster for klienter i utsatt

stallning (0,01 miljoner euro)

For varje objekt finns en mer detaljerad férhandsbedémning av

konsekvenserna som bilaga till budgetboken.
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Serviceomradets centrala effektiviseringsatgarder for ar 2027:
e Andring av sattet att ordna vdrd utom hemmet (1,4 miljoner euro)

e Att folja prioritetsordningen vid kép av institutionsvard inom vard

utom hemmet (0,5 miljoner euro)

o Att folja prioritetsordningen vid kép av vard i professionella

familjehem och av familjevard (0,3 miljoner euro)
e Utveckling av tjanster for familjer (0,2 miljoner euro)
e Effektivisering av tjanster for familjer (0,4 miljoner euro)

e Utredning av férandringar i socialarbetets ledningsstrukturer till f6ljd

av reformen av socialvardslagstiftningen (0,6 miljoner euro)

e Minskning av hyreslakararbete inom lakartjansterna (nettobesparing

0,2 miljoner euro)

e Att félja prioritetsordningen vid kop av tjanster fér boende for

personer med funktionsnedsattning (0,5 miljoner euro)
e Granskning av ordnandet av personlig assistans (0,2 miljoner euro)

e Stdd pa basniva fran kompetensenheten for utvecklingsrelaterade

stérningar minskar inkdpen av tyngre tjanster (1,2 miljoner euro)

e Redogoérelse for produktionssatten inom hemservice fér barnfamiljer
och vardhjélp fér personer med funktionsnedsattning och

strukturreform (1,0 miljoner euro)

Dessa effektiviseringsatgérder ses som férnuftiga och 1angsiktiga
metoder med tanke p@ serviceproduktionen for att utveckla var
serviceproduktions verkningsfullhet utan att dventyra vara invanares

o . . o]
vard- eller serviceniva.
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Serviceomradets resultatrakning

1000 euro Bcz’lt;;lg | MR B;gg; e e

VERKSAMHETSINTAKTER 15 385 14 153 14 832 15 281 15 705
FORSALININGSINTAKTER 11 657 10 411 10 723 11 050 11 358
AVGIFTSINTAKTER 3 401 3425 3 597 3 702 3 802
UNDERSTOD OCH BIDRAG 143 130 302 311 320
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 184 188 209 218 225
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 0 0 0
VERKSAMHETSKOSTNADER -437 129 -452 033 | -465 177 | -481 269 | -498 085
PERSONALKOSTNADER -90 393 -98 382 | -100591 | -104916 | -109 238
KOP AV TIANSTER -313 299 -319505| -328877| -339501| -350 744
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -1 240 -1 090 -1 413 -1 458 -1 507
UNDERSTOD -17 548 -18 789 -19 820 -20 454 -21 149
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -14 649 -14 267 -14 476 -14 940 -15 447
VERKSAMHETSBIDRAG -421 744 -437 880 | -450 345 | -465988 | -482 380
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -200 -7 -9 -9 -9
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -421 944 -437 886 | -450 354 | -465997 | -482 389

Serviceomradets resultatrakning innehdller inkomster och utgifter for

serviceomradets grundldggande verksamhet samt separata satsningar

pa strategins féréndringslofte.

Utan separata satsningar pa strategins férandringsloften dkar

serviceomradets nettoverksamhetsutgifter (verksamhetsbidrag) med 2,7

procent fér 2027 jamfért med prognosen fér innevarande ar.

Serviceomradets verksamhetsintakter férvantas 6ka sammantaget med

4,8 procent fran 2026. Okningen av intdkterna beror till stor del pa att

faktureringen mellan vélfardsomradena faller pd sin plats.




Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 42 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

Personalkostnaderna dkar enbart till féljd av kollektivavtalshdjningarna
med 3,6 miljoner euro, det vill sdga med 3,7 procent jamfért med
prognosen i andra deldrsrapporten. Den 6vriga 6kningen i anknytning till
personalféréndringar och satsningar &r 1,5 miljoner euro. Fran
personalkostnaden har nérstdendevardarnas pensionsavgifter éverforts
till andra konton 2,6 miljoner euro, vilket minskar dkningen av

personalkostnaden.

Tillvdxten inom k&p av tjdnster &r mycket mattlig, 2,7 procent, det vill
saga 8,8 miljoner euro. Okningen dampas séarskilt av évergangen fran
kopta tjdnster inom institutionsvard inom varden utom hemmet till
|ttare familjevard samt av 6kningarna av antalet platser inom de egna
tjansterna. Dessutom begransas kostnadstillvaxten av att prioriteringens
tyngdpunkt ligger pa kdp av tjanster. Stora konkurrensutsattningar inom
boendet samt familjevarden orsakar en liten osakerhet i

kostnadsutvecklingen.

I fraga om understdden berdknas index- och kollektivavtalsédndringarna
for stdden och arvodena, anvdndningen antas férbli oféréndrad. Pa
arvodeskontot for stod fér narstdendevard bokférs fortsattningsvis dven
pensionsavgifter for stédet, 1,4 miljoner euro, varfér kontogruppens
kostnader &kar. I frdga om 6vriga verksamhetskostnader férekommer

det i byggnadshyrorna en ékning pa 0,3 miljoner euro.

Fér forandringsloéftet Utbkade priméra tjénster fér barn och unga
budgeteras 1,0 miljoner euro fér ar 2027. Inom ramen for
forandringsloftet pilottestar man under 2027 olika verksamhetsmodeller
for att uppna Finlands basta elevhélsa och for att férbattra andra priméara

tjanster for barn och unga.

3.4 Vastra Nylands raddningsverk

Serviceomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
verksamheten

Vastra Nylands raddningsverks grundlaggande uppgift ar att férbattra

maéanniskors sékerhet och minska antalet olyckor genom att ge rad,
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handleda, utbilda och dvervaka. Dessutom har raddningsverket i uppgift
att radda manniskor och egendom, skydda miljon, hjalpa i nédsituationer

och upprétthalla stidndig beredskap.

Vastra Nylands raddningsverk ansvarar for de uppgifter som hor till
vélfardsomradets raddningsvasende och raddningsmyndigheter. Dessa &r
den styrning, rddgivning och sdkerhetskommunikation som hor till
raddningsvasendet, tillsynsuppgifter, att varning av befolkningen i farliga
situationer vid olyckor och det larmsystem som behévs for &ndamalet
samt raddningsverksamhet. Till uppgifterna hér dessutom att
upprétthalla beredskap som kréavs for att ldmna hjalp till utlandet eller ta
emot internationell hjdlp inom raddningsvasendet. Raddningsverket
producerar prehospitala akutsjukvardstjdnster i enlighet med ett avtal

som ingatts med HUS-sammanslutningen.

I serviceenheten for planering och styrning ingar planering och
styrning av férebyggande av olyckor, raddningsverksamhet och
prehospital akutsjukvard samt raddningsverkets egenkontroll.
Uppgiftshelheten omfattar materiell férsérjningsberedskap och IKT-
funktioners prestanda samt hantering av lokaler vid raddningsverket.

Till serviceenhetens uppgifter hér dessutom att driva dygnet runt-
lagescentralen och en ledningscentral som ska bemannas vid behov samt
att planera och styra raddningsverkets beredskap och
kontinuitetshantering. Enheten ansvarar for samarbetet med byggnads-

och planlaggningsmyndigheterna och for olycksfallsévningar.

Serviceenheten Serviceproduktion har till uppgift att utféra tillsyn
och rddgivning fér férebyggande av olyckor samt
sakerhetskommunikation fér olika malgrupper, underhalla dygnet runt-
beredskapen foér raddningsverksamhet och prehospital akutsjukvard och
skoéta tillhdrande uppgifter i alla sakerhetslagen. Dessutom omfattar
enheten arbetarskydd, arbetshalsa, fysisk funktionsférmaga,

kompetenshantering och hantering av personalresurser.
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Serviceomradets prioriteringar ar 2027

M3len for raddningsvdsendet 2027 grundar sig pa beslutet om
raddningsvasendets servicenivd 2027-2030 som
valfardsomradesfullméktige godkénde den 6 oktober 2026. Beslutet om
servicenivan styr hur raddningsvasendets tjanster ordnas och utvecklas
samt hur resurserna fordelas. Malen omsétter ocksd Véstra Nylands
valfardsomrades strategi for fornyelse av tjansterna 2026-2029 i
praktiken. Strategins évergripande mal &r att vastnyldnningarna ska ma

bra.

Raddningsverket producerar prehospitala akutsjukvardstjénster i
enlighet med ett avtal som ingatts med HUS-sammanslutningen. Under
2027 prioriteras att starka raddningsverksamhetens aktionsberedskap
och prestationsférmaga, utveckla det olycksférebyggande arbetet samt
framja beredskapen och befolkningsskyddet. Malet &r att trygga jamlika,

verkningsfulla och kostnadseffektiva tjanster i hela vélfardsomradet.

Arbetet med att framja digitaliseringen fortsatter genom att nationella
informationssystem for raddningsvasendet tas i bruk. Centrala projekt ar
myndigheternas gemensamma faltledningssystem KEJO,
informationssystemet fér férebyggande av olyckor, basdatabasen
Kivijalka, informationshanteringssystemet och tjansten Virve 2.
Systemférnyelserna starker kunskapsbaserad ledning och forbattrar
verksamhetens kvalitet och produktivitet. Dessutom utvecklas férmagan
att hantera CBRNE-situationer och genomféra raddningsinsatser vid ras,
och bekdmpningen av miljéskador starks. Arbetet med att utveckla
brandstationsnatverket och de lokallésningar som behdévs foér lages- och

ledningscentralernas verksamhet fortsétter ocksa.

Serviceomradets centrala satsningar pa verksamheten under
2027:

e Utdkning av raddningsvasendets férebyggande tjanster (0,25 miljoner

euro)
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Serviceomradets centrala effektiviseringsatgarder for ar 2027:
e HOjning av brandsynsavgifterna (0,13 miljoner euro)

De utvecklingsteman som genomsyrar hela servicenivaperioden &r
information i kdrnan av verksamheten, en vdlmaende och kompetent
personal samt samarbete som skapar nytta for klienterna. Atgarderna
starker invanarnas sakerhet, tjansternas verkningsfullhet och
tillganglighet samt jamlikheten i hela Vastra Nyland i enlighet med

vélfardsomradesstrategin.

Serviceomradets resultatrakning

1000 euro ’ B;)I(;;I; ‘ ‘ nggggs ’ B;gg; ‘ TS2028 | TS2029
VERKSAMHETSINTAKTER 21 458 21 479 23 842 24 541 25 204
FORSALININGSINTAKTER 16 170 16 821 18 844 19 396 19 920
AVGIFTSINTAKTER 1 001 862 1 083 1115 1145
UNDERSTOD OCH BIDRAG 3329 3 500 3 544 3 648 3747
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 958 296 371 382 392
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 (] 0 (]
VERKSAMHETSKOSTNADER -56 773 -59 432 -63 412 -65 954 -68 484
PERSONALKOSTNADER -38 721 -42 176 -45 072 -47 006 -48 955
KOP AV TIANSTER -6 169 -6 422 -7 201 -7 453 -7 644
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -2 430 -2 026 -2 236 -2 307 -2 386
UNDERSTOD 0 0 0 0 0
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -9 453 -8 808 -8 902 -9 187 -9 499
VERKSAMHETSBIDRAG -35 315 -37 953 -39 569 -41 413 -43 280
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -2 185 -2 368 -2 911 -3 911 -4 911
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0

RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -37 500 -40 321 -42 480 -45 324 -48 191
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Serviceomradets resultatrakning innehaller inkomster och utgifter for
serviceomradets grundldggande verksamhet samt separata satsningar

pa strategins forandringsléften.

Utan separata satsningar pa strategins férandringsléfte ékar
serviceomradets nettoverksamhetsutgifter (verksamhetsbidrag) med 1,4
miljoner euro, det vill saga 3,8 procent jamfért med prognosen for

. o
innevarande ar.

Serviceomradets verksamhetsintdkter forvantas 6ka sammantaget med
11,0 procent. Okningen i férsaljningsintakterna beror pa ékningen av
faktureringen hos HUS nar produktionsansvaret for
faltledningsverksamheten fér akutvarden i Lojo dvergar till Vastra
Nylands vélfadrdsomrade. Dessutom férvédntas FPA-ersittningarna foér den
prehospitala akutsjukvarden 6ka, bland annat till foljd av
indexjusteringar. Personalkostnaderna ékar med 6,7 procent pa grund av
I6neférhdjningar och ytterligare rekryteringar. Man stravar efter att
rekrytera ytterligare fem personer till det olycksféorebyggande arbetet
och tillsynsverksamheten. Den stérsta kostnadsposten inom
serviceomradet ar personalkostnader. I képta tjanster fdrekommer en
okning pa& 10,7 procent bland annat inom underhdll. Héjda brénslepriser
har beaktats genom ett antagande om en 6kning pa 10,4 procent. Ovriga
kostnader forvantas forbli ndra 2026 ars niva. Avskrivningarna beréknas

6ka med 5,6 procent.

For forandringsloftet Kritiska tjdnster fungerar under alla férhllanden

budgeteras 0,2 miljoner euro for 2027.

3.5 Specialiserad sjukvard

Den specialiserade sjukvardens grundldaggande uppgift och
beskrivning av verksamheten
I Nyland &r det i forsta hand de fyra valfardsomradena i Nyland samt
Helsingfors stad som ansvarar for att ordna social- och halsovard och
raddningsvasende. HUS-sammanslutningen ansvarar fér att ordna de

funktioner inom den specialiserade sjukvarden om vilka det sarskilt
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foreskrivs i lag eller om vilka det avtalas i organiseringsavtalet for HUS.
HUS-sammanslutningen grundades i april 2022 genom ett grundavtal
mellan valfardsomradena i Nyland och Helsingfors stad. I grundavtalet
faststalls HUS-sammanslutningens struktur, férvaltningsform,
styrelsesammansattning, agarstyrningsstruktur och finansieringsmodell.
Organiseringsavtalet for HUS ar ett avtal mellan Nylands
vélfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, dér
parterna enas om den inbdrdes arbetsférdelningen, samarbete och
samordning av verksamheten nar det galler ordnandet av halso- och
sjukvardstjanster. Under 2026 har arbetet padgatt med att justera
organiseringsavtalet for HUS enligt det lagstadgade kravet pa éversyn
varje fullmaktigeperiod. Det reviderade organiseringsavtalet laggs fram
for beslut i valfardsomradesfullméaktige i Nylands vélfardsomraden,
Helsingfors stadsfullmaktige och HUS-sammanslutningens stamma under
2027.

HUS-sammanslutningen erhaller ingen direkt statlig finansiering, utan
medlemmarna ansvarar for finansieringen av sammanslutningens
uppgifter pa det sitt som dverenskommits i HUS-sammanslutningens
grundavtal, férvaltningsstadga och budget. HUS-sammanslutningens
budget grundar sig pa en ram som beretts i ett samarbete mellan
medlemmarna och vars storlek beslutas av HUS-sammanslutningens
stdmma. Medlemmarnas betalningsandelar av ramen utjamnas i slutet
av rékenskapsperioden sa att de motsvarar respektive medlems faktiska,
relativa andel av den totala anvandningen av den specialiserade
sjukvarden i Nyland. HUS-sammanslutningens stdmma har faststallt
féljande bindande budgetmal fér 2027:

1. HUS-sammanslutningen uppnar och bevarar en ekonomisk balans.
Dartill dimensioneras investeringarnas helhetsniva till en

finansieringsmaéssigt hallbar niva.

2. HUS stédjer en forflyttning av tyngdpunkten fré@n den specialiserade
sjukvarden till starkande av tjansterna pa primarvardsniva hos

sammanslutningens medlemmar, pa sa satt att dessa atgérder bidrar



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 48 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

till att minska behovet och anvandningen av den specialiserade

sjukvarden.

3. I fraga om bedémningen av vardbehovet och antalet personer som
vantar pa vard ska HUS-sammanslutningens lagstadgade skyldigheter

uppfyllas inom ramen fér budgetanslagen.

Samarbete bedrivs ocksa i ett bredare sammanhang mellan
valfardsomradena i sddra Finland. Véastra Nylands
valfardsomradesfullméktige godkdnde samarbetsavtalet fér Sodra
Finlands samarbetsomrade den 10 december 2024. Syftet med
samarbetsavtalet ar att sdkerstalla arbetsférdelningen, samarbetet och
samordningen mellan de vélfardsomrdden som ingar i samarbetsomradet
till den del detta behévs for skétseln av vélfardsomradenas lagstadgade
uppgifter och for tryggandet av kostnadsnyttoeffektiviteten i social- och
halsovarden. For narvarande pagar en justering av samarbetsavtalet fér
Sédra Finlands samarbetsomrade. Enligt den malsatta tidtabellen
forelaggs det reviderade samarbetsavtalet fér beslut i vélfardsomrddena
i Nyland, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen senast vid

utgdngen av 2026.

HUS-sammanslutningens och valfardsomradenas
gemensamma prioriteringar for 2027
Prioriteringarna fér utvecklingen av den specialiserade sjukvarden under
2027 ar att utveckla digitala tjanster och konsultationer samt att
utvdrdera Vastra Nylands valfardsomrades egna specialistlakartjanster.
Tjansterna vid campusen i Raseborg och Lojo utvecklas som separata

helheter tillsammans med HUS-sammanslutningen.

Tillsammans med HUS-sammanslutningen utreds vilka méjligheter den
digitala servicekanalen erbjuder i klientgranssnitten mellan den
specialiserade sjukvarden och primérvarden. Nar det géller
konsultationer fortsatter Vastra Nylands vélfardsomrade under arets
forsta manader av 2027 det pilotprojekt fér konsultation som inletts med
en privat serviceproducent. Syftet med forsdket ar att hitta det

smidigaste och mest kostnadseffektiva sattet att stdédja huslakarnas
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arbete genom specialistldkarkonsultationer. Resultaten fran pilotférsoket
utnyttjas ocksa i utvecklingsarbetet tillsammans med HUS-

sammanslutningen.

Under 2027 inleds en bedémning av tillgdngen till och behovet av
specialistldkartjanster inom mental- och missbrukarvarden for barn,
unga och vuxna. Malet &r att stodja huslakarmodellen och méjliggdra
primdra tjanster av hdg kvalitet. Inom tjansterna fér barn och unga
utvecklas dessutom verksamhetsmodeller for gemensamma klienter
inom barnskyddet och ungdomspsykiatrin. Servicekedjan vid ofrivillig
barnléshet gérs smidigare, och nya tekniska Iésningar for
barnradgivningens tjanster prévas inom ett pilotférsék i samarbete med

den specialiserade sjukvarden.

P& campusomradet i Raseborg inleds under 2027 ett omfattande
utvecklingsarbete tillsammans med HUS-sammanslutningen.
Utvecklingsarbetet syftar till att ta fram nya samarbetsmodeller mellan
den specialiserade sjukvarden och basnivan, exempelvis inom den
polikliniska verksamheten. Malet &r att producera tjansterna
kostnadseffektivt och pa ett satt som fungerar smidigt for invanarna.
Den grundliga renoveringen av Lojo sjukhus ger moéjligheter att
omplanera hur tjdnsterna genomférs. En langsiktig plan utarbetas under

HUS ledning i nara samarbete.

Samarbetet och utvecklingsarbetet pa Nylandsniva bedrivs i
segmentgrupper pa taktisk niva. Ordférandeskapet i segmentgrupperna
évergar vid ingdngen av 2027 fran Vastra Nylands valfardsomrade till
Vanda och Kervo valfardsomrade. Under segmentgruppernas ledning
infors nya regionala nyckeltal fér grénssnittet mellan primérvarden och
den specialiserade sjukvarden. Nyckeltalen ska stédja kunskapsbaserad
ledning och ge information om vardens verkningsfullhet.
Segmentgrupperna framjar vardstigarna mellan den specialiserade
sjukvarden och den priméra halso- och sjukvarden samt det lI&ngsiktiga

samarbetet. Ett exempel ar det fortsatta arbetet inom segmentgruppen
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for dldre med att genomféra det malinriktade 3tgardsprogrammet for

avdelningskapaciteten i Nyland.

Resultatrakning for den specialiserade sjukvarden

50 (82)

g | rmomes | ot | e | reaons
VERKSAMHETSINTAKTER 1929 1745 2 004 2063 2118
FORSALININGSINTAKTER 1929 1745 2 004 2 063 2118
AVGIFTSINTAKTER 0 0 0 0 0
UNDERSTOD OCH BIDRAG 0 0 0 0 0
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 0 0 0 0 0
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 (] 0 (]
VERKSAMHETSKOSTNADER -630 178 -675479 | -701118 | -723 559 | -748 129
PERSONALKOSTNADER 0 0 0 0 0
KOP AV TJANSTER -630 178 -675 479 -701 118 -723 559 -748 129
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR 0 0 0 0 0
UNDERSTOD 0 0 0 0 0
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER 0 0 0 0 0
VERKSAMHETSBIDRAG -628 249 -673 734 | -699 114 | -721496 | -746 011
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR 0 0 0 0 0
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -628 249 -673 734 | -699 114 | -721496 | -746 011

Budgeten har beretts utifrdn antagandet att HUS-sammanslutningens

ram uppgar till 2 471,3 miljoner euro fére dndringarna i

arbetsférdelningen mellan HUS-sammanslutningen, valfardsomradena i

Nyland och Helsingfors stad. Ramens storlek bestdms utifran den icke-

dronmarkta statliga finansiering som Nyland far. Ramen &r 4,8 miljoner

euro mindre é@n den ram som HUS-sammanslutningens stémma

faststéllde den 17 juni 2026. Skillnaden beror pa att den ram som

anvants i beredningen har uppdaterats med finansieringsuppgifterna i
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finansieringskalkylen for valfardsomradena av den 21 september 2026.
HUS-sammanslutningens stamma fattar beslut om den uppdaterade

ramen i slutet av 2026.

Utifran prognosen fér utfallet 2026 har Véstra Nylands vélfardsomrades
andel av HUS-sammanslutningens ram for 2027 antagits bli 28,2
procent. Det innebér en betalningsandel pa 698 miljoner euro. De kanda
andringarna i arbetsférdelningen har beaktats i medlemsandelen.
Medlemsandelen 6kar med 4 procent jamfért med den senaste

heldrsprognosen.

For den specialiserade sjukvarden av patienter med intellektuell
funktionsnedsattning reserveras 2,9 miljoner euro i budgeten 2027.
Beloppet ingar inte i ramen. Genom atgérder inom Véastra Nylands
vélfardsomrades specialtjanster for utvecklingsinriktat stéd (KETTU-
enheten) efterstrdvas en minskning pa 30 procent av behovet av HUS-
sammanslutningens psykiatriska och medicinska tjanster for personer
med intellektuell funktionsnedsattning jamfért med prognosen for utfallet
2026.

HUS-sammanslutningen och Véstra Nylands vélfardsomrade har kommit
dverens om att ansvaret fér att ordna vissa halso- och sjukvardstjanster
overfors fran HUS-sammanslutningen till valfardsomradet (s3 kallad
dndring av arbetsférdelningen). Det géller bland annat tandvard under
allman anestesi och substitutionsbehandling inom beroendepsykiatrin.
Nar diabetescentrumen i Lojo, Esbo och Raseborg inleder sin verksamhet
minskas dessutom HUS-sammanslutningens ram med den andel som
motsvarar den verksamhet som &verférs till valfardsomradet. Vastra
Nylands valfardsomrade anvisar i sin tur, liksom HUS-
sammanslutningens dvriga medlemmar, tilldggsfinansiering till HUS-
sammanslutningens ram for inférandet av NIPT-screening och
faltledningssystemet KEJO i Nyland. For Vastra Nylands vélfardsomrades
del innebar andringarna i arbetsférdelningen en nettominskning av HUS-

sammanslutningens ram fér 2027 med 619 000 euro.
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3.6 Boendeservice

Ansvarsomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av

verksamheten
Ansvarsomradet for boendeservicen svarar fér boendeenheter for &ldre,
funktionshinderservice, mentalvards- och missbruksrehabilitering samt
barnskydd, och fér dag- och arbetsverksamhet inom
funktionshinderservicen i fraga om den egna serviceproduktionen.
Ansvarsomradet fér boendeservice har varit i drift sedan den 1 maj
2025.

Boendeenheterna (cirka 90) ar hem for cirka 2 100 klienter, varav cirka
1 200 ar aldre, drygt 600 ar klienter inom funktionshinderservicen, cirka
200 &r rehabiliteringsklienter inom mental- och missbrukarvdrden samt
cirka 100 &r klienter inom barnskyddets institutionsvard. Dessutom
deltar cirka 500 klienter i funktionshinderservicens arbets- och

dagverksamhet samt arbetstraning.

Ansvarsomrddets prioriteringar ar 2027
Prioriteringarna for boendeservicen &r 2027 grundar sig pa
valfardsomradets strategi. Vara mal &r att:
e Starka personalens valbefinnande och bygga upp en mer eftertraktad
arbetsplats
e Uppna resultat genom malinriktat samarbete
o Framja ett gott liv fér invanarna och vara vérda deras fortroende

Under 2027 stérks den malinriktade kvalitetsledningen, de
klientorienterade arbetssatten och klienternas och de narstaendes

deltagande i utvecklingen av tjansterna.

Vi starker forutsattningarna for personalen att utféra klientarbete av hég
kvalitet. Vi starker bemoétandets betydelse i klientens vardag for att géra

det méijligt for klienten att leva ett tryggt liv utifr@n sina egna dnskemal.
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Inom boendeservicen inférs ett enhetligt kvalitetssystem som integrerar
planering, uppfdljning, utvardering och utveckling av kvaliteten i
serviceproduktionens ledningsstruktur. Genom kvalitetssystemet
sakerstalls att kvaliteten, sakerheten, verkningsfullheten och

klientupplevelsen granskas och utvecklas regelbundet.

Malet med att utveckla klienternas och de nérstaendes upplevelser ar att
klienten ska uppleva sina tjanster som trygga, individuellt anpassade och
begripliga samt som ett stdd i det egna livet. Nar tjansterna planeras och
genomférs starks klientens méjligheter att paverka sina tjénster, sin

vardag och sitt boende.

Det ekonomiska malet fér boendeservicen &r att den egna
serviceproduktionen ska ha konkurrenskraftiga enhetskostnader jamfort

med kopta tjanster.

Ansvarsomrddets centrala satsningar pa verksamheten ar
2027:
o Internationella rekryteringar enligt redan gjorda dtaganden (0,3

miljoner euro)
e Andring av chefsstrukturen (0,3 miljoner euro)

Den grupp internationellt rekryterade medarbetare som bérjar hdsten
2026 ar tills vidare den sista planerade gruppen inom boendeservicen.
Denna grupp utgdr en extra resurs i hégst ett halvt ar, varefter
verksamheten ater anpassas till normal personaldimensionering. Genom
operativa satsningar forbéttras tillgdngen till personal. Dessutom &ndras
chefsstrukturen inom ansvarsomradet (0,3 miljoner euro). Det
huvudsakliga malet &r att stdrka arbetet som nadrmaste chef och

forenhetliga chefsstrukturen.
Ansvarsomrddets centrala effektiviseringsatgarder for ar 2027:
e Minskad anvandning av personalhyrning (0,8 miljoner euro)

e Andringar i personalstrukturen (0,2 miljoner euro)

e Minskad andel specialkostmaltider (0,1 miljoner euro)
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Inom parentes anges den besparingspotential for atgdrden som ingar i
budgeten fér 2027. Effektiviseringsatgarderna bromsar
kostnadsdkningen inom boendeservicen vasentligt. De minskar direkt

styckkostnaderna i enlighet med boendeservicens ekonomiska mal.

Utdver dessa effektiviseringsatgarder inleds under 2027 en avveckling av
verksamheten i fastigheter dar verksamheten inte kan bedrivas effektivt
och i fastigheter i daligt skick. M3let &r att héja kvalitetskraven genom
att stdnga hogst tio enheter dar fastighetens daliga skick och/eller
opraktiska utformning gér det omdjligt att ordna verksamheten med hdg
kvalitet och god kostnadseffektivitet. Besparingspotentialen fér denna
effektivisering &r 0,2 miljoner euro nésta ar, och effektiviseringen
fortsatter under de féljande aren. Besparingspotentialen fér denna

atgard har inte beaktats i budgetsiffrorna.
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Ansvarsomrddets resultatriakning

U U Bcz’lt;;lg U A B;gg; e | e

VERKSAMHETSINTAKTER 32593 33 420 34 568 35 763 36 882
FORSALININGSINTAKTER 4 209 4 556 4 354 4 482 4 603
AVGIFTSINTAKTER 15 860 15 381 16 262 16 739 17 191
UNDERSTOD OCH BIDRAG 691 463 463 477 490
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 11 833 13 019 13 488 14 066 14 599
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 0 0 0 0 0
VERKSAMHETSKOSTNADER -176 640 -176 765 | -187 002 | -194 309 | -201 942
PERSONALKOSTNADER -108 452 -115524 | -123231| -128497| -133896
KOP AV TIANSTER -36 942 -29 557 -31 074 -32 068 -33 157
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -2 144 -2 185 -3 224 -3 327 -3 440
UNDERSTOD -446 -467 -552 -570 -589
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -28 656 -29 032 -28 921 -29 846 -30 860
VERKSAMHETSBIDRAG -144 047 -143 345 | -152434 | -158546 | -165 060
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -254 -257 -221 -221 -221
EXTRAORDINARA POSTER 0 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -144 301 -143 602 | -152654 | -158 766 | -165 281

Boendeservicens verksamhetsbidrag ékar med 9,1 miljoner euro (6,3

procent) i férhallande till den senaste prognosen fér innevarande ar.

Serviceutbudet starks genom att nya enheter med sammanlagt cirka 90

boendeplatser 6ppnas under 2026-2027. Enheternas sammanlagda

kostnadseffekt ar cirka 4 miljoner euro.

Verksamhetsintdkterna 6kar med 1,1 miljoner euro (3,4 procent) till féljd

av ett ékat antal klienter samt héjningar av de boendes hyror och

klientavgifterna.




Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 56 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

Personalkostnaderna 6kar med 7,7 miljoner euro (6,7 procent). Utdver
de nya enheterna omfattar ékningen effekterna av |6neférhéjningar
enligt kollektivavtalen, andringar i serviceklasserna inom
funktionshinderservicen for att anpassa personalresurserna till

klienternas stddbehov samt évriga férandringar i verksamheten.

Kostnaderna for upphandling av tjanster inom ansvarsomradet dkar
sarskilt till foljd av hjalpmedelstjansterna. Dessa 6verférdes den 1
september 2026 till Servicecentrets kliniska stodtjanster. Kostnaderna
for dessa tjanster férdelas darifran vidare till serviccomradet. I budgeten
for 2027 uppskattas dessa kostnader till cirka 2 miljoner euro.
Effektiviseringsatgarden som géller inhyrning av personal minskar
kostnaderna for upphandling av tjanster med 0,8 miljoner euro, men

totalt sett 6kar upphandling av tjanster.

3.7 Koncernforvaltningen

Serviceomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av

verksamheten
Koncernfdrvaltningens uppgift ar att leda, styra, évervaka och utveckla
hela vélfardsomradets férvaltning samt ansvara for vélfardsomradets
stodtjanster och utvecklingen av dem under ledning av
valfardsomradesdirektéren. Koncernférvaltningen bestar av
koncerntjansterna och styrningen av serviceproduktionen samt enheten
Strategi och ledningens stéd som fungerar som stdd for
valfardsomradesdirektéren. I koncernférvaltningens kostnader ingdr

ocksa organens och den interna revisionens kostnader.

Enheten for svenska tjanster svarar tillsammans med
koncernférvaltningen och serviceomradena for jamlika, tillgdngliga och
fungerande tjanster pd bada nationalspraken i hela organisationen.
Enheten for svenska tjanster har dessutom en sarskild uppgift att svara
for att stoédja den nationella utvecklingen av svensksprakiga social- och

halsovardstjanster.
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Serviceomradets prioriteringar for 2027

Férnyelsen av vélfardsomradets interna tjanster fortsatter. Fornyelsen
automatiserar tjanster, fordelar arbetet mer éndamélsenligt mellan olika

yrkespersoner minskar chefernas administrativa arbetsmangd.

Ett natverksbaserat kompetenscenter i Borga och Raseborg inrattas som
en del av ett projekt finansierat av social- och halsovardsministeriet.
Projektet genomfdrs som samarbete mellan HUS-sammanslutningen,
Ostra Nylands vélfardsomrade och Véstra Nylands vélfardsomrade aren
2024-2027. Syftet med projektet ar att stédja utvecklingen av
svensksprakiga tjanster, integrationen mellan vélfardsomradena och
HUS-sammanslutningen samt samarbetet mellan omrddena och

tryggandet av de sprakliga rattigheterna.

Arbetet med att forenhetliga klient- och patientdatasystemen slutférs
under 2026 och 2027. I arbetet ingar vidareutveckling av hemvardens
systemhelhet. Dessutom pagar en omfattande férnyelse av huvudsakliga
system och tjansteleverantérer, med malet att férbéttra kvaliteten och
samtidigt mota behovet av att pd nytt konkurrensutséatta upphandlingar
som gjorts hos anknutna enheter. Betydande investeringar gors i

fornyelsen av tjdnsterna och i atgdrder som stéder invanarnas tjanster.

I och med genomférandet av lokalprogrammet planeras och genomfors
nya lokalprojekt inom vélfardsomradet for att mota serviceproduktionens
behov. Lokalprojekten kompletterar den egna serviceproduktionen eller

ersatter nuvarande lokaler i omradet.
Servicecentrets tjanster utdkas ytterligare:

e Hjalpmedelsverksamheten dverférs fran HUS-sammanslutningen

genom Overlatelse av rorelse.

e Hanteringen av medicinteknisk utrustning éverférs fran

serviceomradena.
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o Textilvarden dverfors stegvis fran serviceomradena till Servicecentret
i takt med att tjansterna bérjar omfattas av avtalet med Puro

tekstiilihuoltopalvelut Oy.

e Hanteringen av begaranden om information och arkiveringen

centraliseras till Arendetjansterna.

e Tjansterna fér specialavfall koncentreras till en enda serviceproducent

och darmed ocksa till Servicecentret.

e Effektiviseringen av produktionen fortsatter och ekonomitjénsterna
produktifieras. Ekonomisystemen férnyas och ekonomitjanster
aterupptas som egen verksamhet fran Numera Palvelut Oy (Sarastia)
till 2027.

Ekonomiférvaltningens produktivitet och kostnadseffektivitet forbattras
genom en dvergang till CGI:s Raindance-system och genom att
bokféringen dverfors till valfardsomradets egen verksamhet som en del
av forandringsloftet om att utnyttja teknologi. I utvecklingen av
Servicecentrets verksamhet ligger tyngdpunkten pa betydande
effektiviseringsatgarder som ska férbattra kostnadseffektiviteten och
sakerstélla att tjansterna ordnas pa ett andamalsenligt sétt. De centrala

atgarderna beskrivs ndrmare i nasta avsnitt.

Serviceomradets centrala satsningar pa verksamheten ar
2027:
Koncernfdrvaltningens satsningar hanfér sig till verkstallandet av
strategins forandringsléften. Koncernférvaltningens koordineringsansvar
omfattar férandringsloftena Mer kundorienterade och smidigare
v8rdkedjor, Féreg8ngare i utnyttjande av teknologi och Kritiska tjdnster

fungerar under alla férh8llanden.

Koncernférvaltningens egen verksamhet paverkas avsevért av en
fornyelse av servicehanteringen for interna tjanster (ESM). I detta
omfattande férandringsprojekt ar malet att férbattra
medarbetarupplevelsen, avsevart minska chefernas administrativa

uppgifter och effektivisera férvaltningens processer.
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Som en del av féréndringsloftet "Vi blir foregangare i utnyttjande av
teknologi" férnyas dessutom ekonomi- och personalférvaltningens
system, samtidigt som serviceproducenten byts ut. Malet med
forandringarna ar att effektivisera processerna och férbattra tjansternas
kvalitet.

Inom férandringsléftet "Kritiska tjanster ska fungera under alla
férhallanden" kommer arbetet med att férbattra den materiella
beredskapen i gang fullstédndigt under 2027. Arbetet omfattar
vardartiklar och beredskap for olika kritiska stérningar. Férberedelserna
for lagescentralen framskrider, men kostnaderna kommer att synas fran
och med 2028.

Under 2027 genomfdrs dessutom ett coachningsprogram for chefer med
malet att medarbetarna ska fa en enhetlig upplevelse av ledarskapet
inom Vastra Nylands vélfardsomrade. Vi vill bygga fortroende, skapa ett
Oppet arbetsklimat och starka medarbetarnas kansla av att vara
uppskattade. Programmet stérker chefernas formaga att samtidigt leda

det dagliga arbetet och avsatta tid for att moéta sina medarbetare.

Koncernférvaltningens utvecklingssatsningar inriktas huvudsakligen pa
att genomféra férandringsléftena. Dessutom framjar
koncernférvaltningen hallbarhetsmalen genom att efterstrava en
elektrifieringsgrad pa 50 % for fordonsparken senast 2030 for att minska

utslappen.

Serviceomradets centrala effektiviseringsatgarder for 2027:

e Andelen specialkost inom boendeservicen minskas (0,2 miljoner

euro).

o Till f6ljd av konkurrensutséattningarna dévergar produktionen av
stadtjansterna i Hango till Vita Kristal Oy och stadtjénsterna i Inga till
SOL Palvelut Oy. Detta stdder effektiviseringen av verksamheten och

en dndamalsenlig resursanvéndning (0,29 miljoner euro).

e Persontransporternas kostnadseffektivitet forbattras genom att

andelen samordnade resor hdjs till 30 % senast 2027, bland annat
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genom inférandet av en resebudgetmodell och Vinkas system for

samordning av resor (0,6 miljoner euro).

e Invanarkommunikationen éverférs i tillampliga delar till Suomi.fi-
meddelanden foér att minska kostnaderna for kuvert och postning

(0,26 miljoner euro).

e Upphandlingsmodellen for lagertjanster férnyas och
konkurrensutsattningen utvidgas for att forbattra

kostnadseffektiviteten (0,12 miljoner euro).

e Stadtjansternas regionala effektivitet forbattras i Lojo, Vichtis—
Hogfors och pa RASE-campus genom att personaldimensioneringen

och serviceproduktionen optimeras (0,09 miljoner euro).

e Koncernférvaltningens produktivitet och kostnadseffektivitet
forbattras genom att centrala system férnyas och processerna i hégre
grad automatiseras och férenhetligas. Detta stéder utvecklingen av

tjansternas kvalitet och effektivitet (1,0 miljon euro).

¢ Genom konkurrensutsattning och optimering av det samlade
forsakringsskyddet efterstravas kostnadsbesparingar inom
personférsakringar samt egendoms-, avbrotts- och
ansvarsforsakringar, sarskilt under avtalsperiodens férsta ar (0,3

miljoner euro).

e Kostnadseffektiviteten vid datoranskaffningar forbattras genom

forhandsbestallningar (0,08 miljoner euro).

e Arbetsstationerna férnyas genom en dvergang fran Citrix-16sningen

till det molnbaserade AVD-systemet (0,3 miljoner euro).

En mer detaljerad férhandsbedémning av konsekvenserna for varje
atgard finns som bilaga till budgetboken. Inom parentes anges den

besparingspotential for atgarden som ingar i budgeten for ar 2027.

Dessa effektiviseringsatgédrder ses som férnuftiga och Iangsiktiga
metoder for att utveckla kostnadseffektiviteten pa vélfardsomradets

serviceproduktion utan att dventyra vard- eller servicenivan for
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klienterna. Dessutom stravar vi med dessa atgérder efter att minska
valfardsomradets administrativa kostnader.
Ansvarsomradets resultatrakning
g | rmomes | ot | e | reaons
VERKSAMHETSINTAKTER 305 022 312991 | 336232| 350349 | 363390
FORSALININGSINTAKTER 193 613 208 844 227 695 237 433 246 419
AVGIFTSINTAKTER 1021 998 996 1 025 1 053
UNDERSTOD OCH BIDRAG 11 832 3018 3 061 3151 3236
OVRIGA VERKSAMHETSINTAKTER 98 556 100 132 104 480 108 739 112 682
TILLVERKNING FOR EGET BRUK 94 0 (] 0 (]
VERKSAMHETSKOSTNADER -380 136 -393 996 | -422211 | -438 315 | -448 811
PERSONALKOSTNADER -78 577 -77 685 -86 208 -90 598 -92 091
KOP AV TJANSTER -158 658 -177 196 -189 195 -196 191 -200 105
MATERIAL, FORNODENHETER OCH
VAROR -35 461 -34 220 -38 840 -40 096 -41 419
UNDERSTOD -2 926 -3170 -3170 -3272 -3 383
OVRIGA VERKSAMHETSKOSTNADER -104 515 -101 725| -104 798| -108159 | ~-111813
VERKSAMHETSBIDRAG -75 020 -81 005 -85 980 -87 966 -85 422
AVSKRIVNINGAR OCH
NEDSKRIVNINGAR -1 509 -5013 -8 558 -13 557 -13 957
EXTRAORDINARA POSTER -308 0 0 0 0
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT -76 837 -86 018 -94 537 | -101 524 -99 379

Ansvarsomradets resultatrdkning innehaller inkomster och utgifter fér

ansvarsomradets grundldggande verksamhet samt separata satsningar

pa strategins forandringsloften.

Koncernférvaltningens verksamhetsintakter bestar av externa

verksamhetsintékter och vélfardsomradets interna fakturering. Externa

intakter ar i huvudsak hyresintakter, sjalvriskandelar for maltidsservicen

och fardtjansten och ersattningar for foretagshalsovard.
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Koncernférvaltningen ansvarar for alla kostnader for valfardsomradets
stdd-, lokal- och digitala tjanster och fakturerar dem internt av
serviceomradena enligt orsaksprincipen. Dessa ansvarsomraden inom
koncernfdrvaltningen (Servicecentret, Lokaltjanster, Digitala tjanster)
fungerar saledes som ansvarsomraden med nolltdckning. Den interna
faktureringen uppgar totalt till 331 miljoner euro under 2027.
Koncernfdrvaltningens 6vriga kostnader forblir underskott i

koncernfdrvaltningens resultat for rakenskapsperioden.

Verksamhetskostnaderna 6kar med 7,2 procent. Okningen &r
koncentrerad till de serviceenheter som fakturerar internt.
Servicecentrets kostnadsdkning beror framst pa forandringar i
verksamheten, sasom 6verféringen av hjalpmedelstjénsterna till
Servicecentret och centraliseringen av textiltjdnsterna. Dessutom har de
volymberoende kostnaderna 6kat, bland annat fér bilddiagnostik,
vardartiklar och |dkemedel. Kostnadsdkningen inom Digitala tjanster
beror pd dverféringar av uppgifter fran andra omraden och inférandet av
nya system. Okningen av verksamhetskostnaderna férklaras ocksa av
satsningarna pa foérandringsléftena, dkade indexbundna
verksamhetskostnader och |éneférhéjningar enligt kollektivavtalen.
Budgeten innehaller besparingar pa sammanlagt 3,2 miljoner euro

genom atgarder for att effektivisera verksamheten.

For forandringsloftet Féreg8ngare i utnyttjande av teknologi budgeteras
9,2 miljoner euro, for forandringsléftet Kundorienterade och smidiga
v8rdkedjor 3,0 miljoner euro och for forandringsloftet Kritiska tjdnster

fungerar under alla férh8llanden 1,7 miljoner euro for ar 2027.
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4 Investeringsdelen

Enligt 16 § i lagen om vélfdrdsomraden ska valfardsomradet arligen
utarbeta en investeringsplan fér de investeringar inom
vélfardsomradeskoncernen som pabérjas under de fyra
rakenskapsperioder som foljer pa féljande réakenskapsperiod och for
finansieringen av dem. Investeringsplanens forsta ar ar bindande och de
fortsatta aren ar riktgivande. Investeringsplanen bestar av en delplan for
social- och halsovarden och en delplan fér réddningsvasendet. Social-
och halsovardsministeriet fattar beslut om godkannande av delplanen for
social- och halsovarden. Beslutet om godkannandet av delplanen for

raddningsvasendet fattas av inrikesministeriet.

Budgetens investeringsdel grundar sig pa den investeringsplan for 2027-
2030 som valfardsomradesfullméaktige godként den 9 december 2025 §
101 och som har uppdaterats ar 2026. Valfardsomradets
investeringsplanering styrs av den sa kallade fullmakten att uppta I3n, i
vilken faststélls maximibeloppet fér |angfristig utlaning. Vastra Nylands
valfardsomrades fullmakt att uppta 1&n &r inte en vasentlig faktor som
begransar investeringsplaneringen, eftersom Vastra Nylands
vélfardsomrade har beviljats en fullmakt att uppta lan pa 679,0 miljoner
euro for 2027 (VM/2026/57). Investeringsekonomin ska &nda
dimensioneras till en hallbar niva med tanke pa den ekonomiska
barkraften, vilket innebar att fullmakten att uppta |18n inte kommer att

anvandas i sin helhet.

Budgetens investeringsdel innehaller p& samma sétt som
investeringsplanen uppgifter om de egentliga investeringarna. Med
investeringar avses balanserade projekt, dvs. i praktiken projekt som
kommer i valfardsomradets dgo. Med avtal som motsvarar investeringar
avses vissa forbindelser sdsom langvariga hyresavtal for lokaler samt
andra avtal dar det &r fraga om att férbinda sig till ett avtal som galler
flera ar. Sadana &r till exempel leasinghyresavtal. Dessutom innehaller

. . . . o
investeringsdelen uppgifter om planerade dverlatelser av
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valfardsomradets lokaler och fastigheter samt évriga tillgdngar med I3ng

verkningstid.

Valfardsomradets arliga niva foér balansfinansiering &r relativt 1&g, vilket
framfor allt beror pa att det knappt finns nagra lokalprojekt som skulle
dgas av valfardsomradet, utan lokallésningarna genomfors i huvudsak
genom hyresavtal. stérsta enskilda investeringar for 2027 var projektet
for ett klient- och patientdatasystem (3,0 miljoner euro) och inledandet
av byggandet av brandstationen i Otnas (3,0 miljoner euro). Det finns en
reservation for 2027 att férnya systemen for telefon- och HR, inleda och
utveckla en 16sning for serviceadministrationen samt att upphandla
teknologi fér trygghetsservicen. I dvrigt ar projekten i huvudsak
nédvandiga ersattningsinvesteringar, som till exempel fér ersatter
raddningsverkets samt social- och halsovardens utrustning och

inventarier.

Byggnadsinvesteringarna under budgetaret bestar utéver Otnas
brandstation av nédvandiga ombyggnader och renoveringar av
nuvarande lokaler. Véalfardsomradet genomfér knappt nagra
nybyggnadsprojekt i den egna balansrakningen. Det avsatts dock medel
for investeringar i fraga om IKT, den férsta inredningen samt sikerheten

for nya hyresavtalsobjekt.

Anskaffningen av utrustning och inventarier omfattar i synnerhet den
forsta inredningen och raddningsverkets materiel. Den stdrsta
ersattningsanskaffningen av materiel &r en oljebekdmpningsbat fér 1,8
miljoner euro. Man har ocksa foérberett sig pa nédvandiga
ersattningsinvesteringar inom social- och halsovardsomradena, sdsom
vardenheter inom mun- och tandvarden samt vardséngar och

lyftanordningar fér serviceboende under ekonomiplaneringsperioden.

Planerna for vélfardsomradets investeringsekonomi fér de kommande
aren beskrivs i en separat investeringsplan for 2028-2031 samt i
uppdateringen av investeringsplanen for 2027-2030, som
vélfardsomradesfullméktige kommer att godkanna fére utgangen av

2026. Eftersom vélfardsomradets lagstadgade investeringsplan utarbetas
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for fyra ar framdver har man for tydlighetens skull presenterat
investeringstabellerna i budgeten och ekonomiplanen fér samma

tidsperiod.

Investeringar totalt med beaktande av bada delplanerna

Bokslut Prognos Budget

1000 euro 2025 ‘ 2026 * 2027 EP 2028 ’ EP 2029
Byggnader 1 005 10 290 8 000 6 600 4 600
Anskaffning av. . 6 924 8 519 14 257 11 554 9 889
utrustning och inventarier
IKT och 6vriga
immateriella 13 977 10 755 11 916 5 050 3 500
tillgédngar
Ovriga investeringar 0 500 500 500 500
Investeringsutgifter totalt 21 906 30 084 34 673 23 704 18 489
Inkomster for dverlatelse av 3 100 -100 100 -100
investeringar
Investeringsstod 0 0 0 0 0
Investeringsutgifter totalt (netto) 21 903 29 984 34 573 23 604 18 389

Investeringar i delplanen for social- och hdlsovardstjdnsterna

Bokslut Prognos Budget

1 000 euro 2025 ‘ 2026* 2027 EP 2028 ’ EP 2029
Byggnader 931 9 860 4 000 3 500 3 500
Anskaffning av. . 4 380 5 351 8 533 5 304 4752
utrustning och inventarier
IKT och 6vriga
immateriella 13 977 10 775 11 916 5 050 3 500
tillgdngar
Ovriga investeringar 0 500 500 500 500
Investeringsutgifter totalt 19 288 26 486 24 949 14 354 12 252
Inkomster for dverlatelse av 0 100 0 0 0
investeringar
Investeringsstod 0 0 0 0 0
Investeringsutgifter totalt (netto) 19 288 26 486 24 949 14 354 12 252
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Investeringar i delplanen for raddningsverket

Bokslut Prognos Budget
1000 euro 2025 2026 * ’ 2027 EP 2028 ’ EP 2029

Byggnader 74 430 4 000 3100 1100
Anskaffning av. . 2 545 3168 5724 6 250 5137
utrustning och inventarier

IKT och 6vriga immateriella tillgadngar 0 0 0 0 0
Investeringsutgifter totalt 2618 3 598 9724 9 350 6 237
_Inkomst_er for dverlatelse av 0 100 100 100 -100
investeringar

Investeringsstod 0 0 0 0 0

Investeringsutgifter totalt (netto) 2618 3 498 9 624 9 250 6 137
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5 Resultatrakningsdelen

Resultatrakningen synliggér den statliga finansieringens tillracklighet i
férhallande till vélfardsomradets verksamhetsbidrag, finansiella

kostnader och avskrivningar i bokféringen.

De finansiella intékterna och kostnaderna omfattar bland annat de
rantekostnader pa 13n som bokférs under rakenskapsperioden och
ranteintdkter fran placeringar. I avskrivningarna ingar avskrivningar for
utgifter med 1ang verkningstid som periodiseras dver
rakenskapsperioden. I slutet av resultatrdkningen visas
rakenskapsperiodens underskott eller 6verskott som beskriver den

bokféringsmassiga balansen i ekonomin som helhet.

Prognos

EP 2028 '

1000 euro Bokslut 2025 2026* Budget 2027 EP 2029
Verksamhetsintdkter 188 022 184 598 194 540 200 447 205 281
Tillverkning for eget
bruk 94 0 0 0 0
Verksamhetskostnader -2 012931 -2 133 685 -2 224 049 -2 311 239 -2 388 720
Verksamhetsbidrag -1 824 816 -1 949 088 -2 029 509 -2110 793 -2 183 438
Statens finansiering 1 954 282 2 034 512 2 052 384 2 123 668 2194 713
Finansiella intakter
och kostnader +/- 3378 4 041 4 500 4 500 4 500
Arsbidrag 132 844 89 465 27 375 17 375 15 775
Avskrivningar och
nedskrivningar -4 602 -8 200 -12 375 -18 375 -19 775
Extraordindra
kostnader -308 0 0 0 0
Rdkenskapsperiodens
resultat 127 934 81 265 15 000 -1 000 -4 000

Ar 2027 kommer den grundldgggande verksamheten som ska téckas med

den kalkylerade basfinansieringsandelen (1 985,7 miljoner euro) av

statens finansiering att uppvisa ett litet underskott (21,3 miljoner euro).

Den framsta orsaken ar att den icke-6ronmarkta statliga finansieringen
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minskar med cirka 21 miljoner euro till féljd av andringar i
finansieringslagen. Kostnadsodkningen, bland annat till féljd av
I6neférhéjningar, och det dkade servicebehovet dverstiger 6kningen av

den statliga basfinansieringen.

Ar 2027 far vélfardsomradet 66,7 miljoner euro i efterhandsjustering
av statsfinansieringen. For genomférandet av strategins
forandringsloften reserveras 35,2 miljoner euro for 2027. Ar 2027
uppgar vélfardsomrddets resultat fér rakenskapsperioden till

15,0 miljoner euro.

For 2028 och 2029 har vélfardsomradets ordinarie verksamhet
budgeterats sa att den verksamhet som ska tickas med den
kalkylerade statliga basfinansieringen uppvisar ett underskott pa
cirka 14 miljoner euro per ar. Den framsta orsaken &r att den icke-
dronmarkta statliga finansieringen fortsatter att minska arligen efter

2027 till foljd av andringar i finansieringslagen.

Valfardsomradet kommer att fa 52,7 miljoner euro &r 2028 och 40,4
miljoner euro ar 2029 i efterhandsjustering av statsfinansieringen. Fér
aren 2028-2029 budgeteras totalt cirka 70 miljoner euro fér

genomforandet av de strategiska forandringsléftena.

Ar 2028 uppgar valfardsomradets budgeterade resultat for
rakenskapsperioden till -1,0 miljoner euro och ar 2029 &r

rakenskapsperiodens resultat -4,0 miljoner euro.
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6 Finansieringsdelen och lanefullmakten

Finansieringsdelen beskriver hur tillracklig den statliga finansieringen ar
for att tacka kassaflédena inom driftsekonomin, investeringarna och
|I&neamorteringarna. Kassaflddet fr&n verksamheten och investeringarna
beskriver totalekonomins finansiella éverskott eller underskott. Om
siffran ar positiv racker den statliga finansieringen for att tacka
kassaflédena inom drifts- och investeringsekonomin som realiseras
under dret. Om siffran &r negativ racker den allmanna finansieringen inte
till for att finansiera verksamheten och investeringarna, varvid det
uppstar ett finansieringsunderskott som valfardsomradet ska tacka
genom att lyfta 18n eller alternativt genom att minska kassaflédena i
investerings- och driftsekonomin. Finansieringsdelen visar slutligen

férandringen i valfirdsomradets betalningsférmaga.
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Bokslut Prognos Budget
1000 euro 2025 2026* 2027 EP 2028 EP 2029
VERKSAMHET OCH INVESTERINGAR
Verksamhetens kassaflode 85 209 89 465 27 375 17 375 15 775
B\rsbidrag 132 842 89 465 27 375 17 375 15775
Extraordinara poster -308 0 0 0 0
Korrektivposter till internt tillforda medel -41 327 0 0 0 0
Investeringarnas kassaflode -21 879 -29 984 -34 573 -23 604 -18 389
Investeringsutgifter -21 882 -30 084 -34 673 -23 704 -18 489
Finansieringsandelar for investeringsutgifter 0 0 0 0 0
Inkomster fran férsaljning av tillgdngar bland
bestdende aktiva 3 100 100 100 100
Verksamhet och investeringar, netto 119 159 59 481 -7 197 -6 229 -2 614
FINANSIERINGENS KASSAFLODE
Forandringar i utldningen ] 0 o 0 0
Okning av utldningen 0 0 0 0 0
Minskning av utldningen 0 0 0 0 0
Forandringar i ldnebestandet -37 087 -69 -69 -69 -69
Okning av 13ngfristiga lan 0 0 0 0 0
Minskning av langfristiga 1&n -69 -69 -69 -69 -69
Férandring i kortfristiga 1&n -37 018 0 0 0 0
Ovriga forandringar i likviditeten 27 253 0 o (] 0
Férandringar av forvaltade medel och férvaltat
kapital -174 0 0 0 0
Férandring av omséttningstillgdngar 30 0 0 0 0
Férandring av fordringar 6 558 0 0 0 0
Férandring av rantefria skulder 20 839 0 0 0 0
Finansieringens kassaflode -9 834 -69 -69 -69 -69
Forandring av likvida medel 54 614 59 412 -7 266 -6 298 -2 683
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Under 2027-2029 kan vélfadrdsomradet finansiera investeringarna i den
egna balansrakningen med kassaflédet fran verksamheten och befintliga
likvida medel, aven om férandringen i likvida medel ar svagt negativ
varje ar under perioden. Enligt prognosen fér 2026 uppgar
vélfardsomradets likvida medel i balansrakningen till cirka 115 miljoner

euro den 31 december 2026.
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7 Redovisningsskyldiga under
rakenskapsperioden 2027

Enligt 22 § i lagen om vélfardsomraden fattar
vélfardsomradesfullméktige beslut om utseendet av
redovisningsskyldiga. Redovisningsskyldiga ar ledamaéterna i
valfardsomradesstyrelsen, ndmnderna och deras sektioner och de
ledande tjansteinnehavarna. Som ledande tjansteinnehavare kan

betraktas atminstone organens féredragande och deras stéllféretradare.

Enligt 130 § i lagen om vélfdrdsomraden ska revisorerna for varje
rakenskapsperiod avge en beréttelse till valfardsomradesfullméktige med
en redogoérelse for resultaten av revisionen. Revisionsberattelsen ska
ocksa innehalla ett uttalande om huruvida bokslutet kan godkannas och
ansvarsfrihet beviljas ledamdterna i det granskade organet och de
redovisningsskyldiga inom organets uppgiftsomrade. Om revisorn
konstaterar att valfardsomradets forvaltning och ekonomi har skétts i
strid med lag eller fullmaktiges beslut och felet eller den skada som
uppkommit inte ar ringa, ska det i revisionsberattelsen riktas en
anmarkning om saken mot den redovisningsskyldige. Nar
valfardsomradesfullméaktige godkanner bokslutet ska fullméktige besluta
om beviljande av ansvarsfrihet for de redovisningsskyldiga. Beviljande
av ansvarsfrihet innebar att man inte langre kan rikta ett
skadestandsyrkande mot de redovisningsskyldiga. Beviljande av
ansvarsfrihet befriar dock inte fran det straffréttsliga ansvaret eller det

skadestdndsansvar som eventuellt uppstar senare till fljd av det.

Redovisningsskyldiga under rakenskapsperioden
2027

LEDAMOTERNA, ERSATTARNA, FOREDRAGANDENA OCH
FOREDRAGANDENAS STALLFORETRADARE I ORGAN

e Ledamdterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallforetradare i valfardsomradesstyrelsen
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e Ledamodterna, ersattarna, foredragandena och féoredragandenas

stallforetradare i vélfardsomradesstyrelsens sektion for individarenden

e Ledamdterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallforetradare i valfardsomradesvalnamnden

e Ledamodterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallféretradare i nationalspraksndmnden

e Ledamodterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallforetradare i namnden for tjanster och personal

e Ledamdterna, ersattarna, féredraganden och féredragandens

stallforetradare i revisionsnamnden

e Ledamdterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallféretradare i framtids- och utvecklingsnamnden

e Ledamodterna, ersattarna, foredraganden och féredragandens

stallféretradare i beredskaps- och séakerhetsnamnden

DE LEDANDE TJANSTEINNEHAVARNA
e HoOgsta ledningen
o Vélfardsomradesdirektdren
o Direktéren for koncerntjansterna
o Direktéren for serviceproduktionen

o Serviceomradesdirektdren, tjdnster for familjer och

personer med funktionsnedsattning

o Serviceomradesdirektor, gemensamma social- och

halsovardstjanster
o Serviceomradesdirektdren, tjdnster for dldre
o Raddningsdirektdren
e Serviceomradet for tjanster for aldre
o Servicelinjedirektdren, tjanster som stéder boende hemma

o Servicelinjedirektdren, sjukhustjanster
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e Serviceomradet tjinster for familjer och personer med
funktionsnedsattning

o Servicelinjedirektdren, radgivning samt habilitering och

rehabilitering
o Servicelinjedirektdren, elevhélsa och mentalvardstjénster

o Servicelinjedirektdren, socialarbete inom tjanster for

familjer och personer med funktionsnedsattning
o Servicelinjedirektéren, ordnande av tjansten

e Serviceomradet for gemensamma social- och

halsovardstjanster
o Servicelinjedirektdren, halsovardstjdnster i norra omradet
o Servicelinjedirektéren, halsovardstjanster i sédra omradet

o Servicelinjedirektdren, tjanster som férnyas inom

gemensamma social- och halsovardstjénster
o Servicelinjedirektéren, mun- och tandvardstjanster
o Servicelinjedirektéren, mentalvdrds- och missbrukartjanster
o Servicelinjedirektoéren, socialservice for vuxna
e Koncerntjanster
o Direktoren for digitala tjanster
o Foérvaltningsdirektor
o Upphandlingsdirektoren
o Personaldirektéren
o Direktoren for servicecentret
o Ekonomidirektdren
o Lokaldirektéren
e Styrning av serviceproduktionen

o Direktor for kundupplevelser
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o Direktoéren for boendeservice
o Direktér for den specialiserade sjukvarden
o Utvecklingschefen
e Vastra Nylands raddningsverk
o Serviceenhetsdirektdren, serviceproduktion
o Serviceenhetsdirektdren, planering och styrning
e Strategi och ledningens stod
o Kommunikationsdirektor
o Kontaktchefen
e Extern revision

o Utvarderingsdirektéren

e samt dvriga personer som pa grundval av sin stallning kan betraktas

som ledande tjansteinnehavare i sitt uppgiftsomrade.
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Bilagor

Riskhantering, de mest betydande riskerna och
dtgadrderna for att hantera dem

Nar budgeten har utarbetats har de mest betydande riskerna for
verksamheten och dtgarderna fér hantering av dessa beaktats. Service-
och ansvarsomradena har identifierat och bedémt de mest betydande
riskerna och faststéllt nédvandiga atgarder for att hantera dem. Utdver
riskbedémningen har eventuella konsekvenser av forandringar i
verksamhetsmiljén inom respektive service- och ansvarsomrade

beddomts.

Gemensamma social- och hdlsovardstjdanster

De centrala riskerna inom de gemensamma social- och
halsovardstjansterna galler det vaxande servicebehovet, de ekonomiska
resursernas tillracklighet och risken fér att utvecklingsprojekt som syftar
till att effektivisera verksamheten inte ger effekt inom den avsedda
tidsramen. Operativa risker i samband med att informationssystem
férnyas och tas i bruk kan paverka tjansternas kvalitet och tillganglighet.
Aven operativa risker inom de enskilda servicelinjerna kan férsvara
uppnaendet av servicecomradets mal. Riskernas betydelse varierar
beroende pa tjansternas karaktér, klienternas behov och féréndringar i

verksamhetsmiljon.

Riskerna hanteras genom forutseende ledning och regelbunden
uppféljning av servicebehovet, verksamheten och ekonomin. Tillgdngen
till tjdnster vid ratt tid tryggas genom att utveckla hur klienterna
kommer in i tjansterna, géra serviceprocesserna smidigare, effektivisera
verksamheten och i ett sd tidigt skede som méjligt férebygga att
problem hopar sig. For att de ekonomiska resurserna ska racka till
fordelas de tillgdngliga resurserna sa att de ger stérsta méjliga effekt,
och atgérdernas effekter foljs upp som en del av den ordinarie

ledningen.
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Utvecklingsprojektens verkningsfullhet sakerstalls genom aktivt
deltagande i planeringen, styrningen och uppféljningen av projekten.
Férandrings- och utvecklingsatgéarder som pagar samtidigt prioriteras
och samordnas sa att de stdder serviccomradets verksamhetsmassiga

och ekonomiska mal utan att belasta serviceproduktionen oskaéligt.

Utdver de risker som galler hela servicecomradet har servicelinjerna egna
sarskilda operativa risker. Hanteringen av dessa ingar i servicelinjernas
kontinuerliga ledning, uppféljning och utveckling. Servicelinjerna
identifierar och bedémer risker utifran den egna verksamhetens sardrag
och genomfér nddvandiga riskhanteringsatgérder inom ramen for de

dagliga ledningsstrukturerna.

Det &r kritiskt att trygga att tjansterna fungerar under alla férhallanden.
De kritiska tjansterna identifieras och planer for kontinuitetshantering
utarbetas fér dem. Genomférandet av planerna féljs upp som en del av
serviceomradets ledning. Malet med beredskapen &r att trygga
kontinuiteten i nédvandiga social- och halsovardstjénster dven vid

stérningar och férandringar i verksamhetsmiljon.

Tjanster for dldre

De centrala riskerna inom serviceomradet for tjanster for aldre &r
hanteringen av avtal om kdpta tjanster och stédtjénster, tillgangen till
och kompetensen hos personalen samt operativa risker som galler
fornyelsen av klient- och patientdatasystemet inklusive risken for att
klientfaktureringen inte sker i aktuell tid. Det 6kade antalet aldre
personer och sdsongsvariationen i servicebehovet dkar belastningen pa
efterfragan pa till exempel klienthandledning, hemvard, jour och

avdelningsplatser.

Serviceomradet soker kontinuerligt I16sningar tillsammans med bade
interna och externa partner for att utveckla smidiga och &ndamalsenliga
vardkedjor och dampa kostnaderna. Produktionssatten utvarderas
kontinuerligt och &ndamalsenliga andringar genomférs till exempel som

en del av férandringsloftet “"Tryggare liv hemma”. Vid
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konkurrensutsattning beaktar vi avtalshanteringen och kontinuiteten pa
lang sikt och utvecklar avtalshanteringen och samarbetet med
upphandlingstjansterna. Vi genomfér marknadsdialoger mangsidigt med
serviceproducenter och potentiella anbudsgivare innan
anbudsférfarandena inleds. Saledes lyckas vi skaffa tjdnster av hégre

kvalitet och ddmpa kostnadsdkningen.

Inforandet av det nya klient- och patientdatasystemet fortsatter under
2027. Vi stabliserar inférandet genom att stédja personalen med riktad
kommunikation om férnyelsen. Personalresurserna planeras sa att
verksamheten inte dventyras nér valfardsomradet dvergar till det nya

systemet.

Forandringar i verksamhetsmiljon och ékad anvandning av teknologi
inom serviceomradet dkar sdrbarheten fér stérningar i serviceproduktion.
Risken minimeras med aktuella kontinuitetshanteringsplaner som

uppdateras aktivt och dvriga satt att framja beredskapen.

Tillgdngen till kompetent personal i serviceomradet har forbattrats, med
den utgdr fortfarande en betydande risk for valfungerande kritiska
tjanster. Vélfardsomradets arbetsgivarimage forbattras med hjélp av
olika atgarder bade inom det egna serviceomradet och pa
valfardsomradesniva. Nar inhyrd arbetskraft anvénds, utnyttjas
enhetsspecifika planer som en del av annan resursplanering for att
optimera produktiviteten och samtidigt halla anvdndningen av inhyrd
arbetskraft under kontroll. Vad galler antalet Iakare effektiviseras den

egna rekryteringen vidare och vid behov anvands utkontraktering.

Tjanster for familjer och personer med
funktionsnedsattning

De storsta riskerna inom tjansterna for familjer och personer med
funktionsnedsattning galler férandringar i verksamhetsmiljon,
ofdrutsagbar kostnadsutveckling och stérningar som aventyrar

kontinuiteten i serviceproduktionen.
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Férandringar i den nationella politiken och finansieringen av
socialskyddet kan 6ka invanarnas behov av vélfdrdsomradets tjanster
och leda till stérre skillnader i servicebehovet. Risken hanteras bland
annat genom aktiv intressebevakning, bedémning av lagreformernas
konsekvenser och genom att stiarka samarbetet mellan serviccomradena

och servicelinjerna.

Befolkningsutvecklingen dkar servicebehovet och de geografiska
skillnaderna i behovet. Det finns en risk for att tjdnsterna inte kan
utvecklas i tillracklig utstrackning fér att moéta féorandringen. Risken
hanteras genom att utveckla digitala och mobila tjanster, framja en
flexibel férdelning av resurser och deras geografiska rérlighet samt félja
forandringar i servicebehovet med hjalp av forskningsbaserad kunskap,
klientrespons och personalens synpunkter. Kundorienteringen och

personalens delaktighet starks i utvecklingen av tjansterna.

Stérningar i informationssystemen samt andra stérningar och
krissituationer kan avbryta serviceproduktionen och aventyra tjansternas
kontinuitet. Osdkerhet, foranderliga situationer och férdréjningar i
tjansterna kan dka kanslan av otrygghet och belastningen hos personer i
de mest utsatta situationerna samt forvéarra svarigheter som galler
vélbefinnandet och funktionsférmagan. Konsekvenserna kan bli sarskilt
kannbara fér barn, unga och personer med funktionsnedsattning. For
personer med funktionsnedsattning som har begransad
funktionsférmaga eller behdver stéd kan avbrott i tjinsterna férsdmra
madjligheterna att klara vardagen, tryggheten och delaktigheten samt
dka belastningen pa nérstaende och andra stédnatverk. Risken hanteras
genom planer fér kontinuitetshantering, beredskapsatgérder,
utbildningar och évningar samt genom att identifiera kritiska tjanster och
forutsattningarna for att trygga dem. Dessutom sdkerstalls
kontinuiteten i de nédvandiga tjansterna fér personer i de mest utsatta
situationerna, alternativa arbetssatt vid stérningar samt att klienterna

och deras narstaende far information och stod i ratt tid.



Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 80 (82)
Vdstra Nylands valfardsomrade

Serviceomradet for tjanster for familjer och personer med
funktionsnedsattning sdker aktivt efter de mest kostnadseffektiva
verksamhetsmodellerna och serviceformerna. I slutet av 2026
konkurrensutsatts en upphandlingshelhet som omfattar vard utom
hemmet och boende till ett sammanlagt varde av 6éver 150 miljoner
euro. Dessa tjanster star for cirka 80 procent av serviceomradets kép av
klienttjanster. Prissattningen av tjansterna ar fortfarande osaker nar
budgeten utarbetas, och dven en liten avvikelse fran den uppskattade

kostnadsnivan innebér en betydande risk métt i euro.

Vastra Nylands raddningsverk

En betydande yttre risk som beror pa verksamhetsmiljon &r forknippad
med det allmanna geopolitiska sakerhetslaget. Detta har en central
inverkan pa behoven av att trygga kontinuiteten samt pa den 6kade
risken for olyckor till havs pa Finska viken och uppratthallandet av
beredskapen fér storolyckor. Det globala sakerhetslaget har lett till hdgre
kostnader, forsamrat tillgdngen till materiel och dkar behovet av
materiell beredskap. Den férhdjda risknivan i sdkerhetsmiljon paverkar
dessutom beddmningen av servicebehovets omfattning och leder till

forandringar i dimensioneringen av tjansterna.

Hur de centrala malen i raddningsvasendets servicenivabeslut uppnas
paverkas i hdg grad av tillgangen pa tillrdcklig arbetskraft,
funktionsduglig materiel och brandstationernas dndamalsenliga lage. N&ar
investeringarna skjuts upp 6kar reparationsskulden och utgifterna for

underhall.

Inférandet av flera nationella informationssystem har férsenats, och
systemen tas till stor del i produktionsbruk under 2027. Det finns en risk
for att tjansterna blir lAngsammare och kostnaderna ékar.
Informationsintegriteten férsamras och kvaliteten pa anteckningarna
forsamras. Dessa risker hanteras genom att sdkerstalla att det centrala
informationsinnehallet i de system som avvecklas bevaras och vid behov

tillféora extra resurser fér en begransad tid.
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Koncerntjanster

I verksamhetsmiljén bedéms inte finnas nagra risker som avviker fran
det normala 2027. Perioden for kollektivavtalet ar i kraft fram till den 29
februari 2028, vilket tryggar arbetsron och ger goda méjligheter att

forutse finansierings- och kostnadsutvecklingen.

Koncerntjansterna svarar for funktioner och processer som galler hela
vélfardsomradet. De stérsta riskerna med tanke pa verksamheten géller
stérningar i IKT-systemen och datakommunikationen samt ett
kontrollerat inférande av de centrala system som tas i bruk i samband
med férnyelsen av tjansterna. Med tanke pa kundens réttsskydd finns
det en risk att begaranden om omprdvning inte kan handldggas som

bradskande.

Vélfardsomradets upphandlingar hos anknutna enheter &r utsatta for
behov av dndringar pa grund av rattspraxis och reformen av
upphandlingslagen. Produktions- och upphandlingsavtal férnyas sa att de
motsvarar bestammelserna om anknutna enheter i upphandlingslagen

och gallande rattspraxis.

Aven risker som géller fastigheter och infrastruktur paverkar
serviceproduktionens kontinuitet och funktionssakerhet. Vattenskador,
storningar i el- och vattenférsérjningen samt avbrott i
datakommunikationsférbindelserna kan begrénsa tillgangen till tjanster
och krava tillfalliga arrangemang, reparationer och extra resurser. Dessa

kan paverka kostnaderna for tjdnsterna och budgetutfallet.

Koncerntjansterna leder valfardsomradets gemensamma riskhantering
och helheten som omfattar beredskapen tillsammans med
raddningsverket. Denna helhet betonas i de satsningar som gérs under
strategiperioden 2026-2029.

Antalet och omfattningen av andringarna ar fortsattningsvis stora och

det kan uppsta fordréjningar i verkstallandet. Férdréjningar &r méjliga i
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synnerhet i fraga om genomférande av lokalprogrammet och utveckling

av IKT-system.
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