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Päätös työnohjauspalveluiden ja työyhteisösovittelijoiden hankinnan 
keskeyttämisestä 
 
Päätös  

Päätän keskeyttää avoimena menettelynä toteutetun kilpailutuksen koskien 
Työnohjauspalveluiden ja työyhteisösovittelijoiden hankintaa. 
 

 
Selostus  

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on pyytänyt 26.9.2024 päivätyllä 
osallistumispyynnöllä osallistumishakemuksia työnohjauspalveluiden ja 
työyhteisösovittelijoiden hankintaan. Osallistumishakemukset on pyydetty 
jättää tarjouspalvelussa. Osallistumishakemukset tuli jättää 28.10.2024 klo 
12:00 mennessä. 

 
Hankinnan kohteena on työnohjaajien ja työyhteisösovittelijoiden hankinta 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueelle. 

 
 Hankinta on jaettu kuuteen eri osa-alueeseen: 
 
 Osa-alue 1: Suomenkielinen esihenkilötyön ja työyhteisöjen työnohjaus  
 Osa-alue 2: Ruotsinkielinen esihenkilötyön ja työyhteisöjen työnohjaus  
 Osa-alue 3: Suomenkielinen potilas- ja asiakastyönohjaus  
 Osa-alue 4: Ruotsinkielinen potilas- ja asiakastyönohjaus  
 Osa-alue 5: Suomenkielinen työyhteisösovittelu  
 Osa-alue 6: Ruotsinkielinen työyhteisösovittelu  
 
 Hankinnan ennakoitu arvo on 4 000 000 euroa (alv 0 %). 
 
 Osallistumishakemusten määräaika ei ehtinyt vielä umpeutua. 
 

Perustelut  
 

 Sovellettavat lainkohdat 
 

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016, jäljempänä hankintalaki) 3 §:n 1 momentin mukaan 
hankintayksikön on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita 
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja 
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 

 
Hankintalain 125 §:n 1 momentin mukaan hankintamenettely voidaan 
keskeyttää vain todellisesta ja perustellusta syystä. Hankintamenettelyn 
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keskeyttämistä koskevaan ratkaisuun sovelletaan, mitä hankintaa 
koskevasta päätöksestä säädetään 123 §:ssä. 

 
 Perustelut hankinnan keskeyttämiselle 
 

 Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue ei ehtinyt vastaanottaa kaikkia 
osallistumishakemuksia, koska osallistumishakemusten määräaika ei 
ehtinyt umpeutua. 

   
Osallistumishakemukseen oli jäänyt virheellisesti liitteelle 1.1 Tietosuoja- ja 
salassapitoliite maininta palvelusetelikäsikirjasta, joka ei liity 
kilpailutettavaan hankintaan. Maininta palvelusetelikäsikirjasta oli jäänyt 
liitteen sivulle 3 kohtaan (1) Alihankkija ja (3) Palvelusetelikäsikirja. 
Kyseinen maininta halutaan poistaa liitteeltä. 

 
Tarjouspalvelussa osallistumispyynnössä oli palvelutyyppien valikkoriveissä 
mainittuna vammaispalveluista vain ikääntyneiden vammaispalvelut. 
Palvelutyyppejä halutaan lisätä, joka on yksi perusteista keskeyttämiselle. 

 
Osallistumispyynnöllä oli virheellinen hinnoittelu työyhteisösovittelun osa-
alueilla 5 ja 6. Hinnoittelussa puhuttiin työnohjaajista ja 
yksilötyönohjauksesta, jotka eivät kuulu osa-alueen 5 ja 6 hinnoittelumalliin. 
Hinnoittelumalli osa-alueiden 5 ja 6 kohdalta tulee korjata ja siksi hankinta 
keskeytetään. 

 
Edellä mainittujen virheiden vuoksi osallistumispyyntöä voidaan pitää 
epäselvänä ja ristiriitaisena. Siten Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, 
että peruste keskeyttämiselle on todellinen ja perusteltu eikä 
keskeyttäminen ole tarjoajia syrjivä. 

 
 Keskeytetyssä hankintamenettelyssä saatujen asiakirjojen julkisuus 
 

Keskeytetyssä menettelyssä saadut tarjousasiakirjat pidetään salassa 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 1 
momentin 17 kohdan perusteella aina siihen saakka, kunnes 
hankintayksikkö on tehnyt ratkaisunsa uudessa kilpailutuksessa. 
 

 Toimivalta 
 

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen konsernihallinnon toimintaohjeen 40 § 
mukaan konsernipalvelujen johtaja päättää muista yhteisistä hankinnoista, 
kun hankinnan veroton arvo on enintään 10.000.000 euroa. 
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Syrjänen Markus 
Konsernipalvelujen johtaja 
 
 
 
Valmistelija / lisätiedot: 
Löytömäki Noora 
 
etunimi.sukunimi@luvn.fi 

 
 
Liitteet 

1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon ylittävät 
hankinnat) 

 
Tiedoksi 

  
 

Osallistumishakemuksen jo jättäneet tarjoajat. 
 
Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

 


