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AVPH-ajanvaraus- ja palvelunhallintajärjestelmän sopimusmuutos 
 
Päätös  

Päätän selostusosassa mainituin perusteluin hyväksyä Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialueen ja 2M-IT Oy:n välisen palvelusopimus eAsioinnin 
sisältämän AVPH-ajanvaraus- ja palvelunhallintajärjestelmää koskevan 
hankintasopimuksen muutoksen. 
 

 
Selostus  

Espoon kaupunki ja 2M-IT Oy ovat solmineet sopimuksen ”Palvelusopimus 
eAsiointi” eAsioinnin palvelukokonaisuudesta.  
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueella on ollut käytössä eAsioinnin 
palvelukokonaisuus koskien Espoon väestöpohjaa. Sosiaali- ja 
terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta 
ja sitä koskevan lainsäädännön voimaanpanosta annetun lain 
(voimaanpanolaki, 616/2021) 25 §:n 1 momentin mukaan 
hyvinvointialueelle siirtyvät sosiaali- ja terveydenhuollon sekä 
pelastustoimen järjestämiseen liittyvät sopimukset 1 päivästä tammikuuta 
2023, jolleivat hyvinvointialue ja kunta toisin sovi. Palvelusopimus 
eAsioinnista (jäljempänä myös ”sopimus” tai ”palvelusopimus") on siirtynyt 
1.1.2023 Espoon kaupungilta Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueelle.  
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on digipalvelujohtajan päätöksen 
26.3.2024 § 10/2024 mukaisesti laajentanut eAsioinnin 
palvelukokonaisuuden käyttöä koko hyvinvointialueelle. Sopimus on 
päivitetty Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen tasoiseksi ja 
palvelukokonaisuus on päivitetty kattamaan koko Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialueen väestöpohja allekirjoitetulla sopimuksella. 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueella on tarve laajentaa AVPH-
ajanvaraus- ja palvelunhallintajärjestelmän käyttö aikuisten 
sosiaalipalveluihin sekä perustaa uusia palvelupisteitä lasten, nuorten ja 
perhepalveluiden osalta. 
 
Sopimuksen käyttöä on tarpeen laajentaa koskemaan Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialueen aikuisten sosiaalipalveluita. Sopimuksen käytön 
laajennukselle on haettu ja myönnetty rahoitusta Sosiaali- ja 
terveysministeriöltä. Aikuisten sosiaalipalveluiden osalta uusia 
asiointipisteitä lisätään noin 45 kpl. Sopimuksen laajennuksen yhteydessä 
on tarpeen tehdä kertaluontoinen lisähankinta järjestelmäkoulutuksesta 
noin 10 hengelle.   
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Lisäksi Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueella on tarve tehdä lisähankinta 
palveluluokkien ja organisaatiotietojen/asiointipisteiden toteuttamisesta 
järjestelmään Lasten, nuorten ja perhepalveluiden osalta.  Uusia 
asiointipisteitä lisätään noin 5 kpl.  
 
Sopimusmuutoksen ennakoitu arvo on enintään 9000 euroa (alv 0 %).    

 
 

Sopimusmuutosmenettely 
 
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016, hankintalaki) 15 §:n mukaan hankintalakia ei sovelleta 
hankintoihin, jotka hankintayksikkö tekee sidosyksiköltään. Sidosyksiköllä 
tarkoitetaan hankintayksiköstä muodollisesti erillistä ja päätöksenteon 
kannalta itsenäistä yksikköä.  

 
Julkisomisteinen yhtiö 2M-IT Oy on sosiaali- ja terveydenhuollossa 
toimivien omistajiensa oman toiminnan jatkeena toimiva sidosyksikkö ja 
ICT-kumppani. Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on yksi 2M-IT Oy:n 
omistajista.  

 
2M-IT Oy on Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen edellä kuvattu 
sidosyksikkö ja näin ollen Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue voi ostaa 2M-
IT Oy:ltä palveluja ja tuotteita kilpailuttamatta niitä hankintalain mukaisesti. 
 
 
Tarjous 
 
2M-IT Oy on antanut 15.5.2024 Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueelle 
tarjouksen käytön uusien asiointipisteiden perustamisesta sekä 
järjestelmäkoulutuksesta (alv. 0 %). Tarjous on ollut hyväksyttävä. 
 
 
Sopimusmuutos 
 
Hankintasopimuksen muutos on voimassa toistaiseksi.  
 
Hankintasopimuksen muutoksesta ei sovita tällä päätöksellä, vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä kirjallisella sopimuksella.  
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin 
sopimuskauden aikana. 
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Toimivalta 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen konsernihallinnon toimintaohjeen 38 § 
mukaan digipalvelujen johtaja päättää hyvinvointialueen muista kuin 
pelastuslaitoksen tarvitsemista turvallisuusverkkolain mukaisista ICT-
hankinnoista, kun hankinnan veroton arvo on enintään 2.000.000 euroa.  
 
 
Kuukka Tommi 
Digipalvelujohtaja 
 

 
Valmistelija / lisätiedot: 
Kapanen Jeremia 
 
etunimi.sukunimi@luvn.fi 

 
 
Liitteet 

1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon alittavat 
hankinnat) 

 
Tiedoksi  2M-IT Oy   

  
 

 
Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

 


