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Tavoite 1: Pelastustoimen palvelutaso toteutuu yhdenvertaisesti ja laadukkaasti sekd valtakunnallisesti etta
alueellisesti.

1. Toimintaymparistdanalyysi

2. Riskianalyysi



2.1. Riskianalyysin toteuttaminen paivittdisonnettomuuksien nakékulmasta
2.2. Riskianalyysi hairiotilanteiden osalta

2.3. Riskianalyysi poikkeusolojen osalta

3. Toimintaymparistdanalyysi - yleinen viitekehys

1. Toimintaymparistoanalyysi

e Toimintaympadristdéanalyysin perusteella arvioidaan toimintaympéristén muutosten vaikutuksia
onnettomuusriskeihin. Toimintaympariston muutoksia arvioidaan paivittdisten onnettomuuksien,
hairiotilanteiden ja poikkeusolojen nakokulmista.

Arvioi toteutumista asteikolla: 0 = ei toteudu, 100 = toteutuu hyvin.
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Toimintaympariston analysointi on systemaattista

Onnettomuuskehityksesta raportoidaan saannoéllisesti

Keskeiset alueelliset muutosilmiot on tunnistettu (esim. PESTEL-
tarkastelu)

Keskeisten alueellisten muutosilmiodiden vaikutuksia on tarkasteltu
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paivittais-, hairiotilanteiden ja poikkeusolojen ndakokulmista
Alueella seurataan saannéllisesti

Poliittisia muutoksia (esim. kansalaisten luottamus,
hybridivaikuttaminen)

Taloudellisia muutoksia (esim. julkisen talouden ndakymat,
eriarvoistuminen)

Sosiaalisia muutoksia (esim. vaestorakenne, asiakastarpeet)

Teknologisia muutoksia (esim. teknologinen kehitys, jarjestelmien
toimintavarmuus)

Lainsdadannollisia muutoksia (esim. direktiivit, lainsdadanto,
strategiat)

Ekologisia muutoksia (esim. saan aari-ilmiot, vesistot, metsaalueet)
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2. Riskianalyysit

Palvelutasopaatoksen perustana olevan riskianalyysin tulisi sisdltda sellaiset toimintaympariston arvioinnin ja
pelastustoimen onnettomuuskehityksen seurannan perusteella tunnistetut keskeiset uhat ja riskit seka niiden
muutokset, joihin pelastustoimen tulee varautua.

Riskianalyysiin sisaltyvien uhkien arvioinnin tulisi kattaa paivittdiset onnettomuudet, hédiridtilanteet ja
poikkeusolot.

2.1. Riskianalyysi paivittaisonnettomuuksien nakokulmasta



Riskianalyysi tulisi laatia siten, ettd sen perusteella pelastustoimen palvelut on mahdollista mitoittaa
riskien ja uhkien mukaisesti.

Arvioi toteutumista asteikolla: 0 = ei toteudu, 100 = toteutuu hyvin.
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2.2. Riskianalyysi hairiotilanteiden osalta

Hairiotilanneuhkien arvioinnissa olisi otettava huomioon kansallisen ja alueellisen riskiarvion tulokset.
Hairiotilanneuhkien arvioinnissa kdytetdan kansallisen riskiarvion ja kansalliseen riskiarvioon perustuvan
alueellisen riskiarvion tuloksia, joiden perusteella valitaan soveltuvimmat riskienhallintakeinot ja
paatetaan tarvittavista voimavaroista. Hairiétilanteiden uhat ovat sellaisia, joissa tarvitaan useiden
viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteistoimintaa ja joihin vastataan viranomaisten sddnnénmukaisilla
normaaliolojen toimivaltuuksilla. Uhkien arviointi tehdaan yhteistydssa keskeisten yhteistydviranomaisten
ja -tahojen seka niilla olevien tietoaineiston pohjalta.

Arvioi toteutumista asteikolla: 0 = ei toteudu, 100 = toteutuu hyvin.
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2.3. Riskianalyysi poikkeusolojen osalta

Poikkeusolojen uhkien arvioinnissa olisi otettava huomioon valmiuslaissa maaritellyt poikkeusolot.
Poikkeusolojen uhat ovat sellaisia, ettd niiden hallinnassa voidaan tarvita valmiuslain mukaisia
toimivaltuuksia. Sodan ajan uhkien arvioinnissa on kaytettava Puolustusvoimien pelastusviranomaisille
pelastuslain 65 §:n 5 momentin nojalla antamia sodan ajan uhkien ja niiden vaikutusten arviointia varten
tarvittavia tietoja.

Arvioi toteutumista asteikolla: 0 = ei toteudu, 100 = toteutuu hyvin.
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3. Toimintaymparistoanalyysi - yleinen viitekehys

Kirjaa jokaisesta kategoriasta 3-5 hyvinvointialueelle keskeista muutosilmiota. Mieti ilmi6ita noin viiden vuoden
aikajaksolla (2025-2030). Arvioi tdman jalkeen niiden merkitystd omalle toiminnallenne vaikutuksen suuruuden
ja ilmion todennakoisyyden kannalta: Pieni vaikutus toimintaan - suuri vaikutus toimintaan ja epdvarma -
todenndkoinen.

3.1. Poliittiset muutosilmiot

Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi hybridivaikuttaminen, sosiaalinen media, kansalaisten
luottamus, pelastustoimen valtakunnallinen kehittdminen.

Tekija 1 Pelastustoimen valtakunnallinen kehittdminen
Tekija 2 Hyvinvointialueen toiminnan organisoituminen
Tekija 3 Luottamus viranomaisiin

Tekija 4 Ei vastauksia

Tekija 5 Ei vastauksia

3.1.2. Polittiset muutosilmiot



Kayta edellad kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitystd omalle toiminnallenne noin viiden vuoden
aikajaksolla.

Tekija1 Epavarma - Todennakdinen:50, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:73
Tekija 2 Epavarma - Todennakoinen:60, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:49
Tekija 3 Epavarma - Todennakodinen:26, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:69
Tekija 4 Eivastauksia

Tekija 5 Eivastauksia

Kommentteja

Valtakunnallisella pelastustoimen uudistamisella pyritdan mahdollistamaan pelastustoimen
yhdenmukaista kehittamista ja vahvempaa valtakunnallista ohjausta. Pelastustoimella ei ole valtiollisiin
turvallisuusviranomaisiin verrattavaa yhtenaista johtoa, vaan organisaatiot ovat hajautuneet.
Tulevaisuudessa tarve kdytantodjen yhtendistamiselle seka yhteisten linjojen, ndakemysten ja
toimintamallien kehittdmiselle kasvaa. Sisaministerion asetus hyvinvointialueen seuranta- ja
arviointivelvollisuudesta seka aluehallintoviraston asiantuntija-arvioista maarittelee pelastuslaitoksen
seurannan kriteereita. Kehittamistyon vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden arviointiin tarvitaan mittareita,
mika tehostaa tyoskentelya ja uusien toimintatapojen jalkauttamista. Kehittamistyon nakokulmasta
haasteena on, etta hankkeet jaavat irrallisiksi, kertaluontoisiksi projekteiksi eika niitd saada integroitua
osaksi toimintaa. Jatkuva kehittaminen lisda tyomaaraa eika valttamatta johda parannuksiin.

Hyvinvointialueiden toiminnan organisoiminen ja kehittaminen jatkuu edelleen. Pelastustoimen seka
sosiaali- ja terveystoimen toimintojen yhteensovittaminen hallinto- ja tukipalveluiden kanssa ja téhan
liittyva toimintamallien yhteensovittaminen. Uusien toimintamallien ja jarjestelmien kayttéonotto lisdavat
henkil6ston osaamisvaatimuksia ja koulutustarpeita. Tietojarjestelmien kehittamisen ja yhtendistamisen
osalta on haasteena, ettd tietojarjestelmat eivat ole keskendan yhteensopivia.

Yhteiskunnan suojautumista informaatiovaikuttamista vastaan voidaan parantaa yllapitamalla luottamusta
viranomaisten toimintaan. Luottamus syntyy paivittaisissa kohtaamisissa ja siitd, ettd viranomaiset hoitavat
vastuullaan olevat tehtavat tehokkaasti, hyvan hallinnon periaatteita noudattaen seka kohtelevat kaikkia
ihmisida yhdenvertaisesti ja kunnioittavasti. Kansalaisten luottamus viranomaisen toimintaan on tarkeda
myo6s henkisen kriisinkestavyyden yllapitdmisen kannalta. Luottamuksella on vaikutusta myods henkildston
tyoturvallisuuteen.

3.2. Taloudelliset muutosilmiot



Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi julkisen talouden kehitysndakymat ja vaikutus alueella,
resurssien riittavyyteen ja laatuun liittyvat tekijat, alueen vaeston eriarvoistumiseen liittyvat tekijat.

Tekija 1 Talodellisen tilanteen heikentyminen
Tekija 2 Sidosryhmayhteistyon aliresurssointi
Tekija 3 Alueen vaeston eriarvoistuminen
Tekija 4 Ei vastauksia

Tekija 5 Ei vastauksia

3.2.1. Taloudelliset muutosilmiot

Kayta edella kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitysta omalle toiminnallenne alla.

Tekija1 Epavarma - todennadkoinen:69, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:79
Tekija 2 Epavarma - todennakoinen:62, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:69
Tekija 3 Epavarma - todennakoinen:50, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:69
Tekija 4 Eivastauksia

Tekija 5 Eivastauksia

Kommentteja

Taloudellisen tilanteen heikentymisella seka yleisen taloudellisen tilanteen jatkuessa pidempaan
epdvarmana vaikuttaa resurssien alimitoitukseen seka tydmaaran kasautumiseen. Tiedolla johtamisen
merkitys korostuu toiminnan suunnittelussa. Heikentyneella taloustilanteella on vaikutuksia myds
investointeihin ja hankintojen lykkddaminen aiheuttaa hankintamenojen kasvupaineita tulevaisuudessa.

Sidosryhmayhteistyon aliresurssointi: myds muiden toimijoiden sdaastdpaineet voivat vahentaa
viranomaisyhteistyohon kaytettavia resursseja, milld on vaikutuksia toiminnan tehokkuutteen ja
vaikuttavuuteen.

Alueen vdeston eriarvoistuminen: Eriarvoistumisen kehitykselld on vaikutuksia alueen yleiseen
turvallisuusymparistoon ja -kulttuuriin seka asukkaiden omiin vaikutusmahdollisuuksiin arjen
turvallisuudessa ja omatoimisessa varautumisessa. Eriarvoistumisen kehityksella voi olla vaikutuksia
onnettomuusriskien kasvuun ja tyéturvallisuusriskeihin.

3.3. Sosiaaliset muutosilmiot



Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi vaestorakenteeseen ja sen ominaisuuksiin, asiakastarpeisiin
(esim. yksin asuvat vanhukset), kausiasumiseen, vaestdon monimuotoistumiseen ja ikdantymiseen,
kaupungistumiseen ja tydmarkkinoiden muutokseen liittyvat.

Tekija 1 Vaestdén monimuotoistuminen ja ikdantyminen
Tekija 2 Kaupungistuminen

Tekija 3 Eriarvoisuuden kasvu

Tekija 4 Ei vastauksia

Tekija 5 Ei vastauksia

3.3.1. Sosiaaliset muutosilmiot

Kayta edella kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitysta omalle toiminnallenne alla.
Tekija1 Epavarma - Todennakoinen:81, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:71
Tekija 2 Epavarma - Todennakoinen:89, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:71
Tekija 3 Epavarma - Todennakoinen:85, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:64
Tekija 4 Eivastauksia

Tekija 5 Eivastauksia

Kommentteja

Ikdantyvan vdeston yha pidempaan kotona asuminen sekd avohoidon lisdaminen voivat aiheuttaa
lisdantyneita tehtavia pelastustoimelle. Toimintakyvyltaan rajoitteisten henkildiden yksin asuminen seka
tuetun asumisen palvelujen lisddntyminen lisaa palveluntarvetta myds turvallisen asumisen ohjaukseen ja
neuvontaan.

Turvallisuusviestinnan merkitys kasvaa ja eri asiakasryhmien tavoittaminen on keskeisessa asemassa
onnettomuuksien ehkaisytydn vaikuttavuudessa. Viestinnan monikielisyys ja selkokielisten palveluiden
saatavuus tulee ottaa huomioon eri asiakasryhmien osalta.

Yhteistyota ja koulutusta sidosryhmien kanssa tulisi lisdtd muun muassa paloriski-ilmoituksiin liittyen.
Pelastuslaitoksen onnettomuuksien ehkdisytyohon osaamista myds sosiaalitoimen puolelta. Matalan
kynnyksen palveluja sekd yhden luukun periaatetta tulisi edistda. Yhteisollisyyden vdaheneminen ja
[ahitukiverkostojen puuttuminen voivat lisdta yhteiskunnan tarjoamien palveluiden tarvetta. Paikallisten
jarjestdjen ja vapaaehtoistoimijoiden rooli kasvaa ja jarjestoyhteistyota olisi tarkea kehittaa.
Taloudellinen eriarvoisuus lisda eriosaisuutta myos turvallisuudessa, mika voi lisdtd asumisen
turvallisuusriskeja. Pelastustoimessa voidaan myds omalla toiminnalla hidastaa alueiden eriarvoistumisen
kasvua. Palvelujen turvaaminen haja-asutusalueella ja toisaalta kaupunkialueen vaeston 24/7 palvelujen
saatavuudella voi olla vaikusta omatoimiseen varautumiseen.

3.4. Teknologiset muutosilmiot



Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi teknologian kehitykseen, jarjestelmien toimintavarmuuteen
liittyvia tekijoita.

Tekija 1 Nopeasti kehittyva, osin heikkolaatuinen teknologia toimintaymparistossa
Tekija 2 Riippuvuudet

Tekija 3 Jarjestelmien toimintavarmuus

Tekija 4 Tekoaly

Tekija 5 Ei vastauksia

3.4.1. Teknologiset muutosilmiot

Kayta edelld kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitystda omalle toiminnallenne alla

Tekija1 Epavarma - Todennakoinen:81, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:86
Tekija 2 Epavarma - Todennakoinen:71, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:83
Tekija 3 Epavarma - Todenndkoinen:81, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:77
Tekija 4 Epavarma - Todennakoinen:74, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:75

Tekija 5 Eivastauksia

Kommentteja

Teknologian integroituminen rakentamiseen lisdd osaamisvaatimuksia sekd muuttaa
onnettomuusprofiileja, osaamisen varmistaminen nopeissa toimintaymparistén muutoksissa haastaa,
ennakoinnin tarkeys ja haasteellisuus.

Teknologiariippuvuuden kasvu ja jarjestelmien keskindisriippuvuuksien lisdédantyminen, huomioitava
varautumisessa seka osaamisessa, varajarjestelmien yllapito ja taloudelliset kustannukset huomioitava,
sekd osaamisvaatimukset ja hairionsietokyky.

Jarjestelmien toimintavarmuuteen liittyen vaikutuksia myos automaattisten hatailmoitusten kasvuun,
mahdolliset yhtdaikaiset onnettomuudet/ilmoitukset.

Tekoaly lisda mahdollisuuksia nopeaan tiedon hyédyntamiseen ja yhdistamiseen, tiedolla johtamiseen,
uhkana tulevaisuudessa myos tiedon luotettavuus ja tahallinen vaarinkaytto, epatyypilliset
onnettomuudet.

3.5. Lainsdaadannolliset muutosilmiot



Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi CER-direktiivin velvoitteet, CBRNE-strategian velvoitteet,
valmiuslain velvoitteet uudessa turvallisuustilanteessa

Tekija 1 Pelastusalan lainsaadanto

Tekija 2 Rakentamisen lainsdaadanto

Tekija 3 Valmiuslainsadadanto

Tekija 4 Ty6lainsaadanto

Tekija 5 Muut valillisesti vaikuttavat lainsdadantdéhankkeet

3.5.1. Lainsdaadannolliset muutosilmiot

Kayta edelld kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitystda omalle toiminnallenne alla

Tekija1 Epavarma - Todennakoinen:64, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:85
Tekija 2 Epavarma - Todennakoinen:64, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:76
Tekija 3 Epavarma - Todennakoinen:73, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:81
Tekija 4 Epavarma - Todennakoinen:73, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:72

Tekija 5 Epdvarma - Todennakdinen:66, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:68

Kommentteja

Mahdolliset muutokset toimialaa koskevissa jarjestelyissa, velvoitteissa ja tehtavissa, rakenteelliset,
johtamis- ja ohjausjarjestelman muutokset.

Rakentamisen lainsaadannon vaikutukset onnettomuuksien ehkdisytydssa ja asiakasrajapinnassa,
osaamisen varmistaminen, yhteisty6 rakennusvalvontojen kanssa, ohjeiden paivitys.

Valmiuslain muutosten vaikutusten huomiointi riskianalyysitydssa, valmiussuunnittelussa ja varautumisen
yhteisty6rakenteissa, osaamisen varmistaminen ja yhteistyd, mahdolliset investointitarpeet.
Ty6lainsdddanndn muutosten vaikutukset tydaikajarjestelyihin, tydsuojeluun, HR- ja muihin organisaation
prosesseihin liittyen.

Muiden lainsdaadantovaikusten huomioiminen toiminnassa, tiedonhallinta, ohjeistus ja osaamisen
varmistaminen.

3.6. Ekologiset ja ymparistoon liittyvat muutosilmiot



Alueelle keskeiset muutostekijat. Esimerkiksi ilmastonmuutokseen liittyvat tekijat, sdan aari-ilmiot,
metsahakkuut, virkistysalueisiin, vesistoihin liittyvat.

Tekija 1 Saan aari-ilmididen lisdantyminen: Myrskyt

Tekija 2 Saan aari-ilmididen lisdantyminen: Hulevesitulvat

Tekija 3 Saan aari-ilmididen lisdantyminen: Kuivuus ja maastopalot
Tekija 4 Vaihtuvat keliolosuhteet

Tekija 5 Ymparistovastuun korostuminen

3.6.1. Ekologiset ja ymparistoon liittyvat muutosilmiot

Kayta edella kirjattuja tekijoita ja arvioi niiden merkitysta omalle toiminnallenne alla.

Tekija1 Epavarma - Todennakoinen:73, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:60
Tekija 2 Epavarma - Todenndkoinen:73, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:67
Tekija 3 Epavarma - Todennakoéinen:73, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:74
Tekija 4 Epavarma - Todennakoinen:80, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:64

Tekija 5 Epavarma - Todennakodinen:81, Pieni vaikutus - suuri vaikutus:72

Kommentteja

Myrskyt: Leudot talvet ja routa-ajan lyhentyminen seka lisdantyva tuulisuus kasvattaa puuvahinkojen ja
vahingontorjuntatehtavien maaria. Ennakkovaroitukset, turvallisuusviestinta ja valmiuden nostaminen,
sopimuspalokuntien merkitys.

Hulevesitulvat: Kaupunkitulvien lisddntyminen tiiviin kaupunkirakentamisen, hulevesien mitoituksen ja
l[apdisemattdmien pintojen vuoksi. Tulvien torjuntavalmiuden kasvattaminen ja yhteistyo kaupunkien
toimijoiden kanssa.

Kuivuus ja maastopalot: Tehtdvamaarien kasvu tietyilla ajanjaksoilla, sopimuspalokuntien merkitys,
sammutusvesisuunnitelma, yhteistyon toimintamallit ja harjoittelu. Ennakoiva turvallisuusviestinta.
Vaihtuvat keliolosuhteet: Nopeasti vaihtuviin keliolosuhteisiin varautuminen ja ennakointi,
turvallisuusviestintd, ajoneuvokaluston kunnossapito, yhteistyo.

Ympadristovastuun korostuminen: Paastokehityksen ja paastdvaatimusten seuranta, materiaalien kaytto ja
ajoneuvojen kadyttovoima, latausinfra ja omavaraisuuden huomiointi varautumisen nakokulmasta.

Palautetta ja huomioita

Pelastustoimen toimintaymparisto- ja riskianalyysin tietopohjaa, menetelmia ja prosesseja on kehitetty
ja kehitetadan Uudenmaan pelastuslaitosten yhteisessa, Palosuojelurahaston rahoittamassa hankkeessa
vuosien 2024-2026 aikana.
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