
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen konsernipalvelujen talouden 
vastuualueen talouspalvelukeskuksen asiakasmaksut ja laskutus -tiimin 
viranhaltijoiden toimi- ja päätösvallan käyttämistä sosiaalihuollon 
yksilöasioissa koskeva sääntö 
 
Hyvinvointialuejohtaja, 27.12.2022, § 107/2022 
Hyvinvointialuejohtaja, päivitetty 3.3.2023, § 34/2023 
Päivitetty 28.2.2024 
Päivitetty 30.4.2025 
 
Soveltamisala 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosäännön 91 §:n 32) kohdan mukaan 
hyvinvointialueen johtaja määrää erillisessä delegointisäännössä viranhaltijoiden 
päätösvallan käyttämisestä sosiaalihuollon yksilöasioissa. 
 
Viranhaltijat käyttävät hyvinvointialueelle sosiaalihuollon yksilöasioissa annettua 
toimivaltaa ja tekevät yksilöä koskevat päätökset siten kuin tällä delegointisäännöllä 
tarkemmin määrätään. 
 
Hallintosäännön 66 §:n mukaan sosiaalihuollon viranhaltijapäätöksiä ja 
tasasuuruisten asiakasmaksujen laskuja koskevat oikaisuvaatimukset käsittelee 
aluehallituksen yksilöasioiden jaosto.  
 
Päätösvallan käyttäminen 
 
Palvelun tai etuuden päättämiseen oikeutettu viranhaltija voi päättää myös sen 
muuttamisesta tai lopettamisesta, ellei tästä delegointisäännöstä tai laista muuta 
johdu. 
 
Vakinainen viranhaltija käyttää päätösvaltaa hänen ratkaistavakseen määrätyissä 
asioissa asianomaiseen virkaan tultuaan. Viranhaltijan esihenkilön virkasuhteessa 
oleva esihenkilö päättää, milloin muu kuin edellä tarkoitettu viranhaltija käyttää 
hyvinvointialueen päätösvaltaa hänen ratkaistavikseen määrätyissä asioissa. 
Viranhaltijan esihenkilön virkasuhteessa oleva esihenkilö voi lisäksi erityisestä syystä 
päättää, ettei viranhaltijalla ole oikeutta päätösvallan käyttämiseen. Päätökset 
annetaan erillisillä viranhaltijapäätöksillä.   
 
Jos samaan yksilöhuoltoon liittyvään asiaan sisältyy samanaikaisesti eri tasojen 
päätettäviä asioita, asiasta päättää ylintä päätöksentekotasoa edustava viranhaltija. 
 
Päätöksentekijän ollessa esteellinen tai poissa ollessa ratkaisuvalta yksilöasioissa on 
hänen sijaisekseen määrätyllä viranhaltijalla.  
 
Sosiaalihuollon asiakaslain 9 §:ssä säädettyä hyvinvointialueen toimivaltaa tehdä 
holhoustoimesta annetun lain 91 §:ssä tarkoitettu ilmoitus holhousviranomaiselle 
edunvalvojan määräämiseksi täysi-ikäiselle asiakkaalle ovat oikeutettuja käyttämään 
kaikki tässä delegointisäännössä nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, 
jonka toimi- ja päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  
 



Sosiaalihuollon asiakaslain 10 §:ssä säädettyä hyvinvointialueen toimivaltaa tehdä 
holhoustoimesta annetun lain 72 §:ssä tarkoitettu hakemus tai 91 §:ssä tarkoitettu 
ilmoitus edunvalvojan määräämiseksi alaikäiselle ovat oikeutettuja käyttämään kaikki 
tässä delegointisäännössä nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, jonka 
toimi- ja päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  
 
 
Sosiaalihuollon asiakaslain 22 §:ssä säädetään hyvinvointialueen oikeudesta 
saada laissa säädettyjen tehtäviensä suorittamiseksi tarpeellista virka-apua muilta 
viranomaisilta. Hyvinvointialueen virka-apupyynnön ovat oikeutettuja tekemään 
kaikki tässä delegointisäännössä nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, 
jonka toimi- ja päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  
 
 
Päätös- ja toimivalta yksilöasioissa 
 
 
Asiakasmaksut ja laskutus -tiimin asiakasmaksu- ja laskutuspäällikkö, 
asiakasmaksujen erityisasiantuntija ja talouskoordinaattori päättävät 
 
Hyvinvointialueella myönnettyjen palvelujen osalta 
 

- sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen alentamisesta ja perimättä 
jättämisestä rinnakkaisella toimivallalla sen kanssa, mitä palvelualueiden 
delegointisääntöissä on erikseen määrätty  

- asiakasmaksujen alentamisen tai perimättä jättämisen seurauksena tai 
aiheettomasti perittyjen asiakasmaksujen palauttamisesta asiakkaalle 
rinnakkaisella toimivallalla sen kanssa, mitä palvelualueiden 
delegointisääntöissä on erikseen määrätty 

- pitkäaikaisesta laitoshoidosta perittävästä maksusta, sen alentamisesta tai 
perimättä jättämisestä 

- hyvinvointialueen omana toimintana sekä ostopalvelutoimintana 
järjestettävästä ikääntyneiden ympärivuorokautisesta palveluasumisesta 
(asumispalvelusta) ja yhteisöllisestä asumisesta perittävästä maksusta, sen 
alentamisesta tai perimättä jättämisestä 

- sosiaalihuollon lyhytaikaisesta laitoshoidosta perittävän maksun 
alentamisesta tai perimättä jättämisestä 

- eläkkeiden ja muiden etuuksien hakemisesta hyvinvointialueelle 
laitoshoitomaksun korvaukseksi 

- jatkuvasta ja säännöllisestä kotihoidosta sekä turva-auttamispalvelusta 
perittävästä maksusta 

- kotihoidosta ja tukipalvelusta perittävän maksun alentamisesta ja perimättä 
jättämisestä 

- jatkuvasta ja säännöllisestä lapsiperheiden kotipalvelusta perittävästä 
maksusta 

- lapsiperheiden kotipalvelusta ja tukipalvelusta perittävän maksun 
alentamisesta tai perimättä jättämisestä 

- vammaispalvelujen perhehoidosta perittävästä maksusta 



- vammaispalvelujen sosiaalihuoltolain mukaisesta asumispalvelusta 
perittävästä maksusta 

- vammaispalveluista perittävän maksun alentamisesta tai perimättä 
jättämisestä 

- perittäväksi siirrettyjen toimeentulotuen, lastensuojelumaksujen ja muiden 
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen alentamisesta ja perimättä 
jättämisestä 

- mielenterveys- ja päihdepalvelujen yhteisöllisen asumisen (palveluasumisen) 
ja ympärivuorokautisen palveluasumisen (tehostetun palveluasumisen) 
asiakasmaksuista, niiden alentamisesta tai perimättä jättämisestä 

 
 
 


