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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 1332/02.08.00/2023

Hyvinvointialuejohtaja

23.05.2025

Kotihoitopalvelujen hankinta

Paatos

Selostus

Paatan

1. sulkea Care-Apu OY:n, Hoivatiimi Avino Oy:n, Hyva Hoiva Partners
Oy:n, Kuninkaallinen Kotihoito OY:n, Medicare Oy:n, Sieva tuki Oy:n ja
VKY Care Oy:n osallistumishakemukset tarjouskilpailun ulkopuolelle.

2. valita kotihoitopalvelujen hankinnan palveluntuottajaksi Omapaiva Oy:n,
Soster Oy:n ja TimanttiVisio Oy:n.

Paatan myos siirtda Palvelulinjajohtajalle, ikdantyneiden palvelut, kotona
asumisen tuki, toimivallan allekirjoittaa hankintasopimukset, ja niihin
littyvat asiakirjat seka allekirjoittaa sopimuskaudella mahdolliset
sopimusmuutossopimukset.

Paatoksenteossa on sovellettu lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016), sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta annettua lakia (612/2021) ja Hankintaohjetta (aluehallitus
12.12.2022 § 196).

Osallistumispyynto

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on pyytanyt 28.3.2024 paivatylla
osallistumispyynndlla (osallistumispyynnén asianumero 1332/2023)
osallistumishakemuksia kotihoitopalvelujen hankintaan.

Hankintaa ei ole jaettu osiin. Hankinnan luonteen vuoksi sita ei ole ollut
tarpeen jakaa osiin.

Osallistumispyyntéon on mahdollista jattaa osallistumishakemus
toistaiseksi. Nain ollen palveluntuottajalla, joka ei ole jattanyt
osallistumishakemusta tai tayttanyt asetettuja soveltuvuusvaatimuksia, on
mahdollisuus paasta mukaan toimittajarekisteriin. Tilaaja paattaa
osallistumispyynnén mahdollisesta uudesta tauosta ja uudelleen
avaamisesta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue valitsee dynaamiseen
toimittajarekisteriin kaikki Palveluntuottajat, jotka tayttavat
osallistumispyynndn ja osallistumispyynndn liitteilld asetetut vaatimukset.
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Osallistumispyyntd ja sen liitteet ovat sekad suomeksi etta ruotsiksi.
Suomenkielinen materiaali on ensisijainen epaselvissa ja ristiriitaisissa
tilanteissa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin
sopimuskauden aikana.

Perusteet hankkia palveluita yksityiselta palvelutuottajalta

Nyt kyseessa olevassa menettelyssa hankittavat kotihoitopalvelut ovat
sisalloltdan, laajuudeltaan ja maaralliseltd osuudeltaan sellaisia, ettd Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialue pystyy huolehtimaan kaikissa tilanteissa
jarjestamisvastuunsa toteuttamisesta ja palveluiden saatavuudesta seka
lainmukaisten velvoitteiden toteuttamisesta myds naiden hankittavien
palvelujen osalta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on huomioinut sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021, jaljempana
“jarjestamislaki”) 8 §:ssa saadetyt vastuut ja jarjestdmislain 12 §:n
edellytykset palvelujen hankkimiselle yksityiseltd palveluntuottajalta
hyvinvointialueelle. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on lisaksi ottanut
huomioon palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa jarjestamislain 15
§:n asettamat velvoitteet, mukaan lukien toiminnan jatkuvuuden.

Hankintamenettely

Kysymyksessa on julkisista hankinnoista ja kayttdoikeuksista annetun lain
1397/2016 (hankintalain) liitteen E mukainen hankinta. Hankinta toteutettiin
dynaamisena toimittajarekisterind, joka tarkoittaa hankintayksikon itsensa
suunnittelemaa, hankintalain periaatteiden mukaista menettelya hankinnan
kohteena olevien palveluiden hankkimiseen. Hankintamenettelyn tarkempi
kuvaus on hankintalain sijaan esitetty hankinta-asiakirjoissa.

Hankinnasta on julkaistu ilmoitus Hilma-tietokannassa ja Tarjouspalvelu.fi
— toimittajaportaalissa 29.3.2024 seka TED-tietokannassa 29.3.2024.
Osallistumishakemukset tulee jattaa Tarjouspalvelu.fi —
toimittajaportaalissa.

Valintaperuste

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on osallistumispyynndlla ja sen liitteilla
ilmoittanut valitsevansa dynaamiseen toimittajarekisteriin kaikki
Palveluntuottajat, jotka tayttavat osallistumispyynndlla ja
osallistumispyynnén liitteilld asetetut vaatimukset.
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Arviointiperusteet

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue tarkistaa ja arvioi saapuneet
osallistumishakemukset.

Osallistumishakemus voidaan hylata, mikali se ei ole osallistumispyynnén
mukainen ja asetetut soveltuvuusvaatimukset tayttava.

Kysymykset, vastaukset ja tarjouspyyntéon tehdyt muutokset

Hankintaa koskevia kysymyksia ja huomioita on mahdollisuus esittaa
Tarjouspalvelu.fi -portaalissa. Kysymyksiin pyritdan vastaamaan kahden
viikon kuluessa kysymyksen lahettamisesta ja vastaukset ovat luettavissa
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

31.3.2025 mennessa uusia kysymyksia esitettiin kaksi (2) kappaletta.
Vastaukset on julkaistu Tarjouspalvelu.fi -portaalissa.

Kysymyksiin vastatessa tehtiin kaksi (2) tdsmennysta
osallistumispyyntodn.

Osallistumishakemukset

Tilaaja tarkistaa ja arvioi saapuneet osallistumishakemukset noin kahden
(2) kuukauden kuluessa osallistumishakemuksen saapumisesta. 31.3.2025
mennessa osallistumishakemuksen tekivat seuraavat hakijat:

Care-Apu OY (3252353-5)

Hoivatiimi Avino Oy (3398172-2)

Hyva Hoiva Partners Oy (3505639-7)
Kuninkaallinen Kotihoito OY (3431808-4)
Medicare Oy (2877866-6)

Omapaiva Oy (3019645-4)

Sieva tuki Oy (3176084-6)

Soster Oy (3180581-3)

TimanttiVisio Oy (3250790-6)

VKY Care Oy (2411789-5)

Osallistumishakemusten kasittely

Hankintayksikkd on tarkistanut hakijoiden antamat vakuutukset
osallistumispyynndssa asetettujen edellytysten tayttamisesta. Kaikki hakijat
olivat antaneet asianmukaiset vakuutukset siita, etta asetetut edellytykset
tayttyvat.
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Hankintayksikké on tarkistanut osallistumishakemusten vastaavuuden
osallistumispyyntodn.

Osallistumispyynndlla on edellytetty, etté hakijalla tulee olla rekisterdinti
yksityisten sosiaalipalveluiden tuottamisesta: kotihoito. Hyva Hoiva
Partners Oy:lla ei ollut edellytettya rekisterdintipaatdsta Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueelle.

Osallistumispyynndlla on edellytetty, ettad hakijalla tulee olla
terveydenhuollon lupa kotisairaanhoitoon. Hyva Hoiva Partners Oy:lla ja
VKY Care Oy:lla ei ollut edellytettya terveydenhuollon lupaa
kotisairaanhoitoon Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle.

Osallistumispyynndlla on edellytetty, etta tarjoajalla tulee olla ajantasainen
laadittu sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma voimassa olevien
saannodsten ja ohjeistusten mukaan. Kuninkaallinen Kotihoito OY:n,
Medicare Oy:n ja Sieva tuki Oy:n omavalvontasuunnitelmat eivat olleet
voimassa olevien sdannosten mukaisia ja ajantasaisia.

Osallistumispyynndlla on edellytetty, ettd hakijan tulee ladata lain sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703 /2023) mukainen
tietoturvasuunnitelma. Care-Apu QY ja Sieva tuki Oy eivat ole toimittaneet
vaadittua asiakirjaa.

Osalllistumispyynndlla on edellytetty, ettd Palvelun tuottamisesta
vastuuhenkil6llad on oltava lupaviranomaisen edellyttdma koulutus ja
kokemus: vastuuhenkillla tulee olla soveltuva korkeakoulututkinto seka
kahden (2) vuoden kokemus tuotettavasta palvelusta seka johtamisesta.
Sieva tuki Oy:n ja VKY Care Oy:n toimittamien selvitysten mukaan heidan
vastuuhenkilGillaan ei tayttynyt vaatimus kahden vuoden kokemuksesta
tuotettavasta palvelusta.

Edelld mainittujen perusteiden vuoksi Care-Apu OY:n, Hyva Hoiva
Partners Oy:n, Kuninkaallinen Kotihoito OY:n, Medicare Oy:n, Sieva tuki
Oy:n ja VKY Care Oy:n osallistumishakemukset olivat osallistumispyynnon
vastaisia ja suljetaan osallistumispyynnén ulkopuolelle.

Tilaaja on pyytanyt tdsmennysta Hoivatiimi Avino Oy:lta koskien
vastuuhenkil6a. Hoivatiimi Avino Oy ei ole toimittanut pyydettya selvitysta
koskien vastuuhenkil6a. Osallistumispyynndn kohdan
"Soveltuvuusvaatimukset” mukaisesti Hakija voidaan sulkea
hankintamenettelyn ulkopuolelle, jos se ei tayta asetettuja vaatimuksia, se
ei ole antanut kaikkia pyydettyja tietoja tai se ei toimita hankintayksikon
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tarjouskilpailun aikana pyytamia taydentavia selvityksia ja todistuksia
asetetussa maaraajassa. Nain ollen Hoivatiimi Avino Oy:n
osallistumishakemus suljetaan osallistumispyynndn ulkopuolelle.

Care-Apu OY:n, Hoivatiimi Avino Oy:n, Kuninkaallinen Kotihoito OY:n,
Medicare Oy:n, Sieva tuki Oy:n ja VKY Care Oy:n osalta hakijakohtaiset
tarkemmat poissulkuperusteet ovat kuvattu hakijakohtaisissa paatdksen
litteissa 1 "Perusteet poissulkemiselle, Care-Apu OY”, 2 "Perusteet
poissulkemiselle, Hoivatiimi Avino Oy, 3 "Perusteet poissulkemiselle,
Kuninkaallinen Kotihoito OY”, 4 "Perusteet poissulkemiselle, Medicare Oy”,
5 "Perusteet poissulkemiselle, Sieva tuki Oy” ja 6 "Perusteet
poissulkemiselle, VKY Care Oy’. Liitteet ovat ei-julkisia (laki viranomaisen
toiminnan julkisuudesta 24 § 1 momentin 20 kohta).

Omapaiva Oy:n, Soster Oy:n ja TimanttiVisio Oy:n osallistumishakemukset
olivat osallistumispyynnén mukaisia.

Hankintayksikk® on tutkinut Omapaiva Oy:n, Soster Oy:n ja TimanttiVisio
Oy:n osalta ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen varmistamiseksi,
ettei hakijoita rasita pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste,
ja ettd hakijat tayttavat asetetut soveltuvuusvaatimukset. Omapaiva Oy:ta,
Soster Oy:ta ja TimanttiVisio Oy:ta ei rasita poissulkemisperuste ja ne
tayttavat asetetut soveltuvuusvaatimukset. Nain ollen Kotihoitopalvelujen
hankinnan dynaamiseen toimittajarekisteriin valitaan Omapaiva Oy, Soster
Oy ja TimanttiVisio Oy.

Omapaiva Oy, Soster Oy ja TimanttiVisio Oy eivat kayta sopimuskauden
alkaessa alihankkijoita. Valittu palveluntuottaja voi sopimuskauden aikana
tehda alihankkijoita koskevia muutoksia ja lisdyksia hankintasopimuksessa
sovitulla tavalla.

Sopimus

Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkella. Sopimus on toistaiseksi
voimassa oleva.

Hankinnan ennakoitu arvo laskennalliselle neljalle vuodelle on 66 000 000
euroa (alv 0 %).

Hankintasopimus ei synny talla hankintapaatéksella, vaan vasta
mydhemmin tehtavan kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintapaatds voidaan panna taytantédn aikaisintaan 14 paivan kuluttua
siita, kun ehdokas tai hakija on saanut tai hanen katsotaan saaneen
paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksi.
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Liitteet

Tiedoksi
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Toimivalta
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 155 §:n mukaan

Hyvinvointialuejohtaja paattéa hankinnoista ja tekee hankintaprosesseihin
liittyvat muut paatokset.

Svahn Sanna
Hyvinvointialuejohtaja

Valmistelija / lisatiedot:
Aalto Johanna

etunimi.sukunimi@luvn.fi

1 Perusteet poissulkemiselle, Care-Apu OY, ei julkinen (JulkL 24 § 1
momentin 20 kohta)

2 Perusteet poissulkemiselle, Hoivatiimi Avino Oy, ei julkinen (JulkL
24 § 1 momentin 20 kohta)

3 Perusteet poissulkemiselle, Kuninkaallinen Kotihoito OY, ei
julkinen (JulkL 24 § 1 momentin 20 kohta)

4 Perusteet poissulkemiselle, Medicare Oy, ei julkinen (JulkL 24 § 1

momentin 20 kohta)

5 Perusteet poissulkemiselle, Sieva tuki Oy, ei julkinen (JulkL 24 § 1
momentin 20 kohta)

6 Perusteet poissulkemiselle, VKY Care Oy, ei julkinen (JulkL 24 § 1
momentin 20 kohta)

7 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon ylittavat
hankinnat)

Osallistumishakemuksen jattaneet

Tama paatods on julkaistu yleisessa tietoverkossa.



